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Konkurrensverkets prioriteringar 2014 — utdrag ur anforande

Anfoérande av Hanna Witt, avdelningschef for tillsynsavdelningen,
Konkurrensverket, vid Konkurrensrittsforum 24 april 2014.

Det talade ordet giiller

Ny organisation for tillsyn och stod

7 KONKURRENSVERKET

Manga av er kdanner sdkert till att regeringen har beslutat att ge Konkurrensverket
ett vidgat ansvar genom att samla upphandlingsstodet hos oss. Detta innebar att
den stodjande och framjande verksamhet som idag finns eller har funnits hos
Kammarkollegiet, Vinnova och Miljostyrningsradet samlas pa ett stdlle. Forbere-
delserna for att axla detta vidgade ansvar pa basta satt har pagatt hos oss sedan vi
forst fick reda pa det i hostas. Vi har lagt ned mycket arbete pa att rigga en orga-
nisation som kan erbjuda ett samlat och mer slagkraftigt upphandlingsstod, sam-
tidigt som tillsynsrollen pa bade upphandlings- och konkurrensomradena varnas.
Vid arsskiftet sjosattes den nya organisationen. Som ni ser innebér den en tydlig
organisatorisk indelning i tva ben; en avdelning ansvarar for all stodverksamhet
och en avdelning for all tillsynsverksamhet.

Adress 103 85 Stockholm
Besdksadress Torsgatan 11
Telefon 08-700 16 00

Fax 08-24 55 43
konkurrensverket@kkv.se

www.konkurrensverket.se
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Den 1 januari fick vi 6ver Vinnovas ansvar for innovationsupphandlingar och den
1 mars kom Upphandlingsstodet fran Kammarkollegiet. Det avslutande steget tas
den 1 juli, nar Miljostyrningsradets upphandlingsstodjande verksamhet kommer
in i organisationen. Om mindre &n tva manader kommer vi pa Konkurrensverket
alltsa att ha slutfort arbetet med att fa en ny organisation pa plats.

Véra mal med det upphandlingsstodjande arbetet ar att stairka upphandlingens
strategiska betydelse, underlatta for sma och medelstora foretag att delta i upp-
handlingar, férebygga korruption och jav i offentlig upphandling, bidra till
hallbar utveckling, uppmuntra innovationsfraimjande upphandling och frivillig
forbattring av naringslivets och offentliga sektorns miljéarbete.

Synergier konkurrens och
upphandling

+ Upphandiingsmarknader infressanta ur ett
konkurrensperspektiv

» Upphandlare och information fran
upphandlingar viktig informationskalla

+ Upphandiingskompetens vikitig ingrediens
dven i konkurrensrattsliga utredningar

7 KONKURRENSVERKET

I en internationell jamforelse ar det fortfarande ganska ovanligt att samla upp-
handlings- och konkurrensfragor pa en och samma myndighet. Vi som numera
har nagra ars erfarenhet av att ha upphandlingstillsynen hos oss kan konstatera
att det dr forvanande att det ar sa pass ovanligt nér det faktiskt har stora fordelar.
Nar vi fick tillsynsansvaret 6ver upphandlingsreglerna kunde vi ganska snabbt
konstatera att det 6ppnade nya dorrar for oss dven i konkurrenstillsynen. Vi har i
flera ar bedrivit ett omfattande utatriktat arbete gentemot upphandlare dér vi har
beskrivit hur vi arbetar pa upphandlingsomradet. Den goda kontakten med upp-
handlare har dven givit oss mgjlighet att utnyttja de arenor dar upphandlare mots
och natverkar for att berdtta om konkurrensrelaterade upphandlingsproblem som
exempelvis anbudskarteller. Vi har publicerat informationsmaterial och vagled-
ningar om var gransen gar for att samarbeta i en upphandling och hur man som
upphandlare kan minska risken att utsattas for anbudskarteller och hur man kan
kadnna igen tecknen om man dnda skulle raka ut for en kartell. Den aterkoppling
vi har fatt ar att dven den typen av bredare information som inte enbart &r inrik-
tad pa upphandlingsreglerna har varit valdigt uppskattad av upphandlare. Upp-
handlare 4r en av vara absolut viktigaste kategorier av tipsare. Aven om den
information vi far frdn dem inte alltid leder direkt till en konkurrensrattslig
utredning lar den oss oerhort mycket om olika upphandlingsmarknader —
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information som ar véldigt vardefull for oss nér vi ska prioritera vilka drenden vi
ska driva. Som ni kanske forstar ar tipshantering i konkurrensrattsarenden i stor
utstrackning en formaga att lagga pussel — varje pusselbit for sig kanske inte
racker for att starta en utredning, men tre vaga tips fran olika upphandlare pa
samma marknad blir tillsammans — hur diffusa de d&n ma vara var for sig — en
stark indikation pa att nagot inte star ratt till.

En annan synergi som ar oerhort vardefull for tillsynsverksamheten &dr den upp-
handlingsréttsliga kompetens som vi har pa Konkurrensverket och som starks och
vidgas for varje dag nu. I utredningar av anbudskarteller eller andra typer av
konkurrensrattsliga drenden med koppling till upphandlingsmarknader ar det
valdigt nyttigt for utredningarna att sa tidigt som majligt fa synpunkter fran de
duktiga juristerna pa vara upphandlingstillsynsenheter. Aven véra utredningar
av konkurrensbegransande offentlig siljverksamhet kan ligga néra
upphandlingstillsynen och de tva grenarna av var tillsynsverksamhet kan ha stor
gladje och nytta av att utbyta information och samarbeta med varandra.

8tod och tillsyn i en myndighet -
Organisationsstrukturen syftar till att: == == = = = =

.

Stotta renodling

2

+  Majliggora effektivt informationsflode mellan
stad och fillsyn, vilket behdvs eftersom:

+ Tillsynsinsatser kan inspirera stddinsatser och

minska risken far ytterligare tillsynsarenden av
samma slag.

+  Stidsidan kan notera behov fir omraden som
bir prioriteras upp pa tillsynssidan.

ﬂKONKURRENS'.l'ERKET
irpmdan Eamottur bty

Var uppfattning ar alltsa att det finns valdigt viktiga synergier mellan upphand-
ling och konkurrens och vi ar glada att ha fatt ansvaret for tillsynen av bade kon-
kurrens och upphandlingsregelverken. Men det finns ju ytterligare en aspekt som
tillkommer i och med vért — sedan den 1 januari — avsevért vidgade uppdrag pa
upphandlingssidan. I massmedia och i den offentliga debatten har fokus sedan
det meddelades att upphandlingsstddet skulle flytta till Konkurrensverket i stor
utstrackning varit pa vilka risker och mojligheter det innebar for stodet att samlas
hos Konkurrensverket. Manga har patalat risken med att ha stod och tillsyns-
arbete samlat i en och samma organisation. Vi pa Konkurrensverket ser inga
problem med det och ar fast beslutna att vanda kritikerna genom att visa att vi
kan och ska leverera ett upphandlingsstod av hogsta klass. Organisationsstruk-
turen som jag har berdttat om har visar ju ocksa pa en valdigt tydlig intern upp-
delning i stdd och tillsyn. Dessutom finns det flera myndigheter — exempelvis
Skatteverket — som har klarat att kombinera de bagge rollerna som stod- och
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tillsynsmyndighet pa ett utmarkt satt. Vi ar darfor overtygade om att vi pa Kon-
kurrensverket kommer att kunna gora detsamma. Vad som daremot inte har synts
och patalats nar det nya uppdraget har debatterats i massmedia ar att den nya
organisationen inte bara ar riggad for att omhéanderta vara nya arbetsuppgifter
vad galler upphandlingsstdd; den nya organisationen innebar ocksa en tydlig
upprioritering av tillsynsarbetet.

LI Tillsynsenhet 1
& FORAR Enheten for kartelleroch forvary
ey Tillsynsenhet 2
SRR Enheten for missbruk och vertikala avtal
Ko ) Tillsynser]hetS »
o — Enheten fir konkurrensbegriansande séljverksamhet
T4
L Tillsynsenhet 4
rmgmtd i Enheten far upphandlingstillsyn — upphandlingsskadeavgift
™ Tillsynsenhet 5
THLSYH Enheten for upphandlingstillsyn

Manga av er har varit i kontakt med Konkurrensverket tidigare och vet att vi forut
hade en avdelning som arbetade med allt som rérde upphandling och fyra avdel-
ningar som arbetade med lagtillimpning pa konkurrensomradet. De fyra konkur-
rensavdelningarna utredde allt fran karteller till missbruk och konkurrensbegran-
sande offentlig sdljverksamhet, de svarade pa remisser och skrev rapporter. De av
er som varit i kontakt med oss tidigare vet ocksa att de avdelningar som innan
arsskiftet ansvarade for lagtillampningen pa konkurrenssidan var branschin-
delade. Den nya organisationen ar i stéllet indelad efter drendetyper och samlar
exempelvis alla missbruksarenden pa en och samma enhet. Dessutom har vi i
stort sett dubblerat antalet utredare som ar fokuserade pa upphandlingstillsyn,
utan att for den delen dra ner pa bemanningen péa konkurrenslagsomradet. Totalt
omfattar tillsynsavdelningen 85 personer, pa tillsynsenheterna 1-3 ar det en
blandning av ekonomer och jurister medan 4-5 foretradesvis bestar av jurister.
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Fordelar med renodling

* Underlattar enhetliga prioriteringar och
tydlighet

+ Mojliggor tematiska satsningar
+ Underlattar uppfolining och effektivisering

« Specialisering vassar kompetensen

Ry

Jag tror att vi kommer att se fordelar med en sddan indelning baserad pa drende-
typ rdtt snabbt. Nar handlaggarna far mojlighet att specialisera sig inom ett visst
omrade medfor det naturligtvis att de ocksa kan véssa sin kompetens pa det om-
radet. Renodlingen av arbetet sker inte bara efter d&rendetyp, utan dven pa sa sitt
att andelen “kringuppgifter” for de utredare som arbetar med tillsyn och lagtil-
lampning har minskat. I den gamla organisationen svarade handldggarna pa
remisser och deltog i olika typer av rapportskrivning och regeringsuppdrag —
oerhort viktiga arbetsuppgifter, men dven arbetsuppgifter som tog tid och fokus
fran tillsynsverksamheten. Jag tror att det dr positivt med en sddan renodling. Jag
tror att det kommer att synas pa de genomsnittliga handlaggningstiderna i slutet
av dret att vi arbetar mer fokuserat med tillsynsverksamheten.

Aven fran utviarderingssynpunkt ar det oerhort viardefullt att ha alla drenden av
samma typ i en korg. Eftersom vi vet att samtliga drenden av en viss typ har prio-
riterats och utretts med samma ansvariga enhetschef gor det att eventuella flask-
halsar och resurssloserier har storre chans att upptéackas an vad som var fallet i
den gamla organisationen. For er som ar i kontakt med oss fran utsidan tror och
hoppas jag att vi kommer att framsté som tydligare och mer enhetliga i vara prio-
riteringar. Vi kommer ju sjalvklart dven fortsattningsvis vara tvungna att priori-
tera bland de drenden vi vill driva, men nu kommer missbruksarenden att stillas
mot andra missbruksirenden och prioriteras av en och samma chef. Aven om
hans prioriteringsbeslut alltid kommer att behova paverkas av vilka arenden som
han har pagaende pa sin enhet nar ett nytt tips kommer in sa kommer det nya
tipset eller klagomalet pa ett tydligare sitt an forut stdllas mot de andra miss-
bruksutredningar som pagar pa verket vid en given tidpunkt. Ett missbrukstips
ska inte tdvla med karteller eller klagomal rorande konkurrensbegransande
offentlig saljverksamhet. Det gor prioriteringarna mer oférutsagbara for dem som
kommer till oss med ett problem.

Att ha alla drenden av samma typ i en och samma korg underldttar ocksa mojlig-
heten att identifiera aterkommande problem. Om en viss typ av tips dr ofta ater-
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kommande kan det finnas anledning att gora en tematisk satsning mot en viss
bransch, myndighet eller typ av upphandling. Den nya organisationen gor det
mojligt for oss att upptacka sddana problembranscher.

Det ar alltsd mycket som dndrar sig i och med den nya organisationen, men det
finns en sak som vi redan i dag tycker fungerar mycket bra och som vi i nuldget
inte har for avsikt att andra pa och det ar var interna kvalitetssdkringsprocess.
Innan vi skickar ett utkast till stamningsansokan till foretag har vi en omfattande
och oerhort sjalvkritisk process for kvalitetssakring. Jag vill sarskilt namna den
eftersom jag har forstatt att den inte ar sa valkand utanfor Konkurrensverket. I
korthet gar den ut pa att projektgruppen i god tid innan utkastet skickas ut fore-
drar drendet fOr ett antal utvalda personer pa var chefsekonomavdelning och pa
var juridiska avdelning. De utvalda personerna varierar fran darende till drende,
men har alltid det gemensamt att de inte innan har arbetat med drendet som fore-
dras. Ett omfattande material ur akten delas innan och diskussionerna ar pa en
detaljerad niva. Det ar ofta ratt tuffa motfragor som stalls till projektgruppen och
det ar inte ovanligt att projektgruppen efter en sddan beredning behover stalla
kompletterande fragor till parterna eller fortydliga skadeteorier och argument
innan drendet bedoms hélla en sadan kvalitet att vi kan lyfta det till var general-
direktor, som alltid konsulteras innan en preliminér stimningsansokan sands ut
till parterna. Det dr enbart drenden som kommer igenom detta nalsoga av tuff
intern granskning som vi gar vidare med mot en stimningsansokan eller ett
alaggande. Vi anser att vart resultat talar sitt tydliga sprak och visar att var
interna kvalitetssakring haller mattet. De senaste tre aren har vi i sak inte forlorat
en enda process.

Om kostnadsdataprojektet

Ett valdigt spannande projekt som vi pa tillsynsavdelningen och ni som ombud
kommer att ha stor nytta av ar vart kostnadsdataprojekt. Kanske sarskilt i for-
varvsarenden, men ocksd i drenden som ror missbruk och konkurrensbegran-
sande offentlig séljverksamhet har vi ibland upplevt att kommunikationen med
ombud och foretag dr utmanande nér vi efterfragar information om kostnader.
Var chefsekonomavdelning har det senaste aret darfor bedrivit ett projekt som
syftar till att underldatta kommunikationen. Var ambition &r att vi ska bli battre pa
att forklara varfor vi begér information om kostnader, eftersom vi tror att om-
buden pa det sattet far ett battre underlag att kommunicera med foretagen och
formedla vara onskemal pa ett tydligare satt. Delvis kan det vara en fraga om
vilken terminologi vi anvander — hos oss arbetar foretradesvis nationalekonomer
och deras 6nskemal ska — ofta via jurister — formedlas till foretagens ekonomer.
Det dr med andra ord upplagt for risk for missforstand och den risken vill vi
naturligtvis gora vad vi kan for att minimera. Forutom vart interna arbete med att
bli tydligare med véra onskemal ar var plan ocksa att ta fram ett externt inform-
ationsmaterial som vi kan ge till foretagen och som beskriver vilken typ av data vi
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vanligen efterfragar och varfor. Vi vill genom detta bidra till att &renden blir val
utredda utan onddig datainsamlingsborda, tidsutdrakt eller missforstand. Vi tror
att alla intressenter tjanar pa det.

Forvarv

+ Uppdatering av vagledningen fér anmélan
och provning av foretagskoncentrationer

Forberedelse infor stoppa klockan
Datarum
Beskrivning av Best Practices

Betona vikten av att vitidigt uppmarksammas pd och far
underlag som visar pa effektivitetsvinster och kontrafaktiskt
SCENArio

- Uppmirksamma firbudet mot kenkurrensbegransande
samarbete

+ Ombudstraff

ﬂKONKURRENS\I'ERKET
Swndah Comoetiton doferty

Vi har ocksa for avsikt att uppdatera var externa vagledning for anmalan och
provning av foretagskoncentrationer, bland annat genom att beskriva Best
Practices for koncentrationer som handlaggs parallellt i flera medlemsstater och
betona vikten av att vi tidigt uppmarksammas pa och far tillgang till underlag
som visar pa effektivitetsvinster och kontrafaktiskt scenario. Vi vill ocksa lyfta
fram mojligheten att bereda partsinsyn via datarum sa att ombud kan analysera
kansligt material i Konkurrensverkets lokaler medan var utredning pagar. Dess-
utom vill vi uppmérksamma forbudet mot konkurrensbegransande samarbete. Vi
har ju haft ett drende — Scandorama Olvemarks — dar de tva storsta aktorerna pa
marknaden for rundresor med buss i Europa domdes av Stockholms tingsratt att
betala drygt 11 miljoner kronor i konkurrensskadeavgift for otillatet kartellsam-
arbete. Foretagen holl pa ett relativt utdraget satt pa att ga samman och hade allt-
for tidigt inlett ett mycket langtgdende samarbete dar de kom 6verens om pris-
sattning i sina respektive kataloger, om rabattnivaer och om instillda avgéangar.
Scandorama och Olvemarks utgjorde dock inte vid nagot tillfalle under 6vertra-
delseperioden en ekonomisk enhet och var darfor skyldiga att agera oberoende av
varandra. Vi tycker i kolvattnet av denna dom att det kan vara lampligt att upp-
datera den information vi erbjuder om férbudet mot konkurrensbegransande
samarbete i liknande situationer.

7 (10)



2014-04-24

Eftergift

+ Tydlighet och forutséagbarhet

+ Risk for upptackt

+ Uteslutning fran upphandlingar =

+ Djupinterviuer med eftergiftssokande 03"
+ Kolappssystem

ﬂKONKURRENS'.l‘ERKET
St Camemter Auterey

Naturligtvis ar ambitionen med vart alltmer proaktiva arbete som ekonomisk
kartelldetektion att spara upp karteller men ocksa att en 6kad upptacktsrisk ska
forstarka drivkraften att ansoka om eftergift hos Konkurrensverket. Ett effektivt
eftergiftsprogram maste vara tydligt och forutsdagbart och foretagen maste upp-
leva att det finns en risk att om de inte kommer till oss kan vi hitta dem dnda. Det
ar inte alltid vi marknadsfor att ett drende har initierats just genom eftergift men i
samband med konkurrenstillsynsutredningen gick vi for forsta gangen ut med
statistik om vara eftergiftsirenden och beréattade att vi i snitt far fem eftergifts-
ansdkningar per ar. Ar det mycket eller lite? Var ambition dr naturligtvis att fler
ska valja att komma till oss, men jag tycker inte heller att fem &r sa véldigt fa i en
liten ekonomi som den svenska. Jag kan hér i dag garantera er att det finns en
upptacktsrisk for foretag som ingdr i en kartell — antingen genom att ett av de
foretag som ingdr i kartellen valjer att komma till oss for att gora rent bord, alter-
nativt genom att vi sjdlva initierar ett drende baserat pa var egen analys och tips-
hantering. Vi har just nu flera pagaende kartellutredningar pa verket. Dessa ror
omraden som flyttverksamhet, travaror, elektronisk kommunikation, media-
omradet och transporter av avfall. Sjalvklart pagér ocksa en rad forstudier som
inte ar publika av bevissakringsskal. Vi fick nyligen en dom i Dackmalet och
domstolsprovning pagar nér det galler sjukvardsupphandling i Stockholm. I det
drendet har vi i en staimningsansokan till Stockholms tingsratt kravt att de inblan-
dade foretagen ska betala konkurrensskadeavgift pa sammantaget narmare 30
miljoner kronor. Kort sagt, vi har fullt upp pa kartellenheten, men vi skapar alltid
utrymme fOr spaning och vi har alltid utrymme att ta emot en eftergiftsansokan

pa basta sétt eller att prioritera ett bra tips. Vi ar sjdlvklart glada over forslaget om

sa kallad kolapp inom eftergiftssystemet for det gor det &nnu enklare att anmala
en Overtradelse till oss och de svenska kartellerna blir annu mer instabila.

Jag har hort invandningar fran vissa ombud vad galler forutsagbarheten i det

8 (10)

svenska eftergiftsprogrammet. Anledningen till deras oro har varit att det finns en

osdkerhet rorande vad en ansdkan om eftergift kan fa for konsekvenser for det
egna foretaget om uteslutning i kommande upphandlingar. Var uppfattning —
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som vi ocksa har framfort till regeringen — ar att ett foretag som beviljas eftergift
av konkurrensskadeavgift aven i mdjligaste man ska undga uteslutning fran upp-
handlingar pa grund av Overtrddelsen ifraga. Vart forslag till regeringen ar att det
infors ett uttryckligt forfattningsstod for detta i den svenska upphandlingslag-
stiftningen. Vi vet annu inte vad som kommer att handa i den fragan, men kan
konstatera att det finns en annan aspekt pa risken for uteslutning ockséa — kapp-
l6pningsincitamentet som finns inbyggt i eftergiftsprogrammet och som innebar
att man ska strdva efter att bli forst att anmala overtradelse kan bli annu tydligare;
Det ar inte bara konkurrensskadeavgift och naringsforbud du riskerar nar du
ingdr i en kartell — det ar ocksa uteslutning fran framtida upphandlingar. Vi far
ofta fragan fran upphandlare vad vi tycker om de 6vervager att utesluta ett fore-
tag fran en upphandling med anledning av att foretaget har varit inblandat i en
overtradelse av konkurrensreglerna. Var utgangspunkt ar da att kartellverksam-
het ar en allvarlig overtradelse som absolut kan utgora grund for uteslutning och
detta har vi inget problem att framfdra, &ven om vi ocksa podngterar att det - i det
enskilda fallet - &r den upphandlande myndighetens eller enhetens sak att avgora.
MEN, jag kan lova er att ndr vi far den fragan fran en upphandlare om ett foretag
som har beviljats eftergift kommer vi alltid att sticka ut hakan och avrada den
upphandlande myndigheten fran att utesluta foretaget.

Platsundersdkningar

+ [T-s6k och konkurrenstillsyns-
utredningen

* Broschyr med enkel information om pem—
platsundersdkningar

+ Teknisk utveckling

» Fortsatt arbete med B

effektiviseringar, konflikthantering k

och bemdtande PR
71 KONKURRENSVERKET

Som jag tidigare ndimnde &r det var ambition att ha ombudstraffar om rader och vi
har precis publicerat en enkel broschyr om rader. Férutom det kommer vi att fort-
satta att arbeta med det som vi har satsat mycket pa under senare ar — hur vi bor
agera pa platsundersokningar och i de ibland konfliktfyllda situationer som kan
uppsta i samband med dem for att vara motparter ska uppleva att de blivit
respektfullt bemotta. Vi ar medvetna om vilken ingripande atgdrd en platsunder-
sOkning ar for det enskilda foretaget och vi vill darfor ha en vl genomtankt stra-
tegi for hur vi ska agera. Vi utbildar alla vara handlaggare som ska ut pa rad i
vardegrund och bemétandefragor och jag hoppas att det syns utat for er som
moter oss. Ombudstraffen kan sdakert komma att bidra till att ytterligare
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utvecklingsomraden och effektiviseringar kommer upp pa bordet och det ar vi
positiva till.

Naturligtvis mdste jag namna konkurrenstillsynsutredningen dven i samband
med platsundersokningar. Vi far forhalla oss till att regeringen bedomde att
fragan om hantering av digitalt material i samband med rader behovde utredas
ytterligare.

Vi kommer fortsatt att vara lyhorda i fragan om att ta med oss speglat material i
samband med platsundersokningar. I var nya radbroschyr &r vi tydliga med att
ett foretag kan begara att vi ska genomfora indexering och it-sok efter rad i fore-
tagets egna lokaler. Samtidigt vill jag garna passa pa att lyfta att platsundersok-
ningar dven verkar vara ett omrade dar det finns vissa uppfattningar som vi inte
riktigt kdnner igen oss i. Detta galler sarskilt att IT-sok skulle ga snabbare om vi
stannar pa foretaget och gor indexering och s6kning dar. Vi har visserligen bara
stannat pa foretaget vid nagra fa tillfallen, men den erfarenhet vi har ar entydig
och pekar pa att det tar langre tid att it-soka nér vi inte ar i vart eget IT-labb.



