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INSTRUKTION      

           

 
 

Konkurrensverkets verktyg för säker filöverföring – Filedrop 

Dessa instruktioner syftar till att visa hur du skickar handlingar till 

Konkurrensverket genom vårt verktyg för säker filöverföring. 

 

1) Gå till adressen 

https://filedrop.kkv.se i 

valfri webbläsare. 

2) Klicka på Skicka. 

 

 

Om det är första gången 

du använder verktyget 

från just den datorn 

behöver du registrera dig. 

Detta för att säkerställa att 

du är rätt person bakom e-

postadressen som anges. 

 

Fyll i namn, telefon och e-

post och klicka på Nästa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

https://filedrop.kkv.se/


  

 

INSTRUKTION 

 

 

 

2 (7) 

 

 

 

 

3) Du får nu en e-post med 

en verifikationskod. Fyll i 

denna här (1) och klicka på 

Nästa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4) Skriv in registrator@kkv.se 

i Till-fältet (2) och klicka 

på Nästa. 
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5) I detta steg kan du lägga 

till ett konfidentiellt 

meddelande genom att 

klicka på knappen  

Lägg till (3).  

 

och/eller  

 

Lägga till handlingar 

genom att klicka på 

Bläddra (4). 

 

Dina tillagda filer listas 

därefter (5). 

 

Klicka på Nästa. 
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6) I nästa steg får du dels 

välja hur länge 

handlingarna och/eller 

meddelandet ska vara 

möjliga för mottagaren att 

hämta (6). Standard är 30 

dagar och mottagaren har 

möjlighet att hämta 

materialet flera gånger 

under denna period. 

 

Du kan även välja hur du 

vill bli notifierad vid 

nedladdning av 

motparten, men som 

standard får du samtliga 

möjliga notiser (7). 

 

Du behöver nu sätta ett 

lösenord för att skydda 

överföringen (8). Välj 

antingen ett specifikt för 

just denna överföring eller 

ett med Konkurrensverket 

överenskommet lösenord 

för perioden. Du kan även 

låta systemet välja ett åt 

dig genom att välja Skapa 

ett lösenord. 

 

Lösenordet behöver 

kommuniceras till 

Konkurrensverket via 

telefon (OBS! ej SMS eller 

e-post), om man inte redan 

har ett överenskommet 

lösenord för perioden. 
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7) I sista steget kan du 

modifiera meddelandet till 

mottagare. Klicka i 

ämnesfältet (9) för att 

redigera detta eller i stora 

textfältet (10) för att ändra 

standardtexten. 

 

Du kan även 

förhandsgranska (11) 

exakt hur meddelandet 

kommer att se ut för 

mottagaren. 

 

Klicka därefter på Starta 

överföringen (12). 
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8) Du får till sist en 

bekräftelse på skärmen om 

att överföringen är 

Konkurrensverket till 

handa. 
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9) Du får även en 

sammanfattande e-post. 

Denna skickas direkt i 

anslutning till att 

handlingarna är inkomna 

till Konkurrensverket, så 

e-postens datum- och 

tidsstämpel gäller som 

korrekt tidpunkt för detta 

(13). 

 

 

 

 

10) För varje handling som 

hämtats av 

Konkurrensverket får du 

även en bekräftelse per e-

post, alternativt om 

Konkurrensverket hämtat 

samtliga handlingar vid 

samma tillfälle. 
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