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Bakgrund
1. Tjuni 2023 fick Konkurrensverket information om att Ica Sverige AB ("Ica")

anvande sig av volymneddragningar gentemot leverantorer i samband med
forhandlingar om marknadsforingstjanster. Forhandlingarna i fraga agde
rum inom ramen for Icas deldgarskap i inkdpsalliansen Epic Partners SA
("Epic”). Enligt uppgiftslamnaren kunde forfarandet vara i strid med LOH.

Ica dr den ledande dagligvaruaktoren i Sverige.! Verksamheten bedrivs
tillsammans med fria Ica-handlare som dger och driver sina egna butiker. Ica
koper produkter fran exempelvis grossister och aktorer inom livsmedels-
industrin, och sdljer dem vidare till Ica-butikerna. Foretaget dr ett heldgt
dotterbolag till Ica Gruppen AB som i sin tur ags till 87 procent av Ica-
handlarnas Forbund. Icas nettoomsattning under 2024 var drygt

110 miljarder kronor.?

Epic grundades 2021 av den tyska dagligvaruaktdren Edeka med syfte att ge
okad forhandlingsstyrka till dagligvaruaktorer gentemot stora globala
leverantorer. Nar Konkurrensverkets utredning inleddes hade Epic totalt atta
delédgare i form av dagligvaruhandelsaktorer fran olika europeiska lander,
inklusive Ica. Ica ar dock sedan 2024 inte langre deldgare i Epic.

Konkurrensverkets utredning

4.

Mot bakgrund av de ovan uppgifterna inledde Konkurrensverket en
utredning avseende Icas forfarande i oktober 2023. Utredningens syfte har
varit att utreda om Ica har 6vertratt forbudet mot kommersiella repressalier
enligt 5 § forsta stycket 8 LOH och forbudet mot att krava betalning for
koparens marknadsforing av jordbruks- och livsmedelsprodukter, nar
parterna inte klart och tydligt har avtalat om det i forvag, enligt 12 § forsta
stycket 4 LOH.

De handelsmetoder som ar foremal for beslutet har foretagits med anledning
av Icas deldgarskap i inkopsalliansen Epic. Konkurrensverkets utredning har
avsett forhandlingar under 2022-2023 inom ramen for Icas deldgarskap i Epic
som angar den svenska marknaden.

Konkurrensverket har granskat Epics roll och agerande som en del av
utredningen. Det dr dock endast Ica som Konkurrensverket betraktat som
kopare enligt 3 § LOH och som beslutet avser. Som framgar nedan har det

! Information enligt Dagligvarukartan 2024 fran DLF, se f6ljande lank:
https://www.dlf.se/rapporter/dagligvarukartan-2024.

2 Omsittningen framgar av Ica Gruppens arsredovisning for 2024. Arsredovisningen finns tillgénglig pa Icas

webbplats via foljande lank: https://www.icagruppen.se/globalassets/xx.-arsredovisning-
2024/250221 icagruppen arsredovisning 2024.pdf (hamtad 2025-03-17).
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inte varit nddvandigt att ta slutlig stallning till vilken betydelse det har att
delar av forfarandet har utforts av Epic.

Under utredningen har Konkurrensverket forelagt Ica att inkomma med
underlag och uppgifter. Konkurrensverket har ocksa inhamtat information
fran Ica genom moten samt per telefon och e-post. Ica har under utredningen
gett in skriftliga handlingar i form av bland annat avtal, korrespondens,
interna riktlinjer och yttranden.

Konkurrensverket inledde utredningen genom att stalla fragor till Ica om 16
leverantdrer som omfattades av Icas ddvarande samarbete med Epic. Av
effektivitetsskal begransade Konkurrensverket sedermera utrednings-
atgarderna till tva av dessa 16 leverantorer, varav en har varit utsatt for
volymneddragningar som ett led i en av de i utredningen aktuella
forhandlingarna. De tva leverantdrerna har under utredningen lamnat in
uppgifter i form av yttranden, avtal och korrespondens rérande deras
affarsforbindelser med Ica, den paverkan som Icas samarbete med Epic har
haft pa dessa affarstérbindelser och deras uppfattning av de forhandlingar
som varit féremal for Konkurrensverkets utredning. Konkurrensverket valde
aven att inhdmta ytterligare uppgifter avseende krav pa betalning for
marknadsforingstjanster fran den leverantér som blivit utsatt for
volymneddragningar.

Forfarandet som har granskats i arendet

Avtalsrelationen mellan Ica och leverantdrerna

9.

Ica koper livsmedelsprodukter av leverantorer i enlighet med skriftliga
ramavtal med respektive leverantor. Ramavtalen med leverantorerna ar
skrivna enligt samma modell och reglerar inte pris, bestallningsvolym eller
sortiment. Pris och sortiment férhandlas l16pande mellan Ica och respektive
leverantor och regleras i separata avtal. Bestédllningsvolymen faststalls vid
varje enskild bestallning. Ramavtalen innehaller 6verenskommelser om
bland annat marknadsforingstjanster som Ica ska tillhandahalla till
respektive leverantdr mot betalning.

Icas samarbete med inkdpsalliansen Epic
10. Ar 2021 blev Ica deldgare i inkdpsalliansen Epic. Av det NG

framgar att Epic forhandlar i eget namn med storre leverantorer for sina
deldgares rakning. Forhandlingarna som skots av Epic galler i huvudsak
marknadsforingstjanster som ska tillhandahallas pa nationell niva av varje
dagligvaruaktor som ar deldgare i Epic.
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Forhandlingarna inom ramen for samarbetet med inkdpsalliansen Epic

11. Utifran vad som framkommit under utredningen har Konkurrensverket
uppfattat att forhandlingarna inom ramen for samarbetet med

inkopsalliansen Epic brukar ske enligt foljande. ||

12.

13. Samtliga villkor, daribland villkoren rorande marknadsforingstjansternas
antal, innehall och pris, samlas slutligen i ett avtal som undertecknas av [Jjjij
och leverantorens . Detta avtal galler utover och ar
oberoende av det ramavtal och andra separata avtal som géller mellan Ica
och leverantoren.

Volymneddragningarna

14. Som ovan beskrivet kan Epic fatta beslut om att dess deldgare ska tillampa
volymneddragningar gentemot en leverantor for det fall Jjjjj och
leverantoren inte kommer 6verens vid forhandlingen om || NG
B Ar 2022 fattade Epic ett sidant beslut om volymneddragningar
under en av de forhandlingar som varit foremal f6r Konkurrensverkets
utredning. I enlighet med Epics beslut genomférde Ica volymneddragningar
gentemot en leverantor fran atminstone den 27 juni 2022 fram till den 30
augusti 2022. Utifran inkdpsdata som Ica inkommit med har Konkurrens-
verket beraknat att dessa volymneddragningar avsett en betydande del av
Icas inkop fran leverantoren. Volymneddragningarna ledde till att
leverantoren forlorade en del av sin forvantade omsattning under denna
period.
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Kravet pa betalning for marknadsforing

15.

16.

Forhandlingen mellan Epic och respektive leveranttr avser, som ovan
beskrivet, marknadsforingstjanster. Enligt det slutliga avtalet som
undertecknas av [Jjjjj och leverantérens | N sk priset
for marknadsforingstjansterna faktureras och betalas vid tre olika tillfallen
under det &r som avtalet avser.

I den specifika forhandling som Konkurrensverket fokuserat pa har [Jjijj
kravt betalning fran leverantoren for marknadsforingstjansterna efter att [Jjij
och leverantoren enats || ] <" innan
marknadsforingstjansternas innehall bestimts och innan det slutliga avtalet
undertecknats av JJjjj och leverantoren.

Beddmning

Rattsliga utgangspunkter betraffande tillampligheten av LOH

17.

18.

19.

20.

LOH géller vid kop av jordbruks- och livsmedelsprodukter om koparen eller
leverantdren ar etablerad i Sverige och kdparens drsomsattning overstiger tva
miljoner euro enligt 2 § LOH.

Kopare definieras som en fysisk eller juridisk person, en grupp av fysiska
eller juridiska personer eller en myndighet som koper jordbruks- och
livsmedelsprodukter.® Leverantorer definieras som en fysisk eller juridisk
person som séljer jordbruks- och livsmedelsprodukter.

I LOH definieras vad som &r en jordbruks- eller livsmedelsprodukt.5 Vad som
ar ett kop av jordbruks- eller livsmedelsprodukter definieras emellertid inte i
LOH eller forarbetena.

Av ordalydelsen i 2 § LOH framgar att regelverket omfattar kop av
produkter. Vidare omfattar LOH dven vissa till produkterna anknutna
tjansteavtal, exempelvis de som anges i 12 § LOH (lagring, marknadsforing
etc.).

Rattsliga utgangspunkter betraffande 5 § forsta stycket 8 LOH

21.

Enligt 5 § forsta stycket 8 LOH ar det forbjudet f6r en kdpare av jordbruks-
och livsmedelsprodukter att vidta eller hota med att vidta kommersiella
repressalier mot en leverantor som utovar sina avtalsenliga eller juridiska
rattigheter.

33§2 LOH.
43§3LOH.
53§1 LOH.
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22.

23.

24.

Vad giller fragan om vilka beteenden som kan klassas som kommersiella
repressalier ges vagledning i saval UTP-direktivet® som forarbetena till LOH.
Att en kopare avlistar produkter, drar ner pa kvantiteterna av bestallda
produkter eller upphor med vissa tjanster som koparen tillhandahaller
leverantdren sasom marknadsforing eller saljframjande atgarder for
leverantorens produkter kan, enligt UTP-direktivet, utgora exempel pa
kommersiella repressalier.” Forarbetena till LOH hanvisar utover detta till en
branschrekommendation som Svensk Dagligvaruhandel och Dagligvaru-
leverantorers Forbund® har undertecknat. I denna branschrekommendation
anges som exempel pa en otillaten affirsmetod att en part hotar med att vidta
atgarder fOr att stora avtalspartens affarsverksamhet och/eller avslutar
affarsrelationen i syfte att orattmatigt tillskansa sig fordelar, exempelvis
genom att straffa en avtalspart som utovar sina rattigheter.” I propositionen
fortydligar regeringen att det i UTP-direktivet saval som i
branschrekommendationen handlar om att en part som bara nyttjar sina
legitima rattigheter mots av ett svar av repressiv karaktar.' I forfattnings-
kommentaren uppges vidare att for att forbudet ska vara tillampligt kravs att
hotet om kommersiella repressalier beror pa att leverantdren utdvar sina
rattigheter.!!

I departementsskrivelsen som foregick propositionen om LOH namns att det,
inte minst vad galler avlistning, uppkommer svara praktiska
gransdragningsfragor mellan vad som &r att bedoma som en kommersiell
repressalie respektive en kommersiellt motiverad atgard. Da avsikten med
regeln inte bor vara att hindra harda kommersiella férhandlingar anges
vidare att frdgan ar om atgardens kommersiella eller repressiva karaktar
vager Over. [ avsaknad av tillforlitlig information om kdparens subjektiva
avsikt kan tillsynsmyndigheten normalt sett utga fran hur den aktuella
atgarden objektivt framstar, det vill sdga vad som typiskt sett framstar som
syftet med en dylik atgard.'?

Med avtalsenliga eller juridiska rattigheter avses enligt propositionen
exempelvis att leverantoren lamnar in ett klagomal till eller samarbetar med
en tillsynsmyndighet under en utredning. Dessa exempel ar emellertid inte
uttommande. En leverantors avtalsenliga eller juridiska rattigheter far
tvartom forstas som ett vitt begrepp som ar avsett att fanga upp allt som

¢ Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/633 av den 17 april 2019 om otillb6rliga handelsmetoder
mellan foretag i jordbruks- och livsmedelskedjan.

7 UTP-direktivet, skal 25.

8 Dagligvaruleverantdrernas Férbund heter numera DLF.

9 Prop. 2020/21:134 s. 51 och Branschrekommendation: principer for god affarssed.
10 Prop. 2020/21:134 s. 51.

11 Prop. 2020/21:134 s. 107.

12 Ds 2019:19 5. 105 f.
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25.

skulle kunna sorteras under legala rattigheter. Fragan om vad som omfattas
av begreppet har 6verlamnats till rattstillampningen. Om det ar frdga om
avtal som Ioper ut och ska forhandlas om sa bor det dock inte omfattas av
forbudet.’®

Konkurrensverket har provat forbudet mot kommersiella repressalier i tva
tidigare drenden.'* I bada dessa drenden har Konkurrensverket bedomt att
ingen Overtradelse har skett. I det ena drendet hade leverantoren valt att
andra forpackningen pa sina produkter och sedan nylanserat dem med
forandrad storlek och nytt pris. Omstandigheten att koparen darefter valde
att avsta fran att kopa in produkterna var enligt Konkurrensverkets
bedomning inte fraga om en kommersiell repressalie.’ I det andra drendet
hade leverantoren aviserat prisandringar infor en prisforhandling med
koparen. Koparen valde efter forhandlingen med leverantdren att avsta fran
att kopa in de aktuella produkterna. Konkurrensverket bedomde att det inte
var fraga om en kommersiell repressalie.®

Rattsliga utgangspunkter betraffande 12 § forsta stycket 4 LOH

26.

27.

28.

Enligt 12 § forsta stycket 4 LOH ar det forbjudet for en kopare att krava att
leverantoren ska betala for koparens marknadsforing av jordbruks- och
livsmedelsprodukter, om inte koparen och leverantoren klart och tydligt har
avtalat om detta i forvag. Bestimmelsen ar alltsd utformad pa sa vis att det
under vissa forutsattningar ar tillatet for en kopare att krdva betalning av sina
leverantorer for sin marknadsforing av jordbruks- och livsmedelsprodukter.

Av forarbetena till LOH framgar att med ordet “krdva” avses ndgot mer an
ett vanligt onskemal. Ett tydligt exempel pa ett krav ar att koparen stdller ut
en faktura till leverantdren dar denne begar betalning for marknadsféring.
Uttrycket marknadsféring har samma innebord som i 3 § marknadsférings-
lagen (2008:486), det vill siga reklam och andra atgarder i naringsverksamhet
som dr dgnade att framja avsattningen av och tillgangen till produkter
inbegripet en néaringsidkares handlande, underlatenhet eller ndgon annan
atgard eller beteende i 6vrigt fore, under eller efter forséljning eller leverans
av produkter till konsumenter eller naringsidkare.!”

Om en metod som avses i 12 § forsta stycket 4 LOH ér tillaten och tillimpas i
ett visst fall har leverantoren enligt 13 § LOH ritt att av koparen fa (i) en
skriftlig berdkning av betalningen per enhet eller av den sammanlagda
betalningen, och (ii) en skriftlig kostnadsberakning fran koparen med

13 Prop. 2020/21:134 s. 51 £.

14 Konkurrensverket, dnr 308/2024 och 323/2024.
15 Konkurrensverket, dnr 323/2024.

16 Konkurrensverket, dnr 308/2024.

17 Prop. 2020/21:134 s. 112.

7 (11)


https://n�ringsidkare.17
https://repressalie.16
https://repressalie.15
https://�renden.14
https://f�rbudet.13

KONKURRENSVERKET BESLUT

Swedish Competition Authority 2025-04-28  Dnr 593/2023

29.

30.

underlaget for denna berdkning. Av forarbetena framgar att kostnaderna bor
vara grundade pa objektiva och rimliga uppskattningar.'® Enligt 19 § och

26 § LOH har Konkurrensverket majlighet att vid vite forelagga en kopare att
lamna sddana berakningar.

Vad galler fragan om nér parterna ska avtala om betalning f6r marknads-
foring framgar det av UTP-direktivet att detta bor ske vid ingdendet av
leveransavtalet eller i ett efterfoljande avtal mellan kdparen och
leveranttren.

Fragan om nar en handelsmetod kan anses vara klart och tydligt avtalad om i
forvag har tidigare utretts av Konkurrensverket. 0 I det tidigare drendet
framgick av ett avtal mellan koparen och leverantoren att koparen manadsvis
skulle fakturera leverantoren ett belopp baserat pa koparens inkop av
leverantorens produkter. De narmare berakningsgrunderna for ersattningen
skulle bestimmas mellan koparen och leverantéren och anges i en bilaga till
huvudavtalet. Konkurrensverket bedomde att avtalsvillkoret rorande
leverantorens betalning for kdparens marknadsforing var klart och tydligt
avtalat i forvag i LOH:s mening. Vid beddmningen beaktade
Konkurrensverket att avtalet var pa plats innan kdparen kravde ersattning
for marknadsforingen och att det i bilagan till huvudavtalet angavs antalet
marknadsforingsinsatser som skulle genomforas samt under vilken
tidsperiod.

Beddmning

Icas kop omfattas av LOH

31.

32.

Ica koper livsmedelsprodukter som faller inom LOH:s tillampningsomrade
fran de leverantorer som omfattas av utredningen. Ica dr ett foretag etablerat
i Sverige och har en drsomséattning som motsvarar mer dn tva miljoner euro.
Icas kop av livsmedelsprodukter fran leverantorerna omfattas darmed av
LOH.

En fradga i drendet 4r vem som dar att anse som kopare och leverantdr enligt
LOH. Detta bland annat eftersom delar av forhandlingen skett mellan Epic
och respektive leverantors europeiska representant. Konkurrensverket

konstaterar vidare att det ar Epic och || N NN
B Det ir aven Epic som [

18 Prop. 2020/21:134 s. 55.
19 UTP-direktivet, skal 27.
20 Konkurrensverket, dnr 282/2022.
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33.

34.

Konkurrensverket konstaterar att ett centralt syfte med inkdpsalliansen Epic
ar att for sina deldgares rakning forhandla om villkor sdésom marknads-
foringstjanster som ar tatt knutna till delagarnas kop av produkter fran
leverantdrerna. Som framgar ovan omfattar LOH &dven vissa till produkterna
anknutna tjdnsteavtal, exempelvis de som anges i 12 § LOH (sdsom

marknadsforing). Av [ -2 att
Epic agerar for Icas rakning, nir Epic forhandlar || [ R

marknadsforingstjansterna pa europeisk niva. Pa liknande sétt har
leverantorens europeiska representant fatt mandat fran leverantoren att
forhandla och betala for marknadsforingstjanster till Epic for leverantorens
rakning. Enligt Konkurrensverkets mening talar dessa férhallanden for att de
forhandlingar om marknadsforing som skett mellan Epic och leverantorens
europeiska representant och som ar anknutna till Icas kop fran den svenska
leverantoren kan provas enligt LOH i forhallande till Ica.

Utifran vad som redogors for nedan finner dock Konkurrensverket att det
saknas tydligt stod i utredningen for att Ica har agerat i strid med LOH. Det
ar darfor inte nédvandigt att ta slutlig stallning till vilken betydelse det har
att forfarandet delvis ror andra juridiska personer dan Ica och leverantoren i
strikt mening.

Overvaganden gallande kommersiella repressalier

35.

36.

37.

Ica har gentemot en av leverantorerna i drendet dragit ner inkopsvolymer
som ett led i en gemensam patryckning fran deldgarna i Epic gentemot
leverantoren. Utifran underlaget i arendet bedomer Konkurrensverket att
syftet med volymneddragningarna som Ica har genomfort gentemot den
aktuella leverantoren har varit att sitta press pa leverantoren under
forhandlingen om marknadsforingstjansterna inom ramen for Icas samarbete
med Epic. Savitt framgér anvands volymnedraggningarna for att sitta press
eftersom de orsakar leverantoren ekonomisk skada. Utredningen visar att
denna skada har varit betydande.

Vidare har utredningen inte visat att Ica har haft ett annat kommersiellt
intresse av att vidta volymneddragningen, an att sétta press pa leverantoren
under férhandlingen i frdga. Konkurrensverket anser att den aktuella
forhandlingen och den volymneddragning som vidtogs i samband med
denna kan vara ett uttryck for ett obalanserat avtalsforhallande, dar en av
avtalsparterna tvingas inga ytterligare ett avtal utan nagon uppenbar
omsesidig vinning.

Mot ovan bakgrund bedomer Konkurrensverket att det finns flera
omstandigheter som talar fOr att den i drendet aktuella volymneddragningen
skulle kunna utgora en otillborlig handelsmetod enligt 5 § fOrsta stycket

8 LOH.
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38.

39.

40.

Konkurrensverket konstaterar emellertid att volymneddragningen inte
vidtagits som ett svar pa att leverantoren lamnat ett klagomal till eller
samarbetat med verket under en utredning.?! Konkurrensverket har inte
heller funnit att leverantdren pa nagot annat sétt har utovat en juridisk
rattighet i det aktuella fallet, i den mening som avses i LOH.

Konkurrensverket konstaterar vidare att ramavtalet mellan leverantéren och
Ica inte reglerar bestallningsvolym, pris eller sortiment. Ramavtalet galler
tillsvidare och kan sdgas upp av respektive part med tre manaders upp-
sagningstid. Utifran vad som framkommit i utredningen bedomer
Konkurrensverket att ramavtalet inte ger leverantoren nadgon avtalsenlig ratt
att ett visst pris ska gélla (till exempel for marknadsforingstjanster) eller att
Ica ska bestalla en viss volym. Det har inte heller framkommit att Ica och
leverantoren har reglerat under vilka forhallanden en férhandling om
ytterligare marknadsforingstjanster far ske under ramavtalets 16ptid eller att
ramavtalet dr en uttommande reglering mellan Ica och leverantoren.
Motsvarande galler for de separata avtal om pris m.m. som ingas i anslutning
till bestallningar enligt ramavtalet.

Enligt Konkurrensverkets bedomning ger utredningen inte tydligt stod for att
leverantdren ska anses ha utovat en avtalsenlig eller juridisk rattighet nar
denne motsatte sig tilligget av avtalsvillkor under den i utredningen aktuella
forhandlingen om marknadsforingstjanster. Omstandigheterna bedoms inte
heller i 6vrigt aktualisera en tillimpning av forbudet i 5 § forsta stycket 8
LOH. Det saknas darfor anledning att fortsédtta utredningen i denna del.

Overvaganden géllande krav p& betalning for marknadsforing

41.

42.

Utredningen har visat at{jjjjj har krdvt en av leverantorerna pa betalning for
Icas marknadsforing efter att JJjjjj och leverantoren enats |
B o innan det slutliga avtalet om marknadsforingstjanster
undertecknades. Fragan dar om det har klart och tydligt avtalats om att
leverantoren ska betala for koparens marknadsforing innan leverantoren
kravdes pa betalning.

Ica har uppgett att det framgar av || o minga

marknadsforingstjanster som ska tillhandahallas leverantdren och hur priset
for dessa tjanster ska berdaknas. Konkurrensverket finner inte skal att ifraga-
satta Icas uppgifter i denna del. I det slutliga avtalet som undertecknats av
[l och leverantoren finns dven en sammanfattning av marknadsforings-
tjansternas innehall som Ica och leverantdren kommit 6verens om pa
nationell niva. Konkurrensverket konstaterar att leverantren inte har kravt

2 Jmf. artikel 3.1 forsta stycket h) i UTP-direktivet.
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43.

44.

nagon skriftlig berakning av betalningen per enhet eller av den sammanlagda
betalningen enligt 13 § LOH.

Som ovan beskrivet framgar av UTP-direktivet att en 6verenskommelse om
att en leverantor ska betala for koparens marknadsforing bor ske vid
ingdendet av leveransavtalet eller i ett efterfoljande avtal mellan kdparen och
leverantdren. Nagra narmare formkrav i frdga om det avtal som reglerar
leverantorens betalningsansvar for koparens marknadsforing framgar inte av
UTP-direktivet, LOH eller forarbetena till LOH.

I stodgas antalet marknadsforingstjanster som ska

tillhandahallas leverantdren och hur priset for dessa tjanster berdknas.
Leverantoren kréavdes pé betalning efter att leverantoren och ] enats Jjij

B /' utredningen har inte framkommit annat &n att
det vid tidpunkten for | Lo ha statt klart for

leverantdren att den skulle betala for Icas marknadsforing av jordbruks- och
livsmedelsprodukter. Konkurrensverket bedomer mot denna bakgrund att
det inte finns anledning att fortsiatta utredningen av en eventuell 6vertradelse
av forbudet i 12 § forsta stycket 4 LOH. Arendet ska dérfor avslutas.

Detta beslut har fattats av generaldirektoren. Foredragande har varit sakkunniga
juristen Juliette Lehucher.

Beslutsfattandet har dokumenterats digitalt och beslutet saknar dérfér namn-
underskrift.

Marie Ostman

Beslutet att inte utreda saken ytterligare kan inte 6éverklagas

Detta beslut kan inte 6verklagas, se 4 och 8 §§ forordningen (2021:583) om forbud
mot otillborliga handelsmetoder vid kop av jordbruks- och livsmedelsprodukter.

Detta beslut publiceras pa Konkurrensverkets webbplats.
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