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Sammanfattning

Konkurrensverket konstaterar att det redan i dag har samlats verksamhet hos
Myndigheten for digital férvaltning (Digg) som riskerar att leda till intresse-
konflikter och konkurrensproblem. Vid en sammanslagning av Digg och Post- och
telestyrelsen (PTS) tillkommer ytterligare en roll, namligen PTS:s tillsynsansvar
avseende flera av de tjanster som Digg tillhandahaller eller kommer att tillhanda-
halla i konkurrens med privata foretag.

Sammantaget anser Konkurrensverket att de negativa konsekvenserna av en
sammanslagning i dessa avseenden underskattas i rapporten. Riskerna for
konkurrensproblem ér inte tillrackligt belysta eller hanterade for att kunna utgora
underlag for en sddan omfattande organisationsférandring som forslaget innebar.
Konkurrensverket avstyrker darfor en sammanslagning av PTS och Digg, sdsom
forslaget ar utformat i nulédget.

Om regeringen anda valjer att ga vidare med en sammanslagning av PTS och
Digg anser Konkurrensverket att det kravs ytterligare konsekvensutredning och
konkreta atgarder for att hantera riskerna kopplat till rollkoncentrationen och
Diggs olika séljverksamheter.

Utgangspunkter

Konkurrensverket har i uppdrag att verka for en effektiv konkurrens i privat och
offentlig verksamhet samt en effektiv offentlig upphandling till nytta for det all-
manna. Yttrandet avgrénsas till sadana aspekter som foljer av Konkurrensverkets
ansvarsomraden.

Konkurrensverket
Ringvagen 100

118 60 Stockholm

08-700 16 00
konkurrensverket@kkv.se

www.konkurrensverket.se
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Sammanfattning av myndigheternas rapport

PTS och Digg har pa uppdrag av regeringen analyserat ett samgéende som
innebar att Digg:s uppgifter 6verfors och inordnas i PTS. Uppdraget redovisas i
en gemensam rapport och myndigheterna delar i huvudsak analysen och
beddmningarna. I rapporten redovisas myndigheternas dvergripande bedom-
ningar av effekterna av en sddan organisationsforandring och for- respektive
nackdelar med en sammanslagning. PTS och Digg lamnar inga forslag pa hur
genomforandet ska ga till i praktiken och infor ett eventuellt regeringsbeslut om
en sammanslagning menar myndigheterna att analysen behover fordjupas.

PTS och Digg bedomer att en sammanslagen myndighet i vissa avseenden skulle
ha battre forutsattningar an nuvarande myndighetsstruktur att pa sikt kunna
bidra till en kraftsamling for digitalisering. Myndigheterna bedomer ocksa att en
sammanslagning pa lang sikt kan forbattra forutsattningarna for Sveriges
beredskapsarbete.

P& kort och medelldng sikt bedomer myndigheterna daremot att ett samgaende ar
forenat med risk for 6kade kostnader och verksamhetsmassig paverkan. Digg
bedomer att det finns en tydlig risk for negativ paverkan pa leveransférmagan
inom myndighetens utvecklingsverksamhet och de befintliga tjansteleveranserna.
Vidare framgar av rapporten att ett samgaende mellan PTS och Digg innebér en
okad koncentration av roller och uppgifter inom det digitaliseringspolitiska
omradet.

Konkurrensverkets synpunkter

Konkurrensverket anser att det ar naturligt att regeringen omprovar och foran-
drar de statliga myndigheternas organisation och uppdrag utifran att forutsatt-
ningarna och behoven forandras 6ver tid. I detta fall har regeringen identifierat att
det finns behov av att skapa battre forutsattningar for synergier, kunskaps- och
erfarenhetsutbyte och kontinuerliga investeringar i digital infrastruktur. Konkur-
rensverket ser positivt pa atgarder som framjar digitalisering och tar fasta pa
beddmningen att en sammanslagning av PTS och Digg har potential att pa lang
sikt bidra till férbattrade forutsattningar for en kraftsamling for digitalisering
inom offentlig sektor.

De positiva effekterna som ett samgaende bedoms medfora behover dock vagas
mot de negativa effekterna i form av bland annat 6kad rollkoncentration och
risken for intressekonflikter inom den nya myndigheten. Konkurrensverket
konstaterar att det redan i dag har samlats verksamhet hos Digg som riskerar att
leda till konkurrensproblem.! Digg har fatt eller kommer att fa olika roller i flera

! Konkurrensverket har uppmarksammat rollkoncentrationen inom Digg i samband med Regeringskansliets
remittering av forslag om statlig e-legitimation (En séker och tillgénglig statlig e-legitimation (SOU 2023:61),
Konkurrensverket, dnr 732/2023, Fi2023/02704), europeisk digital identitetsplanbok (Kompletterande
bestammelser till EU:s reviderade férordning om elektronisk identifiering (SOU 2024:45), Konkurrensverket, dnr
527/2024, Fi2024/01413) och statlig myndighetspost (Digital myndighetspost (2024:47), Konkurrensverket, dnr
704/2024, Fi2024/01474).
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led i vardekedjan nér det galler bland annat digital myndighetspost och den
europeiska digitala identitetsplanboken.

Den befintliga rollkoncentrationen inom Digg riskerar, enligt Konkurrensverket,
att leda till otillborligt gynnande av den egna sdljverksamheten eller korssubven-
tionering mellan myndighetens olika verksambheter, vilket riskerar att hamma
och/eller snedvrida konkurrensen. Ett gynnande av den egna séljverksamheten
kan ocksa innebdra att reglerna om konkurrensbegransande offentlig saljverk-
samhet? blir tillampliga. Fran privat hall riskerar 4ven misstanke om sadant
gynnande eller intressekonflikter att negativt paverka incitamenten att
konkurrera.

Det handlar framfor allt om kombinationen av Digg:s sdljverksamhet, dar
myndigheten tillhandahaller tjanster i konkurrens med privata foretag, och Digg:s
ovriga, mer myndighetsutdvande roller, vilka paverkar forutsattningarna for att
tillhandahalla dessa tjanster, som riskerar att forsvara konkurrensneutralitet. De
marknader dar Digg tillhandahaller tjanster dr dessutom nya och vaxande. Det ar
darfor sarskilt angeldget att sdkerstalla att forutsattningarna for intrdde inte i ono-
dan begransas och att den statliga sédljverksamheten inte leder till att incitamenten
for privata aktorer att tillhandahalla dessa tjanster forsvagas.

Vid en sammanslagning av myndigheterna tillkommer ytterligare en roll, nim-
ligen PTS:s tillsynsansvar avseende flera av de tjanster som Digg tillhandahaller
eller kommer att tillhandahalla. Att sla samman Digg:s verksamhet, som redan
innefattar flera olika roller som forsvarar konkurrensneutralitet, med PTS:s
tillsynsverksamhet, riskerar att forstarka ovan namnda risk for intressekonflikter
och konkurrensproblem eller farhdgor om detta fran privata foretag. Till det
kommer att ett samgdaende innebér att den nya myndigheten skulle ansvara for att
utova tillsyn 6ver sin egen verksamhet, en verksamhet som i flera fall ar konkur-
rensutsatt. Konkurrensverket anser att nar det ar majligt sa bor det undvikas att
en myndighet utovar tillsyn 6ver den egna verksambhet, eftersom det riskerar att
paverka fortroendet for myndigheten.? I detta fall handlar det om tillsyn 6ver
tjanster som Digg tillhandahaller i konkurrens med privata aktorer. Det innebér
att den nya myndigheten skulle utova tillsyn bade 6ver den egna verksamheten
och 6ver konkurrerande aktorer.

Sammantaget menar Konkurrensverket att de negativa konsekvenserna av en
sammanslagning underskattas i rapporten. De risker som Konkurrensverket har
noterat ar inte tillrackligt belysta eller hanterade for att kunna utgora underlag for

2 3 kap. 27-32 §§ konkurrenslagen.

3 Utredningen om en europeisk digital identitetsplanbok dvervagde Digg som tillsynsmyndighet men beddmde
att det vore olampligt eftersom Digg ocksa foreslogs tillhandahalla den digitala identitetsplanboken.
Utredningen foreslog darfor PTS till tillsynsmyndighet, vilket Konkurrensverket tillstyrkte. Vid en
sammanslagning kommer dock problematiken som utredningen forsokte undvika att uppsta.
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en sddan omfattande organisationsforandring som forslaget innebar. Konkurrens-

verket avstyrker darfor en sammanslagning av PTS och Digg, sdsom forslaget ar
utformat i nulédget.

Om regeringen dnda valjer att ga vidare med en sammanslagning av PTS och
Digg anser Konkurrensverket att det kravs ytterligare konsekvensutredning och
konkreta atgarder for att hantera riskerna kopplat till rollkoncentrationen och
Digg:s olika sdljverksamheter. I rapporten berors rollkoncentrationen och risken
for intressekonflikt. PTS och Digg menar att detta kan hanteras genom att
organisatoriskt separera uppgifter i myndigheten, vilket bland annat kan
inkludera atgarder for att sarskilja finansiering av eventuell konkurrensutsatt
verksamhet. Konkurrensverket anser att det kravs mer an organisatoriska
atgarder som ligger inom ramen for myndighetens eget beslutsfattande for att
sdkerhetsstalla langsiktig konkurrensneutralitet nér riskerna for samman-
blandning av roller dr sa pass betydande.* Konkurrensverket anser att det kréavs
atgarder som myndigheten inte sjdlvt forfogar 6ver, exempelvis kan det
overvagas forandringar som starker oberoendet mellan olika delar av verk-
samheten och som kan bidra till fortroende hos marknadens aktorer.

Som Konkurrensverket uppfattar saken ar det inte heller nddvandigt att Digg:s
saljverksamheter ingar i den sammanslagna myndigheten for att uppna de
beddmda positiva effekterna av ett samgaende eftersom saljverksamheten
behover hallas atskild for att inte riskera konkurrensneutraliteten. Mot denna
bakgrund anser Konkurrensverket att det i den fortsatta beredningen av drendet
bor Overvéagas att separera Digg:s sdljverksamhet fran den nya myndigheten och
prova om den i stdllet bor inordnas i ndgon annan myndighet.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektoren. Foredragande har varit
sakkunniga Anna Spetz.

Beslutsfattandet har dokumenterats digitalt och yttrandet saknar darfér namn-
underskrift.

Marie Ostman

4 Denna bedémning delas ocksa av utredningen om den europeiska digitala identitetsplanboken vad galler
enbart de roller som Digg foreslogs fa i den utredningen, se betankandet EU:s reviderade férordning om
elektronisk identifiering (SOU 2024:45).
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