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Uppdrag att kartldagga och analysera utvecklingen och inverkan av delnings-
ekonomi och e-handel pa konkurrensen i Sverige

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar 8t Konkurrensverket att utifrdn ett konkurrens- och
niringspolitiskt perspektiv kartligga och analysera utvecklingen 1 Sverige
av delningsekonomi och e-handel. Med utgdngspunkt i kartliggningen
och analysen ska dirtill en redogorelse ldmnas f6r de mojligheter och de
utmaningar som finns i strivan efter att uppni effektiv konkurrens och
vil fungerande marknader. Om myndigheten ser ett behov av dtgirder pa
omrédet ska sddana forslag limnas. Uppdraget beskrivs nirmare nedan
under rubriken Nirmare om uppdraget.

Uppdraget ska redovisas senast den 1 mars 2017 till Regeringskansliet
(Niringsdepartementet).

Skalen for regeringens beslut

Delningsekonomin kan beskrivas som foreteelsen dir tillgingar eller
tjinster via internetbaserade {érmedlare erbjuds genom t.ex. uthyrning,
utldning, utbyte, forsiljning och samigande. Denna typ av verksamhet
kan generera kommersiella intressen och paverka marknadsdynamiken.
Resurser som annars hade varit for utspridda {6r att kunna utgéra en
konkurrensfaktor, finns hirigenom samlade och tillgingliga. Innovation
pa detta omride handlar till stor del om att identifiera outnyttjade varor
och tjinster, maximera resursutnyttjandet samt att féra samman utbud
och efterfrigan. Delningsekonomin har vuxit under senare tid och spis
fortsitta att vixa framover, sdvil i Sverige som globalt. Delningsekono-
mins tillvixt har drivits p& och méjliggjorts av den digitala utvecklingen
som bl.a. innebir ligre transaktionskostnader och skalbara l6sningar (af-
firsmodeller) och har gjort det littare att bedriva verksamhet 6ver lands-
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E-handel kan beskrivas som ett samlingsbegrepp for f6rsiljning av varor
och tjinster 6ver internet. Allt fler konsumenter och féretag anvinder
sig av digitala 16sningar for att formedla tjinster och gora affirer. Exem-
pelvis utgjorde e-handeln 6,9 procent av den totala detaljhandeln i Sve-
rige 2015 och omsatte under samma &r 50,1 miljarder kronor (riknat pd
koép av varor mellan foretag och konsumenter). Det innebir att e-
handeln, bara avseende varor, har 6kat med 6ver 550 procent sedan 2005,
dd omsittningen uppgick till 9 miljarder kronor. Totalt genomfors var
femte kop online i dag.

Béide delningsekonomi och e-handel bidrar till en 8kad konsument-
rorlighet och ett forandrat konsumtionsmonster, dven 6ver nationella
grinser. En mer utbredd delningsekonomi och ¢kad e-handel kan bidra
till ligre transaktionskostnader, mer effektiv resursanvindning och ett
okat utbud av varor och tjinster. Nya innovativa sitt att silja och fér-
medla produkter och tjinster mojliggér ockss etablering av nya aktorer,
sdvil privata som kommersiella. Formedlingen av varor och tjinster sker
allumer 6ver internetbaserade plattformar som snabbt kan vixa sig stora.
Detta paverkar mer traditionella marknadsstrukturer.

Regeringen vill frimja en positiv utveckling av delningsekonomin. Rege-
ringen har dirfér tillsatt flera utredningar och gett uppdrag till olika
myndigheter som antingen utgdr frin delningsekonomin, eller lyfter
fram delningsekonomin som en friga att beakta.

o Utredningen om anpassning till nya forutsittningar fér taxi och
samdékning (dir. 2015:81) arbetar med att se &ver hur reglerna for
taxi och sam&kning kan anpassas till nya férutsittningar.

o Utredningen om stirkt stillning for hyresgister (dir. 2015:83) har
tillsatts for att utreda frigor om hyra av ligenhet vilket innefattar
uthyrning av bostider och d dven privatpersoners uthyrning av
bostider.

e Utredningen om anvindarna i delningsekonomin (dir. 2015:136)
ska kartligga olika former av delningsekonomi, analysera olika
anvindares roller och rittsliga stillning, och resonera kring om
dagens lagstiftning dr indamdlsenlig nir det giller bl.a. konsu-
mentskydd och avtal.

o Utredningen om arbetsmiljoregler for ett modernt arbetsliv (dir.
2016:1) ska kartligga det moderna arbetslivets utmaningar och



analysera om dagens bestimmelser om arbetsmiljdansvar ir
dndamailsenliga.

e Utredningen om styrmedel fér att forebygga uppkomst av avfall i
syfte att frimja en cirkulir ekonomsi (dir. 2016:3) ska ge forslag pd
hur dteranvindningen kan 6ka for att nd en mer resurseffektiv
och cirkulidr samhillsekonomi. Hir ing3r resonemang om del-
ningsekonomin.

¢ Finansinspektionen har nyligen redovisat ett regeringsuppdrag
om att analysera marknaden for grisrotsfinansiering (s.k. crowd-
funding). Syftet med uppdraget var 6kad kunskap om finansie-
ringsformen och forutsittningarna fér en sund och héllbar ut-
veckling f6r branschen.

o Skatteverket delredovisade ett regeringsuppdrag den 15 mars 2016
som handlade om att beskriva delningsekonomin och dess paver-
kan pd skattesystemen och skatteintikterna &ver tid. En kartligg-
ning av delningsekonomin, dess aktérer och de rittsliga relation-
erna mellan dessa i skattehinseende har gjorts. Av sirskilt intresse
har varit hur skattereglerna tillimpas p4 tillhandah3llarna och an-
vindarna samt hur kontroll sker. Erfarenheter av kontrollverk-
samheten ska redovisas den 31 oktober 2016.

Regeringen féljer ocksd noga arbetet i EU med frigor kopplade till del-
ningsekonomin och hur den paverkar och péverkas av EU:s lagstiftning
fér den inre marknaden.

Ndrmare om uppdraget

Okad konkurrens till foljd av framvixten av delningsekonomi och ékad
e-handel kan bl.a. leda till ligre priser, ett bredare utbud och ett effekti-
vare resursutnyttjande. Konkurrensen kan 6ka bdde mellan foretag verk-
samma inom delningsekonomin och mellan féretag verksamma inom
traditionella marknadsstrukturer och delningsekonomin. Det 4r dirfor av
vikt att analysera om det finns faktorer som eventuellt hindrar att del-
ningsekonomiska affirsmodeller realiseras p3 olika marknader.

Verksamheter som bedrivs digitalt kan vixa snabbt och dirmed paverka
befintliga marknadsstrukturer. De kan ocks3 p4 kort tid konkurreras ut
av nya, bittre 18sningar. Spridda resurser som erbjuds p4 en marknad
aktualiserar mer sillan tillimpning av konkurrensregler. Nir resurserna
samordnas t.ex. genom formedlingstjinster kan det vara mer angeliget
att sikerstilla att konkurrensreglerna foljs.



Hittills finns begrinsad erfarenhet av delningsekonomins konkurrensef-
fekter i Sverige. Uppmirksamhet har i stillet huvudsakligen gillt s.k.
digitala férmedlingstjanster mera allmint. Darfor 4r det viktigt att under-
soka om och i s fall hur en 6kande delningsekonomi och en dkad e-
handel paverkar férutsittningarna fér att bedriva en effektiv konkurrens-
tillsyn.

Det finns ett behov att ur ett niringspolitiskt perspektiv belysa mojlig-
heterna och utmaningarna till f8ljd av utvecklingen inom delningseko-
nomi och e-handel sivitt avser dess paverkan pd konkurrens och konkur-
renstillsyn inom Sverige. Konkurrensverket ska dérfor

e Kartligga och analysera utvecklingen i Sverige av delningseko-
nomi och e-handel och redogéra for de mojligheter och de utma-
ningar som finns i strivan efter att uppn effektiv konkurrens och
vil fungerande marknader. Hur ser t.ex. fdrekomsten av nyetable-
ring ut? Finns det hinder for utvecklingen i form av intridesbar-
ridrer och ir det konkurrens p4 lika villkor?

e Kartligga och analysera konsumentnytta genom framvixt och ut-
veckling av delningsekonomiska affirsmodeller.

e Redogéra fér om och i s fall hur framvixten av delningsekonomi
och e-handel piverkar férutsittningarna for att bedriva en effek-
tiv konkurrenstillsyn.

e Limna férslag till limpliga dtgirder dir myndigheten bedémer att
det finns behov.

Den internationella utvecklingen inom omréadet ska vigas in, dvs. 1 vilken
mén utvecklingen av delningsekonomi och e-handel internationellt p3-
verkar svenska konkurrensférhdllanden. Konkurrensverket ska ta del av
den kunskap som finns p4 detta omrade hos andra berérda myndigheter
sdsom Kommerskollegium, Finansinspektionen, Skatteverket, Konsu-
mentverket, Tillvixtverket och Verket f6r innovationssystem (Vinnova)
och i relevanta delar beakta de offentliga utredningar inom omréidet som
nimnts ovan. Vidare bér Konkurrensverket informera sig om pigiende
arbeten inom EU-kommissionen och andra internationella organisation-
er. [ uppdraget ingdr att samla in information frin berérda intressenter.
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Kopia till

Statsridsberedningen/SAM och EUK
Finansdepartementet/BA, KO, FMA och SKA
Arbetsmarknadsdepartementet/ARM
Kommerskollegium

Finansinspektionen

Skatteverket

Konsumentverket

Tillvixtverket .

Verket fér innovationssystem



