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KONKURRENSVERKET PESLET

Swedish Competition Authority 2026-11-13  Dnr 180/2025

Apotek Hjartat AB
Att: advokaten DD
Kastell Advokatbyra AB

Godtagande av atagande vid misstankt konkurrens-
begréansande samarbete — marknadsforing av apoteksvaror

Konkurrensverkets beslut

Konkurrensverket godtar, med stod av 3 kap. 4 § forsta stycket konkurrenslagen

(2008:579), KL, atagandet fran Apotek Hjartat AB, 556773-8249, se bilaga.

Beslutet gdller omedelbart och fram till och med den 12 november 2028.

Beslutet forenas, med stod av 6 kap. 1 § tredje stycket KL, med vite om 15 000 000

(femton miljoner) kronor.

Bakgrund till &rendet och handlaggningen

1. Konkurrensverket fick i oktober 2024 kannedom om att det forekommit
bilaterala kontakter mellan ett flertal apoteksforetag som i vissa fall hade
resulterat i verenskommelser om att inte buda pa sokord motsvarande
varandras varumarkesnamn for visning av annonser pa sokmotorn Google
Sok.

2. Detta gav upphov till misstanke om att flera apoteksforetag hade overtratt
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forbudet mot konkurrensbegransande samarbeten i 2 kap. 1 § KL genom att ha

ingatt flera bilaterala avtal med andra apoteksforetag. Med hansyn till att
misstanken avsag bilaterala avtal mellan apoteksforetag med verksamhet i
hela Sverige, och annonsering pa Google SOk, skulle forfarandena ha kunnat
paverka handeln mellan EU:s medlemsstater pa sadant satt att dven artikel
101.1 férdraget om europeiska unionens funktionssatt (EUF-fordraget)
overtratts. Konkurrensverket inledde en utredning av forfarandena.

Konkurrensverket
Ringvagen 100

118 60 Stockholm

08-700 16 00
konkurrensverket@kkv.se

www.konkurrensverket.se
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Utredningen har omfattat bilaterala kontakter mellan alla de berérda
aktorerna i olika konstellationer. Utredningen har genomforts gemensamt for
alla bilaterala kontakter men inom ramen for parallella 4renden, ett drende for
varje apoteksforetag. Detta beslut avser drendet for Apotek Hjartat AB
(Apotek Hjartat).

De apoteksforetag som har omfattats av Konkurrensverkets utredning ar,
utover Apotek Hjartat, &ven Admenta Sweden AB (Doz), Apohem AB
(Apohem), Apotea Sverige AB (Apotea), Apoteket AB (Apoteket), Kronans
Apotek AB (Kronans apotek) och Meds Apotek AB (Meds).!

Konkurrensverket beslutade den 9 mars 2026 att inte fortsatta utreda om
Apohem, Doz och Meds 6vertratt forbuden i 2 kap. 1 § KL och artikel 101.1
EUF-fordraget.?

De fyra foretag som har omfattats av den fortsatta utredningen ar Apotea,
Apoteket, Apotek Hjartat och Kronans apotek.

Inom ramen for utredningen har Konkurrensverket dlagt de foretag som varit
foremal for utredningen att inkomma med vissa handlingar och uppgifter.
Konkurrensverket har dven haft moten med dessa féretag och hallit forhor
med personer som varit delaktiga i forfarandena. Uppgifter har dven
inhdmtats fran andra aktorer med kainnedom om apoteksverksamhet,
marknadsforingsbyraer och Sveriges apoteksforening. Dartill har ett av
foretagen sjalvmant inkommit med uppgifter som tillfort mervarde till
utredningen.

Konkurrensverket har under utredningen 16pande hallit statusmoten med de
foretag som varit foremal for utredningen och upplyst om hur utredningen
fortlopt och verkets preliminara bedémning i drendena. Konkurrensverket har
vid statusmotena informerat om handlédggningen av de parallella drenden som
handlagts inom ramen f6r samma utredning och drenden rorande liknande
forfaranden.

Innan Konkurrensverket gjort en fullstindig utredning av om de granskade
forfarandena utgor dvertradelser av 2 kap. 1 § KL och artikel 101.1 EUF-
fordraget inkom Apotek Hjartat och de 6vriga apoteksforetagen som ar kvar i
utredningen med forslag till ataganden enligt 3 kap. 4 § KL for att
Konkurrensverket skulle kunna avsluta utredningen. Atagandena beskrivs
samlat i avsnittet Apoteksforetagens dtaganden nedan.

1 Férfarandena har utretts inom ramen for sex parallella d&renden med dnr 177-180/2025 och dnr 372-373/2025.
2 Konkurrensverkets beslut 2026-03-09 med dnr 179/2025 och beslut 2026-03-09 med dnr 373/2025.
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10.

11.

Konkurrensverket har marknadstestat atagandena enligt 3 kap. 4 § tredje
stycket KL.

Konkurrensverkets beslut att godta Apotek Hjartats dtagande innebar inte ett
stallningstagande till om Apotek Hjartat har 6vertratt forbudeni 2 kap. 1 § KL
eller artikel 101.1 EUF-fordraget.

Konkurrensverket har denna dag fattat beslut om att godta ataganden dven
fran Apotea, Apoteket och Kronans apotek.

Utredningen

Marknadsforhallanden

Oppenvéardsapotek

12.

13.

Apoteksforetagen dr 6ppenvardsapotek som tillhandahaller receptbelagda och
receptfria lakemedel samt handelsvaror till konsumenter.* Forsaljningen
bedrivs pa fysiska apotek och online eller, for vissa aktorer, enbart online.
Oppenvardsapotekens verksamhet ér reglerad och har forutsittningar som
skiljer denna fran manga andra verksamheter, framfor allt vad galler
forsaljning av receptbelagda lakemedel.

Majoriteten av receptbelagda lakemedel omfattas av lakemedelsférmanen,
inom vilken Tandvards- och lakemedelsformansverket bestimmer apotekens
handelsmarginal. Sddana ldkemedel far enligt 12 kap. 1 § lakemedelslagen
(2015:315) inte marknadsforas till allmdnheten. Apotekens marknadsforing ar
darmed begransad till sjdlva tillhandahallandet av dessa lakemedel, och inte
prissattningen.

Sokordsannonsering

14.

15.

Konkurrensverkets utredning ror sokordsannonsering pa Google Sok. Genom
annonseringsplattformen Google Ads kan foretag genom att buda pa sékord
fa sina annonser visade som ett resultat av anvandares sokningar pa Google
Sok. Nar en anvandare utfor en sokning sker en automatiserad auktion for att
avgora vilka annonser som ska visas for anvandaren och i vilken ordning de
ska visas. Utfallet av auktionen baseras bland annat pa annonsorernas bud och
annonsens relevans for den aktuella sokningen. De hogst rankade annonserna
visas hogst upp pa sokresultatsidan, vilket kan innebéara en fordel i
konkurrenshdnseende framfor de resultat som visas langre ner.

En annonsor kan anvanda sig av sa kallade negativa sokord. Negativa sokord
innebar att annonsoren anger sokord vid vilka annonsen inte ska visas.

3 Konkurrensverkets beslut med dnr 177/2025, dnr 178/2025 och dnr 372/2025.

4 Med Oppenvardsapotek avses en innehavare av tillstand till detaljhandel med ldkemedel till konsument enligt
2 kap. 1 § lagen (2009:366) om handel med ldkemedel.

3 (10)



KONKURRENSVERKET BESLUT

Swedish Competition Authority 2026-11-13  Dnr 180/2025

Funktionen anvands normalt for att undvika att annonser visas vid sokningar
som saknar relevans for de varor eller tjdnster som annonsoren erbjuder. Ett
foretag som séljer vanliga glasdgon kan exempelvis ange “skidglasogon” som
ett negativt sokord for att forhindra att foretagets annonser visas vid sddana
sOkningar.

Apoteksforetagen som lamnat ataganden

16.

17.

18.

19.

Apotea bildades som ett renodlat digitalt oppenvardsapotek 2012 och
distribuerar receptbelagda och receptfria lakemedel samt handelsvaror till
konsument. Apoteas nettoomsattning uppgick 2025 till 7,2 miljarder kronor.

Apoteket drevs som ett statligt monopolbolag fram till omregleringen av den
svenska apoteksmarknaden 2009. Apoteket har i dag cirka 400 fysiska apotek
och bedriver dven e-handelsverksamhet. I bdde den fysiska och den digitala
apoteksverksamheten tillhandahalls receptbelagda och receptfria lakemedel
samt ett sortiment av relaterade handelsvaror till konsument. Apotekets
nettoomsattning uppgick 2025 till 27,1 miljarder kronor.

Apotek Hjartat bestar av cirka 400 fysiska apotek och en e-handel. Apotek
Hjartat tillhandahaller receptbelagda och receptfria ldkemedel samt
handelsvaror till konsument. Sedan 2015 ar Apotek Hjartat ett heldgt
dotterbolag till ICA Gruppen AB. Apotek Hjartats nettoomsattning uppgick
2025 till 22,3 miljarder kronor.

Kronans apotek bestar av cirka 500 fysiska apotek och en e-handel genom
vilka Kronans apotek tillhandahaller receptbelagda och receptfria ldkemedel
samt handelsvaror till konsument. Ar 2022 gick foretaget samman med
apotekskedjan Apoteksgruppen genom bildandet av det gemensamt dgda
holdingbolaget Swedish Pharmacy Holding AB. Kronans apoteks
nettoomsattning uppgick 2025 till 13,3 miljarder kronor.

De utredda forfarandena

20.

21.

Konkurrensverkets misstanke har bestatt i att apoteksforetagen, genom

bilaterala kontakter rorande sokordsannonsering i Google Ads, samordnat sitt

agerande i fraga om budgivning péa sokord som motsvarar konkurrerande

apoteksforetags varumarkesnamn. Misstanken innefattar att konkurrensen har

paverkats dven efter samordningen genom att ha lett till minskad osakerhet
om hur respektive apoteksforetag avser att agera betraffande sin
sOkordsannonsering i Google Ads.

Av utredningen framgar att det forekommit bilaterala kontakter mellan
apoteksforetagen rorande sokordsannonsering under ett flertal ar.
Inledningsvis utredde Konkurrensverket ett stort antal kontakter i ett tjugotal
partskonstellationer mellan sju olika apoteksforetag. Samtliga utredda
kontakter har skett via e-post. Utredningen har sedermera sarskilt fokuserat
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22.

23.

24.

pa tre bilaterala 6verenskommelser mellan fyra apoteksforetag i olika
konstellationer, som verket misstankt resulterat i konkurrensbegransande
overenskommelser.

I flera fall har apoteksforetagen i kontakterna gett uttryck for att budgivningen
pa det andra apoteksforetagets varumarke skulle upphora, huvudsakligen
genom att lagga till det andra foretagets varumarkesnamn som negativt
sokord.

Apoteksforetagen har uppgett olika skal till varfor de har anvant negativa
sokord. Flera foretag har uppgett att budgivning pa konkurrerande foretags
varumdarkesnamn inom branschen ansetts strida mot god marknadsforings-
sed. Vissa foretag har uppgett att anvandningen av negativa sokord grundats
pa ensidiga kommersiella 6vervaganden.

Av utredningen framgar vidare att fragan om budgivning pa konkurrerande
foretags varumarkesnamn lyftes till Sveriges apoteksforening 2021, for att
diskuteras inom ramen for ett av foreningens moten. Vid det aktuella motet
bedomdes fragan dock vara olamplig att diskutera mellan féreningens
medlemmar och avférdes darfor fran agendan.

Beddmning

Rattslig reglering

25.

26.

27.

Forbudeni 2 kap. 1 § KL och artikel 101.1 EUF-fordraget galler avtal och sam-
ordnade forfaranden mellan foretag som har till syfte eller resultat att hindra,
begransa eller snedvrida konkurrensen pa marknaden pa ett markbart satt.

Enligt 3 kap. 4 § forsta stycket KL galler att om det i ett &rende har uppkommit
en fraga om att ett foretag overtrader forbuden i 2 kap. 1 § KL eller i artikel
101.1 EUF-fordraget, kan ett atagande fran foretaget ge Konkurrensverket
anledning att inte ingripa. Verkets beslut att godta dtagandet far avse en
begransad tid. Sa lange Konkurrensverkets beslut att godta ett atagande galler
far verket i de avseenden atagandet omfattar inte meddela nagot alaggande
enligt 3 kap. 1 eller 3 § KL. Konkurrensskadeavgift far enligt 3 kap. 7 § KL inte
heller paforas for atgarder som har vidtagits under den tid da ett beslut om att
godta ett dtagande har gallt, om atgarderna ar forenliga med beslutet.

For att Konkurrensverket ska kunna godta ett dtagande under pagaende
utredning maste de lamnade garantierna vara sadana att de pa ett
overtygande sdtt tar om hand om de konkurrensproblem som framkommit
under utredningen. Om atagandet ar tydligt och i konkurrenshénseende
tillrackligt, kan atagandet gora att det saknas anledning f6r Konkurrensverket
att fortsatta den aktuella utredningen i syfte att utreda forutsattningarna att
ingripa mot foretaget pa grund av den misstankta overtradelsen. For att
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28.

Konkurrensverket ska kunna godta dtagandet ska det ocksa vara lampligt och
proportionerligt, det vill sdga inte g utover vad som kravs for att komma till
ratta med de aktuella konkurrensproblemen.

Innan Konkurrensverket beslutar att godta ett dtagande ska verket enligt
3 kap. 4 § tredje stycket KL ge andra som berors av atagandet tillfalle att
lamna synpunkter pa det genom ett sa kallat marknadstest.

Slutsatser av utredningen

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Av utredningen har framkommit att det har férekommit bilaterala kontakter
mellan apoteksforetagen, diar de har uppmanat varandra att inte buda péa vissa
sokord och informerat varandra om hur de avsett att buda pa sdkord pa
Google Sok. Dessa bilaterala kontakter har inneburit att avtal eller
samordnade forfaranden uppkommit. Féremalet for avtalen eller de
samordnade forfarandena har varit foretagens strategier for annonsering pa
Google Sok.

Konkurrensverkets utredning har avsett misstanken att dessa avtal eller
samordnade forfaranden har varit konkurrensbegransande.

Konkurrensverket har utrett om apoteksforetagens kontakter syftat till att
reducera den strategiska osdkerheten gillande varandras ageranden i fraga
om sokordsannonsering. Vart och ett av foretagen har alltsa forsdkrat sig om
hur dess konkurrenter kommer att marknadsfora sig pa Google Sok i relation
till de konsumenter som soker pa det egna foretagets varumarke.

Genom att apoteksforetagen avstatt fran att buda pa varandras varumarkes-
namn har deras synlighet i sokresultaten pa Google Sok vid sokningar pa den
andra partens varumarkesnamn minskat. Konkurrensverket har utrett
misstanken om att detta har inneburit en begransning av konsumenternas
mojligheter att vid soktillfallet exponeras for och 6vervéga ett konkurrerande
alternativ.

Apoteksforetagens instédllning ar att kontakterna inte utgor
konkurrensbegransande avtal eller samordnade forfaranden.

Med hansyn till apoteksforetagens ataganden saknas det anledning for
Konkurrensverket att ta slutlig stallning till om forfarandena utgor
overtradelser av forbuden i 2 kap. 1 § KL och artikel 101.1 EUF-fordraget.

Apoteksforetagens ataganden

Atagandenas innebérd

35.

De fyra apoteksforetagens ataganden har delvis olika utformning och innehall.
Oaktat skillnaderna tar alla fyra ataganden om hand de konkurrensproblem
som Konkurrensverket identifierat under utredningen, namligen misstanken
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om att forfarandena har lett till minskad osakerhet om konkurrenters
ageranden avseende sokordsannonsering och minskad synlighet i
sOkresultaten pa Google Sok till nackdel for konsumenterna.

36. Apoteksforetagen har adresserat dessa problem genom att pa olika och av
varandra oberoende satt ata sig att dels inte anvanda konkurrerande
apoteksforetags varumarkesnamn som negativa sokord vid marknadsforing,
dels allokera viss budget till budgivning pa sokord motsvarande
konkurrerande apoteksforetags varumarkesnamn for visning av annonser pa
Google Sok. Alla dtaganden omfattar inte alla apoteksforetag men dtagandena
omfattar tillsammans samtliga apoteksforetag som varit féremal for
utredningen. Samtliga dtaganden avser annonsering pa Google Sok.

37. Ett av apoteksforetagen har i ett e-postmeddelande till 6vriga apoteksforetag
tydliggjort att, i den man det forekommit nagra 6verenskommelser gillande
sokordsannonsering mellan foretagen, sa har dessa upphért. Andra
apoteksforetag har atagit sig att inte ingd ndgra dverenskommelser avseende
sokordsannonsering pa konkurrerande apoteksforetags varumarkesnamn pa
Google Sok.

Marknadstest

38. Konkurrensverket har marknadstestat atagandena genom att ge Sveriges
apoteksforening, som &r en branschorganisation for Sveriges apotek, tillfille
att lamna synpunkter pa en sammanfattning av de foreslagna atagandena.

39. Sveriges apoteksforening har inte framfort nagra invandningar mot de
foreslagna atgarderna.

Bedomning av atagandena

40. Konkurrensverket bedomer att Apotek Hjdrtats och de 6vriga
apoteksforetagens dtaganden sammantaget undanrojer de misstankta
konkurrensproblem som varit foremal for utredningen samt att dtagandena &r
tillrackliga och proportionerliga. De kompletterar vidare varandra och
omfattar en stor del av marknaden. Atagandena ger Konkurrensverket
anledning att inte fortsdtta utreda de forfaranden som utretts.

41. Konkurrensverket bedomer att de forfaranden som har varit féremal for
utredningen kan ha kvarvarande effekter pa foretagens ageranden avseende
sOkordsannonsering. Detta beror pa att forfarandena har lett till 6kad
forstaelse for hur konkurrerande foretag avser att agera i fraga om
sokordsannonsering i relation till de konsumenter som soker pa det egna
varumadrket. Att foretagen i efterhand har tagit avstand fran eventuellt
konkurrensbegransande dverenskommelser forandrar inte nodvéandigtvis
detta. Ett samforstdnd som har uppkommit mellan konkurrenter kan besta
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42.

43.

44.

aven efter det att de kontakter genom vilka samforstandet har uppnatts har
upphort.

Att foretagen tar avstand fran innehdllet i kontakterna ar darfor inte
nodvandigtvis tillrackligt for att aterstalla den osdkerhet som ska rada mellan
konkurrenter. En sddan osdkerhet ar en forutsattning for effektiv konkurrens
och motverkar att foretag anpassar sitt agerande efter kinnedom om
konkurrenternas avsikter.

De ataganden som Apotek Hjartat och de 6vriga apoteksforetagen gjort far
betydelse dven for de kvarvarande effekterna av de utredda forfarandena.
Atagandena r sinsemellan nagot olika. En grundldggande utgangspunkt ar
att atagandena innehaller affirshemligheter som inte far delas mellan
foretagen i de delar som ror framtida agerande avseende sokordsannonsering.
Genom atagandena aterintroduceras saledes ett matt av osdkerhet for
apoteksforetagen kring hur deras konkurrenter kommer att marknadsfora sig
pa Google Sok i relation till de konsumenter som soker pa det egna
varumadrket. Darigenom minskar risken for att tidigare kontakter fortsatt
paverkar foretagens agerande. Atagandena bidrar siledes till att aterstilla den
strategiska osakerheten mellan konkurrenterna som ar en grundliaggande
forutsattning for en effektiv konkurrens.

I och med att atagandena ocksa omfattar ageranden som okar
apoteksforetagens synlighet for konsumenterna vid sokningar pa Google Sok,
samt finansiering av dessa ageranden, bidrar atagandena ocksa till en 6kad
valmojlighet for konsumenterna i samband med sokningar, vilket dr en
onskvard effekt av en effektiv konkurrens.

Vite

45.

46.

47.

Konkurrensverket far forena ett beslut om att godta ataganden enligt 3 kap.
4 § forsta stycket KL med vite enligt 6 kap. 1 § tredje stycket KL.

Enligt 3 § lagen (1985:206) om viten (viteslagen) ska vite faststallas till ett
belopp som med hénsyn till vad som ar kdant om adressatens ekonomiska
forhallanden och till omstandigheterna i 6vrigt kan antas forma denne att folja
det beslut som ar forenat med vitet.

Av forarbetena till viteslagen framgar att vitet bor bestaimmas sa hogt att det
inte blir ekonomiskt fordelaktigt for adressaten att underlata att iaktta beslutet
i fraga. Vad betraffar omstandigheter i 6vrigt som ska beaktas namns i
forarbetena vardet av det foremal som foreldggandet avser och
angeldgenhetsgraden av att forelaggandets foreskrifter efterlevs. Ett hogre
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48.

49.

50.

51.

52.

belopp kan vara motiverat om foreldggandet avser att tillgodose ett betydande
sambhallsintresse.>

De ataganden som lamnats av Apotek Hjartat och de ovriga apoteksforetagen
syftar till att atgarda de identifierade konkurrensproblemen. Det ar ett viktigt
allménintresse att Apotek Hjartat och de 6vriga apoteksforetagen efterlever
villkoren i sina respektive ataganden. Konkurrensverkets beslut att godta
Apotek Hjartats atagande ska darfor forenas med vite.

Ett agerande i strid med villkoren i atagandet skulle vara allvarligt ur
konkurrenssynpunkt. Det ar darfor angelédget att vitesbeloppet ar tillrackligt
hogt for att sdkerstalla att dtagandet efterlevs. Vid faststdllande av
vitesbeloppet har Konkurrensverket beaktat Apotek Hjartats ekonomiska
forutsattningar, vad atagandet avser och dess 16ptid samt den skada pa
konkurrensen som ett agerande i strid med &tagandet hade inneburit.

Apotek Hjartat ar ett resursstarkt foretag men forpliktelserna i dtagandena
avser en begransad del av dess verksamhet.

Efter en samlad bedomning av omstandigheterna i &rendet samt med
beaktande av ovanstaende skal finner Konkurrensverket att beslutet att godta
Apotek Hjartats atagande ska forenas med vite om 15 miljoner kronor.

Med beaktande av ovan fattar Konkurrensverket det beslut som framgar av
sidan 1.

Uppfoljning av atagandets efterlevnad

53.

Konkurrensverket avser att f0lja upp efterlevnaden av atagandet genom att i
separat beslut aldgga Apotek Hjdrtat rapporteringsskyldighet av vilka
atgarder som har vidtagits for att sakerstilla efterlevnaden av atagandet.

Detta beslut har fattats av generaldirektoren Marie Ostman. Féredragande har
varit sakkunniga ekonomen Malin Berg von Linde.

Bilaga
Apotek Hjdrtats atagande

5 Prop. 1984/85:96 s. 25 ff.
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Om detta beslut inte foljs

Om detta beslut inte f6ljs kan Konkurrensverket fora talan vid domstol om
utdomande av det vite som beslutet ar forenat med.

Det finns dven en mdajlighet for Konkurrensverket att, enligt 3 kap. 4 andra stycket
och 5 §§ KL, aterkalla detta beslut samt dartill besluta om att Apotek Hjartat ska
betala en sarskild avgift (konkurrensskadeavgift) om foretaget eller nagon som
handlar pa dess vagnar uppsatligen eller av oaktsamhet 6vertrader detta beslut.

Konkurrensskadeavgiften kan enligt 3 kap. 6 § KL uppga till som mest tio procent
av foretagets omséattning foregdende rakenskapsar.

Anvisning om annan mojlighet till prévning

Konkurrensverkets beslut att godta ett atagande kan enligt 7 kap. 1 § KL inte
overklagas. Enligt 3 kap. 2 § KL kan ett foretag som berdrs av forfarandet pa egen
hand viacka talan vid domstol om aldggande (sarskild talan). Talan vacks genom
ansOkan om staimning vid Patent- och marknadsdomstolen.

Beslutet publiceras pa Konkurrensverkets webbplats.
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B <ASTELL

KONFIDENTIELLT - OMFATTAS AV SEKRETESS

Till: 2026-10-23
Konkurrensverket
Malin Berg von Linde

Med e-post

Dnr 180/2025 Apotek Hjartat AB

I egenskap av ombud for Apotek Hjartat AB (”Apotek Hjartat”) och med hanvisning
till tidigare kontakter och moéten far vi harmed inkomma med foljande atagande
fran Apotek Hjartat.

Bakgrund och syfte

Konkurrensverket utreder om Apotek Hjartat har oOvertratt forbudet mot
konkurrensbegransande samarbete i 2 kap. 1 § konkurrenslagen (2008:579) ("KL”)
och/eller artikel 101 i fordraget om Europeiska unionens funktionsséatt ("FEUF”)
(nedan gemensamt ”forbuden”) genom kontakter med andra apoteksforetag
avseende budgivning pa/anvindning av sokord motsvarande varandras
varumdirkesnamn i Google Ads.

Apotek Hjartats installning ar att bolaget inte har begatt nagon overtradelse av
forbuden. Icke desto mindre har verkstillande direktoren for Apotek Hjartat
genom e-post av den 8 april 2025 till Meds Apotek AB, Kronans Apotek AB, Apotea
AB, Apohem AB och Apoteket AB for god ordnings skull klargjort att, i den man det
forekommit nagon 6verenskommelse mellan Apotek Hjartat och nagot av nyss
namnda foretag om att inte buda sokord som motsvarar varandras
varumarkesnamn sa har den upphort, och att Apotek Hjartat inte har nagra
synpunkter huruvida dessa foretag budar pa sokord som motsvarar Apotek
Hjartats varuméarkesnamn, sa lange det sker i enlighet med gallande ratt.

I drende PMA 8349-25 beslutade Patent- och marknadsdomstolen (PMD) den 4 juni
2026 att upphédva Konkurrensverkets beslut av den 3 april 2025 om
konkurrensskadeavgift for MD International AB (publ) ("Min Doktor”) (dnr
288/2022) med anledning av en 6verenskommelse mellan Min Doktor och Kry
Primarvard AB ("Kry”) om att avsta fran att buda pa/anvanda s6kord motsvarande
varandras varumarkesnamn. PMD konstaterade i beslutet bland annat:
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- att det aktuella avtalet inte avsag en sddan samverkan som typiskt sett
anses sarskilt skadlig for konkurrensen (s. 27 andra stycket),

- attavtaletinte avsett och begransat en betydande konkurrensparameter (s.
37 tredje stycket och s. 42 fjarde stycket), och

- att de studier och den forskning som forebringats inte gav ndgon entydig
bild av att det ar positivt ur ett konkurrensperspektiv att foretag
annonserar pa konkurrenters varuméarken eller att det till sin natur ar
skadligt for konkurrensen med avtal som begriansar annonsering pa
konkurrenters varumarkesnamn (s. 40 forsta stycket och s. 42 sista
stycket).

PMD konkluderade, vid en sammantagen bedémning, att avtalet inte till sin natur
ar sa skadligt att det ska anses ha till syfte att begransa konkurrensen (PMD:s
beslut s. 43 andra stycket). Konkurrensverket har den 25 juni 2026 overklagat
PMD:s beslut till Patent- och marknadséverdomstolen (PMOD) (drende PMA
10231-26) och darvid yrkat att PMOD ska begira ett forhandsavgérande av EU-
domstolen. Det ar enligt Konkurrensverket ”fraga om en typ av avtal for vilken
befintlig rattspraxis inte ger den vagledning som ar nédvdndig for att kunna avgora
om avtalet i fraga kan anses utgora en konkurrensbegransning genom syfte och
vad som ar av betydelse vid den provningen” (Konkurrensverkets éverklagande,
punkt 74, var kursivering).

I ett annat drende, PMA 8325-25, som avser Doktorse Nordic AB:s ("Doktor.se”)
overklagande av Konkurrensverkets beslut den 3 april 2025 att alagga Doktor.se
konkurrensskadeavgift (dnr 288/2022), beslutade PMD den 4 juni 2026 att drendet
ska vila i avvaktan pa att PMOD slutligt har avgjort drende PMA 10231-26
(avseende Min Doktor) och det avgérandet har vunnit laga kraft. Enligt PMD finns
det mycket som talar fér att PMOD:s slutliga avgérande i &rende PMA 10231-26
kommer att fa betydelse for provningen av Doktor.se:s 6verklagande.

I drende med dnr 756/2025 (Fordonsbesiktning) konstaterade Konkurrensverket
att det, mot bakgrund av de atgarder som de berorda foretagen vidtog och aviserat,
inte fanns skal att fortsatta att utreda om det aktuella forfarandet stred mot
forbuden. Konkurrensverket beslutade darfor den 16 februari 2026 att inte
fortsatta utredningen och att avsluta drendet utan ett stallningstagande sak.

Det har aktuella atagandet syftar till att sdkerstélla att Konkurrensverket kan fatta
beslut enligt 3 kap. 4 § KL att godta atagandet och darmed avsluta utredningen utan
ett stallningstagande i sak.
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Atagandet forutsatter att Konkurrensverket senast den 15 november 2026 fattat
beslut enligt 3 kap. 4 § KL att godta atagandet utan ett slutligt stallningstagande till
fragan huruvida Apotek Hjartat, enligt KKV:s uppfattning, overtratt forbudet i 2
kap. 1 8 KL. och/eller artikel 101.1 FEUF

Atagande

(1) att avaktivera foljande sokord i Apotek Hjartats negativa sﬁkordsh’sta:-

eller

(2) att aktivera sokord kopplade till _
_for vilken Apotek Hjartat allokerar en
budget om_ Darvid forbehaller sig Apotek Hjartat ratten

att optimera mellan sokorden pa satt som Apotek Hjartat anser mest

andamalsenligt.

Atagandet genomfors - . - . . - fran det att

Konkurrensverket har fattat beslut enligt 3 kap. 4 § KL att godta atagandet.

Atagandet géller och 4r begransat till Apotek Hjartats sokordsannonsering i Google
Ads.

Stockholm, dag som ovan






