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Forord

I Konkurrensverkets uppdrag ligger bl.a. att framja forskning pa konkurrens-
omradet.

Konkurrensverket har, inom ramen for sin uppdragsforskning, gett professor Jan-
Eric Nilsson vid Statens vag och transportforskningsinstitut och professor Mats
Bergman vid Sodertorns hogskola i uppdrag att genomfora en pilotstudie om
insamling av information om genomforda offentliga upphandlingar vid ett urval av
myndigheter.

Det ar forfattarna sjdlva som svarar for slutsatser och bedomningar i rapporten.
Stockholm i oktober 2009

Dan Sjoblom
Generaldirektor
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Sammanfattning

I en pilotstudie har information samlats in om ett antal upphandlingar som
genomforts av ca 15 svenska myndigheter. Pa grundval av erfarenheterna fran
pilotstudien kommer ett mera omfattande projekt att genomforas. Det kommande
projektet har tva huvudsyften. For det forsta att, utifran analyser av ett slump-
massigt urval av upphandlande myndigheter, gora generella utsagor om egen-
skaper hos alla de upphandlingar som genomfors i landets olika myndigheter. For
det andra att f6lja upp de faktiska kostnaderna for upphandlad kollektivtrafik i
forhallande till de anbud som lamnades och den kostnad som anges i det avtal som
tecknas mellan parterna. Denna promemoria beskriver de erfarenheter som gjorts
under pilotstudien och beskriver huvuddragen av den kommande huvudstudien.



Summary

In the form of a pilot project, information about a number of tendering processes
conducted by 15 Swedish public sector authorities has been collected. The purpose
is to use experiences from the pilot project in order to implement a more
comprehensive study where a random selection of authorities will be asked about
which tenders that have been announced, criteria for identifying winners and
possibly also the final tendering price. This will provide further insights into the
general qualities of public sector procurement in the country. The memo concludes
by providing a draft for the subsequent main data collection study.



1 Avrapportering av pilotprojekt Datafangst

Pa Konkurrensverkets uppdrag har information samlats in om upphandlingar som
genomforts i ndgra valda myndigheter. Syftet har varit att undersoka méojligheter
och praktiska svarigheter med saddan datafangst och forutsattningarna for att gen-
omfora en mera heltdckande informationsinsamling om genomforda offentliga
upphandlingar. I forlangningen ligger en 6nskan om att kunna géra mera bestaimda
utsagor om upphandlingarnas kostnadsutfall och resultat i 6vrigt. Avsikten har
ocksa varit att identifiera vilken information som behovs for att kunna folja upp
den verksamhet som utférs och hur denna information lagras. Med stod av erfaren-
heterna fran denna pilotstudie ska det vara mdjligt att pa ett mera kostnadseffektivt
sdtt genomfora ett projekt som pa ett mera heltackande sitt kan ta sig an denna typ
av fragor.

Fortsattningsvis ges i avsnitt 1 en kort beskrivning av hur arbetet genomforts.
Darefter redovisas i avsnitt 2 vara slutsatser vad betraffar mojligheterna att genom-
fora en stickprovsundersokning som ger forutsattningar att gora generella utsagor
om upphandlingar i Sverige. Slutligen ges i avsnitt 3 en skiss av den planerade
huvudstudien. I en bilaga aterges ett av de kontaktbrev som skickats ut.

1.1 Arbetets genomférande

Pilotprojektet inleddes med att ett brev skickades ut till ett antal myndigheter med
begaran om information. For det praktiska arbetet med att kopiera forfragnings-
underlag, inkomna anbud m m har en student fran Academic Work anvants, ett
konsultbolag som bland annat finns pa KTH. I kontaktbrevet erbjod vi oss sdledes
att sjdlva besoka myndigheterna for att kopiera efterfragad information for att pa
detta sdtt begransa arbetet for de tillfrdgade myndigheterna. Vid ett antal tillfallen
har de tillfrdgade trots detta valt att sjdlva sammanstalla den efterfragade infor-
mationen.

Projektet har riktats till tva grupper av offentliga bestallare, “myndigheter” och
trafikhuvudman, som narmare beskrivs nedan. Darefter ges en kort karaktaristik av
den information som efterfragats.

1.1.1 Myndigheter

Den ena malgruppen for pilotstudien har kommit att kallas myndigheter, och ut-
gors av landstinget i Stockholms lan, Skatteverket, Eker6 kommun, Datainspek-
tionen, Orebro universitet och Kammarkollegiet. Férfragan avsag samtliga upp-
handlingar som genomfdrts dren 2007 och 2008. Det visade sig att Datainspektionen
inte genomfort nagra upphandlingar enligt upphandlingsreglerna under dessa ar.
For Kammarkollegiet efterfragades enbart information om ramavtalsupp-



handlingar. Eftersom Orebro universitet och Kammarkollegiet genomfort farre &n
20 upphandlingar kom samtliga dessa att inga i det material som samlades in,
medan ett urval av upphandlingarna har samlats in fran de 6vriga myndigheterna.

I flera avseenden har insamlingsarbetet gatt val. Myndigheterna har varit hjalp-
samma, dven om det i nagot fall kravdes 6vertalning for att fa tilltrade till upp-
handlingsakterna. I samtliga fall har det varit mgjligt att erhalla en lista pa
genomforda upphandlingar. Denna lista har i ndgra fall innehallit d&renden av olika
slag och inte alla av dessa ar upphandlingsdrenden.

Néagra generella svarigheter har identifierats.

1. Vid storre myndigheter kan arbetet med upphandlingar — och darmed
akterna — vara uppdelat pa flera enheter som fysiskt kan sitta atskilda. Detta
forsvarar insamlingen av uppgifter. Vidare forekommer att akterna relativt
snabbt flyttas till mer svaratkomliga centralarkiv. Sarskilt problematiskt ur
datainhamtningssynpunkt var att Kammarkollegiet omgéende flyttar doku-
mentationen till Riksarkivet ndr ramavtalen upphor att gilla. Detta innebar
att vi for denna myndighet endast kunde inhdmta uppgifter {6r upphand-
lingar med annu géallande avtal.!

2. Ett annat problem ar att vad vi uppfattar som viktiga dokument i vissa fall
gallrats eller kanske aldrig bilagts akterna. Det galler ofta andra anbud &n
det vinnande anbudet, men ibland ocksa forfragningsunderlag och anbuds-
sammanstallning. Nar sammanstéllningen av inkomna anbud ar kortfattad
och saknar viktiga uppgifter ar det sarskilt problematiskt att de anbud som
lamnats in inte arkiverats. For en myndighet forekom att akten i vissa
drenden enbart omfattade annonsen och vinnande kontrakt. For relativt nya
upphandlingar kan det vara mgjligt att inhamta kompletterande uppgifter
fran ansvarig tjansteman, men detta ar resurskravande och sannolikt
omdojligt for dldre upphandlingar. En forsvarande omstandighet dr ocksa att
akten ofta saknar uppgifter om vilken tjansteman som handlagt drendet.

3. Vissa myndigheter hdvdade totalsekretess for “kansliga” upphandlingar,
exempelvis avseende omskarelse av pojkar. Sekretess ansags exempelvis
omfatta en betydande del av landstinget i Stockholms Lans upphandlingar.
Vi valde i pilotprojektet att inte stdlla denna fraga pa sin spets, men i ett
fullskaleprojekt bor vi prova att fa del av dessa akter, vilket eventuellt kan
innebara att vi maste be myndigheten att sekretesspréva innehallet i akten.

Kombinationen av 1 och 2 kan vara sarskilt problematisk. Dvs. att akterna dels
flyttats till ett centralarkiv och att det darfor ar arkivariernas ansvar, dels att viktiga
dokument saknas. Darfor kan kontakt behova tas med den tjansteman som

! Inom projektet har inte funnits tid att besdka Riksarkivet. Vi vet darfor inte om det ar svart eller enkelt att
inhdmta data déarifran.
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ansvarade for upphandlingen, samtidigt som akten fysiskt och ansvarsmassigt
overforts till centralarkivet.

I de fall d&rendena hanterats elektroniskt underlattas datainhamtningen vasentligt
och det tycks ocksa vara sa att fler uppgifter sparas nar elektronisk dokumentation
anvands.

Flertalet myndigheter har en policy avseende de upphandlingar som genomférs
liksom av hur information om genomférda upphandlingar ska sparas. Bendgen-
heten att efterfolja de regler man sjalv stéllt upp varierar emellertid. Trots att en av
myndigheterna i sin upphandlingspolicy tydligt markerar vikten av dokumenta-
tion av upphandlingsprocessen och speciellt skal for beslut, saknas for flera upp-
handlingar bade utvarderingsprotokoll och tilldelningsbeslut med uppgifter om
viktning och utvardering av vinnande anbud. Hos atminstone en av myndighet-
erna ansvarar respektive handlaggare for att sammanstalla all dokumentation som
ska arkiveras medan det i flera fall finns mycket begransad information sparad.
Samarbetet mellan handlaggare och arkivarier verkar ocksa stundtals vara
obefintligt.

1.1.2 Trafikhuvudméan

Den andra malgruppen for pilotstudien ar det tiotal trafikhuvudman (THM) som
upphandlar kommersiellt olonsam kollektivtrafik pa jarnvag. Fragan har gallt vilka
upphandlingar av denna art som genomf&rts under 2000-talet. Vi har ocksa forsokt
fa information om hur kostnadsutfallet forhaller sig till de anbud som ldmnats och
de avtal som tecknats.

Motivet for att detaljgranska dessa upphandlingar &r att VTI sedan tidigare haft for
avsikt att samla in denna typ av information. Genom att kombinera de interna
resurser som avsatts for ett sddant projekt med Konkurrensverkets bidrag har det
blivit mojligt att genomfora pilotstudien med ett storre antal myndigheter an vad
som annars hade varit mojligt. Med de reservationer som noteras nedan kommer
det eventuellt ocksa att bli mgjligt att dra generella ekonomiska slutsatser av denna
del av materialet.

Arbetet med informationsinsamlingen fran THM har varit problematiskt. Det forsta
kontaktbrevet — som bifogas denna avrapportering? — skickades den 11 mars. Tva
veckor senare skickades en paminnelse till mer dn halften av huvudmaéannen.

I mitten av april hade fem huvudman dnnu inte svarat och flera forsok gjordes att
via telefonsamtal och e-post paskynda informationsinsamlingen. Under sommaren
2009 har tillganglig information skickats ut till uppgiftslamnarna for att fa var
tolkning av informationen vidimerad och med begdran om kompletteringar.

2 relevanta delar skickades motsvarande forfragan ocksa till myndigheterna.
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Pilotprojektet har alltsa forsenats i jamforelse med den ursprungliga tidplanen. Det
har ocksa visat sig att trafikhuvudmannen haft svart att ta fram vissa delar av den
information som efterfragats (se vidare nedan for en precisering). Nar man efter
pastotningar blivit varse om att denna information ar att betrakta som allman
handling har man emellertid avsatt resurser for att sakerstalla att vi fatt dtminstone
huvuddelen av den efterfragade dokumentationen.

1.1.3 Efterfragad information

Saval myndigheter som trafikhuvudman har tillfradgats om vilka upphandlingar
som genomforts under dren 2007 — 2008 respektive under de senaste 8 — 10 aren. For
bada malgrupperna och for varje upphandling har tillgangliga dokument kopierats;
forfragningsunderlag, 6ppningsprotokoll och den anbudsvardering och/eller det
tilldelningsbeslut som gjorts, liksom det kontrakt som upprattats med vinnande
budgivare. Anbudsutvérderingen visar bland annat i vilken utstrackning det ar pris
respektive ekonomiskt mest fordelaktigt anbud som tilldelats ett avtal. Det avtal
som tecknas kodifierar sedermera atminstone i princip den text som anvands i
forfragningsunderlaget. Dessutom har vi skaffat information om i vilken utstrack-
ning utslagen overklagats. For trafikhuvudmannen har vi dven inhdmtat inkomna
anbud i storsta majliga utstrackning. For myndigheterna har vi delvis inhamtat
inkomna anbud. For varje upphandling finns ocksa information om egenskaperna
hos den vara eller tjanst som upphandlas.

Myndigheterna

En lista 6ver samtliga genomférda upphandlingar vid respektive myndighet har
uppréttats. Fran denna bruttolista har information stallts samman for ett slump-
massigt urval omfattande 20 upphandlingar eller, om det faktiska antalet inte varit
hogre an sa, for samtliga upphandlingar under de tva aren.

For de utvalda upphandlingarna inhdmtades dokument enligt ovan. I dessa
dokument har ett antal nyckeluppgifter identifierats och sammanstallts i en
databas. Det géller sadana uppgifter som antal budgivare, de avgivna buden,
erhallna kvalitetspodng, vikter for pris, kvalitet mm, metoder for podngsattning,
typ av upphandling, skallkrav (typ och antal) osv.

Trafikhuvudméannen

Trafikhuvudmannen har tillfragats om samtliga upphandlingar som genomférts
under 2000-talet. Genom att varje avtal skrivs for trafik som ska bedrivas under fem
till sju ar har detta vid nagot tillfalle gett oss tillgang till tva traffade avtal. I nagot
fall saknar man emellertid information i sina diarier om upphandlingar som
genomfordes i borjan av 2000-talet.
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Trafikhuvudméannens upphandlingar avser trafik som ska bedrivas under avtals-
perioden i ett val specificerat jarnvagsnat, normalt mellan en start- och en malpunkt
men ibland ocksa i ett mer komplext natverk. Denna trafik kvantifieras i termer av
forvantat antal tdgkilometer etc. Det finns ocksa specifika kvalitativa egenskaper
hos de tjanster som ska utforas varfor forutsattningarna att jamfora olika avtal med
varandra borde vara relativt goda.

Under arbetets gang har det emellertid blivit uppenbart att det finns en stor varia-
tion nér det galler hur stor del av de totala kostnaderna for trafikeringen som ska
tackas av ersattningen till operatoren. Nar det galler sadant som fordonshyror,
fordonsunderhall och banavgifter betalar i vissa fall trafikhuvudmaénnen for detta
vid sidan av den avtalade ersattningen till operatdren medan kostnaderna i andra
fall ska betalas av operatoren inom ramen for den avtalade ersattningen. For en
heltackande analys av kostnaderna for den trafik som bedrivs kravs darmed upp-
gifter &ven om de kostnader som ligger utanfor avtalen med tagoperatorerna.

Flertalet jarnvagsupphandlingar avser sa kallade bruttoavtal vilket innebar att
ersattningen till utforaren avser upplupna kostnader enligt det anbud som lamnats
medan bestallaren behaller biljettintakterna. I atminstone ett fall har ett nettoavtal
anvants. Utforaren behaller da biljettintakterna och far underskottstackning fran
bestallaren. I gengald ges utforaren ett utokat handlingsutrymme och far exempel-
vis paverka biljettpris, man far ansvar for marknadsforingen etc.

Trafikhuvudmannens avtal avser saledes trafiken under ett antal ar efter det att
avtal tecknats. Vi har darfor ocksa sokt fa information om faktisk trafikproduktion
och om faktiska kostnader for trafiken under 2000-talet, saval i form av utbetalad
ersattning till operatdren som 6vriga kostnader for exempelvis fordonsinkdp och
banavgifter. Detta kan man darefter stimma av mot de avtal som ursprungligen
traffats. Det dr ocksd i princip méjligt att anvanda sddan information for en mer
systematisk uppfoljning av vilka forhallanden som péaverkar kostnadsutfallet under
avtalsperioden.

Det har emellertid visat sig sarskilt svart for huvudmaénnen att kunna leverera
denna typ av underlag f6r uppfdljningar. Detta innebar att offentliga upphandlare
idag betalar ut stora erséttningar for den trafik som utfors utan att kunna doku-
mentera hur mycket man betalat och vilken trafik man fatt for pengarna. Pa sa satt
vet man inte heller nagot om vilka faktorer som verkar kostnadsdrivande eller vilka
avtals- och ersattningsformer som fungerar battre eller saimre an andra. I franvaro
av Ovriga resultat av forstudien pekar denna observation i sig pa att (a) trafik-
huvudmannen sjilva har ett daligt grepp om kostnadsutvecklingen och (b) att det i
det ndrmaste komplett saknas en heltdckande kunskap om kostnaderna fér och
konsekvenserna av den samhallsbetalda trafiken.

Avsikten dr, som tidigare papekats, att anvanda den insamlade informationen for
att systematiskt analysera kostnadsutveckling och for att gora jamforelser mellan



olika avtal. Det ar dnnu for tidigt att bedoma om materialet kommer att vara
tillrackligt for att medge sddana analyser.

13
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2 Generella slutsatser

Beroende pa vilka fragestdllningar man tanker sig att behandla i en mera komplett
studie ar det majligt att dra olika slutsatser av erfarenheterna fran pilotstudien séa
langt. En sjdlvklar observation ar att ett mycket stort antal olika typer av upphand-
lingar genomfdrs. Upphandlad kollektivtrafik, bade med buss och med jarnvag,
liksom stadning och kontorsmateriel 4r uppenbara exempel pa forhallandevis
homogena upphandlingar. I synnerhet om man avser att genomfora analyser av

t. ex. hur mycket upphandling effektiviserat en verksamhet bor man sannolikt
strava efter att vélja ut upphandlingar som &r relativt homogena till sin natur. Flera
fragestdllningar av mera generell natur, som betydelsen av antalet budgivare,
spridningen i bud, omsattning pa upphandlingsmarknaden, mangden/vardet av
upphandlingen fran olika (typer av) upphandlare etc. dr, & andra sidan, mindre
beroende av att datamaterialet avser enhetliga upphandlingar.

En uppenbar slutsats av pilotstudien ar att det ar praktiskt mojligt att genomfora en
storre stickprovsstudie med den metod som anvénts. Flera av de problem vi haft
har varit direkt kopplade till installningen hos THM, men i 6vrigt har svarigheterna
varit av relativt overgaende natur.

Samtidigt har arbetet varit forhallandevis resurskravande. Delvis beror detta pa
attityden fran THM men ocksa pa en svag kultur for att systematiskt arkivera
information om forfragningsunderlag, inkomna anbud och tecknade avtal.

En preliminar bedomning &r annars att tidsatgangen for informationsinsamling och
-bearbetning ar cirka fyra timmar per upphandling for relativt sméa upphandlingar
och vid en mindre ambitios datainhdmtning, ungefar motsvarande den som plan-
erades for i pilotprojektet. Det kan emellertid kravas dubbelt sa lang tid for de
upphandlingar ddr man inte arkiverat exempelvis inkomna anbud tillsammans
med 6vriga dokument. Tidsatgangen i pilotprojektet var cirka fyra timmar per
upphandling. A ena sidan valde vi att avsta fran vissa tidskravande moment, t ex
att forsoka fa tillgang till dokument som myndigheten ansag omfattades av sekre-
tess, liksom att komplettera informationen i det fall innehallet i akterna fysiskt
forvarades pa mer 4n ett stille. A andra sidan kan ett fullskaleprojekt genomforas
med lardomarna fran pilotprojektet och vissa moment kan darfor effektiviseras
ganska vasentligt. Slutsatsen blir darfor att vi bor kalkylera med cirka fyra timmar
per upphandling.

Tidsatgangen kan vara mellan tva och tre dagar for de upphandlingar som avser
storre och mer komplexa verksamhetet — som exempelvis trafikhuvudmaénnens
upphandlingar — eftersom man da behover tillgang till en mer ambitios samman-
stallning av uppgifterna. Arbetet har resulterat i 40-50 sidor dokument samlas in
fran varje myndighet, medan det kravs cirka en A4-parm per upphandling fran
trafikhuvudmannen.
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I medeltal fanns cirka sex budgivare vid upphandlingarna. Vid manga mindre
upphandlingar finns endast en anbudsgivare, samtidigt som antalet vid stora
ramavtalsupphandlingar eller ramavtalsliknande upphandlingar i flera fall var
langt over tio. Om de ramavtalen utesluts hamnar medelvardet istdllet pa cirka tre.

Innan en huvudstudie paborjas finns det skal att genomfora ett relativt omfattande
seminarium for att presentera de resultat som framkommit. Pa grundval av dessa
erfarenheter bor uppldaggningen av en huvudstudie diskuteras i detalj. Trots de
problem som patalats ovan ger pilotstudien goda méjligheter att ta kontakt med de
myndigheter som viljs ut med en fragestillning som ar tydligare formulerad an
vad som varit mgjligt i pilotstudien.

Var basta skattning ar att det arligen genomfors cirka 100 000 upphandlingar i
Sverige och att offentliga myndigheter star for tva tredjedelar av dessa, dvs. ca

66 000; ovriga upphandlingar genomfors av offentligagda bolag. Av det totala
antalet upphandlingar genomfors ca 4 000 som 6verstiger det av EU satta troskel-
vardet, och som darmed &r sarskilt angeldgna att inhdmta information om.

Av de 65 000 upphandlingar som utférs av myndigheter utgors sannolikt en
betydande andel av sma och enkla upphandlingar. Som framgar ovan ar kost-
naderna for att samla in information om dessa laga. Vi antar for enkelhetens skull
att halften av (66 000 — 4 000 =) cirka 60 000 upphandlingar &r “sma” i denna
bemarkelse.
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3 Slutsatser angaende utformning av
fullskalestudie

3.1 Urvalet

Huvudstudien kommer att omfatta tre huvuddelar; myndigheter, upphandlingar
av anldggningsprojekt respektive upphandlingar av busstrafik.

Urvalet av myndigheter bor ske utifran tva strata. Dels den lista pa myndigheter
som finns i Myndighetsregistret, dels samtliga Sveriges kommuner och landsting.
Urvalssannolikheten for en enskild kommun bor vara proportionell mot kom-
munens befolkning. Detta ar effektivt, givet att standardavvikelsen i upphand-
lingsvolym véaxer proportionellt med kommunens storlek. For landsting bor
urvalssannolikheten vara halften s& stor som for en kommun med motsvarande
storlek, da landstingens omsattning per capita ar ungefar halften av kommunernas.
Pa motsvarande satt bor urvalssannolikheten for myndigheter goras proportionell
mot antalet anstdllda (eller arsarbetskrafter).

Om tillgangliga medel delas lika mellan de tre delprojekten och utifran antagandet
att tidsatgangen &r fyra timmar pa upphandling sa skulle totalt cirka 500 upphand-
lingar kunna samlas in. Om alla myndigheter genomfort minst 20 upphandlingar
under 2007-2008 motsvarar detta 25 myndigheter. Dock kommer vissa myndigheter
att ha genomfort farre an 20 upphandlingar. Vi har darfor som malséttning att
kunna vélja ut 40 myndigheter. Dock kommer det forsta urvalet att omfatta 20
myndigheter, varav halften kommuner/landsting, halften statliga myndigheter
exklusive domstolar och utlandsmyndigheter. Nar dessa data samlats in eller nar
tidsatgangen kan bedomas kommer ett kompletterande urval att goras, som
darmed kan bli storre eller mindre an ytterligare 20 myndigheter.

Vid en utvald myndighet gors ett urval av upp till 20 upphandlingar fran en
sammanstallning av upphandlingsarenden fran 2007 och 2008.

Vad giller upphandlingar av anlaggningsprojekt kommer projektet att soka samla
in information om samtliga upphandligar av anldggningsprojekt som genomforts
av Banverket och Vagverket under den senaste ca 10 aren; detta kan eventuellt
begransas av vid vilken tidpunkt som respektive diarium har getts en enhetlig
form. Inom Véagverket kommer vi ocksa att samla in denna information om
genomforda upphandlingar av belaggningsatgarder eftersom detta omfattar stora
summor pengar, ar relativt homogena till sin karaktar och aterkommer arligen.

Huvuddelen av alla bussupphandlingar administreras av en trafikhuvudman
(THM). I vissa lan upphandlas alla forbindelser i ett enda kontrakt medan man i
andra lan delar upp trafiken pa ett antal enskilda avtal och darmed far ett antal
utforare att teckna avtal med. Vi kommer initialt att begdra in information om
samtliga sddana upphandlingar under 2000-talet. Med utgangspunkt fran en sadan
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bruttolista kommer eventuellt ett stickprov av upphandlingar att dras. For att
kunna avgransa arbetet kommer vi inte att samla in information om upphandlingar
av skolskjutsar, handikapptransporter etc.

Vissa kommuner upphandlar busstrafik i egen regi, dvs. man anvander inte lanets
THM {6r detta andamal. I dagslaget vet vi att exempelvis Enkdping och Karlstad
sjdlva upphandlar trafiken liksom flertalet kommuner i Norrbottens lan; Luled
bedriver trafiken i egen regi. Avsikten &r att i den initiala kontakten med THM
stdimma av denna lista. Vi kommer ocksa att kontakta dessa kommuner direkt.

3.2 Datainsamling

Liksom vid pilotprojektet bor ett kortfattat brev skickas till en hogt uppsatt
ansvarig tjansteman. Syftet med denna kontakt ar dels att kortfattat beskrivna
projektets syfte och vilka uppgifter vi 6nskar tillgang till. Den forsta kontakten ska
dessutom resultera i en lista 6ver samtliga upphandlingar som genomforts under
den tidsperiod som ar aktuell. En lardom av pilotprojektet dr dessutom att vi
snabbt bor soka samband med en praktiskt ansvarig tjansteman, vilket manga
ganger kommer att vara en arkivarie eller en upphandlingsansvarig tjansteman.

I ett andra steg tas kontakt via telefon med denna tjansteman. Med utgéangspunkt
fran de bruttolistor som férhoppningsvis kan hdmtas fran respektive diarier gor vi
en relativt ingdende beskrivning av vilka uppgifter vi vill ha och vilka dokument vi
atminstone kommer att behdva (se nedan). Vi bor ocksa klargora hur rutinerna ser
ut for arkivering av upphandlingsdrenden vid myndigheten, for att battre kunna
planera vart arbete och for att minimera myndighetens egen arbetsinsats

- Data som bor samlas in for utvalda upphandlingar: samtliga bud i kronor,
eventuella kvalitetspoang (och prispodng) i de fall priset inte varit allena
avgorande for tilldelningen, i forekommande fall vilken formel som anvénts
for att vdga samman pris och kvalitetsparametrar, upphandlingsform,
datum, typ av produkt, eventuella 6veklaganden, eventuella uppgifter om
faktiskt kostnadsutfall osv

- Vilka dokument vi atminstone tror att vi behdver: Annons, anbudsfor-
fragan/forfragningsunderlag, (anbuds)utvarderingsprotokoll, eventuella
exceldokument eller liknande bilagor till utvarderingsprotokollet, frage-
formulér (t ex skallkravs- och prisformuldr) som utformats av myndigheten
och fyllts i av budgivarna.

De uppgifter som inte kan inhdmtas elektroniskt hamtar vi genom fysiskt besok.
For att minska tidsatgang och resekostnader kommer resorna att omfatta flera
myndigheter i samma landsanda och resor for de tre delprojekten kommer att
koordineras.
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Data bor sammanstallas enligt formatet i bifogat excelark.

3.3 Ovrigt

Initialt kommer fyra studenter att kontrakteras for att utfora arbetet i samtliga
delprojekt under hosten. Antalet personer behover sannolikt utokas.

Ett utbildningsseminarium genomforts med dessa fyra under augusti méanad, for
att 0ka forstaelsen for projektets syfte och for hur upphandlingsarenden ser ut. Om
mojligt kommer den person som genomforde datainsamling i pilotprojektet att
medverka vid detta seminarium.

Fragor som ror tillgang till akterna och sekretessfragor kommer att hanteras av
projektledarna (Bergman och Nilsson). Genomgaende ska studenterna ta reda pa
vilka hanvisningar som gors till upphandlingslagstiftningen for att motivera att
information ar sektretessbelagd.
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Bilaga: Utskick till trafikhuvudman

Till
Verkstéllande Direktor respektive Trafikdirektoren

Trafikhuvudman med jarnvagstrafik

cc. VD, Svensk kollektivtrafik

Forskningsprojekt om upphandlingar

I Sverige upphandlas arligen varor och tjanster for 400 — 500 miljarder kronor enligt
upphandlingsreglerna, vilket innebar att mellan 15 och 20 procent av BNP kana-
liseras via denna form av inkop. Trots detta dr kunskaperna om dessa upphand-
lingars egenskaper och relativa effektivitet bristfallig.

Mot denna bakgrund har vi fatt medel fran Konkurrensverket for att genomfora en
pilotstudie. Avsikten &r att fran ndgra myndigheter samla in information om upp-
handlingar som genomfdrts under senare ar och ocksa att f6lja upp hur kostnads-
utfallet har blivit i forhéallande till avtalade priser.

Men stod av pilotstudien kommer vi att avgora om det 4r mdojligt att pa detta satt
sammanstalla information om ett stort antal offentliga upphandlingar. Om erfaren-
heterna ar goda kommer ett lampligt tillvagagangssatt for en fullskalestudie att
utvecklas for att pa sa satt gora det mojligt att folja upp resursanvandningen i
denna viktiga del av den offentliga sektorns verksamhet.

Som en del av pilotstudien vill vi studera samtliga upphandlingar av kollektivtrafik
pa jarnvdg som genomforts under senare ar. Vi dr darfor intresserade av foljande
information som vi forestaller oss dr rimligt enkel att ta fram med stod av ert
diariesystem:

e Forfragningsunderlag och anbudsvardering av de tvd senast genomférda
upphandlingarna avseende kollektivtrafik pd jarnvag. Vi onskar fa denna
information for varje upphandlat och separat kontrakterat avtal som ingétts.

e Om trafiken ocksa far medel fran Rikstrafiken dr vi angelagna om att fa
information om hur mycket som betalas av regionala respektive statliga
medel
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e Eventuella 6verklaganden av upphandlingen.

e Eventuella kompletterande 6verenskommelser med utfdraren av trafiken
som ingatts under avtalsperioden, inklusive forandringar av trafikens
omfattning.

e THM'’s arliga kostnader for den trafik som utforaren bedriver, och
omfattningen av denna trafik i termer av resandekilometer, tagkilometer
och eventuella andra kvantitativa matt.

¢ Biljettintdkterna fran verksamheten.

I bilagor till detta dokument ger vi exempel pa vilken typ av information som
kommer att registreras i var databas. Vi vill betona att vi har for avsikt att koda
saval anbudsgivare som upphandlande myndighet vilket innebéar att man inte i
vara forskningsresultat kan ldsa ut vem som agerat pa vilket satt.

For att minimera arbetsbelastningen pa er personal har vi via Academic Work
anlitat studenter som kommer att besoka er for att kopiera de handlingar det ar
frdga om. For att kunna planera besoket ber vi er s& snart som mojligt att ater-
komma med forslag till dag under vecka 13 eller 14 (sista veckan i mars och forsta
veckan i april) da vi har avtalat med studenterna om att sta till forfogande for
undersokningen. Ange garna ocksa vilken person som studenterna ska kontakta
vid sitt besok.

Tveka inte att ta kontakt med oss i forvag for att reda ut eventuella oklarheter.

Med vanlig hélsning
Mats Bergman Jan-Eric Nilsson
Professor i nationalekonomi, Uppsala Universitet Professor i transportekonomi, VTI

jan-eric.nilsson@vti.se

0704-950531
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