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Forord

Pa senare ar har den 6kande internationaliseringen, globaliseringen, kommit att fa
ett allt storre genomslag i den offentliga debatten. Det talas om en 6kad
internationell konkurrens fran stora och vixande ekonomier som Indien och Kina,
liksom om 6kad konkurrens frdn de nya EU-medlemmarna i var geografiska
narhet.

Utvecklingen ar debatterad. Det finns farhagor om att en 6kad internationalisering
leder till att produktion flyttas fran Sverige till andra lander. Samtidigt leder ett
okat inslag av import till en forbattrad konkurrens och darmed till ett battre utbud
och till lagre priser for svenska konsumenter.

Mot bakgrund av detta lade Konkurrensverket under 2005 ut uppdrag pa externa
skribenter i syfte att belysa den omvandling som pagar. Resultaten av uppdragen
redovisas i denna antologi.

Antologin inleds med en uppsats av Gunnar Eliasson som &r professor i
nationalekonomi vid Kungliga Tekniska Hogskolan i Stockholm. Eliasson beskriver
hur konkurrenspolitiken stélls infor nya utmaningar till f6ljd av teknisk utveckling
och 6kad internationell konkurrens.

Den dérpa foljande uppsatsen har utarbetats av Richard Friberg som ar docent i
nationalekonomi vid Handelshégskolan i Stockholm. Denna uppsats beskriver,
utifran den ekonomiska litteraturen, hur 6kad internationell handel paverkar
konkurrens och priser och darmed hur konsumenterna paverkas av detta.

Det sista bidraget har utarbetats av ekonomijournalisten Olle Rossander som for
Konkurrensverkets rakning intervjuat foretradare for det svenska naringslivet for
att sammanstalla deras syn pa konkurrens och dndrade spelregler till f6ljd av den
okande internationella konkurrensen och vad denna staller for krav infor
framtiden.

Uppsatserna har utgjort ett underlag till Konkurrensverket. Det ar saledes
forfattarna sjdlva som svarar for innehall och slutsatser.

Stockholm i december 2005

Claes Norgren
Generaldirektor
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Konkurrenspolitik i den nya ekonomin

Av: Gunnar Eliasson

Sammanfattning

Konkurrenspolitik syftar som namnet anger till att 6ka konkurrensen i
produktionen genom att forhindra konkurrensbegransande atgarder och sanka
nyetableringskostnaderna. Konkurrenspolitik, brett definierad, ar darfor saval
effektivitetsbefraimjande som inflationsdampande. Konkurrenspolitiken kan med
andra ord sdgas de facto, dven om inte avsiktligt, komplettera Riksbankens
inflationsbekdmpning fran utbudssidan och de internationella marknadernas
konkurrens, ddr sddan inte finns. Om konkurrens och lagre inflation dessutom
spelar en roll for den ekonomiska tillvaxten kommer konkurrenspolitiken de facto
ocksa att fa en naringspolitisk roll.

Konkurrenspolitik dr dock i princip nagonting betydligt bredare dn den faktiskt och
administrativt definierade konkurrenspolitik som regleras i lag och kan bedrivas av
Konkurrensverket. Ingendera av ovan namnda konsekvenser har varit uttryckligen
angivna som vagledande inslag i det ursprungliga mandat konkurrenspolitiken fatt
sig tilldelat. Andra politiska organ har gjorts ansvariga for uppgiften att bekampa
inflation (Riksbanken) och att stimulera ekonomisk tillvaxt (Naringsdepartementet
m.m.). Till saken hor dessutom att konkurrenspolitikens mandat saval i Sverige
som i andra lander ar sndvare an en funktionellt definierad konkurrenspolitik som
syftar till att stimulera tillviaxten. Vissa former av konkurrensbegriansande
samarbete liksom missbruk av dominerande stallning ar forbjudet i lag, och
Konkurrensverket har langtgdende undersokningsbefogenheter. Det dr daremot
domstolar som avgor sanktionerna. Konkurrenslagen fran 1993 reglerar bara
ingripanden i privata rattsforhallanden. Stora delar av produktionen ligger darfor
utanfér konkurrenslagens definitionsomrade. Aven andra myndigheter har ett
konkurrenspolitiskt ansvar som Post- och telestyrelsen, nagot som ytterligare
komplicerar ansvarsbilden. Avreglering av marknader, privatisering av offentlig
produktion samt frihandel syftar ocksa till att genom 6kad konkurrens hoja
produktionens effektivitet och hor darfor egentligen hemma under samma rubrik.

I det foljande kommer jag med konkurrenspolitik att mena politik med syfte att bidra till
effektivitets- och tillvixtskapande konkurrens, samt att diskutera Konkurrensverkets
faktiska och potentiella roll i det sammanhanget.

Ny teknologi har under senare ar radikalt fordndrat méjligheterna att organisera
produktionen mer effektivt. Inom vissa omraden, och sarskilt dar global
konkurrens rader, har intensifierad marknadskonkurrens bidragit till kraftfulla
produktivitetsokningar. Inom andra omraden dar samma teknologiska mdjligheter
finns har anda mycket lite hant.



Den nya teknologin och den nya konkurrensen aktualiserar beroendet mellan
konkurrens, produktivitet och inflation pa ett siatt som paminner om den gamla
EFO-utredningens analys fran 1968 och darmed ocksa beroendet mellan
Konkurrensverkets, Riksbankens och Naringsdepartementets mandat att agera.

Den diskussion om en mer aktiv finanspolitik som forts under sommaren 2005
aktualiserar ytterligare en koppling till Konkurrensverkets potentiellt centrala roll i
den Svenska ekonomin. For att en expansiv finanspolitik inte skall bli inflations-
politik, konstaterar vi, maste Konkurrensverket samtidigt ges vasentligt okade
befogenheter att verka inom den lagproduktiva konkurrensskyddade
produktionen, sérskilt den offentliga sektorn.

Problemet

Att forena bekdmpning av konkurrensbegransande atgarder, inflationsdampning
och tillvaxtstimulans inom ett myndighetsomrade ar en minst sagt komplicerad
uppgift som forutsitter en samlad forstaelse av praktiskt taget hela ekonomins
dynamik, dvs. kunskap som inte finns. Den gyllene regel som varje beslutsfattare
av klass har tagit till sig ar att ju mer valdefinierad och rak malfunktionen ar desto
mer effektivt kan man strdva mot sina mal, dock inte nédvandigtvis uppna dem.

Nu hor det till nastan varje sak att man ytterst siallan kan avdela vissa
styr(policy)parametrar till en aktor att entydigt styra mot ett mal och andra for ett
annat mal. F& myndigheter kan darfor ges uppgifter som ar helt oberoende av
andra myndigheters uppgifter. Sa komplikationen malkonflikter och myndighets-
konkurrens kvarstar. Men pa samma grunder vet vi ocksa att om Konkurrens-
verket, Riksbanken och Naringsdepartementet bedriver, var for sig, en insiktsfull
politik kan de olika atgarderna ofta fas att stodja varandra utan att ndgon part
behover gora avkall pa sitt tilldelade ansvar.

Specialiseringsmojligheterna beror dock pa vilken ekonomisk teori man later sig
vagledas av. Alla monopol ar inte konkurrensbegransande. Tvartom. Konkurrens
baserad pa temporéra kunskapsmonopol bor stimuleras. Men det ar inte latt att
skilja mellan “onda” och “goda” monopol. Beroende pa vilken ekonomisk modell
man har blir utsagorna om konkurrens- och tillvaxtpolitiken olika. Och i den
kunskapsintensiva ekonomin som alltmer omgardar oss blir temporéra,
konkurrerande kunskapsmonopol en allt viktigare faktor bakom den ekonomiska
tillvaxten.

Under senare ar har den ekonomiska utvecklingen ocksa gjort det svarare att dels
halla isdr de olika myndigheternas uppgifter dels renodla malfunktionerna. Ny
teknologi har okat delar av de industrialiserade ekonomiernas exponering for
global konkurrens och samtidigt 6kat skillnaderna i konkurrensutsatthet till de
konkurrensskyddade delarna av ekonomin, och da sarskilt till den offentliga
sektorn. Sadana skillnader ar i princip alltid destabiliserande i sa matto att



strukturanpassningarna koncentreras till vissa delar av produktionen och i praktiken
ett policyproblem om skillnaderna blir stora och om den fria konkurrensens
oskyddade produktion representerar ett smalt segment. I den man detta ar ett
problem hor det hemma under rubriken konkurrenspolitik. Den pigdende
globaliseringen av produktionen accentuerar dirfor det inbordes beroendet mellan de olika

policyuppgifterna.

Framfor allt gdller att savdl konkurrenspolitikens som naringspolitikens effektivitet
dels blir beroende av den roll man tillméater de monopol konkurrenspolitiken har
som uppgift att motverka, dels av hur stor del av den totala produktionen man
har mandat att agera mot samt dels hur man har mandat att agera. Det kan till och
med vara sa att ett for snavt definierat ansvarsomrade inte bara riskerar att gora
politiken trubbig. Den kan ocksa destabilisera en ekonomi nér alltfér stora
strukturella anpassningar ytterligare koncentreras till ett smalt segment av
ekonomins produktionsstruktur. For att Konkurrensverket effektivt och trovardigt
skall kunna patala konkurrensbegransande atgarder och ifragasatta undantag fran
konkurrenslagens tillampningsomrade kréavs darfor en empiriskt vil forankrad
"modell” dver ekonomins dynamik i vilken konkurrenslagens regelsystem tydligt relateras
till marknadernas konkurrens och den ekonomiska tillvixten.

Denna uppsats kommer darfor att bli en 6versiktlig och populdrt hallen analys som
med redan gjorda studier som grund diskuterar

a. de forandringar i produktionens organisation och effektivitet som foljt med
den s.k. nya ekonomins teknologi samt

b. hur Konkurrensverket fran utbudssidan béttre skall kunna relatera sig till
riksbankens inflationspolitik och till naringspolitiken bl.a. genom att bredda
sitt verksamhetsfalt.

Denna uppsats bygger i sin tur pa en bredare och mer vetenskaplig analys som
genomfors parallellt, dar d@ven produktionens dynamik behandlas liksom
betydelsen for ekonomins tillvaxt av konkurrerande kunskapsmonopol och Joseph
Schumpeters ” kreativa forstorelse”. Dar kommer policyslutsatsernas principiella
beroende av valet av teoretisk modell att diskuteras. I denna senare uppsats
diskuteras @ven utformningen av konkurrenspolitiken i en dynamisk ekonomi vars
effektivitet beror pa nyforetagande och foretagsdod samt en konkurrens dar
temporara kunskapsmonopol bestimmer den ekonomiska tillvaxten.

Aktuell bakgrund

Ny teknologi har under de senaste 10 a 15 aren skyndat pa utvecklingen mot en
mer distribuerad och flexibel produktionsorganisation i den industrialiserade
varlden. Skalan i produktionen har minskat, antalet konkurrerande aktorer okat
och nyetableringstrosklarna sankts. Utvecklingen har varit global och den del av
produktionen som berdrs av den nya teknologin har blivit alltmer konkurrensutsatt



och ddrmed inflationsddmpande. Vi diskuterade for nagra ar sedan optimistiskt
den nya ekonomins stora outnyttjade produktivitetspotential och pekade pa
”Internet” som en av forklaringarna, men talar i dag mer med oro om
globaliseringens konsekvenser, sarskilt utslagning av foretag och mer speciellt
outsourcing av produktion till lagloneldander.

En intressant observation ar att den nya produktionsorganisationen i férsta hand
introducerats i marknader dar konkurrensen varit ppen eller 6ppnats upp av den
nya teknologin, men inte i samma utstrackning, eller inte alls dar produktionen
kdnnetecknas av olika former av konkurrensbegransning eller hoga trosklar som
hindrar nyetablering.

I manga ekonomier, dédribland den svenska har man med férvaning observerat hur
inflationen under flera ar legat pa rekordlag niva trots en ranta langt under vad
som tidigare betraktades som en naturlig langsiktsranta.

Inflation 6ver en viss grans har alltid betraktats som nagot negativt. Den stor
marknadernas och prisernas informationsbarande funktion och sanker darfor
effektiviteten i ekonomin. Hog inflation ger upphov till oférutsebara och storande
kapitalvinster och forluster och darmed icke 6nskade formogenhetsomfordelningar
i samhallet.

Mattlig inflation, ddremot, kom under efterkrigstiden, i den s.k. Keyensianska
revolutionens kolvatten att betraktas som mindre farligt, ett smorjmedel i
ekonomin som rattade till konsekvenserna av mindre affarsmisstag. Samma
argument gav ocksa politikern en ursakt att fora en expansiv (las inflationistisk)
finanspolitik. Ekonomerna har delat upp sig i lager fér och emot. Aven om
Keynesianismen i sin naiva form fran 1970-talet och tidigare ar dod sa lever f6r och
emot kvar. Nu senast i Almedalen i juli ar 2005 roérde Assar Lindbeck upp
diskussionen genom att hdavda att vi kunde kosta pa oss en mer expansiv
finanspolitik om vi ddrmed kunde sdnka arbetslosheten. For TT den 24/7 och i
Dagens Industri den 17/8 2005 forklarade han sig ytterligare efter den kritik han fatt:
” 1 Sverige dr det ett idealiskt lage for Keynesiansk politik. Vi har noll inflation, vi
har outnyttjad arbetskraft, och vi har ett 6verskott i bytesbalansen”. Aven om Assar
Lindbeck inte uttryckligen sade s&, sa innebar det sagda en underforstadd
acceptans av en hogre inflation. Tydligen ovetande om detta diskussionsinldgg
markerar Lars Jonung i DN (20/8) att ndr vi nu antligen fatt in den onda
inflationsanden i flaskan far vi pa inga villkor slappa ut den igen. Riksbanken
markerar samtidigt att det inte bradskar att hdja den extremt laga rantan eftersom
inflationen pa 0,7 procent ligger langt under ”inflationsmalet” pa 2 procent (DN
25/8 2005). The Economist varnade dock redan forra sommaren i en ledare (June 19-
25 2004) att en langsamt krypande inflationsokning kan vara pa vag. Nu senast
varnar IMF ( Dagens Industri 17/9 2005) for att Sverige later den finansiella
disciplinen erodera. Empirin talar ocksa for The Economists standpunkt.
Inflationen paverkas starkt av de férvantningar om framtida inflation som har
etablerats i samhallet. Forvantningar tar mycket lang tid att andra pa. Det tog ett
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par artionden och en brutal politik att rensa varldsekonomin fran 1970-talets
inflationsforvantningar till dagens laga nivaer. Det kanske tar lika lang tid innan
inflationsforvantningarna aterigen blivit hoga, men nar de vil etablerats pa en hog
niva sa sitter vi dar med det gamla problemet.

En viktig fraga ar darfor om den nya globala ekonomins intensifierade konkurrens
reducerat inflationsproblemet sd lingt att det inte lingre utgor nigot ekonomisk politiskt
bekymmer, eller om sd inte dr fallet om konkurrensens skeva fordelning pd sektorer gor att
den erhillna inflationsdimpningen inte dr uthdllig. Finns det ett strukturellt problem inom
Konkurrensverkets ansvarsomrdide som bor beaktas nér vi diskuterar inflationen?

I och med att denna fraga stallts, aktualiseras ocksa fyra omstandigheter. Dator och
kommunikationsteknologin och Internet har for det forsta mojliggjort elektroniskt
baserad handel med varor och tjanster som radikalt andrat informationsléaget i de
marknader som berdrs. Dessa marknader har blivit mer genomlysta an tidigare och
gjort produktjamforelser Gver stora avstand mdajliga. Konkurrensen har kat
markant. Detta har sankt prisnivderna over stora delar av det berérda
produktsortimentet, men tydligen olika i olika lander. Riksbankens inflations-
dampande politik kan visserligen d&nda och for det andra bli effektiv under en
tvadelad marknadsregim med en konkurrensutsatt och en konkurrensskyddad del,
men den far icke dnskade strukturella bieffekter, ndgot som redan den s.k. EFO
(Edgren-Faxen-Odhner) utredningen fran parterna konstaterade 1968. Dér spred
sig loneutrymmet definierat som prisokningar pa globala konkurrensmarknader
och den konkurrensutsatta sektorns produktivitetsokningar som prispaslag till den
konkurrensskyddade sektorn. Snabb produktivitetsokning i den konkurrensutsatta
ekonomin pa grund av den nya teknologin i kombination med konkurrens-
begransande atgarder och/eller 1ag konkurrens i resten av ekonomin skapade
darfor oundvikligen inflation!. Sveriges medlemskap i EU har for det tredje 6ppnat
Sverige for tidigare utestangd konkurrens fran utbudssidan. Studier visar dock att
Sverige trots denna 6kade konkurrens i en internationell jamforelse har en hog
prisniva som inte har drivits ned av den internationella konkurrensen
(Konkurrensverket, 2004:5, s.16). Darmed kommer, for det fjarde, en del av ansvaret
for inflationsbekampningen moraliskt att hamna hos den konkurrensansvariga
myndigheten.

Den konkurrensutsatta delen av produktionen ar faktiskt relativt begransad i
Sverige. Hogst 20-30 procent av den svenska ekonomin arbetade 1991 under full
konkurrens och marknadsekonomiska villkor konstaterade Carlsson (1993).2 Aven
om subventionerna till industrin, elproduktionen och bostadsproduktionen
minskat nagot under 1980-talet sa hade den icke konkurrensutsatta

1 EFO diskussionen fordes under antagandet om en fast véxelkursregim. Slapper man det antagandet kan
inflationen naturligtvis begrinsas av att man med penningpolitik later koronan apprecieras. Men en appreciering
av kronan kommer att utsédtta den redan konkurrensutsatta sektorn for ytterligare konkurrens medan den
skyddade sektorn gar fri. Det blir helt fel.

2 Se Carlsson, Bo, 1993, ” Den konkurrensskyddade och den oskyddade produktionen” i Andersson et al, 1993
Den Linga vigen, Stockholm:IUI
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tjansteproduktionen inom den offentliga sektorn enligt Carlsson okat i relativ
storlek. Bo Carlssons berakningar uppdaterades for SNS Ekonomiradsrapport
Griinslds konkurrens 2002. Det visade sig da att den konkurrensutsatta delen av
svensk ekonomi 6kat nagot, men att den 1999 utgjorde en klart mindre andel an
vad som gallde i snitt for EU-landerna. Man brukar tala om de tre tredjedelarna: en
internationellt konkurrensutsatt produktionsdel, en inhemsk privat tredjedel dar
Konkurrensverket ocksa har legala befogenheter att agera, samt en offentlig
konkurrenskyddad tredjedel dar Konkurrensverket inte kan agera direkt med
legala medel, bara rekommendera statsmakten att vidta atgarder.

Vid sidan av den alltmer effektiva och flexibla produktionen i de konkurrensutsatta
delarna av den svenska ekonomin finns darfor betydande skyddade marknader for
tjansteproduktion dominerade av offentlig sektor dar trycket att anpassa sina
strukturer till forandrade konkurrensforhallanden ar betydligt lattsammare &n i en
snavt definierad konkurrensutsatt del av produktionen. Sdval marknads-
konkurrensen som konkurrenspolitiken har darfor ett relativt snavt spelrum sig
tilldelat inom den svenska ekonomin. Bagge inriktats mot ett avgransat segment i
ekonomin som fatt bara oproportionerlig stora strukturanpassningar med
destabiliserande reala effekter, godtyckliga formogenhetsomfdrdelningar och skevt
fordelade sociala anpassningskrav som f6ljd. Att konkurrensen hardnat pa de
marknader dar konkurrenspolitiken i forsta hand verkar kan dessutom innebéra att
politiken blivit trubbigare.

Helt i linje med den gamla EFO-utredningens analys kommer darfor
produktivitetshojningar skapade av global konkurrens eller intensifierad
konkurrenspolitik, i princip och allt annat lika att skapa inflationspaslag i de
skyddade sektorerna. Dessa konsekvenser kan motverkas av effektiv
konkurrenspolitik riktad mot denna annars konkurrensskyddade produktionen
och/eller mot vissa faktormarknader, da sarskilt arbetsmarknaden. Som jag
kommer att visa etablerar vi dirmed dven en koppling till finanspolitiken.

Den nya ekonomins teknologi

De nya verktygsmaskinerna och konsten att organisera produktionen runt dessa i
sammanhallna fabriker initierade den industriella revolutionen i Vasteuropa och
USA. Det industriella kunskapsmonopol som pa detta sétt etablerades gav dessa
lander en global konkurrensférdel som lyfte upp landernas ekonomier pa en
mycket uthallig snabbare tillvaxtbana (Figurerna 1). I Sverige och i USA kan man
skonja de forsta tecknen pa att detta industriella kompetensmonopol borjade
erodera forst kring mitten av 1960-talet, men det dr under de senaste 10 a 15 aren
som erosionen skjutit fart och borjat bli tydligt markbar. Och orsaken star att finna i
ny industriell teknologi som majliggor, dels en radikalt 6kad marknadstransparens
och darmed 6kad 6verblick och konkurrens, dels en radikalt annorlunda
organisation av produktionen, s.k. distribuerad och integrerad produktion.
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( Figurerna 1 in ungefar har)

Battre genomlysning av marknader

”En marknad, ett pris” var ett slagord som ofta aterkom i debatten om EMU:s
fordelar. Samma argument hade presenterats flera ar tidigare, nar Internet-
teknologin och den nya ekonomin diskuterades bland ekonomer. Globala
prisjamforelser skulle bli majliga i realtid for standardiserade produkter.
Konkurrensen skulle driva ned priserna till de mest effektiva producenternas
marginalkostnader och en utveckling mot ett 6kat utbud av standardiserade
produkter sdttas i rorelse. Bilindustrin var ett exempel som aberopades. Eftersom
kunden véljer standardiserad bilmodell, men praktiskt taget aldrig enskilda
exemplar av en modellvariant vid nybilskdp skulle bara transportkostnader och
mojligen skatter skilja priserna at over stora geografiska avstand. En mycket
omfattande ekonomisk litteratur kring denna fraga sag dagens ljus i samband med
diskussionen om den nya ekonomin (for en 6versikt se McKnight-Bailey 1998,
Eliasson 1999, 2002b).

Distribuerad produktion

Distribuerad produktion stdller storre krav pa den ekonomiska analysen.
Principerna for distribuerad produktion bygger pa modularisering
(dekomponering) av produkter med exakt definierade kontaktytor (interfaces).
Modulerna kan sedan distribueras 6ver marknaden for att produceras av
underleverantorer. For att forstd konkurrensens och konkurrenspolitikens roll i ett
tillvixtperspektiv mdste nu teorier om produktionens organisation och marknadernas
dynamik integreras.

Modularisering har forekommit lange. Under det Nordamerikanska inbordeskriget
larde sig nordstaterna att bygga gevar med utbytbara delar. Denna teknologi anses
inte bara ha varit avgorande for krigets utgang, utan dven ha introducerat den
andra industriella revolutionen i USA (Carlsson 1984). Modularisering av
produkten praktiserades redan av Kockums ubatsvarv i borjan pa 1900-talet och
flygindustrin har varit pionjarer bade vad galler utvecklingen av modulariserings-
teknologin och utvecklingen av teknologin att distribuera och integrera
produktionen over en sammanhallen vardekedja av specialiserade under-
leverantorer.

Det var dock forst med den digitala teknologin (Eliasson 1980) och data och
kommunikationsteknologins radikala genombrott vid mitten av 1990-talet
(Internet) som utvecklingen accelererade. Modern data och kommunikations-
teknologi har gjort det mgjligt att koordinera tillverkningen samt kommer med
tiden dven att gora det mojligt att distribuera avancerat utvecklingsarbete dvs. att
integrera hela produktionen 6ver en geografiskt distribuerad och sammanhallen
vardekedja.
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Den distribuerade produktionen innebar att stordriftsférdelar kan uppnas i alla
delar av produktionen och inom ramen for ett produktionssystem som ar mycket
mer flexibelt dn vad som gallde f6r den gamla koncentrerade fabriksorganisationen.
Flexibiliteten i sig hojer ytterligare systemets produktivitet i sa matto att
produktvardet kunde hdjas genom snabba produktforbattringar och kundan-
passning av produkterna. Madnga bedomare tog darfor positivt fasta pa den
distribuerade produktionsteknologin som en majlighet for den redan
industrialiserade varlden att fa fart pa sina stagnerande produktionssystem och att
med en ny ekonomi halla avstandet till de utvecklingslander som holl pa att hinna
upp dem.

Den distribuerade produktionen haller snabbt pa att konkurrera ut den inflexibla
produktionen over langa vardekedjor sammanhallna i en fabrik. Inte minst
betydelsefullt ar flexibiliteten och mdjligheterna att tillgodose individuella
kundonskemal om produktens utformning.

Distribuerad och integrerad produktion innebar att en potential for mycket stora
kostnadssankningar skapas hos de producenter som har kompetensen att
organisera produktionen ratt. De mest patagliga effekterna har, for det forsta, varit
ett battre utnyttjande av skalfordelar i produktionens alla led. Produktionsenheter
som brutits loss ur det stora foretaget kunde (som underleverantorer) utnyttja sin
kapacitet battre genom att dven leverera till andra dn det egna (tidigare) foretaget.
Men detta dr bara en del av den mdajliga produktivitetshdjningen. Den nya dator
och kommunikationsteknologin mdjliggor ocksa en frikoppling av informations-
floden och reala produktionsfloden fran varandra. Produktionen kan darfor, for det
andra, flyttas till de tillverkare/ underleverantdrer som ar mest effektiva. En helt ny
organisation av tillverkningsflodena blir dirmed mdjlig, och den battre
genomlysning av marknaderna som Internetteknologin méjliggjort har varit en av
orsakerna till att dessa produktionstekniska méjligheter 6ppnats upp. Har har vi
ocksa ett av skalen till att de stora foretagens inkdpsorganisationer var mycket
tidigt ute nar det gallde att ta till sig den nya teknologin. Flexibilitet ar den tredje
avgorande omstandigheten bakom den snabba forandringen. Sma serier av
kundanpassade produkter kan nu tillverkas under stordriftsekonomi genom
flexibla uppkop pa marknader {or specialiserade underleverantorer (Eliasson-
Johansson 1999). Den totala produktivitetshdjnings- och vinstpotentialen har varit
stor nog att sitta en snabb forandring mot en ny produktionsorganisation i rorelse
(For en oversikt, se Eliasson 2000b).
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Konsekvenserna slar igenom pa faktormarknadernas prissattning

Distribuerad och mer effektiv produktion innebéar mindre skala i de enskilda
produktionsenheterna, fler konkurrerande aktorer och lagre etableringshinder. Det
ar inte fel att tala om en ny industriell produktionsteknologi och en ny ekonomi i
vardande (Eliasson 2002b). En intressant observation dr att den nya produktions-
organisationen i forsta hand introducerats i marknader déar konkurrensen varit
Oppen eller 6ppnats upp av den nya teknologin, men inte i samma utstrackning,
eller inte alls dar produktionen kdnnetecknas av olika former av
konkurrensbegransning eller konkurrensskydd

Distribuerad produktion kdnner inga granser. Med sankta transportkostnader och
borttagna handelshinder globaliseras produktionen snabbt. Utvecklingsldandernas
laga loner har gjorts direkt tillangliga for industrilindernas producenter. Det dr
framfor allt tillverkningen av enkla moduler med ett stort arbetsinnehall som
outsourcas medan den kompetenskravande och kundanpassade slutmonteringen
av produkterna tills vidare stannar och expanderar i industrilinderna. En gigantisk
overforing till laglonelander av den teknologi som framfor allt skyddat den
lagproduktiva arbetskraftens hoga loner i industrilinderna pagar darfor i hog takt
och helt utanfor politiska myndigheters och fackféreningars kontroll inom den del
av produktionen som levererar till globala marknader. I detta ssmmanhang innebér
detta att hoga relativloner till lagkvalificerad arbetskraft indirekt pressas ned
medan efterfragan forskjuts mot hogkvalificerad arbetskraft. Konkurrensen i den
nya ekonomin haller alltsa pa att forskjuta den individuella l6nestrukturen pa
arbetsmarknaden mot en battre anpassning till den individuella
produktivitetsstrukturen®. Arbetsmarknaden blir i ekonomiska termer mer effektiv
och delar av l16neanpassningen dger rum genom att arbetslosheten bland
lagproduktiva arbetare hdjs, och den inflationseffekt som har sin grund i ofdrenliga
16ne/produktivitetsrelationer, som redan EFO-utredningen noterade, minskar.
Studier visar ocksa att det ar mycket latt att utbilda arbetskraften i laglonelanderna
for den typ av produktionsuppgifter vi talar om, och sarskilt nar det foretag som
lagger ut produktionen skickar med formén och utbildare. Inte minst viktigt for det
systemsammanhallande foretaget i ett industriland har varit att lara denna
arbetskraft grunderna for kvalitetskontroll, en viktig del av industrilaindernas
konkurrensfordel (ISA 2005).

De ekonomiska incitamenten dr enorma och utvecklingen halls endast tillbaka av
kompetensen att organisera distribuerad produktion geografiskt over effektivt
integrerade och flexibla vardekedjor. Utifran denna uppsats perspektiv kan bara
konstateras att de mycket stora produktivitetseffekter som kan uppnas och kommer
att kunna uppnas i framtiden redan skapat en global konkurrenssituation som
kraftfullt haller tillbaka prishdjningar pa varldsmarknaderna.

3 Eliasson (1992, 1994). Studier visar har att Ioneférdelningarna har en mycket mindre spridning an
produktivitetsférdelningarna.
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Konkurrenslaget pa nagra utvalda marknader

Konkurrensbegransande atgarder galler inte bara produktion av varor och tjanster
for slutanvandning. Pa faktormarknaderna allokeras ekonomins resurser.
Konkurrensen pa faktormarknaderna ar darfor mycket betydelsefull for ekonomins
effektivitet. Offentliga regleringar och skyddande lagstiftning har i manga fall
samma konsekvenser for effektiviteten som kartellbildningar och annat
konkurrenshindrande samarbete mellan foretag.

Svensk produktion kan i stora drag delas upp i tre tredjedelar. Den forsta delen
producerar for globalt konkurrensutsatta marknader. Den andra tredjedelen ar
hemmamarknadsorienterad och darfor mer eller mindre konkurrensskyddad dven
om vart medlemskap i EU medfort forandringar pa denna punkt. Delar av denna
produktionssektor skyddas dven mot konkurrens av lagar och regleringar samt inte
minst subventioner. Hit hor byggsektorn, bostadsmarknaden, delar av handeln
(kommunernas planmonopol), jordbruket osv. Andra delar har genom avreglering
och/ eller privatisering, som elproduktionen och distributionen (1996), delar av
transportsektorn och telekommunikationen samt kreditférmedlingen blivit
konkurrensutsatt. Ibland har ny teknologi omdjliggjort uppratthallandet av ett
tidigare konkurrensbegransande regelsystem som inom kreditférmedlingen och
telekommunikationsmarknaden. P4 manga omraden behovs tillstand for att
bedriva produktion och tillstaind kan aven anvandas for att skydda produktionen
mot konkurrens. Medeltidens skravasen motiverades bl.a. som ett satt att garantera
produkternas kvalitet men var de facto ett effektivt skydd mot nyetablerings-
konkurrens. Till denna mellansektor hor dven intermedidra marknader som
arbetsmarknaden och det finansiella systemet.

Slutligen har vi en tredjedel dar produktionen bedrivs i offentlig regi och i flertalet
fall ar exklusivt skyddad mot konkurrens eller ar finansierad pa sadant satt att
privat konkurrens blir ekonomiskt omdgjlig. De tunga offentliga produktions-
omradena &r utbildning, sjukvard och (social)férsakring. Inom denna tredje sektor
har Konkurrensverket i praktiken inga befogenheter att agera, bara uppdraget att
rekommendera atgarder.

Medan den tidigare diskussionen koncentrerats till den globalt konkurrensutsatta
delen av svensk ekonomi som enligt SNS Ekonomirad utgjorde 32 procent av total
konsumtion ar 1999, upp fran 25 procent 1991, handlar nedanstdende presentation
om de Ovriga tva tredjedelarna.

Faktormarknaderna

Arbetsmarknaden

Arbetsmarknaden ar central vid varje konkurrens- och inflationsanalys, men star i
detta sammanhang for det stora och accepterade undantaget. Skydd mot
lonekonkurrens anses relativt allmant som nagonting positivt. Inte desto mindre
utsdtts arbetsmarknadens aktorer, som namnts, indirekt for konkurrensen pa de
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globala produktmarknaderna och detta konkurrenstryck pa arbetskraften blir
alltmer direkt allteftersom den nya ekonomins mindre skala pa produktionen slar
igenom och storforetagens “skyddande” interna arbetsmarknader blir allt mindre.
Arbetslosheten okar dar lonerna ar hoga i forhallande till prestationen. Vi har
dessutom redan observerat hur den distribuerade produktionen indirekt etablerat
en ny efterfragesituation pa arbetsmarknaden i den konkurrensutsatta
produktionen som delvis upphavt fackforeningarnas institutionaliserade
monopolstravanden. Arbetsmarknaden har ocksé varit den inflationskélla som
diskuterats mest utforligt i litteraturen darfor att 16nehdjningar kunnat tas ut per
arbetsinsats i den konkurrensskyddade produktionen som inte motsvarats av
produktivitetsforbattringar. De har foljts av prispaslag i den konkurrensskyddade
produktionen och darfor varit inflationsdrivande. Under effektiv konkurrens hade
dessa prishdjningar tvingats tillbaka. Producenter hade tvingats hoja sin
produktivitet och/eller komma ut med nya innovativa produkter som motiverat de
hojda priserna. Detta var EFO-utredningens huvudbudskap som ledde fram till
rekommendationen att I16neutrymmet i den konkurrensskyddade sektorn aldrig
fick bli storre an den av internationella priser och produktivitetshojningar
motiverade lonedkningen i den konkurrensutsatta industrin. Inte desto mindre blev
EFO-utredningen dérfor en inflationsmodell for en tillvaxtekonomi med fasta
vaxelkurser, namligen en ekonomi med kraftig “exogen” produktivitetstillvaxt i
den konkurrensutsatta sektorn. D4, liksom nu definierar denna situation en uppgift
for Konkurrensverket.

Det ar mojligt att den 6kade arbetslosheten bland lagproduktiva arbetare och de
andrade relativlonerna mellan lagproduktiv arbetskraft och hogproduktiv
arbetskraft i den konkurrensutsatta produktionen under senare ar hallit tillbaka
loneinflationen totalt pa arbetsmarknaden. Samtidigt foljer ur EFO-utredningens
logik att en 6kad efterfragan pa en inhemsk inte sarskilt konkurrensutsatt sektors
produkter, som t ex byggsektorn kommer att generera inhemsk inflation.

Aven om Konkurrensverket inte har befogenheter att agera legalt pa detta omrade
sa kan moraliska argument framforas att Konkurrensverket bor ha synpunkter pa
arbetsmarknadens institutioner och prisbildning och deras konsekvenser for
ekonomins effektivitetsegenskaper i ovrigt.

Finansiella marknader

De finansiella marknaderna har genomgatt en revolution under de senaste 30 aren.
Fran att ha varit ett i det ndarmaste av riksbanken helreglerat administrativt
kreditférmedlingssystem (kapitalmarknadsreglering, valutakontroll och
lagrantepolitik) till en god bit in pa 1970-talet, d4gde en gradvis avveckling av
regelsystemet rum under 1970- och 1980-talen till att bli i det narmaste helt fritt
efter valutaregleringens upphorande 1988 (Oxelheim 1990). Tre omstéandigheter
forklarar detta: ny teknologi, Sveriges medlemskap i EU och de globala
finansmarknadernas spektakuldra utveckling.
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Under 1970-talet véaxte en europeisk kapitalmarkand snabbt fram, delvis stimulerad
av den okade tillgangen pa “fria” dollar (Eurodollarmarknaden), en marknad som
Oppnade stora mojligheter for okontrollerbara arbitragetransaktioner dver Sveriges
granser.

Sveriges medlemskap i EU har 6ppnat upp det svenska finanssystemet for tidigare
utestangd nyetableringskonkurrens for bl.a. banker och forsakringsbolag.

Under 1980-talet formligen exploderade teknikutvecklingen i det globala
kreditsystemet. Tva faktorer drev denna utveckling. Under 1970- talet formulerades
mycket sofistikerade prissattningsmodeller {for risker och finansiella derivat?, som i
sin tur mojliggjorde den finansiella produktutveckling pa vilken derivatmarknaden
grundades. Finansmarknadens aktorer reagerade mycket snabbt, men avgorande
for det explosiva forloppet var, for det andra, att ny dator och
kommunikationsteknologi mojliggjorde komplicerad och snabb global handel i pa
alla majliga sdtt definierade finansiella produkter som gjorde det majligt att fordela
riskerna till de portfoljforvaltare som bast kunde bedoma dem (Eliasson 2000,
2002b). Utvecklingen pa de finansiella marknaderna har inte bara radikalt andrat
den globala produktionens och handelns finansiering utan aven de nationella
ekonomiernas situation som sjalvstandiga penningpolitiska beslutsenheter. Storre
delen av de konkurrensvinster man dnskade astadkomma med EMU har
formodligen redan (for Sveriges del) realiserats av den 6kade konkurrensen i det
globala finanssystemet.

Konkurrensen pa de globala finansmarknaderna gjorde de finansiella
granskontroller som hejdat den inhemska konkurrensen, inte minst for bankerna,
mer eller mindre verkningslosa. En marknadsmassig kreditformedling ersatte snart
det tidigare administrerade systemet. Aven om den nyvunna friheten i
kombination med oerfarna och 6veroptimistiska marknadsaktorer resulterade i
tidernas fastighetsbubbla omkring ar 1990 med foljande kreditkollapser och statlig
intervenering for att raidda stora finansinstitut fran konkurs, sa har en fungerande
kreditmarknad s& smaningom etablerats.

En intressant fraga ar dock varfér den modernisering och rationalisering som
banker och foérsakringsbolag nu genomfor inte dgde rum langt tidigare under
regleringstiden. Teknologin fanns ju tillganglig.

4 Markowitz (1952), Modigliani-Miller (1958), Sharpe (1964) och framf&r allt Black-Scholes (1973) och Merton (1973)
representerar milstolpar i denna unika produktutveckling i det akademiska elfenbenstornet. Se ytterligare Eliasson
(2000).



18

Produktmarknader

Offentlig sektor och skattemonopolet
Cirka en tredjedel av svensk produktion, huvudsakligen tjanster bedrivs i offentlig
regi.

Den offentliga sektorns existens bygger pa riksdagens ratt att beskatta det svenska
folket (beskattningsmonopolet). Beskattningsmonopolet &r ett annat paradoxalt
inslag i en ekonomisk véarld som stravar mot 6kad marknadsmassighet och
effektivitet. Den offentliga sektorns existens ar beroende av det offentligas
mojligheter att kontrollera skattebasen samt av skattebasens internationella
rorlighet. Samma teknologi som revolutionerat de finansiella marknaderna, dator
och kommunikationsteknologin, har dock under de senaste decennierna gjort
nationella skattebaser alltmer internationellt rorliga och kansliga for skillnader i de
olika landernas effektiva skatteuttag. Denna konsekvens har redan fatt indirekta
konsekvenser for skattepolitiken i olika lander. Det visade sig snart omgjligt att
upprétthélla internationellt hoga skattesatser pa den del av skattebasen som var
sdrskilt internationellt rorlig. I Sverige togs i rask takt skattesatsen pa kapitalvinster
ned fran en extrem hojd till en i niva som i dag ligger i hojd med den
internationella. Detta har i sin tur inneburit en tendens att pa olika sitt definiera om
arbetsinkomster till kapitalvinster och ett starkt nedatriktat konkurrenstryck pa
skatten pa arbetsinkomster som i Sverige ligger internationellt hogt. I Europa
diskuteras t.ex. huruvida Osteuropas ldga proportionella skattesatser kommer att
”spridas” till resten av Europa ( Business Week 26/9 2005). Férmogenhetsskatten
utsétts i dag for samma konkurrenstryck i alla lander som fortfarande har
formogenhetsskatten kvar. Fastighetsskatten haller daremot stand mot
forandringstrycket darfor att den appliceras pa en geografiskt (nationellt) last
skattebas. Detta ar ett klassiskt exempel. Beskattningen av bonder har i alla tider
varit effektiv p.g.a. deras geografiskt lasta tillgangar. Om transaktionskostnaderna
ar laga behover inte heller skillnader i skattesatser vara stora for att ge upphov till
skattearbitrage. Handel 6ver Internet genom direktleveranser till kund och f6rbi
lokala nationella hinder har utsatt skatteskillnader mellan lander for
utjdmningspress. I USA har detta foranlett en diskussion om kringgaende av
omsattningskatten som skiljer sig vasentligt mellan de olika staterna. I Sverige
diskuteras samma sak vad galler direkt import av vin och 6l frdn i sammanhanget
lagskattelander som Tyskland och Frankrike.

Beskattningsmonopolet ligger utanfor konkurrenslagstiftningens mandat. Det
skyddas ocksa intensivt av regering och riksdag. Inte desto mindre har den
utveckling vi redogjort for de facto begransat beskattningsmonopolet. Den
utveckling vi diskuterar skapar dessutom malkonflikter mellan a ena sidan
konkurrenspolitiken, riksbankens inflationsbekdampning och naringspolitiken, och a
den andra sidan mgjligheterna att na marknadsmassig effektivitet i den offentliga
produktionen. Den andra sidan av det internationella konkurrenstrycket pa den
svenska skattebasen ar namligen de 6kade svarigheterna att finansiera och
uppratthalla en stor offentlig produktionssektor, vars produkter, men ej dess
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finansiering ar skyddad fran konkurrens. Den fraga som aktualiseras dr darfor om
skattefinansierad offentlig produktion ar en effektiv 16sning nar det galler
produktionen och distributionen av samhallsekonomiskt alltmer betydelsefulla
tjanster. Vi talar om ca 1/3 av forddlingsvardet i svensk BNP. I den tredjedelen
ligger tunga poster som sjukvard, utbildning och socialforsakring, omraden som till
storsta delen genom lag eller subventioner i praktiken ar stangda for
nyetableringskonkurrens.

Har géller att nar statliga myndigheter bolagiserar och privatiserar sin verksamhet
hamnar de under Konkurrensverkets atgardsomrade. Sa galler t.ex. Vattenfall.
Sjukhusen daremot ligger nédstan helt utanfor, liksom skolor och universitet.
Gemensamma laroplaner och standardiserad betygsattning skulle ha varit
konkurrensbegransande atgarder i ett system med privata skolor/féretag . Nu
hindrar sddan samordning skolorna att konkurrera om elever med innovativa
utbildningsldsningar. Friskolor som adr battre an kommunala skolor och som
tommer daligt skotta kommunala skolor pa elever utsatts for myndighetskritik och
kommunala atgarder i stallet for att motas av respekt och beundran. Om en friskola
som skotts illa tvingas stanga betraktas det daremot helt korrekt som helt i sin
ordning.

Halsosektorn utgors av en intressant blandning av helt fria foretag som i global
konkurrens producerar biotekniska produkter, ldkemedel och medicinska
instrument, samtidigt som nastan hela varden ar skyddad fran konkurrens fran
vinstorienterade privata vardforetag.

Sjukforsdkringssystemet dr en annan fraga. Det drivs separat fran varden och
opererar som en myndighet enligt andra principer an vardsektorn. Detta innebar
inte bara att patient och kundrollen ar oklart definierade utan dven att ingen tar
det helhetsgrepp pa den riktiga kundens ( patientens) problem som han/hon
kunnat gora om han/hon fattat sina egna forsakrings och vardbeslut. USA har har
delvis annorlunda l6sningar som ger patienten och hennes arbetsgivare
tillsammans en starkare kundroll. Studier som gjorts i USA pekar pa att enkla
grepp som att tillata forsakringsforetag att offerera en helhetslosning pa patientens
underhall av sin hélsa och vard inte bara kan ge bra och kostnadseffektiva utan
aven innovativa losningar, ofta med omfattande preventiva inslag och insatser
innan dyra sjukhusvistelser blir nodvandiga (Eliasson 2002a). Sjalvfallet finns dven
nackdelar med USA:s sjukvardssystem sett ur svensk synvinkel, men pa den har
namnda punkten finns inga sddana problem. Inom USA:s delvis konkurrensutsatta
héalsosektor har innovativa och kostnadssankande produktlosningar som gynnar
patienten tagits fram (Eliasson 2002a).

Allt detta innebér att en mycket stor och resurskravande verksamhet, som skulle
kunna utvecklas till en dynamisk och internationellt konkurrenskraftig svensk
industri saknar bade incitament och mandat att ta tillvara sina mojligheter att
konkurrera genom att erbjuda bade innovativa, battre och billigare vardlosningar
an den offentliga varden kan prestera (ISA 1997).



20

Sjukforsdkringens regelsystem, vardens organisation och utbildningens inriktning
fortjanar darfor stor uppmarksamhet fran Konkurrensverkets sida av fyra skal.
Dessa verksamheter drar mycket stora resurser dér ineffektiviteter har stora
konsekvenser for hela ekonomin. Det ar sannolikt (for det andra) att dar finns
manga och stora ineffektivitetsfickor darfor att verksamheterna inte regelbundet
utsétts for konkurrens och granskning i marknaden. De tjanster som dessa sektorer
producerar har dessutom, och for det tredje, allt storre betydelse for
samhallsekonomins produktivitetsutveckling (utbildningen) och for valfarden
(vard och forsakring).

Till detta kommer for det fjarde de instabiliteter som uppstar i hela ekonomin nar
nastan en tredjedel av produktionen skyddas fran kundkrav fran efterfragesidan att
prestera innovativa och bra produkter, samtidigt som fran kunderna helt
oberoende myndigheter stiller schablonkrav pa besparingar fran kostnadssidan.
Detta maste betraktas som en synnerligen ineffektiv ordning som Konkurrens-
verkets har som uppgift att adressera i form av kraftfulla forslag till battre
l6sningar.

Bostiider och Byggande

Byggsektorn dr en industri som lange varit vl skyddad fran den globala
konkurrensen. Detta skydd forstarks ytterligare av kommunernas planmonopol
och allehanda lokala bestimmelser som reglerar byggnadens funktioner, storlek,
utseende, etc. Till detta kommer att byggnader uppldtna som hyresbostader ar
utsatta for en priskontroll som i dag fortfarande ar forhallandevis effektiv i
storstdderna. Byggnader ar en slutprodukt som normalt produceras pa plats. Om
byggnaden skulle levereras fardig till Sverige fran nagot EU-land sa skulle
transaktionen lyda under EU:s relativt tydliga regler for fri rorlighet av varor. Nar
byggnaden byggs pa plats av arbetare fran nagot EU-land lyder transaktionen
under EU:s dannu sa lange betydligt oklarare regler for fri tjansteimport.
Slutprodukterna fran byggsektorn levereras alltsa till en marknad som ar mycket
val skyddad fran effektiv konkurrens. En observerbar konsekvens ar att marknaden
domineras av fyra stora spelare, att Sverige saknar den flora av sma
kvalitetsbyggare som andra lander, som t ex Danmark, har och som i USA bygger
likvardiga bostader betydligt billigare dn vad Sveriges industrialiserade
byggftoretag kan astadkomma, att byggnadernas utformning och placering har fatt
en ensidigt tillverkningsvanlig karaktar samt att Ioneldget i sektorn ligger klart 6ver
l6neldget i 6vrig industri (Eliasson-Psilander 2000).

Svensk byggindustri har visserligen varit pionjar nar det gallt standardiserat
komponentbygge med sammanséttning pa byggarbetsplatsen, men det har inte lett
till motsvarande kostnadssankningar och kundanpassade produkter som
kannetecknar industriproduktion under global konkurrens. Aven om
slutproduktens leverans ar konkurrensskyddad sa géller fortfarande fragan: Varfor
har den distribuerade produktionsteknologi som snabbt introducerats i svensk
industriproduktion i 6vrigt inte slagit igenom i svensk byggindustri?
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Inom byggindustrin borde den distribuerade produktionen ha mdgjliggjort annu
storre saval produktivitetshojningar som flexibilitet i kundanpassning @n vad som
gdller reguljar industri. Eliasson-Psilander (2000) ger som en forklaring att den
riktiga kunden (bostadsinnehavaren) kopplats bort fran byggprocessen av
myndigheter, finansidrer och byggare, samt att detta forhallande kan forklara
avsaknaden av effektiv och innovativ produktkonkurrens. Storre delen av
komponenttillverkningen sker i Sverige och utlandska byggfirmor lyser med sin
franvaro.

Handel

Handel och distribution pa alla nivaer, liksom kreditformedling star for ekonomins
centrala informationsutbyte. Handel och kreditformedling drar betydande resurser
men innebadr i gengald att konkurrens vidmakthalles och resurser och varor
allokeras mer ekonomiskt effektivt. Mer eller mindre effektiv distribution av varor
och tjanster anses forklara de olikheter i prisnivaer mellan olika lander som
Konkurrensverket har observerat i sin arsrapport 2004.

Tva férandringar har under de senaste drygt tio aren radikalt forandrat konkur-
rensbilden i distributionsledet i svensk ekonomi; data och kommunikations-
teknologin samt det Svenska medlemskapet i EU.

Internet och marknadstransparens

Data och kommunikationsteknologin (Internet) och e-handel har som nadmnts
inneburit en revolution i mojligheterna att bedriva handel. Utvecklingen gar vidare
aven om e-handeln brottas med betydande sdakerhetsproblem. Genomslaget har
varit snabbast och mest genomgripande i handeln mellan foretag (B2B). Den 6kade
genomlysningen av marknaderna for val definierade mellanprodukter (”
moduler”) har varit en viktig faktor bakom foretagens mojligheter till flexibel
upphandling till laga priser pa globala marknader. De stora foretagen inkops-
organisationer har darfor varit sarskilt tidiga nar det gallt att ta till sig den nya
teknologin (Eliasson 2002b). Men dven inom detaljistledet gar utvecklingen fort och
stora amerikanska foretag som Amazon och e-Bay har varit teknikledande.
Amerikanska WalMart har lett utvecklingen nar det gallt att anvdanda data- och
kommunikationsteknologin till att organisera kontinuerliga leveransfloden mellan
fabrik och butikshyllor. Den radikalt forbattrade genomlysningen av utbudet av
varor och tjanster i marknaderna som Internetteknologin majliggor kommer i sin
tur gora det ndstan omdajligt att halla olika priser pa samma standardiserade
produkter i Europa. Enkla mdjligheter att jamfora innebar ett 6kat konkurrenstryck
i alla led ned till tillverkare och alla produktionsfaktorer, inklusive arbetskraften.

EU medlemskapet

De verkligt stora konkurrensékningarna har dock astadkommits av att stora
europeiska detaljistkedjor som Lidl och Netto etablerat sig i Sverige. Eliminering av
mellanhander i distributionen, internationella volymuppkdp hos tillverkare och
storskaliga forsaljningsstdllen har gjort det mojligt att kraftigt sanka priserna pa
standardiserade volymprodukter. Lokala butiker har tvingats profilera sig med
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kunnig personal, specialiteter, narhet eller 6verhuvudtaget med kvalitet och
exklusivitet. ICA har t.ex. etablerat samarbete med Statoil far att astadkomma
kundnaérhet.

Aterigen ér ett konstaterande och ett fragetecken pa plats. Volymdistribution direkt
till bilburen kund har varit tekniskt mojligt lange och storskalig distribution till laga
priser var en affarsidé bakom konsumentkooperationen (Obs-varuhusen m.m.).
Men det var forst nar utlindska konkurrenter tilldts etablera sig som reell
konkurrens uppstod och stora prissankningar astadkoms.

Jordbrukskooperationen bildades for att starka bondernas stallning gentemot
livsmedelsindustrin och handelsledet, men har med tiden kopt in sig i
distributionen med konsekvensen att konkurrensen i alla led (fran ax till leverans
av limpa fran butik) reducerats. Saval konsument- som jordbrukskooperationens
vertikala integration bakat till tillverkning och framat i distributionen kan likaval
betraktas som konkurrensbegransande som ett forsok att hoja effektiviteten och
sanka priserna for slutkonsument. Den har under alla omstandigheter visat sig vara
ineffektiv nar den utsatts for internationell konkurrens. Det kan alltsa bade vara sa
att det kravs konkurrens for att tvinga fram battre 16sningar pa produktionens och
distributionens organisation och att den nya teknologin kraver ny kompetens att
tillampa. Kompetensen sprids da forst nar den lokala marknaden fatt en pionjar att
lara av. Européerna haller nu allmént pa att ta till sig WalMarts teknologi. Brittiska
Tesco till och med hotar WalMart med att ha lyckats kundanpassa sitt sortiment
lokalt pa ett satt WalMart annu inte klarat av (Newsweek, April 25. 2005). Oavsett
hur den kombination av tvingande konkurrens och ny kompetens som driver
utvecklingen ser ut sa ar moralen f6r konkurrenspolitiken klar. De bésta spelarna
bor slappas/hjdlpas in pa marknaden for att visa att produktionen kan organiseras
battre.

Slutsatser

Konkurrenspolitikens uppgift ar att stairka konkurrensen mellan existerande
foretag och sdanka trosklarna for nyetableringskonkurrens och darmed bidra till en
effektivare produktion. Konkurrensverkets befogenheter att agera ar dock mer
begransade dn sa @ven om malen for Konkurrensverkets atgarder ar likartat
formulerade. Delar av den konkurrensdvervakande politiken aligger andra
myndigheter och stora delar av ekonomin, bl.a. den offentliga sektorn ar politiskt
skyddad mot konkurrens som i andra sammanhang skulle betraktas som
effektivitetsbeframjande. Uppgiften att motverka inflationen har tilldelats
Riksbanken och Naringsdepartementet skall pa olika sétt stimulera tillvaxten.
Forandringar i produktionens teknologi och organisation har dessutom forstarkt
overlappningen mellan olika myndigheters policyuppgifter (konkurrens, inflation
och tillvaxt) en omstandighet som darmed aven kommit att markera
Konkurrensverkets centrala roll. Uppgifter, som pa olika satt overlappar och beror
av varandra dr alltsd i dag uppdelade pa flera olika myndigheter som var och en for
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sig strdvar mot sina respektive mal. Men alla paverkar pa olika satt konkurrensen i
ekonomin. Att Konkurrensverkets befogenheter att med legala medel agera for
tillvaxtbefrimjande konkurrens ar avstangd fran omraden dar
konkurrensbegrasning och monopolbildning accepteras eller till och med gjorts till
en del av politiken &dr darfor ett ekonomiskt systemproblem. Och det handlar om
betydande omraden som t.ex. den offentliga produktionen och arbetsmarknaden,
samt tidigare, innan ny teknologi gjorde det omgjligt, kreditformedlingen. Denna
ordning kan inte betraktas som sarskilt effektiv ur ett tillvaxtperspektiv. For
Konkurrensverket blir den ett dilemma eftersom koncentrationen av
uppmadrksambhet till ett avgransat och inte sdrskilt stort segment av ekonomin dven
bidrar till att 6ka skillnaderna i effektivitet mellan olika delar av ekonomin. En
annan konsekvens dr att en del av inflationsbekdmpningen hamnat mellan tva
stolar samt att Riksbankens inflationsbekampning skulle kunna goras mer precis
om Konkurrensverket gavs vidgade befogenheter att agera inom den
konkurrensskyddade produktionen. Detta har direkt relevans for mojligheterna att
bedriva den expansiva finanspolitik som diskuterats under sommaren 2005. Till
saken hor dessutom att konkurrenspolitiken under ett breddat mandat far mycket
positiva naringspolitiska effekter, ett forhallande vars konsekvenser darfor bor
diskuteras.

En rationellt upplagd konkurrenspolitik borde darfor logiskt ha den tredubbla
uppgiften att bidra till skapandet av en effektivare organisation av produktionen,
att halla tillbaka inflationen samt att dampa de instabiliteter som forstarkts av den
hardnande konkurrensen. Ett sa brett mandat vore dock olyckligt eftersom saval
metod som nya malkonflikter med andra berérda myndigheter da skulle uppsta.
Detta géller dock inte om konkurrenspolitiken far ett bredare definitionsomrade
och riktas om mot tidigare skyddade marknader dvs. 4ven mot offentlig sektor och
ekonomins marknadsinstitutioner. Da skulle saval Riksbankens som
Naringsdepartementets policyuppgifter underléttas och kunna bedrivas
effektivare.

Har ar inte platsen att nairmare ga in pa vad dessa breddade befogenheter skulle
besta i. Det racker att markera att den konkurrens som bidrar till en hojd effektivitet
i produktionen och ekonomisk tillvaxt bor intensifieras inom de stora delar av
ekonomin som i dag skyddas mot sddan konkurrens.

Stora forandringar har dgt rum under senare ar som bl.a. aktualiserar de
mekanismer som parterna i EFO-utredningen diskuterade redan ar 1968. Da var det
lonespridning fran den hogproduktiva konkurrensutsatta sektorn till den
konkurrensskyddade sektorn som drev inflationen. Tillvaxten och sysselsédttningen
uppfattades inte som nagot problem. Den stod de stora konkurrensutsatta
foretagen for. Och en standig men mattlig inflation accepterades. Den diskussion
som nyligen aktualiserats dr annorlunda, ndmligen om inte en aktivare finans-
politik med offentlig efterfragestimulans skulle kunna tillatas bl.a. for att hoja
sysselsdttningen. Men expansion av den konkurrensskyddade ekonomin utgor
tveksamma tillvaxtbidrag och har samma inflationseffekter som lonespridningen
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frdn den konkurrensutsatta sektorn. Detta géller i princip sa lange
produktivitetsutvecklingen dar ar langsammare an i den konkurrensutsatta
produktionen och sa verkar forbli fallet sa lange inte konkurrensen tvingar fram en
effektivare produktion. Detta har alltid varit ett generellt men inte alltid diskuterat
problem med Keynesiansk efterfragepolitik som samtidigt ar ett centralt argument
for en effektivare konkurrenspolitik.

Aven om tiden, som Assar Lindbeck papekade i Almedalen, nu om nagonsin &r rétt
att fora expansiv Keynesiansk finanspolitik, sa har sddan politik aldrig varit ratt i
en ekonomi som bestar av en hart konkurrensutsatt och hogproduktiv sektor och
en stor konkurrensskyddad sektor som de facto ar befriad fran de hardhénta
anpassningar som konkurrensen annars skulle tvinga fram.

Vi kan darfor avslutningsvis konstatera att en expansiv finanspolitik inte ar att
rekommendera om den inte samtidigt kombineras med att Konkurrensverket ges
mycket 6kade och breddade befogenheter att med kraft agera mot den
lagproduktiva konkurrensskyddade produktionen, sarskilt offentlig produktion.
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Figure 1A. Manufacturing production and productivity in Sweden 1549-2000
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Figure 1B. GNP per capita in Sweden, England and Japan 1700-2000
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Globalisering och konkurrens — en kunskapsoversikt

Av: Richard Friberg

Alltsedan andra varldskriget har Sveriges relationer med omvarlden praglats av
allt lagre handelshinder. Kostnaderna for att transportera varor mellan lander har
sjunkit, likasa har kostnaderna for att kommunicera med leverantorer eller
dotterbolag utomlands fallit kraftigt. Restriktioner pa utlandskt 4gande har
forsvunnit. Darutover har vara handelsrelationer préaglats av successivt lagre tullar
och borttagande av diverse formella och informella handelshinder. Deltagandet i
EU 1995 och stravan mot att skapa en gemensam europeisk marknad for varor och
tjdnster dr en viktig del i detta. Pa senare ar ar det framforallt tva faktorer som har
rént uppmérksamhet — att ett antal linder i Osteuropa integrerats i varldsekonomin
(och nu senast EU) och att alltmer produktion sker i Asien — inte minst Kina och
Indien.

I denna korta not kommer jag att ge en dversikt av sambanden mellan lagre
handelshinder och konkurrens. Denna blir sjalvklart inte heltackande — men syftar
till att fanga upp de centrala referenserna pa detta omrade. Lat mig forst ge en
virvelvindstur av vad ekonomisk teori har att siga om lagre handelshinder a ena
sidan och konkurrens och priser a den andra. Dérefter kommer jag att ge en
oversikt av vad empirin sager.

Teori

Handelsteori (se till exempel Krugman och Obstfeld, 2005) lar oss att lagre
handelshinder ar forknippade med hogre valfard. Detta géller i snart sagt varje
modell av handel som vi kan stélla upp. P4 samma satt som vi inom ett land kan ha
det battre genom att specialisera oss pa olika saker, snarare an att alla ar
sjalvforsorjande bonder, sa kan alla tjdna pa handel. Vissa grupper kan paverkas
negativt av lagre handelshinder, men totaleffekten ar positiv for varje land —
“vinnarna” inom varje land skulle kunna kompensera “férlorarna” inom varje land
och danda ha pengar over. Vi tanker ofta pa detta som att det finns vinster av handel
men att det finns omstallningskostnader. Handel genererar valfard genom att
andra produktionsmonster — och sadan omstallning ar inte smartfri.

Denna hogre vilfard uppkommer genom ett flertal olika mekanismer. Mycket grovt
kan vi i litteraturen finna tre typer av modeller som anvands for att studera
handelsfragor. Den forsta kategorin ar allménna jamviktsmodeller (d.v.s. de
studerar flera marknader samtidigt) som de “klassiska” modellerna a la Ricardo
eller Heckscher-Ohlin. Dessa karaktariseras av perfekt konkurrens och
valfardseffekterna ar saledes inte lankade till hardare konkurrens i sig utan till att
varlden som helhet kan producera mer om var och en specialiserar sig i att
producera sddant som vi har komparativa fordelar i att producera. For att vi skall
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kunna minska produktionen av en vara och 6ka den av en annan krévs att vi har
minst tva produktmarknader i modellen. De andra tva mdjliga effekterna av handel
kan studeras i partiell jamvikt (d.v.s. vi tittar bara pa en produktmarknad). Den ena
betonar att om vi har fasta kostnader for att producera en vara och differentierade
produkter sa kommer en storre marknad vara forknippad med att konsumenter har
tillgang till flera produkter (vilket i sig har ett positivt varde) och dessa produkter
kan tillverkas mer effektivt pa en storre marknad eftersom vi utnyttjar skalfoérdelar
battre — darmed faller ocksa priserna. Utan handel skulle vi som konsumenter ha
ett mycket mindre utbud av manga konsumentprodukter som till exempel bilar.
Ofta gors jamforelsen mellan helt slutna ekonomier och helt 6ppna, men man kan
anda generalisera argumenten till att ju lagre handelshinder desto fler produkter
och desto effektivare skala pa produktionen.

Den sista typen av mekanism betonar att konkurrens ar hardare da handelshinder
ar lagre. I den enklaste typen av modell — forknippad med Jim Brander och Paul
Krugman (Brander, 1981, Brander och Krugman, 1983) leder lagre handelshinder
helt enkelt till att utlandska konkurrenter sanker sitt pris vilket pressar de
inhemska marginalerna och priserna nerat — konkurrensen skarps. Till skillnad fran
de bada modellvarldarna ovan sa antar vi i denna typ av modeller strategisk
interaktion mellan ett litet antal konkurrenter.

Dessutom kan man ténka sig att prissamarbete i olika former ar svarare da flera
konkurrenter dr baserade i utlandet. Den typ av “checklistor” for ndr prissamarbete
ar sarskilt troligt som vi ibland ser (se till exempel Ivaldi med flera, 2003) pekar pa
att lagre handelshinder ar forknippade med lagre priser. Nar konkurrenter har
olika kultur, trdffas mindre ofta och utsatts for olika chocker forvantar vi oss typiskt
sdtt att prissamarbete dr svarare att uppratthalla.

Nagot som inte modelleras inom handelsteori, men i férlangningen ar resultatet, ar
att hardare konkurrens ar forknippad med lagre kostnader och darigenom lagre
priser. Detta skulle vara en ytterliggare positiv effekt av hardare konkurrens — inte
bara sjunker priset pa grund av den direkta konkurrenseffekten utan dessutom
sjunker kostnaden vilket pressar priset ytterliggare. Ett i detta sammanhang ofta
upprepat citat av John Hicks ar att “the best of all monopoly profits is a quiet life”. I
modellsammanhang kallas detta ibland for X-inefficiency (den centrala artikeln ar
Leibenstein, 1966, se till exempel Martin 2002 for en diskussion) och bygger pa att
konkurrens tvingar foretag att anstranga sig hardare. I en modell med rationella
foretag ar det fragan varfor man inte anstranger sig for att 6ka vinsten d&ven om
konkurrensen ar dalig. Modelltekniskt kan man f& fram X-inefficiency om man
inkorporerar problem for dgare att kontrollera foretagsledningen. Pa ett
amatorpsykologiskt plan kdnns annars tanken att konkurrens sporrar oss att
forsoka hardare tilltalande. Ett uttalande i denna anda ar till exempel Sven-Olof
Kulldorf, Vice VD pa ICA som konstaterar att (apropa prissankningar och press pa
leverantorspriser, Dagens Industri 20050813) ”Vart huvudscenario ar att ndgon av
de stora spelarna som Wal-Mart, Tesco eller Carrefour slér sig in pa den svenska
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marknaden. Det blir som om Juventus kommer till allsvenskan och det maste vi
vara forberedda pa”.

Innan vi gar vidare till empirin sa lat oss kort diskutera prisskillnader mellan
lander. Om det finns kostnader for att bedriva arbitrage — det vill saga kopa i billiga
lander och sdlja i dyra — sa kan priser skilja sig at mellan lander. I extremfallet da
marknader ar helt atskilda sa kan vi se det som att konkurrens, kostnader och
efterfrdgan inom varje land bestdmmer priserna i det landet. Ett typiskt antagande
ar att vi ser pa prisskillnader mellan lander som att de ror sig inom ett band, sma
avvikelser kan besta lange medan stora prisavvikelser snabbt reverseras — pa grund
av arbitragorer, kunder som sjdlva koper utomlands eller nyintrade pa marknaden.
Om vi gar fran en situation med tredje gradens prisdiskriminering till en utan
prisdiskriminering kommer vi i normalfallet se priserna stiga pa lagprismarknader
och falla pa hogprismarknader. Att man kan parallellimportera ldkemedel fran
Grekland till Sverige driver upp priserna i Grekland och ner dem i Sverige. For
flera marknader skall vi alltsa forvanta oss att marknadsintegration inom EU
sanker priser i Sverige — alldeles oavsett om det finns nagon direkt lank mellan
handel och konkurrens enligt ovan eller inte.

Efter denna korta oversikt lat oss nu ga over till att sammanfatta vad empirin sager
om globalisering och sambanden mellan handelshinder och priser.

Globalisering?

Det ar otvetydigt sa att vi har en situation dar vi ar alltmer integrerade med andra
lander. Den internationella handelns andel av ekonomin har 6kat kraftigt sedan
andra varldskrigets slut; for Sveriges del dr exportens andel av BNP (ungefar 50
procent) till exempel dubbelt sa hog nu som den var pa 1950-talet. Utlandskt
agande i Sverige — bade i kontrollerande form genom multinationellt foretagande
och i form av passiva portfoljinvesteringar — har 6kat dramatiskt sedan 1990-talets
borjan. Pa liknande sitt ser det ut i storre delen av var omvarld (se till exempel
bidragen i Ekholm, 2005). Vi ser ocksa manga exempel pa att produktionsprocesser
blir alltmer fragmenterade — olika led i vardekedjan utfors alltmer i olika lander (se
till exempel Feenstra, 1998 eller Feenstra och Hanson, 2001). Sveriges
handelsrelationer under de senaste 20 aren har kdnnetecknats av bade djupare
integration med vara mest betydande handelspartner pa den tiden (i huvudsak
Europa och USA) och att ett antal lander, tidigare relativt isolerade fran oss, har
integrerats i varldsekonomin — en del stora (Kina, Indien), en del néra (till exempel
Estland) och en del bade stora och nara (Polen). En modell som ofta anvands for att
forutspa handelsfloden &dr den sa kallade gravitationsmodellen av handel (se till
exempel Head, 2003 eller Leamer och Levinsohn, 1994) som visar pa ett mycket
starkt empiriskt samband mellan handelsvolymer a ena sidan och ekonomisk
storlek och avstand & andra sidan. Ju storre ekonomi och ju narmare ett land ligger,
desto mer handlar vi med det. Detta pekar pa att vi kan forvanta oss att handeln
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med bade de asiatiska jittarna och det forna Osteuropa kommer att dka i takt med
att dessa ekonomier véxer.

Granslos varld?

Det vore dock fel att av ovan dra slutsatsen att vi lever i vérld dar granserna mellan
nationer suddats ut. Det finns ett stort antal studier som publicerats det senaste
decenniet som visar pa att nationella granser fortsatt 4r mycket viktiga for priser pa
manga produkter och for handelsfloden (se till exempel Anderson och Van
Wincoop 2004 f6r en 6versikt).

En litteraturgren studerar priser i olika ldander och ser hur mycket de skiljer sig at.
Den kanske mest centrala studien dr Engel och Rogers (1996) som studerade
variationen mellan prisindex pa diverse konsumentprodukter mellan kanadensiska
och amerikanska stader. De forklarade variationen mellan tva stider med avstand
och med om de 1ag i olika lander. Deras resultat visade att gransen hade en mycket
stor betydelse — att korsa gransen skapade lika mycket variabilitet i relativpriset
som om staderna lag 75 000 miles ifran varandra. Uppmarksammade studier av
enskilda marknader dr Goldberg och Verbovens (2001, 2004) och Lutz (2004)
studier av prisskillnader pa bilar i Europa och Haskel och Wolfs (2001) studie av
priser pa IKEA i olika lander. En brett upplagd studie med prisindex for manga
produkter och lander inom EU éar Crucini m fI (2005). De finner att priser pa
jamforbara produkter i ungefar halften av deras jamforelser skiljer sig med mer dn
20 procent mellan lander.

Inte bara priser skiljer sig at mellan lander. Det ar ocksa sa att vi handlar mycket
mer inom ldnder dn mellan dem. I en uppmarksammad studie anvande McCallum
(1994) en gravity ekvation for att skatta effekten av avstand, ekonomisk storlek och
gransen pa handel mellan amerikanska delstater och kanadensiska provinser. Han
kom fram till att handeln mellan tva kanadensiska provinser var 22 ganger storre
an vad den skulle vara om en av provinserna i stillet legat i USA, men i 6vrigt haft
samma ekonomiska storlek och legat pa samma avstand. McCallum gor ett antal
metodologiska val som bidrar till att han tenderar att 6verskatta denna effekt — men
slutsatsen att granser betyder mycket for handel, &ven inom Europa, bekriftas av
senare studier (Se Anderson och Van Wincoop, 2004, Head och Meyer, 2000).

Den slutsats som jag vill dra av diskussionen ovan ar att nationella granser
fortfarande ar betydelsefulla for priser och handelsfléden — och ddarmed for
konkurrensen. Det ar daremot ocksa tydligt att de overlag betyder allt mindre. Om
man vill valdfora sig pa svenska spraket kan vi sdga att vi globaliserar men ar inte
globaliserade.
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Leder lagre handelshinder till hardare konkurrens?

Lat oss da ga vidare till mer direkta studier av sambanden mellan handelshinder
och konkurrens. Skarps konkurrensen da handelshinder minskar? Det finns flera
sdtt att ndrma sig denna fraga. Ett dr att anvanda sig av det ramverk som ofta kallas
structure-conduct-performance. I mycket grova drag kan strategin beskrivas som
foljer: vi later ndgot matt pa priskostnadsmarginaler vara den beroende variabeln i
analysen. Vi relaterar detta till ett antal variabler som vi tror kan paverka dessa
marginaler — till exempel koncentration inom branschen (till exempel matt genom
ett Herfindahl index eller CR4). Genom att i denna typ av regression inkludera
importandel i branschen sa kan vi faststdlla om det finns en korrelation mellan ett
matt pa konkurrensintensiteten och import. Det finns ett mycket stort antal studier
av denna art som Schmalensee (1989, s. 976) summerar pa foljande satt, “The ratio
of imports to domestic consumption tends to be negatively correlated with the
profitability of domestic sellers, especially when domestic concentration is high.”
Det ar givetvis lockande att tolka resultaten som att det finns stod for ett kausalt
samband som loper fran lagre handelshinder till hardare konkurrens - men allt
regressionerna siger dr att importandel och 16nsamhet samvarierar. Vi kan inte
enbart baserat pa dessa studier sdga att lagre handelshinder f6r en viss bransch
leder till hardare konkurrens i den branschen. Empirins resultat skulle i stéllet
kunna bero pa att branscher déar importandelen dr hog ar branscher dar
marginalerna ar laga av helt andra anledningar &n att import starker konkurrensen.
For att ta ett exempel, for ménga ravaror har vi laga marginaler, vi har ocksa en hog
importandel men kan vi verkligen sdga att det ar det senare som leder till det forra?
Bland annat av denna anledning har denna ansats har varit foremal for mycket
kritik (se till exempel Bresnahan, 1989 och @ven Schmalensee, 1989) — den siager
nagot om korrelationer men later oss svava i morker om vilka de drivande
mekanismerna ar.

Vi lar oss mer om vi anvander samma ansats som ovan men kan folja enskilda
industrier over tiden och dar data tacker en handelsliberalisering. Om vi foljer en
viss industri 6ver tiden och marginalerna plotsligt faller och detta fall sker
samtidigt som handelshinder sianks sa ar det troligt att orsaken till lagre marginaler
ar just konkurrens — vi har teori som sager att detta ar vad vi skall férvénta oss;
Tybout (2001) sammanfattar resultaten fran denna typ av studier (baserat pa
analyser av Mexiko, Colombia, Chile och Marocko) som att “In every country
studied, relatively high industry-wide exposure to foreign competition is associated
with lower [price-cost] margins”. Hansson (1994) dr en studie av svenska
forhallanden enligt denna ram — och han finner just detta samband —hogre import
ar forknippat med ldgre marginaler. Den tidsperiod han undersoker (1969-1987)
inkluderar tidpunkten for ett frihandelsavtal mellan EU och EFTA (som vi da
tillhorde) 1973. Han finner dock ingen signifikant effekt av detta frihandelsavtal
vilket vi kan tolka som att hans resultat férklaras av variation mellan industrier
snarare dn av variation av handelshinder inom samma industri 6ver tiden.
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De studier vi diskuterat hittills utgar fran att vi kan anvanda officiell statistik over
forsaljningsintakter minus kostnader som ett matt pa marginaler. Detta ar
uppenbart ett mycket trubbigt matt pa pris minus marginalkostnad vilket dr det
satt pa vilket vi mater konkurrensintensiteten. En handfull studier forsoker i stillet
skatta pris-(marginal) kostnadsmarginaler och relatera dessa till
handelsliberalisering; exempel dr Levinsohns (1993) studie av Turkiet, Harrisons
(1994) av Elfensbenskusten och Krishna och Mitras (1998) av Indien. Aven dessa
pekar pa att konkurrensen starks da handelshinder avlagsnas. Dessa studier ar for
mig Overtygande pa punkten att det verkligen ar lagre handelshinder som ligger
bakom det 6kande konkurrenstrycket.

For att summera sa pekar litteraturen i stort sett entydigt pa att lagre handelshinder
ar forknippade med hardare konkurrens. En svarighet da vi skall applicera detta &r
att manga av de mest dvertygande studierna ar baserade pa utvecklingslander — det
ar ofta i dessa sammanhang dar vi haft tydliga liberaliseringar vilket gor det majligt
att lanka forandringar i marginaler till liberalisering. Att identifiera effekterna av en
mycket mer gradvis liberalisering som i Sveriges fall ar betydligt svarare. Givet det
entydiga svaret fran litteraturen ovan sa vagar jag dnda pasta att vi kan vara sdkra
pa att lagre handelshinder typiskt sett leder till hardare konkurrens och fallande
priser. Denna prognos skall sjdlvfallet betingas pa att allt annat ar lika — om skatter
okar eller insatsvarupriser stiger s& kommer detta sjdlvklart att ha en motverkande
effekt pa det observerade priset. Man kan dessutom alltid tanka sig specifika
industrier dar situationen av nagon anledning ar speciell (av nagon anledning
kanske det finns en spelare - en “maverick” - som ar viktig for konkurrensen i en
viss bransch och som kanske &r speciellt kanslig for utlandsk konkurrens) men
riktningen pa resultatet dr klart. I snitt forvantar vi oss hardare konkurrens da
handelshinder ar lagre.

En viktigare begransning ligger i att det dr svart att sdga nagot kvantitativt om
Sverige baserat pa studier fran Elfenbenskusten, Turkiet eller Colombia. En
noggrann och omfattande studie av en handelsliberalisering i ett land mer likt
Sverige ar Trefler (2004) som studerar effekterna av NAFTA (frihandelsavtal med
USA och Mexiko) pa Kanada. Trefler tar en bred ansats och foljer utvecklingen i ett
antal kanadensiska tillverkningssektorer — han anvander data bade fran fabriksniva
och fran branschdata. Han studerar inte bara priser utan dven hur anstallning och
produktivitet utvecklats. Han finner stora effekter. Nar det galler produktivitet
finner han att i de mest paverkade branscherna sa steg arbetsproduktiviteten med
runt 15 procent som en effekt av frihandelsavtalet. Att detta inte var smartfritt visas
av att produktivitetsforbattringen for importkonkurrerande branscher sa uppstar
runt halften av anpassningen i effektivitet genom att mindre effektiva producenter
drog ner pa produktionen eller la ner. Aven andra studier av handelsliberalisering
finner att effektivisering drivs huvudsakligen av att de mer effektiva producent-
ernas andel av produktionen 6kar och att man jobbar effektivare (X-inefficiency
reduceras, se Tybout 2001). De skalekonomier som handelsteori betonar synes
ddremot spela en begransad roll.
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Avslutande ord
Oversikten kan sammanfattas som att
. lagre handelshinder ar forknippade med hardare konkurrens.

. lagre handelhinder verkar ocksa ha en kraftig effekt pa hur olika
branscher utvecklas — svagare producenter slas ut och 6verlevande
producenter Okar sin effektivitet.

. aven om vi blivit alltmer internationaliserade sa ar nationsgranser
fortfarande viktiga for handelsfloden och priser pa manga varor.

Virt att notera ar ocksa att en av de viktigaste kanalerna som potentiellt lankar
globalisering och konkurrens ar svar att kvantifiera — den att lagre hinder mot
omvaérlden ar forknippade med en 6ppenhet for nya produkter och idéer. Nickel
(1996, sid 728) noterar att det kanske mest 6vertygande bevisningen for lanken
mellan konkurrens och produktivitet kommer fran “broad-brush evidence” med
exempelvis en jamforelse mellan kommunistiska ekonomier och
marknadsekonomier. P4 motsvarande sitt kan man notera att manga historiker och
andra pekar pa konkurrens mellan grekiska stadsstater, Italienska rendssansstader
eller europeiska nationer som en forklaring till europiska teknologisprang. Flera
konkurrerande jurisdiktioner med en betydande rorlighet f6r folk och idéer mellan
dem drev pa utvecklingen pa ett satt som inte skedde i storre mer slutna lander
som Kina, se till exempel Diamond (1996). Slutligen kan man notera att vi har har
betonat lanken fran handel till konkurrens. Man kan ocksa betona den motsatta
kausaliteten — i sin bok “The competitive advantage of nations” forsoker Porter
(1998) genom ett antal fallstudier visa att det dr branscher som kdnnetecknas av
hard konkurrens pa hemmamarknaden som blir framgangsrika internationellt.
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Forandrade konkurrensvillkor — Intervjuer av foretradare
for svenskt naringsliv

Av: Olle Rossander

Vi stdar mitt uppe i inget mindre dn en konkurrensrevolution. Lagprisflyg och
privata tdagbolag, billig sprit fran Tyskland och telefoner fran Kina ir bara bérjan.
Och den nya konkurrensen har gett konsumenterna makt att sitta priset!

Fjorton chefer i nagra av de ur konkurrenssynpunkt mest intressanta branscherna
har fatt ge sina erfarenheter, synpunkter och férhoppningar. Den samlande bilden
ar just den av en snabb, och langtifran fardig, utveckling.

Allt fler av de traditionella monopolen och oligopolen rasar och tidigare stangda
marknader 6ppnas for nya konkurrenter. Det dr inte langre foretaget ensamt som
kan sétta priser och styra marknaden. Och utvecklingen gar snabbt — for snabbt
menar de som tidigare gynnats; for langsamt menar uppstickare och kunder.

Men att det verkligen hant en hel del med konkurrensen pa forhallandevis kort tid
kan hundratusentals manniskor konstatera genom att lyfta upp och ner pa
telefonen och lasa pa undersidan.

Texten "Tillhor Televerket” ar ett patagligt bevis pa den enorma forandring svensk
ekonomi har gatt igenom de senaste aren. Texten &r en rest fran en svunnen, men
faktiskt inte sarskilt avlagsen, tid. Det var da svenska hushall levde i en
monopolekonomi som, med dagens varderingar, dr svart att riktigt forsta.

Telefon fick skétsamma manniskor, som pa nader, lana fran Televerket efter att
verket, pa statens uppdrag, och efter vederborlig provning dragit fram en trad till
stugan.

De statliga monopolen gav elkraft och tagresor; sjukvard och lokaltrafik —i den
man politikerna sa beslutade och till det pris som faststélldes av hoga
vederborande. Och priset var en ren funktion av kostnaderna anpassat efter vad
som var politiskt majligt. Att fa lana en telefon och fa en telefontrad framdragen till
sin bostad kostade lika mycket f6r den som bodde i lagenhet i Farsta och den som
bodde i norrlandsk glesbygd. En resa med SJ kostade ett visst antal 6re per
kilometer — oavsett vart och nar man akte.

De privata storforetagen foljde villigt efter och satte sina priser efter sina kostnader
—16nedkningar och ravarupriser rullades snabbt vidare till kunden som inte hade
mycket att valja pa. Lagprisalternativen och utlandska konkurrenter var séllsynta
foreteelser.
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Och allt sdgs som sjdlvklart for att sakra driften av folkhemmet (eller var det AB?)
Sverige.

Séval naringsliv som partier, konsumenter som politiker, sdg det som en naturligt
och réttvist att Sverige och svensk industri skulle utvecklas, vixa och vara en av
véarldens ledande i skydd av monopol, oligopol och karteller.

Sverige exporterade sig till vdlstand. “Made in Sweden” spreds 6ver varlden som
en kvalitetsstaimpel. Svenska storforetag vaxte ut i varlden. Samtidigt skyddades
det svenska dgandet av utlanningsforbehall och rostrattsskillnader pa borsen. Den
svenska industrin skyddades av formella och informella handelshinder. Och av
statliga regleringar och monopol. Vad hade ASEA, sedermera ABB, varit utan
samarbetet med davarande statens vattenfallsverk? Hur skulle LM Ericsson klara
sig utan davarande Televerket. Och lakemedelsbolagen utan davarande
Medicinalstyrelsen?

Sékerhetspolitik

Foretagen, de statliga verken, kontrollmyndigheterna och, inte minst, férsvaret
byggde ett intrikat, ibland informellt, ibland mycket formellt, skyddande natverk
runt den svenska industrin — ogenomtrangligt for nya, inte minst, utlandska
aktorer.

Ofta anvandes sakerhetspolitiska argument for att forsvara svenskheten i besluten.
Det gallde att sdkra den svenska forsorjningsberedskapen i det fall Sverige skulle
bli avsparrat fran handel med omvérlden vilket kinde som ett hogst reellt hot
under det kalla kriget.

Natverket, eller ska det kanske kallas skyddsnaitet, tjanade konungariket val under
decennierna efter kriget. Sverige vaxte till ett av varldens mest framtradande
industrilander med foretag och export som i storlek blev langt storre dn vad som
egentligen var rimligt for ett litet land i Europas utkant.

Och det ar det natverket som nu, under viss vanda, rivs sonder.

Snabbare dn de flesta frihandelsvanner kanske vagat hoppas har globaliseringen,
EU-medlemskapet, den nedrostade jarnridan och teknikutvecklingen tvingat
Sverige och andra lander att ppna sina granser, slopa regleringar och slappa
konkurrensen fri. Utlandska privatforetag kor pendeltagen och skoter Televerkets
gamla telefonledningar. Inte ens nar Tsunamikatastrofen slar till vagar staten
anvanda sitt eget (del)dgandes flygbolag for krisevakuering utan formell
upphandling pa marknaden.

SJ, Telia och SAS har slitits ner fran sina piedestaler och tvingas in i veritabla
lagpriskrig med miljardforluster som f6ljd — och som tvingat fram helt nya
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beteenden. For andra, statliga Vattenfall och de svenska storbankerna, har
omregleringar och nya dppna internationella marknader, gett miljardvinster.

Men det finns en hel del rester av det gamla skyddstankandet kvar, bade hos
politiker och i de mer eller mindre avreglerade branscherna. Hela jordbrukssektorn
ar allt annat &n fri for konkurrens och de senaste manadernas diskussion och
problem kring kvoterad textilimport fran Kina till EU visar att det ar langt kvar till
en fullstindig frihandel.

Finns fri handel?

Och fragan dr, kan man tala om, och bor man ens ha, helt fri handel, mellan parter
eller lander som lever efter vitt skilda regelverk?

Konkurrerar kinesiskt industri med sin statligt subventionerade finansiering och
oupphorliga brott mot internationellt faststdllda regler — inte minst de om
manskliga rattigheter — pa lika villkor? Ska dessa foretag och deras produkter
sjalvklart slappas in pa andras 6ppna marknader?

Debatten under sommaren 2005 kring om det kinesiska statliga oljebolaget CNOOC
skulle fa kopa det amerikanska oljebolaget Unocal satte saken, aterigen, nastan pa
sin spets. Starka politiska krafter i USA arbetade hart att med lagstiftning och
direkta forbud forhindra affiren. Manga kritiker tycks visserligen ha hort till den
allmant framlingsfientliga grupp som generellt vill hindra utlandska,
(underforstatt: samre och illvilliga) foretag fran att kopa amerikanska
(underforstatt: hederliga och rattskaffens). Men nagra pekade faktiskt just pa att
statliga kinesiska bolag inte spelar efter samma regler som andra. Affaren blev inte
av eftersom, formellt sett, Unocals styrelse valde ett rekommendera ett bud fran
amerikanska Chevron i stéllet. Sdkert foregicks dock detta av en hel del
storpolitiska diskussioner mellan Washington och Beijing.

Och dr konkurrensen verkligen fri ndr den f.d. monopolisten far ta med sig de
storleksfordelar, infrastrukturer och organisationer han kunnat bygga upp under
sin tid som monopolforetag? Kan privata elleverantorer konkurrera med gamla
statliga och kommunala monopol?

Kan konkurrensen fungera nar lagstiftare och regeldgare (riksdag, stat och
kommun) sjdlva dger och driver verksamhet. Otaliga ar de protester och
diskussioner som gillet allt frain kommunala gym och energibolag till, nu senast i
Stockholmstrakten, sophdmtningen. I Uddevalla rullar en skandal kring hur
kommunen, till och med utan formella kommunala beslut, subventionerat sitt eget
bussbolag med miljoner sa att det kunnat konkurrera ut privata entreprendrer.
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Samma spelregler

Att lika villkor ar en forutsattning for en fungerande konkurrens kan tyckas
sjdlvklart men det fortjanar anda att papekas. Inte minst gor flera av de chefer som
intervjuats i samband med arets rapport det.

— En sak dr att vi pd en helt igenom svensk marknad har svenska regler for avgifter,
nitavgifter, balansavrikningar men det skiljer sig kraftigt mellan linderna och det gor det
svdrt och dyrt for en aktor att arbeta med flera linder, siger t.ex. Johan Ohnell, VD for
kommunaligda Telge Energi som siljer el till konsumenter dver hela landet.

— Det dr nog inte medvetet for att hdlla utlinningarna borta men det blir effekten. Niar man
inforde elcertifikaten fanns inte en rad om hur det skulle pdverka konkurrensen utan det var
en energipolitisk dtgird som piverkar konkurrensen — det dr helsvenskt pafund som dr
etableringshinder for ett bolag frin t.ex. Norge.

En foretradare fran en annan bransch, Marie Ehrling, Telia, som ocksa genomgatt
en rejdl avreglering — eller, som hon understryker — omreglering;:

— Min kiipphdst dr att vi mdste, mer och mer verka enligt den generella
konkurrenslagstiftningen och inte dagens sirlagstiftning. Den skiljer oss frin ovriga
Europa. — Vi borde kunna montera ner den del av vdr detalj— och sirlagstiftning som i
praktiken kan leda till forsimrad konkurrens i Sverige eftersom den hdller andra aktorer
borta.

Det later, och borde rimligen vara, sjdlvklart att alla som spelar samma spel pa
samma plan ska f6lja samma regelbok men sa &r det alltsa langtifran alltid. Inte i
véarlden, inte i EU och inte ens heller i Sverige — annu.

Att varldens alla olika stater har skilda regelverk far vi nog leva med under lang
tid.

EU ar pa god gang. Markning av produkter och innehallsregler for matvaror &r
numera gemensamt reglerade. Pa foretagssidan blir redovisningsregler efterhand
ensartade. Sakta, men ack sa sakta, och kanske inte ens sidkert, kan bransch efter
bransch arbeta efter samma etableringsregler i alla europeiska lander. Men
forandringar av regelverken tar tid — for lang tid menar manga. Och fragan ar hur
langt regeldndringarna ska ga. Manga av de intervjuade pekar just pa att det
egentligen inte handlar om avregleringar utan omregleringar — och hur langt
politikerna skal ga rader lite olika uppfattning om.

Kanske kan man ana lite olika synsatt beroende pa storleken. Foretradare for de f.d.
monopolen skyller staten och dess myndigheter for klafingrighet och onddig
detaljstyrning. Foretradare for sma uppstickare ser det fran andra hallet och menar
att myndigheterna och inte minst Konkurrensverket ar for slappa och gor for lite
for att fa fart pa konkurrensen och slappa fram nya och mindre konkurrenter!
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Manfred Aronsson, VD pé Kanal 5, tillhor dem som menar att omregleringen
otillborligt gynnar inte bara de gamla utan ocksa de nya monopolforetagen, dvs.
Sveriges Television men ocksa TV 4 som ju under manga ar har haft ett monopol pa
rikstackande reklam-TV och han ser likartade problem i flera branscher:

— Jag tycker att Konkurrensverket borde dgna mycket mer kraft dt distributionsfrigorna.
Det dr ofta nyckeln till konkurrens. Det giller inte bara oss och TV-kanalerna utan ocksd
tidningsvirlden med Bonniers och Presam, detaljhandeln med Coop och Dagab och TV-
industrin didr ComHem och staten via markniitet har kontrollen. Det dr hemska grejor som
dr till stor skada for konsumenten. Distributionen dr avgorande for om en marknad kan
blomma ut i full konkurrens eller inte. Och hir gor Konkurrensverket inte tillrickligt!

Per Batelson, VD pa sjukvardskonkurrerande Capio, hor ocksa till dem som menar
att myndigheterna gor for lite:

— Konkurrensverket borde vara mycket mer proaktiva och se hur vdrden fungerar for de
verkliga konsumenterna — den arbetsfora befolkningen som mdste ha vird si snabbt som
mdjligt, inte minst for att komma tillbaka till jobbet si snabbt som mdjligt. I dag dr det bara
elitidrottare och de som betalar privat som fir den snabba servicen!

— Konkurrensverket kunde ju som en forsta dtgird gora en analys och ta reda pd vad effekten
har blivit for patienterna/kunderna nu tio dr efter att virden delvis konkurrensutsatts. Sen
skulle verket mer proaktivt gd ut och peka pd att vi behdver mer konkurrens ocksd i den hir
sektorn. KKV borde vara en pidrivande faktor ocksd i den hir branschen och kraftfullt siga
ifrdn att stopplagen dr negativ for patienterna. Nu var man mycket forsiktig i sitt negativa
remissvar. Men jag forvintar mig att en myndighet ska ha ryggrad nog att kunna siga ifrin
i en sd hir viktig fraga!

Det stalls krav ocksa pa andra myndigheter — skatteverk och polis — fran dem som
jobbar i branscher dar lagbrott blivit ett konkurrensmedel - taxi, restauranger,
akerier och, inte minst, byggbranschen:

— Det finns firmor som kér med tio vita och fyrtio svarta (dvs. anstillda med svarta loner)
och detta gdr nistan inte att kontrollera. I en del av byggsvingen dr detta rena katastrofen
och jitteskadligt. Och ingen g0r ndgot dt saken! Inte polisen, inte Skatteverket, inte de stora
foretagen — inte ens facket! Och vi kan inte konkurrera med den typen av foretag! siger Jens
Hoffman, VD och en av huvudigarna pd byggforetaget Dipart.

Ar konkurrens alltid bast?

Konkurrens och marknad, l16nsamhet och kund ar ord som ocksa vunnit burskap i
det politiska spraket. For manga syns det som en sjalvklarhet att allt ska
konkurrensutsittas. Men ar det verkligen sjalvklart. Det var inte manga decennier
sedan posten, Televerket och SJ, hela svenska folkets jarnvag, sags som sjalvklara
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naturliga monopol®. Langt in pa 70-talet fordes debatten om hur storbankerna och
lakemedelsindustrin borde forstatligas. Och alldeles sjalvklart ar det inte &ven om
manga av dem vi talat med menar att, i varje fall i deras bransch, ar fri konkurrens
det basta sdttet att garantera effektivitet och darmed hogsta mojliga kundnytta:

— Det finns exempel pd landsting och verksambhet i offentlig sektor som fungera vil men det
grundliggande problemet ir att det saknas lingsiktig stabilitet . Det bygger pd nigons
enskilda initiativ och nér den personen slutar, rasar allting, menar Per Bitelson, VD pd
Capio.

— Skillnaden i en konkurrensutsatt verksamhet pd virt omride, sa en av vdra likare till mig,
dr personalens perspektiv: pi S:t Gorans sjukhus var man helt utdtriktad, mot patienten - i
landstinget, dir han jobbat tidigare, var man indtriktad, mot den egna organisationen.

— Ska man fi verksamheten att fungera krivs konkurrens — man mdste kiinna lite av en
hotbild for att stimuleras och tinka i kundtermer. Annars blir det som tidigare att man bara
skickar kostnaderna ut i systemet och foljden blir simre vird. Personal som vet att de
upphandlas med jamna mellanrum beter sig pd ett annat sitt.

Men kvar star fragan om det finns nagot som ar, borde vara, naturligt monopol?
Helt sakert tycks ingenting vara langre. Inte ens jarnvagssparen och telefontradarna
ar kanske sa naturliga monopol som man tidigare ansag for sjalvklart.

— Finns egentligen ndgot sidant? undrar Jan Johansson pd Tigkompaniet. Det dr klart att
det ir extremt politiskt kinsligt och de flesta menar nog att sjilva jdrnvigen, spdren, ir ett
naturligt monopol men helt sikert dr nog inte ens det.

— Spdren dr ett typiskt naturligt monopol, menar S]:s Jan Forsberg. Likavil som staten
tillhandahdller vigar och luftrum ska staten bygga spdiren. Men dd mdste man bygga ut sd
det ryms konkurrenter pd spdren!

Samma linje haller Lars G Josefsson ndr det géller elnétet — i princip. Han menar att
ett sddant monopol mycket vél kan, och bor, vara privat:

— Ja, niten dr naturliga monopol men jag menar att det skits bist av privata foretag. Sen dr
fragan vilka regler som skrivs och vilken dvervakning som finns for att sikra hur priset sitts
och hur servicen blir.

Men alla ser det inte p4 samma sétt:

— Det finns inget sddant som naturliga monopol. Inte ens det traditionella kopparniitet,
sager Telias Marie Ehrling, dir ett naturligt monopol. Déiremot mdste man ha ett

5 ”Ett naturligt monopol existerar nar den minsta storleken for att garantera maximal ekonomisk effektivitet &r lika
stor som den faktiska storleken av marknaden.” (www.susning.nu)



44

geografiskt regleringsuppligq si att man fir en gemensam syn pd hur man ska ticka hela
landet. Det finns i dag ingen anledning att ldgga fiber dverallt.

Valfrihet och deflation

Naturliga monopol eller inte, vad alla tycks vara helt 6verens om ar kraven pa
politikerna, de som skriver om reglerna ar hoga. Handelshinder skall réjas och
regler skrivas om, bade inom EU och globalt. Och det galler allt fran
livsmedelskontroll till bokforing, fran avgasutslapp till tagtransporter. Det tycks
allt fler vara 6verens om. Fragan ar hur det blir i praktiken och hur
konkurrensrevolutionen ska rulla vidare.

Inom EU skall t.ex. jarnvagstrafiken vara av- eller snarare omreglerad till ar 2010.
Sa ar det sagt, men blir det gjort?

— Samordning i Europa - f-n trot! Ar 2010 ska fransmin och tyskar slippa pd sin marknad
men ndr vi kommer till 2009 begdr de fem drs respit med motiveringen att de inte dr mogna
for detta, suckar Jan Johansson, VD pa Tagkompaniet som dock menar att det for
Sveriges del inte spela sa stor roll.

— Vi har slippt anden ur flaskan och fir aldrig tillbaka den in igen! Nu giller det att gi
vidare. I det far han medhall av fran SJ:s VD Jan Forsberg som menar att det kan ta
mycket langre tid att bryta upp nationella regelverk men att det inte maste stoppa
en 0kad konkurrens:

— Jag tror Sverige kan avreglera utan att alla andra gor det, siger han, forutsatt att vi klarar
ut vilka regler som ska gdlla for marknadstilltride. Vi kan ju t.ex. inte slippa in
konkurrenter som tar emot statsbidrag for sin verksamhet!

Men Jan Johansson raknar med mdnga fler utlindska aktorer i Sverige.

— Vi ir redan uppvaktade av flera utlindska intressenter. Och tunnelbanan i Hong Kong,
vet jag, riknar pd svensk linstrafik!

Men det som styr de ndrmaste fem-tio arens konkurrensframtid i Sverige ar de
beslut om regeldndringar som politikern fattar — eller inte fattar. Flera av de
intervjuade pekar just pa att politiska beslut fattas, i betydelsen saknas.

Jorgen Lindegaard, VD for SAS, menar till exempel att omvandlingen av
flygbranschen ar langtifran klar och ser stora forandringar om, eller nér, politikerna
fattar “ratt” beslut:

— Det forsta de borde gora dr att trappa ner bidragen till de andra transportformerna, buss,
tdg och bil, och ta bort extra biljettavgifter och avgifter for sikerhetskontrollerna, sager han
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och ser framfor sig ett lage dar utbudet av flygstolar styrs av efterfragan som i sin
tur kraver nya regelverk:

— Om ndgra dr fir vi ett lige dir man mdste bestimma sig for om staten ska in och reglera
det kapitalistiska systemet sd att orter och linjer fir det stod som behovs. Norge som har den
mest aggressiva konkurrensmyndigheten har kommit lingst med den typen av losningar.

— Men i gvrigt mdste vi fd en ppen, rak, enkel och ren marknad. Man kan inte vara half-
pregnant!

Precis som Lindegaard vill och hoppas Manfred Aronson pa Kanal 5, en av
"uppstickarna” pa reklam-TV-markanden, pa fortsatta politiska beslut — beslut som
borde tagits tidigare:

— Politikerna borde ha, nigra dr senare, slappt pd ytterligare en reklamkanal och skapa en
press pd TV4 som nu haft monopol sedan 1991! 1 England, Danmark, Norge och Finland
har man efter hand slippt fram konkurrenter! Det ir bara Sverige som behdllit ett
reklammonopol!

P& ett annat f.d. monopolomréde, jairnvagen, ar saval stora SJ som lilla
Tagkompaniet Overens om att omregleringen maste ga vidare och att malet maste
vara konkurrens pd sparet och inte, som i dag, konkurrens om spéaret med
koncessioner och rattigheter:

— Jag menar att detta dr en ren konsumentmarknad. Lika lite som staten skulle kunna ge
Electrolux monopol pd att silja kylskdp i Skine, lika illa vore det for resendren om staten
bestimde vilken tigoperator som ska fi kora tigen de kommande tio dren, siger SJ:s VD Jan
Forsberg

Jan Johansson pa Tagkompaniet ser dock risken for en helt annan jarnvagspolitik:

— Niista jarnvigsproposition blir sikert en "Rédda S]-propp” med en "stopplag” riktad mot
privata tigforetag! Det blir dyrt for kunderna!

Peter Lund pa livsmedelsgrossisten Bergendahls pekar pa att en 6kad konkurrens
kraver tuffare politiska beslut:

— Utvecklingen mot okad detaljhandelsmakt och okad import och okad valfrihet for
konsumenten kommer att fortsitta men da forutsatter det att planmonopolet forsvinner!

Ocksa pa elsidan ar kraven, och forhoppningarna pa fortsatta forandringar stora:
— Man ska inte behova vara vertikalt integrerad (iga bdde nit och produktion) for att kunna

konkurrera, siiger Johan Ohnell pd Telge Energi som hoppas pa ett fristdende nordiskt
"banverk” for alla stamndtskablar
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— Niista steg vore att samordna de nordiska statliga stamnitsbolagen sd att vi fir ett
enhetligt regelverk. Dd skulle vi fi bittre majligheter till konkurrens, ocksd for utlindska
aktorer! Och vi behover fler aktiva aktorer som verkligen sliss om kunderna. Vi har ju
simre bytesfrekvens i Sverige in i t.ex. England!

Andra som putsar kristallkulan och spar om, i varje fall den narmaste, framtiden ar
Per Batelson pa Capio som dger och driver en rad sjukhus i Sverige och utomlands.
Trots att den s.k. stopplagen hotar bolagets svenska verksamhet ar Batelson
optimistisk och, kan man kanske sdaga, hoppas pa politisk opportunism:

— Men min personliga bedomning dr att Goran Person nu chansar nér han gor detta till en
valfriga. Men sen vinder han. Vinner han valet vinder han 180 grader och slipper fram
konkurrensen igen. Vinner han inte, vinder han indd for da har det ju inte funkat!

For manga branscher har effekten av den nya 6ppna internationella ekonomin d&nnu
inte gett sa stort effekt. Men den kommer. SEB:s avgaende VD Lars Thunell:

— Processen dr i full ging! I ett internationellt perspektiv dr vi ganska smd. Aven om vi
Lyckas fd till skalfordelar dver grinserna och centralisera t.ex. datadriften ricker det kanske
inte. Kan vi inte klara av det sjilva genom att vixa utomlands dker vi in i en storre
internationell koncern! Vi har pd tio drs sikt tod val: Det ena dr att aggressivt kora mer
produktion i ligkostnadslinder, i forsta hand Baltikum, kanske Indien. Det andra dr att
hamna i en storre koncern for att pd det viset fi fram skalfordelar.

— Pd konsumentsidan sker tvi saker: storbankerna forlorar marknadsandelar till
nischaktorerna som Ikanobanken, ICA-banken, Skandiabanken och andra. Samtidigt har vi
borjat silja ocksd andras produkter som fonder och forsikringar.

For kunderna ger omregleringar och internationaliseringen inte bara prispress utan
ocksa hela tiden 6kad valfrihet — pa gott och ont, sager t.ex. Lars G Josefsson pa
Vattenfall:

— Nu dr det for el-kunderna som for t.ex. ldntagare i banken. Man mdste jamfora, forhandla
och diskutera.

— Och detta ir ju sjilva kirnan med den fria konkurrensen. Foretag kan satsa pd olika
anbud, olika paket, olika avtalskonstruktioner for att konkurrera. Det var kanske enklare forr
— men dyrare!

Och utvecklingen mot sjunkande priser fortsatter, spar inte minst Alf Géransson pa
NCC som menar att ocksa byggsektorn nu star infér deflation — sjunkande priser —
nagot som branschen aldrig varit med om:

— Det har hittills varit ldtt att i en uppitgdende konjunktur och stigande bostadspriser
viltra over kostnaderna pd konsumenten. Men det gdr inte lingre att bara skicka
kostnaderna vidare till slutkunden, siger Alf Géransson.



— De iir inte langre beredda att betala mer. Det ir billigare att flyga, att ringa, att kéra bil,
kopa bil, kopa mat, kopa mébler - men det dar inte billigare att kopa byggmateriel! Jag tror
inte att det finns nigon acceptans for detta i lingden!
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Intervjuer i kortform

Alf Goransson, NCC

Konkurrensfragorna inom byggsektorn vécker ofta debatt och heta kianslor — och
leder till stora férandringar, sager Alf Goransson, VD for NCC, ett av branschens
storsta foretag. Den ena trenden galler just rena pris- och konkurrensfragor dar den
nya granslosa ekonomin kommer att spela stor roll.

Den andra géller just etik och affarsmoral. Mer eller mindre grundade misstankar
och beskyllningar haglar inte sillan 6ver byggforetagens foretradare. Det
uppmarksammade fallet med asfaltkartellen har spatt pa misstanksamheten hos
kunder och skattebetalare. Men, det dr en i dag i huvudsak ogrundad
misstanksamhet, menar Alf Goransson. Inte minst eftersom debatten har lett till
sjalvprovning och intern kontroll:

— Etik- och moralfrigor har kommit upp pd ett annat sitt an tidigare och inte bara i
asfaltbranschen utan dver hela linjen.

— Vi och minga av de andra i branschen har ju satt varenda kotte i skolbinken och kort
igenom ca 2 000 anstdllda och gitt igenom vad som giller i konkurrensrittsfriagor och hur
sddant hdr ska hanteras. Det tror jag haft en uppryckande effekt

— Jag har varit hér i fyra dr och jag har aldrig varit med om att nigon skulle ha dvervigt att
bryta mot reglerna, och ta risken att dka pd boter, dirfor att det skulle lona sig. Jag har
aldrig varit med om att vi inte skulle folja lagen. Frdgan har aldrig stillts och jag borde veta
om det skett.

— Nu har vi ocksd sett till att alla ca 22 000 anstillda varje dr fir i en anonym enkit svara
pd fragor om vi foljer de regler om moral och etik som vi har pd vdra arbetsplatser. Sedan
sammanstills och poingsitts enkiten och den chef som fir ligre summa in forra dret far
ingen bonus pd den delen!

Alf Goransson menar ocksa att mycket av kritiken om konkurrensfiffel och annat
bygger pa okunnighet och férdomar.

— Det finns mycket struntprat som inte har ndgon som helst forankring i verkligheten.
Moinga utgdr ocksd i sina "analyser” frdan ndigon personlig erfarenhet av en enstaka
hantverkare, som man dessutom kanske betalat svart, och som inte kom tid och inte gjorde
det han skulle. Men si fungerar det inte i byggbranschen!

Den kritik mot svartkonkurrens som manga, daribland Jens Hoffman (se nedan)
framfor, galler inte bolag som NCC, understryker Goéransson.
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— Vi kontrollerar vira byggen si att vi inte anlitar svart arbetskraft. Det kan sikert ha
misslyckats nigon giang men att vi ser till att de som dir pd vdra arbetsplatser jobbar vitt,
foljer kollektivavtal och regelverken.

— Men det dr klart att kor man runt i ett villaomrdde ser man en hel del svartjobb men si ser
det ut i vilken del av samhallshierarkin som helst och det hinger ihop med skattesystemet.

Det iir trist att det finns en stor svart sektor - men vi pd NCC gor vad vi ska och, sd vitt jag
vet, skoter vi 0ss.

Nar det galler konkurrens- och struktursituationen ser Alf Géransson inte nagon ny
stor strukturomvandling liknande den som varit med manga fusioner och uppkop
men pekar pa en for kunderna langt mer dramatisk utveckling.

— Branschen stir infor deflation! Och det dr historiskt, det har aldrig hint tidigare!

— Jag brukar lite enkelt beskriva det med IKEA:s bokhylla Billy som i dag kostar 11 procent
mindre dan for tio dr sedan medan en spdnskida som NCC kiper kostar 20 procent mer in for
sex dr sedan. Och Billy dr inte mycket mer dn en spanskiva.

— Det har hittills varit latt att i en uppitgdende konjunktur och stigande bostadspriser
viltra over kostnaderna pd konsumenten. Men det gdr inte ldngre att bara skicka
kostnaderna vidare till slutkunden.

— De dr inte langre beredda att betala mer. Det dr billigare att flyga, att ringa, att kora bil,
kopa bil, kopa mat, kopa mibler - men det dr inte billigare att kopa byggmateriel! Jag tror
inte att det finns ndgon acceptans for detta i lingden!

Och 16sningen for NCC och de andra stora i branschen ligger i billigare inkop, inte
minst frdn nya leverantorer i nya lander, och, tvartemot vad nastan alla andra talar
om, “insourcing” — att gora mer sjalv!

— Det finns tio nya medlemmar i EU och en snabbt dkande internationell handel och
mojligheten att ta in baltiska eller polska underleverantirer och materielleverantorer dr helt
annorlunda dn tidigare. Branschen tillhor inte de som varit mest snabbfotade nir det giller
globaliseringen men den resan har piborjats.

En foljd av en sddan utveckling med stora bulkinkop av fonster, golv, VVS-materiel
mm blir ocksa det Goransson kallar “insourcing”.

— Ta golv t.ex. I gir kopte vi oftast golv lokalt — en firma kommer med materialet och ligger
ocksd golvet. Nu koper stora volymer i t.ex. Polen och tar hem det sjilva och minga
golvliggare tackar nej till att ldgga om de inte fir leverera. Sd di gor vi det enklast sjilva.
Sd vi "insourcar” funktionen och fir totalt sett ner kostnaderna. Vi kommer att gora mer
och mer i egen regi och ta mer makt i hela kedjan. Det ger oss 6kade marginaler och, inte
minst 6kad kunskap om vad saker och ting kostar!
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— Men det dr bara de stora som kan fi hit nya aktorer vilket dr vad som verkligen forindrar
branschen. En liten firma kan inte bestilla tio nya fonster frin Kina eller Litauen men om vi
kommer och bestiller tio tusen fonster dd hander ndgot!

— Det iir de stora bolagens vilja och formdga att forindra och dka konkurrensen som avgor
om priserna kommer att sjunka — och den fordandringen dr nu pd vig men det dr en
kulturrevolution som ska till!
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Jens Hoffmann, Dipart

Dipart ar visserligen ett av byggbranschens medelstora minsta entreprenadforetag
med drygt fyrtio anstdllda i Nacka utanfér Stockholm men VD:n och en av
huvudégarna, Jens Hoffmann, hor till en av de mest aktiva i debatten om
branschens viktiga, men kansliga, konkurrensfragor. For konkurrensen géller inte
bara mellan smaskuttare och branschjéttar — den galler inte minst mellan de som
foljer lagar och reglerna och de som inte gor det. Och hér finns hela graskalan fran
kolsvart till kritvitt. Och for de “vita”, dit Dipart raknar sig, blir laget allt svarare:

— Det allvarligaste hotet mot hela branschen dr den ddliga moralen. Vi har tvingats ge upp
privatmarknaden. Det dr ingen idé att offerera till privatpersoner! Och det beror inte pd att
vi dr dyra. De fir betala for en timme vad de sjilva tjdnar pd kanske en hel dag! Det ju
ndrmast sjdlvklart dd att mdnga koper svart eller tar in ett ging, polska eller lettiska, ofta
duktiga, hantverkare som bedriver sin verksamhet i Sverige under mycket knappa
forhaillanden.

— Det finns exempel pd byggare med ett par anstillda men som gitt i konkurs och nu jobbar
svart men har dndd svdrt att klara konkurrensen frin alla utlindska hantverkare som gdr for
mellan 40 och 60 kr/tim!

— Sen har vi killen som limnat hantverket och som nu jobbar som bemanningsforetagare!
Det kostar 100 kr att hyra en gubbe av honom och de som jobbar fir 40, han tar 60! Det dr
ju sjilklart sd att ingen svensk, vit, firma kan konkurrera pd de villkoren.

— Att det blivit sd hir beror pd att det dr nistan ingen risk att dka fast! Det sker ndstan
ingen kontroll alls! Och dessutom har ju vdra hégsta foretridare i sambhillet, politiker och
foretagsledare, allt fran Skandia och nerdit, foregitt med sidant exempel att det dr svdrt att
agera pd annat sitt. Nir de gor pd det viset vill ju fru Pettersson inte kdpa ett garage for
300 000 kr nér hon kan fa det for 50 000 kr.

Men ett kanske in storre problem, for konkurrensen, som Jens Hoffmann pekar pd ir att
svart/grdjobben brett ut sig och tagit sig in ocksd bland de storre, seridsa, byggforetagen.

— Nir en byggfirma handlar med en annan byggfirma eller med stat och kommun dr priset
ofta helt avgdrande. Locum, Familjebostider, Stockholmshem, Svenska Bostider och alla de
hir ska ju folja LOU, lagen om offentlig upphandling, och di dr det huvudsakligen priset
som giller. Och med en mycket bristfillig kontroll leder det till en kamp om ligsta anbudet.
Kan man di fi 20 man som kan gd pd rivningsarbeten for 50 kr/tim i stillet den verkliga
sjalvkostnaden pd 250 kr/tim.

— Sd inom B2B (Business to Business) finns alldeles for mycket svart arbetskraft och vi som
enbart jobbar vitt har ofta vi inte en chans!
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Bakom utvecklingen ligger dels de stora foretagens kostandsjakt och den i modern
foretagsledning sa aktuella trenden med ”outsourcing” — att mer och mer anlita
underleverantdrer; dels enligt Jens Hoffmann den narmast totala bristen pa
kontroll.

— De stora foretagen har i mdnga fall gjort sig av med kollektivare och si koper de in tjinster
frin smiforetag och vi kan bara konkurrera ndr det ror sig om riktigt svira grejor. De
enklare jobben tar de hir andra firmorna. De stora ser genom fingrarna nir det tar in
offerter och tjanar pengar pd det och det ror sig om enorma summor!

— Det finns exempel pd stora byggforetag som liter den hir typen av foretag bygga hela
villakvarter!

— Det blir billigare for de stora att avskeda hela stora kompetenta inkorda ging och i stillet
kopa in dem frian underleverantérer. Och man kontrollerar bara att foretaget har f-
skattesedel men gor ingen eller alldeles for bristfillig kontroll av personalen, sager Jens
Hoffmann och pekar pa det han menar ar ett stort men egentligen lattlosligt
problem:

—Ta en byggfirma med tio vita anstéllda for vilka man betalar moms och
arbetsgivaravgifter och allt. Om da nagon kontrollerar sa ser man att de betalar ut
lagstadgade avgifter men ingen kontrollerar for vilka och hur mycket!

— Han kan kora med tio vita och fyrtio svarta och detta gdr inte for en kund att kontrollera!

— Och ingen gor ett skit dt detta! Det ar mycket snack och minga blanketter och minga
bestillare som forsoker kontrollera men vad som mdste goras dr att man mdste ut pd
arbetsplatsen, gd fram till den som stdr dir och jobbar och kontrollera att de fitt sina
avgifter och forsikringar betalda. Akte fogden och polisen ut pd byggena och kontrollera
skulle detta ganska snabbt forsvinna! Bide facket och arbetsgivarsidan dr totalt jitteflata!

Men om nu “alla vet”, myndigheterna, Skatteverket, polisen facket, foretagen, vad
beror det pa att ingenting gors?

— Ja, det dr litt att tro att det beror pd att det idr sd mdnga som tjdnar pd det, sager Jens
Hoffmann. Debatten dr ritt livlig men det hinder inget. Nir jag skev en artikel svarade
t.ex. Hans Karlsson och skrev ”Jens har ritt” men sedan hinder inget!

— Det har kommit ett forslag, men ett mycket daligt forslag, om ett s.k. entreprendrsavdrag.
Vi skulle betala in tjugo procent av entreprenadsumman till skattemyndigheten i forvig och
sen fd tillbaka det som inte borde gd i skatt. Det skulle ju ta rorelsekapitalet frin foretaget
och skapa en massa byrikrati. Ett helt vansinnigt forslag.

Jens Hoffmann markerar tydligt att hans kritik inte galler arbetskraftsinvandring
eller legal konkurrens fran utlandska foretag;:
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— Fallet i Vaxholm var inget problem! Jag har inga problem att konkurrera med de som
betalar 100 kr/tim, nir jag betalar 150. Betalar de alla sina avgifter dr det inget problem. Di
kan jag konkurrera med kvalité, effektivitet, lokalkinnedom och annat men nir de betalar 60
kronor svart — da blir det problem. I synnerhet inte pd sikt for den ekonomiska utvecklingen
i Polen och Lettland och i de andra linderna gor att det jimnar det ut sig men det tar tid,
minst tio dr, och under tiden kommer mycket skit att rinna under broarna.
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Kenneth Bengtsson, ICA

Kenneth Bengtsson dr VD pa ICA en av de tre stora detaljhandelskedjorna i Sverige.
Tillsammans med KF och Axfood ar de tre helt dominerande pa
livsmedelsmarknaden men moter nu bade en 6kad press fran bade svenska och
utldndska konkurrenter och lagpriskedjor och en ny syn pa hur priser bor sattas —
bade de egna och de man sjalv skall betala:

— Tidigare kom det bara en avisering fran leverantéren om att nu gdr priserna upp med t.ex.
3-4 procent. Ibland var det sockret som blivit dyrare, ibland var det frost i Brasilien men
prishéjningarna bara kom och kunderna, vi och vira kunder, fick finna sig i dem varje dr.

— Nu dr liget ett helt annat. Sedan ndgra dr tillbaka har vi sagt till vdra leverantorer att vi
inte godkinner nigra prishojningar. Det kan bli ganska hégljudda diskussioner med
leverantorerna men vi stdr fast vi detta.

— Vi menar att de och industrin har mojlighet att hitta effektiviseringar som kan kompensera
for eventuella prishdjningar!

— Nu senast har t.ex. Gillette blivit, som vi siger, "delistade” av oss. Bakom det ligger att
strax efter att bolaget kiptes av Proctor & Gamble for, tror jag, 56 miljarder dollar, skickade
de brev till alla sina kunder och meddelade att de skulle hoja sina priser med fem procent!

— Och vi sa "noll”!

— Gillette kom tillbaka och sa att det ir fem procent som giiller. Vi sa "noll”! De ville inte
ens forhandla med oss och vi tog di beslutet att inte kopa alls. Nu dr vi, i det har
sammanhanget en mycket liten kund, men de har dndd kommit tillbaka och vill i alla fall
forhandla. Och vi har praktiskt taget samma diskussion med GB om deras glass Big Pack.
Men, understryker Kenneth Bengtsson mycket bestamt, vi accepterar inte detta lingre.
Med de vinster som gors i industrin, inte minst de stora multinationella bolagen, finns inga
skdl for dem med sddana prishéjningar. De fir se dver sina kostnader och forbittra sin
produktivitet. Det gir inte lingre att bara skicka prishéjningar vidare langre ut i kedjan.

Kenneth Bengtsson dr vdl medveten om att det resonemang han for visavis
storbolagen, kan hans kunder med samma ratt gora mot ICA.

— Jovisst, sd blir det och det dr diirfor vi inte hojer utan sinker vdra priser. Matpriserna dr i
dag pd ungefar samma nivd som 1995! Prishojningarna har stannat av.

— Och den hir utvecklingen har bara borjat. Vad som hint dr att de stora
leverantirskoncernerna ser oss som en distributionskanal men vi anser oss ju vara mycket
mer dn det. H&M ser sig ju inte som distributor utan som en detaljhandel.
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— Det dr dirfor vi har tagit hand om mer av makten ver pris och sortiment, bland annat
genom att skapa egna mérkesvaror som ett vapen gentemot leverantirerna!

Det nya beteendet, fran ICA gentemot sina leverantdrer och kunderna gentemot
ICA, skapar inte bara en prispress utan ocksa nya beteenden:

— Vidra kunder dr mycket mer aktiva och byter butik och varumdrken snabbt - fram och
tillbaka — allt efter behov. Det dr dirfor alla kedjor forsoker skapa kundlojalitet med kort och
kampanjer. Det har varit en ldngsam process med konservativa kunder som inte bytte
varumdrken eller handlare si snabbt. Att gi frian KF till ICA, eller tvirtom, tog en
generation. Nu gdr det fortare.

Och ocksa handlarna byter beteende — och lojaliteter. I stdllet for att forlita sig pa de
stora leveranttrerna satsar ICA och de andra kedjorna allt mer pa EMV — egna
varumadrken.

— Det finns ett klart samband mellan ligre priser och stirre andel egna varumdrken, sager
Kenneth Bengtsson, och anvander Coca Cola som exempel diar han menar att den
globala jattens marginaler varit pa tok for hoga men att de flesta kedjor nu satsar pa
egen ”cola” som komplement och far ner priset.

Den andra stora forandringen ar framvéxten av lagpriskedjor och utlandska
konkurrenter som vill ta sig in pa den svenska marknaden. Att ICA och KF, genom
kommunernas planmonopol och andra, formella eller informella, regelverk skulle
vara sdrskilt gynnade dr nagot som Kenneth Bengtsson inte alls haller med om:

— Nej, det ar lika svdrt for oss som for alla andra att bygga ny lagprisbutiker. Vi dar inte pd
ndgot sitt gynnade! Det ir en myt att vi skulle ha nigra fordelar!

— Det borde vara fri etableringsritt for alla. Politikerna talar gidrna om fler ligprisbutiker,
inte minst i valrorelsen, men sen hinder ingenting! Ndar vi vill oppna en storre butik
protesterar politiker och lokala handlare. I Stockholm har vi lyckats 6ppna fem
lagprismarknader och vi kunde ha haft tio till om vi fitt mojligheten. Marknaden finns!

En av de standiga diskussionsfragorna i branschen galler ocksa det s.k.
gruppundantaget som gjort att ICA och andra storre aktorer kunnat agera utan att
behova ta hansyn till vissa regler i konkurrenslagen.

— Det visar ju bara hur svirt det att definiera vad som dr en marknad. Dels dr ju fragan vad
som dr en livsmedelshandel. Nu kan man ju kopa mjélk pd Statoil och hdmtmat i pizzerian.

— Vi menar att sd linge varje handlare dr fri att agera som han vill i vir vertikala
organisation sd kan man inte sld samman alla vdra marknadsandelar och siga att vi dr
dominerande.
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Kenneth Bengtsson understryker att varje ICA-butik &r fri att kopa sina varor fran
vilken leverantor som helst:

— Jag har sjilv varit ICA-handlare i mdnga dr och kopt 60-65 procent av ICA, resten frin
andra, ofta lokala leverantdrer. Men inte frin de andra kedjorna och det dr vil sunt fornuft
att jag vill gynna den organisation som jag dr medlem i och inte konkurrenten! Och sd dr
det ju alla i linder, sager Kenneth Bengtsson och menar att det system vi har, inte pa
nagot satt skulle vara konkurrenshammande.

— Det syns inte minst pd att vi har, jamfort med andra linder i Europa, ldga priser. Trots
att vi har helt andra avstind och transportkostnader ligger svenska matpriser bara nigon
procent dver vad maten kostar i kontinentens storstider.
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Peter Lund, Bergendahl

Uppstickare och nykomlingar har det inte latt pa den svenska
detaljhandelsmarknaden. Det ar inte bara att skaffa, en lokal och borja silja.
Déaremellan kommer tillstanden — fran politiker, myndigheter och i praktiken
intresseorganisationer och fackféreningar.

Bergendahlsgruppen dr en liten aktdr inom grossist- och detaljhandelsbranschen
med basen i Skdne. Omsittningen pa ca fem miljarder kan jamforas med ICA:s
drygt 70 och Coop Sveriges ca 30 miljarder.

Peter Lund, Bergendahls VD, ar mycket medveten om svarigheterna for en liten
aktor:

— Kommunerna ldter de stora bjidssarna fi ligena, siger han och tar upp en av de
standiga stridsfragorna — vem som ska fa bygga butiker var. Det vet ju alla att det dr
sid och Konkurrensverket tar inte tag i detta! Det kommunala planmonopolet ir det storsta
bekymret och den storsta forklaringen till att vi inte har fitt nigra andra aktorer i Sverige
bortsett frin nigra Lidl och Netto. De enda som kan oppna i dag i Sverige dr smi
livsmedelbutiker!

— Det beror pd att ICA och KF haft duktiga tjdnstemdn, gott om pengar och har varit
duktiga lobbyister!

— Men det ar Konkurrensverket som borde ta tag i detta men det dr en sd stor friga si de
vigar inte. De sitter i kndet pd ICA! Vart vi dn kommer och vill 6ppna si dr de lovade
ligen!

— Och politikerna pratar om att sanka matmomsen och att vi ska importera mer for att fi ner
priserna. Ja, vad hinder dd? ICA, som har mer dn 50 procent av marknaden, tar in sop-
varor och sd slapper man fram Lidl och Netto!

— Det forsta politikerna borde ta tag i dr planmonpolet! Alla politiker siger att man borde ta
bort det men ingen vdgar ta i fragan. Jag har forsokt oppna en Citygross i Stockholm men
det gdr inte! Fdr inget tillstind! Diremot kan man dppna smd Lidl och Netto som siiljer
importerade varor som man knappt kan dta!

Peter Lund skrdder inte orden och menar att det 4r mdjligheten att ppna stora
butiker och de regelverk som omger detaljhandeln som gor att vi har férhallandevis
fa aktorer -ICA, Coop och Dagab ar totalt dominerande vilket gar ut over
konkurrensen.

— Konkurrens dr bra ocksd pi den hir marknaden. Se vad som hinde med flyget! Plotsligt
kan vi flyga till Falun med Skyways! Det finns utrymme om man hanterar det ritt. 1
Sverige finns, precis som i andra linder utrymme for bide stora och smd butiker och en rejil
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konkurrens. Vi borde tillita olika butikstyper. Se pi Osttyskland som bara hade en bil,
Drabant, — det var inte bra!

— Ju hdrdare marknaden dr reglerad, desto mer fir konsumenten betala. Det forstir ju alla!
Det siger ju sunt fornuft! Varfor ska vi ha det som i Norge med sina subventioner sd att
kottet kostar dubbelt sd mycket som det borde!

— Det andra stora problemet i Sverige ir kopplingen mellan grossister och detaljhandeln,
siger Peter Lund. Vi har de tre stora, ICA, KF och Axfood som kontrollerar sina egna
butiker. Det dr bara vi som har fristdende detaljister i Sverige. Ur konsumentsynpunkt vore
det bésta om alla butiker i Sverige kunde kopa frdn vem de ville! Butikerna borde kunna
go0ra en ny upphandling vartannat dr och byta leverantir!

— Vi-kedjan, som brutit sig loss fran Axfood och valt oss som leverantor, har haft en
enastdende positiv utveckling men nu riskerar de rittsprocesser om sina hyreskontrakt som
Axfood anser sig ha ratten till. Hur kan man da fran Konkurrensverket inte gd in och sld
niven i bordet och siga ifrdn!

— Kanske politikerna inte vill ha fria handlare i Sverige! I sd fall ir det med Sverige som
Bjorn Rosengren sa om Norge — den sista staliniststaten!

Peter Lund menar att en 6kad konkurrens ar vad som krévs for att kunna och fa ner
matpriserna i Sverige men ser dnda positiva forandringar pa marknaden de senaste
aren:

— Det iir bra att det de senaste dren skett en forskjutning i makten frdn leverantor till
detaljist. Detaljhandeln omsitter i dag mer in producenterna i Sverige och har blivit
kunnigare och proffsigare och kan stilla hogre krav — och gor det!

— Utvecklingen mot okad detaljhandelsmakt och 6kad import och 6kad valfrihet for
konsumenten kommer att fortsitta men da forutsatter det att planmonopolet forsvinner!
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Lars G Josefsson, Vattenfall
VD for statliga Vattenfall, ar rent allmant n6jd med hur avregleringen skots.

— Rent allmint har avregleringen fungerat vil med en kraftig total effektivitetshojning dir
vi med mindre resurser gor mer eller samma sak och det har blivit samhiillsekonomiskt
lonsamt.

For dgaren, staten, har det utan tvekan varit Ionsamt. Bolaget har de senaste fem
aren vuxit i omsattning fran ca 27 till i ar ca 125 miljarder kronor och natt en vinst
efter skatt pa ca 18 procent vilket ldr ge statskassan omkring 25 miljarder i ar. En
del av forklaringen ar det senaste arets stora prishdjningar pa el och Vattenfalls
lyckosamma affarer pa kontinenten.

De hoga vinsterna har dock lett till protester.

— De som klagar dr ju mest den elintensiva industrin som ocksd dr vdra viktigaste kunder.
Hiir mdste vi arbeta pd en hogre grad av samsyn men det finns de som i grunden inte dr
konkurrenskraftiga men siiger att, med politisk argumentation, att om vi inte fdr det eller
det el-priset mdste vi ldgga ner.

Men det finns ocksd manga privatkunder som klagar men det ar, enligt Lars G
Josefsson, orattvist.

— El-konsumenterna har tjinat pd avregleringen. Det dr vir bestidmda uppfattning! Men de
har inte mdrkt det! Skatter och avgifter har 6kat dramatiskt och handeln med utslippsritter
driver upp priserna. Si konsumenten har svirt att se att det blivit billigare dn det annars
skulle ha varit!

Samtidigt varnar han for att avregleringen och internationaliseringen leder till
hogre priser pa sikt:

— Vi har i Sverige byggt upp en del av vdr industri pd just tillgdang pa billig el och nu leder
avregleringen av elmarknaden i Europa till att alla fir samma pris och da forsvinner denna
relativa konkurrensfordel.

— Hade vi odndlig dverforingskapacitet mellan de nationella marknaderna skulle
prisutjamning ske fort men nu dr det inte sd vilket gor att vi i Norden har forhillandevis
laga priser till foljd av, inte all vir vattenkraft, utan for att vi har mycket kirnkraft i vil
avskrivna anliggningar och de rorliga kostnaderna dr mycket ldga — och priset styrs av de
rorliga kostnaderna.

Just fragan om hur priset pa el ska sattas har kommit i fokus efter de senaste
kraftiga prishojningarna.
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— Det finns bara ett svar. Priset mdste sittas pd marginalen!

Det innebér att den senaste, och darmed dyraste kWh ska styra priset vilket i sin tur
innebar att all satsning pa (dyr) alternativ energi och avveckling av karnkraftverk
driver upp priset pa all el — ocksa den el-kraft som ar billig att producera.

Avregleringen har ocksa gett privatkonsumenten 6kad valfrihet vilket gjort det pa
sitt sdtt svarare att kopa el och fa overblick 6ver sina kostnader. Delvis ar det en
teknikfraga. Den gamla mattekniken maste bytas ut.

— Det dr komplicerade rakningar med skatter, avgifter mm och branschen har historiskt
arbetat med preliminira debiteringar och vi mdste byta elmitare men det tar tid och kostar
pengar!

— Nu ar det for el-kunderna som for t.ex. lantagare i banken. Man midste jimfora, forhandla
och diskutera.

— Och detta dr ju sjilva kirnan med den fria konkurrensen. Foretag kan satsa pd olika
anbud, olika paket, olika avtalskonstruktioner for att konkurrera. Det var kanske enklare forr
—men dyrare!
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Johan Ohnell, Telge Energi

Johan Ohnell, VD pa el-handelsféretaget Telge Energi, r inte lika ndjd med hur
avregleringen skots. Hans bolag, som dgs av Sodertélje kommun, har ingen egen el-
produktion och bara det lokala natet i hemkommunen, men kunder 6ver hela
landet.

— Processen har inte direkt misslyckats men man har inte varit tillrickligt aktiv frin
energimyndigheten och Konkurrensverkets sida ndr det giller etableringshinder till
exempel.

— Avregleringen har faktiskt lett till 6kad koncentration. Tidigare hade de tre stora,
Vattenfall, Sydkraft och Stockholm Energi (numera Fortum) 33 procent av marknaden och
60 procent av produktionen. Nu har man 66 procent av marknaden och 90 procent av
produktionen!

— Forut fanns 150-160 aktorer. Nu finns 15 nationella och totalt kanske 80 och de flesta smi
med smd resurser. Det blir ingen riktig konkurrens. Jamfor med den brittiska marknaden
ddr man har 8-10 nationella aktorer med rejila marknadsandelar vardera och som alla vill
vixa. Did far men verklig konkurrens om kunderna!

— Vi har fitt en alltigenom svensk marknad med svenska regler for avgifter, nitavgifter,
balansavrakningar, el-certifikat och annat. Det ir kanske inte medvetet for att hilla
utlinningarna borta men det blir effekten!

Johan Ohnell understryker att det inte var battre forr. Avregleringen och
konkurrensutsattningen har varit till fordel men den kunde skotts battre!

— Vi sdg att de stora bolagen inte hade nigon erfarenhet att jobba med konsumenter. Det
kunde, och ville vi. Vi var méinniskor som inte kom frin el-branschen och var entusiastiska
dver att fi utmana de stora bolagen.

— Innan avregleringen hade varken vi eller vdra tvd storsta kunder i Sodertilje kopt el pd en
fri elmarknad. Det var Vattenfall som levererade och inte sid mycket att forhandla om. Vi
bjod in AstraZeneca och Scania och bildade ett inkopsbolag ihop, Telge Kraft och birjade
importera frin Finland!

Just méjligheten till fri import och handel 4r nagot som Johan Ohnell ser som en av
de viktigaste fragorna. Forutsattningen for det ar att de stora stamnéten dgs och
regleras pa ett sadant satt att det blir fritt fram for den som vill att kopa el fran
utlandet — Norden i férsta hand.

— Man ska inte behova vara vertikalt integrerad (iga bdde nit och produktion) for att kunna
konkurrera.
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— Det borde vara sd att alla stamndtskablar skulle dgas av Svenska Kraftnit — ocksd de som
forbinder Sverige med omvirlden. I dag igs en del av kablarna som forbinder Sverige med
omuvdrlden av Vattenfall och Sydkraft.

— Niista steg vore att samordna de nordiska statliga stamndtsbolagen sd att vi fir ett
enhetligt regelverk. Di skulle vi fi battre mojligheter till konkurrens, ocksd for utlindska
aktorer!

— Och vi behover fler aktiva aktorer som verkligen sldss om kunderna. Vi har ju samre
bytesfrekvens i Sverige in i t.ex. England!
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Manfred Aronsson, Kanal 5

Ar det ndgot omrade dér det dr befogat att tala mer om omreglering dn avreglering
ar det elektronisk kommunikation. De foretag som arbetat med TV, radio, telefoni
och Internet har fatt hektakomber av regler och avtal att folja — eller ga runt. Inte
minst det senare dr mer majligt &n ndgonsin eftersom verksamheten dr i det
ndrmaste granslos men styrs av nationella regelverk och myndigheter.

Manfred Aronsson, VD pé Kanal 5, menar att det gamla TV-monopolet i praktiken
ersatts med ett till - nu avseende reklam-TV.

— TV4 har ett distributionsmonopol genom att sitt avtal med staten, pdpekar han och
hinvisar till 4:ans ritt att sinda i marknitet och tvdnget for alla kabeloperatorer att sinda
4:an kostnadsfritt som en s.k. "must-carry-kanal.

Och for en kommersiell TV-kanal ar rackvidden, dvs. hur stor del av befolkningen
man ndr, av avgorande betydelse:

— I Sverige finns bara en enda TV-kanal om man t.ex. ska lansera ett nytt schampo. Det gdr
inte att fi hyggligt bra distribution i ICA-, Dagab- och Coop-blocket, som ju dr nodvindigt
for att nd en volym, utan att anvinda TV4!

— Kanal 5 och TV3 ir for korta i rocken! Ar schampot inte med i rikstickande TV-reklam sd
far den inte en tillrickligt framtridande hyllplats i butiken! Sd dr det.

— Inte ens om man samordnar kampanjerna i TV3 och Kanal 5 sd ndr vi upp till den
rickvidd som krivs.

— Det hiir reklam-TV-monopolet var fel frin bérjan. Over en natt fick de 100 procents
tickning. Det ir sidant som i utlandet kallas "a license to print money” — ritten att trycka
pengar! Det borde inte gd att misslyckas, siger Aronsson. Att TV4 inte gir ekonomiskt
bittre dr en dgar- och ledningsfriga. Det ir en svag igare som inte kriver tillrickligt av en
icke tillrickligt kapabel ledning! Sd dr det!

— Och nir lonsamheten inte ricker till gdr man till regeringen och kriver sinkta avgifter!
Det dr ju som att dgna sig dt fettsugning i stillet for det man borde gora! Banta!

Konkurrensen pa TV-omradet marks alltsa pa flera nivaer och giller inte bara
kampen om tittarna. Det handlar till stor del om att konkurrera om politikernas
gunst med argument kring regelverken. Hittills har Kanal 5 och TV3 inte lyckats
alltfor val i detta.

— Politikerna borde ha, nigra dr senare, slippt pd ytterligare en reklamkanal och skapa en
press pd TV4 som nu haft monopol sedan 1991! 1 England, Danmark, Norge och Finland
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har man efter hand slippt fram konkurrenter! Det ir bara Sverige som behdllit ett
reklammonopol!

Ett omrade dar debatten &r livlig i branschen galler ocksa de skilda regler som
galler bolagen. Kanal 5 och TV3 som formellt sander fran Storbritannien ska folja
brittiska regler for reklamtider, barnreklam och annat medan TV4 ska f6lja svenska
regler. Vem som gynnas eller missgynnas av detta ar svart for utomstandet att veta.

— Problemet dr den desinformation som skett fran TV4 om att vi skulle segla under nigon
slags bekvimlighetsflagg och ha sirskilda formdner med alkoholreklam och mer reklamtid
och sd vidare. Det dr ren logn, siger Manfred Aronsson och ger rader av exempel pd att
brittiska regler dr dn hirdare dn de svenska.

— Ett program som Bingolott ddr man exponerar varor skulle vi fillts for enligt vira
engelska regler! Och det finns massor med reklamfilmer som vi inte fir visa enligt vdra
regler! TV4 mdlar upp en falsk bild for att fi ner sina koncessionsavgifter!

— Det dr klart att vi skulle vilja ha ett enhetligt regelverk i Europa men dd mdste vi ha ritt
till samma distribution och kunna tivla pd samma villkor. Sd dr det inte nu.
Konkurrensverket borde dgna sig mer it dessa fragor. Finns full tillginglighet pd lika villkor
for alla fungerar konkurrensen! Annars inte!

I Sverige sker nu en digitalisering av marknatet men det paverkar inte
konkurrensen namnvart. TV4 far fortsatt den “must carry”-status som &r en vagel i
Ogat pa konkurrenterna som inte lyckades med sina koncessionsansdkningar:

— Vioch TV3 gjorde en fullodig ansékan. Det var vdr sista chans att spricka
reklammonopolet.

— Vi ville ju gora public service med nyheter och dokumentirer och allt men pd virt sitt och
som ett alternativ till SVT. Men "nej” TV4 lovade runt men holl som vanligt tunt. De
lovade mer fakta, nyheter, dokumentirer mm. Men vad dr det vi ser. Mer Paradise Hotel!
Det ir ett spel for gallerierna. TV4 vill segla vidare pd denna monopolrikmacka!

— Det biista vore om "must carry” bara gillde SVT som dd skulle gora fler public service-
program och inte konkurrera med de kommersiella kanalerna genom att kora filmer som
"Dédligt vapen 4”! Jag vill inte ha en dilig kopia pd ”Gladiatorerna” pd SVT for sidant kor
vi och TV4 biittre!

— Varfor kan vi inte ha det som pd veckotidningsmarknaden med allt frin Affarsvirlden till
Veckorevyn med helt olika redaktionella profiler. Varfor fir det inte finnas en TV-kanal som
bara dr till for underhdllning och forstrdelse. Varfor mdste det i alla kanaler finnas nigon
form av folkupplysning, formanande och nyheter?

— Det jag blir sur pad dr att mota SV'T ndr vi sitter och forhandlar om de virsta kommersiella
rullarna som dr bra for oss en lordagskuvill. Pi det stora hela gor de ett bra jobb men ibland
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blir de sd vulgirt kommersiella! Som ndr hela Sony-stallet fir marknadsforing i Allsing pd
Skansen och bakom detta ligger en kommersiell uppgorelse dir artisterna stiller upp néstan
gratis for att den enorma marknadsforing programmet ger!

— Vi ar mitt i en brytningstid mellan en gammal TV-kultur och en ny mer kommersiell,
affirsmissig syn som ofta krockar med politikernas syn. Vi har i dag inte en fullt ut
fungerande konkurrenssituation.

Manfred Aronssons hopp infor framtiden star till politikerna och
Konkurrensverket!

— Jag hoppas pa bide lagstiftare och Konkurrensverket for att skapa bittre forutsittningar
for bade public service och andra.
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Gunnar Asp, ComHem

ComHem, som leverera bredband, telefoni och television, knoppades av fran Telia
och séldes till riskkapitalbolaget EQT som tycks kunna gora en bra affar pa kopet.
VD Gunnar Asp ar ocksa ratt néjd med konkurrensutvecklingen sa har langt — men
det finns risker:

— Den hdr typen av politiska fragor dr, for att anvinda ett ekonomiuttryck, ganska volatila;
ibland vill man avreglera, sedan vill man dterreglera.

— Vi ir inne i en sddan fas nu did mdnga menar att det gick lite for fort med avvecklingen av
gamla regelverk och globaliseringen sid nu, menar de, mdste vi nog reglera lite igen, varnar
Gunnar Asp och pekar pa riskerna for staingda granser.

— Man kan ju fundera 6ver vad som hinder inom EU ndr en rad linder siger "nej” men
egentligen inte till grundlagsforslaget utan som en protest mot hela projektet, EMU och EU
och fler bérjar tala om hur vi ska skydda "vdr” industri.

— Men, skyndar han sig att tilldgga, i grunden dr inriktningen klar. Vi dr i borjan av en
utveckling och di dyker det alltid upp motkrafter. Det finns alltid motsittningar mot det
nya, det okinda. Forr i virlden var det folket i grannbyn som man skulle skydda sig emot.
De var ju lite annorlunda. Sen blev det folk i andra landsindar. Sen var det folk frin
grannlinderna och nu dr det invandrare frin Asien och Afrika som ses som hot.

Gunnar Asp ser det som en ofrankomlig utveckling att vi gar mot 6ppen och totalt
global konkurrens — pa telekomomradet saval som i andra branscher.

— Nir jag var pd StjanTV var ddvarande dgarna, Singapore Telecom, helt dvertygade om att
vi gdr mot fyra virldsoperatorer inom telekom. Och s ett antal lokala nischaktorer.

Jamfor med bilindustrin. Det finns snart inte mdanga sjilvstindiga aktorer kvar.

Slipar man lite pa bilmdrket stir det Ford eller GM, Honda eller Toyota pd nistan alla bilar.
Vi dr ocksd snabbt pd vig dt det hdllet och pd sikt fdr vi firre aktorer.

— Detta dr en massmarknad som kréver stora kundvolymer for att kunna skapa effektiva
tianster till ett konkurrenskraftigt pris. Om detta kommer att ske nu, om ndgon mdnad eller
om fem eller tio dr, vet jag inte men sd blir det! Det blir en handfull stora aktérer kvar. Det
kommer att finnas ndgra smd aktorer men blir marginalspelare och kommer inte att leda
utvecklingen.

Risken, som Gunnar Asp ocksd pekar pa, ar att marknadens krav pa stora volymer
missgynnar svaga grupper och glesbygden.
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— Det ligger nigot i det, medger han. Det kan leda till att de som bor i attraktiva omriden
far utbyggd service och de andra kanske inte alls, saiger han men menar dnda att den har
infrastrukturen dnda bast skots av marknaden:

— Det liter kanske konstigt men nir marknaden dr med och bygger upp en infrastruktur
uppstdr konkurrens och ett pristryck. Men for den del av marknaden som limnas utanfor
mdste kanske samhiillet gora en insats!

— Man kan ocksi fundera dver hur lingt sambhiillets skyldighet stricker sig nir det giller att
tillhandahdlla en tjinst till en som valt att bosdtta sig pd ndgon holme lingt ute i
skirgdrden eller i extrem glesbygd?

Samtidigt varnar han for riskerna som uppstar nér politikerna ldgga sig i och
reglerar for mycket. Da uppstar riskerna med mannaman och fiffel sager han och
menar att bygg- och bostadsbranschen utgor avskrackande exempel pa hur
overdrivna regelverk driver upp priserna och gor kunderna till férlorare.

— Det tog tio dr, efter att regelverken mjukades, for marknaden att reagera. Konsumenten
levde kvar i tron att priset pd boende alltid mdste gd upp medan kostnaderna for byggaren i
sjdlva verket sjonk. Bostadsproducenterna tjanade gigantisk med pengar nir kostnaderna
sjonk men konsumenterna trodde fortfarande att priskurvan var pd vig upp.

— Pd samma sitt var det med de gamla monopolen. De, och minga andra foretag, kunde
bara skicka sina kostnader vidare till kunden som inte kunde ha nigra som helst synpunkter
pd om det var billigt eller dyrt. Kunden fick finna sig i det. Sd har det varit med ndstan alla
infrastrukturella tjdnster och t.ex. inom jordbrukssektorn. Nu ifrdgasitter alla detta, pd gott
och ont.

I hans egen bransch menar Gunnar Asp att det just dr natdgande bolag som
ComHem som sakerstaller konkurrensen och okar valfriheten f6r kunderna.

— Det dr inte, vilket, midnga tror, med oss och kabelniten som med jarnvigar. Inom telekom
ligger mycket av tjinsterna i sjilva nitet — det dr sjilva ryggraden i systemet utan vilket
andra avancerade tjdnster inte fungerar.

— Det finns en naturlig maktfordelning pd vdrt omride mellan producenten (ett TV-foretag
t.ex.), en distributor (ett kabelforetag) och slutkunden. Men om producenten ocksi
kontrollerar nitet kan han knyta upp konsumenten i sitt nit och dd minskar valfriheten och
konkurrensen.

— En fristdende distributor kan bryta upp tvdpartsforhdllandet och erbjuda konsumenten fler
alternativ.

— Det bor finnas flera parallella infrastrukturer — flera nit. Det kan i och for sig ricka med
en kabel men det mdste finnas utrymme i den for fler operatorer som anvinder sina egna
vixlar och system som tilliter tjinsteutveckling inom hela omrdidet.
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— Det Stockholm gjorde med Stokab var lysande! Di kan den som vill gd in och hyra vad de
behover i form av fibrer och sen sitta upp sina egna system.
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Marie Ehrling, TeliaSonera Sverige

Omviélvningen inom telefoniomradet ar minst lika stor dar nya regelverk och ny
teknik utvecklas i rasande takt — sa snabbt att nar reglerna knappt hinner bli klara
forran tekniken gjort dem foraldrade. Just de standiga och snabba forandringarna
gor att Marie Ehrling pa TeliaSonera dr en smula osdker nar hon ska svara pa
frdgan om den nya konkurrensmarknaden som ersatt det gamla monopolet
fungerar val.

— Det dr inte helt litt att svara pd eftersom utvecklingen gdr s kollosalt snabbt att
konkurrenslagstiftningen inte hinner med. Jag ser att de hdr tvi systemen, regelverken och
den konkurrensutsatta marknaden, hiller pd att tappa kontakten med varandra.

— Pd vir snabbast vixande marknad, bredband, jagar regleringsmyndigheten fortfarande
kopparacessen (triden) och det rimmar daligt med verkligheten. Med en rad nya tekniker
som gett nya accessformer dr det i stort sett full konkurrens pi bredbandsmarknaden.

— Reglerarna hinger inte med. Vi har sedan linge passerat att det bara finns kopparnit. Si
dr det inte lingre. Det dr lite samma sak med fast telefoni dir kabeloperatorerna ocksd
erbjuder fast telefoni pd samma sitt som vi kan erbjuda TV. Vi narmar oss frdn tvd hdll men
med olika regelverk.

— Och de nya teknikgenombrotten kommer snabbt. I dag finns de som kritiserar 3G och
menar att "det gamla hederliga kopparnitet” dr sd tryggt och bra. Men hur ser det ut om
ndgra dr? Och vem visste for bara nigra dr sedan att koppartriden kunde ge den kapacitet
man har i dag?

Telefoniomradet ger manga exempel pa svarigheten med de senaste arens
omreglering, langsamma regelverk och snabba teknikskiften

— Lagen om elektronisk kommunikation (LEK) som, pd EU:s initiativ, kom for 1,5 dr sedan
ersatte en lag fran 90-talet. Den nya dr visserligen mer flexibel och pragmatisk och ger
regleringsmyndigheten storre utrymme men hinger inte med. Niar LEK skrevs fanns inte
IP—telefoni och Skype och nu vet PTS inte hur man ska fi med detta i sin
statistiksammanstillning, och om 2-3 dr kommer det sikert att finnas ytterligare nya
produkter som varken du eller jag vet nigot om.

Marie Ehrling talar naturligtvis i egen sak och for TeliaSonera nér hon protesterar
mot att det forna monopolet ska ge sina varsta konkurrenter tillgang till
kopparnitet.

— Det fir inte liggas en vit filt Gver just oss och vdr teknik genom att siga att alla ska fdi
tillging till kopparnitet och fi anvinda vira anliggningar. Dd kan Bredbandsbolaget och de
andra gora som de vill med sina tekniker och de kan alltid rikna med att fi tillging till vir
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teknik. Dd bli det svdrt for oss att uppritthdlla investeringsviljan - vi vet ju inte om vi
investerar for oss sjilva eller for vira konkurrenter.

— Losningen ligger i firre regleringar, helt enkelt.

— Sverige ligger, och det giiller konkurrenslagstiftning och pd en rad andra omriden, nistan
alltid forst ndr det giller att infora och tillampa reglerna. Vi har oerhort effektiva
myndigheter som gor vad de blir tillsagda att gora. Det gor att det blir d ena sidan en lite
tuffare marknad men d andra sidan var det ocksd en av forklaringarna till att Sverige blev
ett foregingsland nir avregleringarna startade i borjan av 90-talet.

— Men om vi var de forsta med detta borde vi ju kunna vara forst med att sedan successivt
trappa av de regleringarna. For man siger visserligen att det ir en avreglerad marknad men
vi har nog aldrig haft sd mycket regler som i dag! Tidigare fanns ju inga regler, dd fanns
bara Televerket som gjorde vad man sjilv ville.

Precis som i nédstan alla omreglerade branscher tycks bristande samordning och
skilda regelsystem i skilda lander hora till de stora problemen. Nar det galler
telekom dr méanga regelverk samordnade men nationella sararter skapar trots det
problem:

— Varje regleringsmyndighets beslut mdste ju kunna dverklagas. I Sverige efter den gamla
principen med tre instanser och vi fir ofta odndligt langa processer. Nistan alla PTS:s
beslut dverklagas i rattsinstans efter rittsinstans av oss eller nigon av konkurrenterna och
det tar en odndlig tid. Det leder till PTS inte kan utéva sin kontrollfunktion eftersom
drendena hamnar i rittssystemet. I andra europeiska linder har man en chans till en
dverklagan och sen tas beslutet!

— Vi aktorer vet alltsd inte riktigt vad som giller och vi mdste gora reservationer och
friskrivingar i vira bokslut hela tiden. Det blir ganska stora belopp det dr fridga om.

— Detta skiljer oss frin dvriga Europa och jag tror att det himmar aktérernas vilja att agera
och kan pd sikt himma investeringsviljan och da kan vi, som en liten marknad, komma att
slipa efter.

— Min kipphdst dr att vi mdste arbeta mer efter att verka enligt den generella
konkurrenslagstiftningen och inte en sirlagstiftning som nu. Det tror jag att marknaden
och konsumenterna skulle md bist av.

— Vi borde kunna montera ner en hel del av den detalj- och sirlagstiftning som kan leda till
att vi fir siimre konkurrens i Sverige eftersom den hiller andra aktérer borta!

Nar Marie Ehrling putsar kristallkulan for att se hur TeliaSonera och marknaden
ser ut om tio ar blir bilden inte sarskilt tydlig men en del gar att sia ratt sakert om:
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— Mdnga nya tekniker kommer och gir men kopparnitet kommer att vara kvar! Bredband
kommer att och erbjuda hastigheter pd 100 mbit/sek men det dr nog bara ménniskor med
speciella behov som kommer att behova det.

— Men ndr man talar om tio dr ska man tinka pd perspektivet. Den fasta telefonin fick sitt
genomslag pd 1870-1880-talet och var den helt dominerande kommunikationsformen fram
till sent 1900-tal. Sen kom mobiltelefonen och Internet under 1990-talet! For tio dr sedan
var det ingen som anvinde mobilen eller Internet. Den som i dag, 2005, inte anvinder det
dr inte med pd banan, knappt ens i privatlivet. Och vem kunde forutse detta for tio dr
sedan? Hade vi di forstitt och insett den revolution som skett pi tio dr? Det visar hur svdrt
det dr att sia om hur det blir om tio dr!
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Jan Forsberg, SJ

Jan Forsberg, VD pa SJ och som rekryterades fran SAS, menar att staten gjort det
mesta ratt nar SJ] 1988 omstrukturerades, Banverket skildes ut och avregleringen
inleddes.

— Jag tycker att mycket av det man gjort har varit riktigt, i synnerhet nir man skilde ut
myndigheten, Banverket och trafikverksamheten frin varandra.

— Men den forindring som skett de senaste dren har mer varit av karaktiren omreglering in
avreglering och nu har vi kommit till den fasen nar riksdagen ska fatta beslut om hur vi ska
gora, sdger Jan Forsberg och héanvisar till EU:s beslut om en europeisk avreglering
fran ar 2010.

Jan Forsberg menar att i den allmdnna debatten, och manga inom politiken, inte
sett vilken konkurrens SJ i sjdlva verket redan har — och har haft lange.

— Jirnvigen har en hdrd konkurrens frin bilar, bussar och flyg. Att vi inte har fler
operatirer som kor pd spdren dr det lilla problemet men det har mdnga inom politiken inte
tagit till sig. S] kan inte ta ett annat pris dn bista konkurrenten, i de flesta fall vad bilen och
bussen, kan ta!

Precis som Tagkompaniets VD och flera andra i foretradare i tidigare strikt
reglerade monopolmarknader menar Jan Forsberg att vad vi hittills sett mest dr en
omreglering, inte en avreglering. Men den kommer.

— Ja det tror jag. EU har sagt att jarnvigen ska borja avregleras 2010 och dd mdste vi hinga
med. Men di giiller det att veta vilken typ av trafik man ska ha — franchising dér operatoren
fir bjuda pd avsnitt eller ett konsumentorienterat system dir olika operatorer kor sida vid
sida och konsumenten fir vilja bista alternativet.

— Och jag menar att detta dr en ren konsumentmarknad och lika lite som staten skulle
kunna ge Electrolux monopol pd att silja kylskdp i Skine, lika illa vore det for resendren om
staten bestimde vilken tdgoperatir som ska fi kora tdgen de kommande tio dren.

— Konsumenten mdste fi vilja men dd mdste man bygga ut spdrkapaciteten. Som det dr i
dag, med begrinsad kapacitet, mdste nigon i hogtrafik frantas trafik om ndgon annan ska fi
kora. Dd handlar det inte om konkurrens utan om konfiskering!

Jan Forsberg menar att om det ska kunna bli en verklig konkurrens mellan olika
operatorer sd att det gynnar konsumenten maste staten, som ansvarar for
sparkapaciteten, se till att den blir tillrackligt. Och sa ar det inte i dag:

— Spdrkapacitet i de stora titorterna utnyttjas i dag till 110 procent! Vi har samma
spdrkapacitet i Stockholm som for drygt 100 dr sen! Jamfor med hur man byggt ut vigarna
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under samma tid! Och till skillnad mot bil, buss och flyg, dir infrastrukturen inte dr nigon
storre begrinsning, kan vdra tig inte kora om hur som helst eller vilja en annan vig!

Jan Forsberg understryker kraftfullt att statens och riksdagens val av hur och var
jarnvéagsnatet ska byggas ut blir det som avgor hur konkurrensen kommer att
fungera. Och de beslut som nu fattats ar, enkelt utryckt, tokiga!

— Riksdagen har beslutat investera 110 miljarder i infrastruktur fram till 2015. Man
planerar att pléja ner ca 20 miljarder i Norrbottniabanan (Umed-Haparanda) dir det skulle
vara billigare att lita folk flyga eller ta taxi! Och i Bottniabanan (Nyland-Umed ) ska man
satsa ca 23 miljarder varav 700 miljoner séder om Sundsvall dir flest méinniskor bor och
dker!

— Mlartunneln forbi Stockholm kostar 10 miljarder. Man ligger nistan 5
Stockholmstunnlar norr om Sundsvall!

— Utifrdn ett persontransportperspektiv sd dr det naturligtvis onskvdrt att investera dir
det bor flest antal ménniskor

— For dessa pengar, som nu satsas norr om Sundsvall skulle man fi fantastisk trafik mellan
vdra stora befolkningscentra: Stockholm, Goteborg, Malmé men ocksd Kopenhamn och Oslo
via bide Bohuslin och Karlstad. Vi skulle fi tretimmarstrafik dir!

— Och miljomissigt skulle man ocksd vinna stora fordelar. Se pi vigen Oslo — Géteborg som
blir helt fantastisk medan jirnvigen pd framforallt den norska sidan dr i miserabelt skick!

— Framtiden och en eventuell konkurrens pd spdren styrs helt av spdrkapaciteten. Kan man
inte bygga ut sd att fler operatirer fir plats och kan ge utokad trafik si kanske man far
fundera dver om det inte dr bittre att gi dt andra hillet dven om det politisk kanske dr svdirt
att styra hela verksamheten i ett bolag.



74

Jan Johansson, Tagkompaniet

Tagkompaniet ar ett av resultaten nar “hela svenska folkets jarnvag” skulle
konkurrensutsattas. Bolaget blev riksbekant nar man korde nattag fran Goteborg
och Stockholm till Lulea. I dag driver bolaget Tag i Bergslagen, strackan Sundsvall -
Ostersund, X-tagen i Gavleborg och Upptaget mellan Tierp och Uppsala samt
Roslagsbanan i Stockholm. Bolaget startades ar 1999 av tre avhoppare fran Sj,
daribland nuvarande VD:n Jan Johansson.

Att bolaget, hittills lyckats, beror inte bara pa avregleringen:

— Vi hade aldrig klarat oss om vi inte kunnat branschen och haft vir bakgrund inom SJ.
Kora tdg kan ju mdnga men man mdste "kunna” SJ. Nir vi dok upp gjorde S] allt for att
ddda oss och da gillde det att kunna och kimna SJ:s inre, siger Jan Johansson. Det var inte
vdr yrkesskicklighet som riddade oss. Vi kunde S]:s telefonkatalog!

Jan Johansson ar starkt kritisk till hur avregleringen och den nya konkurrensen
inleddes.

— Avregleringen pid jarnvigssidan var ogenomtinkt! Det var nog ingen som trodde att det
skulle bli nigon konkurrens och si dok vi och nigra till upp som gubben i lidan. Sedan dess
har man forsokt fi teorin att stimma med praktiken.

— Ta detta med underhillet. Ett statligt bolag, EuroMaint har 95 % av marknaden. Pdi ytan
finns en viss avreglering men gdr man lingre ner och tittar si dr man hinvisad till de har
monopolleverantorerna. Det iy klart att det inte dr bra att staten driver monopol pi ett
konkurrensomrdide. Tanken var att staten skulle silja EuroMaint men ndr facket
protesterade backade ddvarande industriministern Bjorn Rosengren.

— Men det ricker ju inte med att bara silja EuroMaint. Ett privat monopol dr ju inte bittre
dn ett statligt. Det mdste ju sdljas i delar och stycken sd att det blir mdngfald dven dir.

Jan Johansson hor till dem som &r skeptiska till EU:s planer pa en samordnad och
avreglerad persontagsmarknad i Europa.

— Samordning i Europa - f-n tro’t! Det ska goras till 2010 och di ska alltsd fransmién och
tyskar slippa pd sin marknad men jag tror att nir vi kommer till 2009 kommer de att begira
fem drs respit for de ir inte mogna!

— Men vi kan inte backa for det. Vi i Sverige har slippt anden ur flaskan och fir aldrig
tillbaka den in igen! Nu giller det att gd vidare. Vi, Storbritannien och Norge ligger pi
framkant i det hir. Danskarna har slippt i vig en liten del men vi fdr se.

— Risken dr ju att vi fdr stora utlindska aktorer. S] dr ju stora i Sverige men smd i Europa.
Som Connex som kan ta forluster for att kopa in sig pd marknaden. Det ir ju en metod som
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jag dr ridd for. Och vi kommer att fi se fler utlindska aktorer i Sverige. Vi dr uppvaktade av
flera. Till och med tunnelbanebolaget i Hong Kong riknar pd svensk linstrafik!

Hur ska i den konkurrensen svenska bolag klara sig och hur ser det om tio ar?

— 1 bista fall dr det fullt avreglerat, kanske inte nir det giller alla underleverantirer men
banorna och infrastrukturer ska vara statliga.

— Men slipper man fram konkurrens pd spdret, vilket jag hoppas, mdste staten upphandla
den olonsamma trafik som staten dndd vill ha. Slipper fram konkurrens om spiret med
flerdriga koncessioner far man problem. Gors koncessioner lingvariga blir bolagen feta
monopolister! Gor man dem kortare fir vi d ena sidan nyttiga rotation men di fir bolagen
inte rdd att investera!

Men Jan Johansson ser risken for en helt annan jarnvagspolitik:
— Niista jarnvigsproposition blir sikert en "Rédda S]-propp” med en "stopplag” riktad mot

privata tigforetag! For min privata del bryr jag mig inte. Dom fir vil expropriera. Det blir
dyrt och da blir det kanske den bista affir jag gjort! Men det blir dyrt for kunderna!
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Jorgen Lindegaard, SAS

Det ar fa omraden dar omregleringar och konkurrens fatt sa omvélvande betydelse
som inom flyget. De gamla ofta statsdgda bolagen som byggdes upp i skydd av
hoga handelshinder och satte sina priser i formella karteller tvingas nu konkurrera
med helt nya uppstickare. Med lagprisflyget kan passagerare ta sig till bade
London och Rom f6r 10 procent av de traditionella bolagens normalpris. Pa
inrikeslinjerna har flyget blivit en aktiv konkurrent till bil och tag. Klarar den hér
typen av infrastruktur sddan konkurrens? Ar konkurrens bra pa
infrastrukturomradet?

— Nej, sjalvklart ar det inte sager Jorgen Lindegaard, VD f6r SAS som just i ar
lyckats vanda resultatet till svarta siffror igen. Dessa omriden, el, jirnvig, flyg och
andra, dr mycket investeringstunga och ingen vill satsa pengar pd dem om man inte dr
ndgorlunda siker pd att fd tillbaka pengarna med rimlig rinta.

— Ser man pa var bransch kommer vi fran en situation dar staterna varit dgare som
aldrig egentligen kravt avkastning pa sitt kapital och det har kunnat investeras hur
mycket som helst.

Jorgen Lindegaard hor till dem som menar att det trots allt finns naturliga
monopol, bade pa det egna omradet och pa andra:

— Flygplatser dr naturliga monopol. For SAS dr sjilvklart flygplatserna naturliga monopol.
Vi kan inte vilja flygplats pd en privat marknad dven om det nu kommer andra men Skavsta
kan till exempel aldrig bli ett alternativ for SAS.

— Pd samma sitt dr motorvigar och stora broar naturliga monopol. Vi kan inte girna fi se
en konkurrerande Oresundsbro! Och distributionsnitet pd el och pd vissa teleomriden kan
man diskutera om man ska bygga parallella nit. Det dr viktigt for lagstiftaren att losa detta
och det kan ju gd bra. Losningen med ett Banverk for jarnovigen dr en bra metod.

— Och pi de omrdden dir det finns naturliga monopol ska de prissdttas efter statsnyttan och
kostnader! Men det blir litt problem nir man bolagiserar eller borsnoterar verksamheter diir
i realiteten idén med aktiebolagets begrinsade ansvar inte har nigon mening med, och det
inte finns behov av riskkapital eftersom dir inte finns nigon risk!

— I Sverige fungerar de naturliga monopolen flygplatser och trafikledning och det fungerar
vil i Sverige medan man i Danmark har den absurda situationen att man satt ett monopol
som Kastrup pd borsen och som dir ska arbeta pd aktiemarknadens villkor!

— Vi fir di det virsta tinkbara liget — det diir det inte rdder marknadsvillkor pd leveransen
men marknadsvillkor pd avkastningen! Det vill siga att avkastningen ska stiga varje dr. Det
dr ett javelstyg enligt min mening! Kastrup gor ocksd en rejil vinst!
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— For oss har det medfort att ju mer privat flygplatsen blivit, ju mer den bolagiserats och
kommit pd aktieborsen, desto mindre normal kundrelation har vi fitt med Kastrup
Lufthavn.

— I Sverige har vi ett betydligt mer kundorienterat forhillande med Luftfartsverket -i
synnerhet nu nir vi far en uppdelning av verkets tillsyn och ovriga delar. Tidigare var det
ju groteskt nir samma verk bdde hade kommersiell drift av flygplatser och luftrum och
samtidigt sikerhetstillsynen.

Ocksa nér det géller sjalva flygverksamheten menar Jorgen Lindegaard att de
senaste drens omregleringar skapat en hel del onddiga problem men i grund och
botten dr den nya konkurrensen till fordel:

— Om man konkurrensutsitter det som kan konkurrensutsdttas fir man en dynamik som dr
nodvindig for att fi ett samhille att utvecklas pd ett positivt sitt, understryker han. Men
det innebdr inte nodvindigtvis att det ska finnas parallell konkurrens pd alla omrdden men
ddr man har t.ex. bdde privat och offentlig vird skapas en positiv dynamik pd det offentliga
omridet.

Men hur konkurrens ska skapas ar inte helt enkelt f6r politikerna:

— Det finns marknadskrafter som gor det svirt for uppstickare. Man mdste skapa barridrer
for de stora s att de inte blir for stora. Men man mdste ta hinsyn till de relevanta
marknaderna! Sverige ir inte en relevant marknad for en flygoperatér. Ta diskussionen om
bonuspodng dir vi inte fir ge det pd inrikeslinjerna och blir dirmed negativt sirbehandlade
jamfort med vdra internationella kollegor dir det inte finns ndgra sddana regler. Vi mdste se
pi hela Europa som vdr marknad.

— Sen vill vi ju ha likvirdig konkurrens med alla transportslag. I Sverige har vi ju den
mirkliga situationen att det fors dver skattepengar till jirnvigen eftersom det av olika skiil
anses politiskt korrekt. Om politikerna vill ha konkurrens ska man ju ha det pd alla
marknader dir man transporterar méinniskor.

— Och har nigon verkligen tittat pd tigens pdstidda miljovinlighet? Har man sett vad det
kostar att transportera ett fital personer i hela tig? Har man riknat pd miljokostnaderna for
att bygga vagnar och nya banor. Vi ska inte tala om Bottniabanan och den eventuella
Norrbottniabanan!

I Norge har Konkurrensverket varit mycket aktiva for att skapa alternativ till SAS, och det
kan man kanske forstd, men vi har svirt att acceptera att det sker en negativ sarbehandling
av oss! Sd snart en ny aktor vill in pd marknaden ska vi ge plats for den och hija priset si
att nykomlingen kan klara sig. Detta ir ju ren planekonomi! Si gor man inte i andra
lander!

— Men nér konkurrensen kommer koper ni upp dem?
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— Nej, det dr ju inte helt riktigt. Braathens var ju pd vig mot konkurs. Det dr ju det som
delvis skiljer flyget frin telekom. Dir har stora kapitalstarka aktorer gitt in medan pd
flygomriden har det kommit smd, svaga aktorer som snabbt gitt i konkurs.

— Och Skyways tog ni hand om?

— Ja, men det handlar om en marknad som inte ir stor nog for att klara tvd parallella
likvirdiga aktorer.

— Om det vore si att SAS var en helt dominerande marknadsaktor som tjdnade massor av
pengar pd sin dominans vore det en sak, men branschen dr ju sddan att knappt ndgon tjdnar
pengar sd vi dr i en situation dir vi bide kimpar for att 6verleva och har samtidigt det
hdrdaste tryck vi ndgonsin haft frin konkurrensmyndigheterna!

Omvandlingen av flygbranschen ar langtifran over och nar Jorgen Lindegaard tittar
in i framtiden ser han fortsatta forandringar:

— Det forsta politikerna borde gora ir att trappa ner bidragen till de andra
transportformerna och ta bort extra biljettavgifter och avgifter for sikerhetskontrollerna!
SAS fir std for en dryg del av samhiillets skydd mot terrorism! Nu ska alla passagerare frin
Frankfurt sikerhetskontrolleras ocksd vid ankomsten. Pd vdr bekostnad!

— Pa sikt kommer utbudet av flygstolar anpassa sig till efterfrigan si att lonsamheten blir
rimlig men pd nigra marknader, som i Skandinavien, finns orter dir det inte finns plats for
mer in en operator och dir mdste vi rikna med nigon form av reglering.

— Om ndgra dr fir vi ett lige dir man mdste bestimma sig for om staten ska in och reglera
det kapitalistiska systemet sd att orter och linjer fir det stod som behdovs. Norge som har den
mest aggqressiva konkurrensmyndigheten har kommit langst med den typen av l6sningar och
ddrfor dr marknaden i Norge pd sitt sitt mer normal!

— Men i dvrigt mdste vi fd en ppen, rak, enkel och ren marknad. Man kan inte vara half-
pregnant!
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Fredrik Skanselid, FlyME

FlyMe ar ett av de méanga lagprisbolag som kdmpar sig in pa den tidigare helt
monopoliserade marknaden. Konkurrensmedlet heter priser och bolagets biljetter
kostar pa en del linjer en tiondel av de stora bolagens ordinarie priser gor. Men
lagpris skapar inga snabba vinster. FlyMe har fatt nya dgare i bl.a. islandska
Burdaras och danska Fons som dger Maersk — Sterling — ett led i den snabba
strukturomvandling som redan dr pa gang i LCC-branchen (Low Cost Carrier)

En omvandling som kommer att leda till bade ut- och sammanslagningar och mer
enhetlighet:

— Om fem-tio dr dr marknaden mer enhetlig. Bolagen kommer att konkurrera pd ungefir lika
villkor och vi kommer inte lingre att tala om sdrskilda ldgkostnadsbolag, menar Fredrik
Skanselid VD pa FlyMe..

— Det gamla siitter att driva flygbolag kommer inte att finnas. Loneldgen, kostnader,
effektivitet och allt kring sjilva resandet kommer att forindras. Det gir inte langre att
motivera skyhoga loner for piloter och kabinpersonal. Det ir inte stort mer med det yrket in
att kora buss.

— De bolag som inte anpassar sig till detta kommer inte att finnas!

Strukturférandringarna kommer ocksa ratt snabbt. Fredrik Skanselid star sjdlv just
mitt uppe i en sadan déar FlyMe hamnat i samma dgargrupp som danska Maersk
och Sterling

— Det blir kraftiga fordndringar bland ligkostandsbolagen. De som redan dr starka,
RyanAir, EasyJet, AirBerlin, kommer att bli dnnu starkare. Det blir en hel del samgdenden
och kop likavil som samarbetet mellan bolagen, sager han. Och sikert kommer det att
skapas allianser dir, likavil som de utvecklats mellan de stora traditionella bolagen.

For kunderna har det nya konkurrenslaget medfort dramatiska prissankningar men
ocksa en helt ny syn pa vad en flygresa dr. Pa de korta inrikes- och inomeuropeiska
strackorna ar det i dag inte markvardigare dn att aka buss. Och med ungefar
samma komfort och service. Och sa lar det forbli:

— De billiga biljetterna och den enkla basservicen kommer att vara helt dominerande pd de
korta distanserna inom Europa. Dir kan man vara packade som sardiner och klara sig bra
utan fina mdltider och flott service under den timmen det tar.

— Men dagens extremt ldga priser lir inte vara kvar, spar Skanselid som raknar med
kanske uppemot dubbelt sa hoga biljettpriser som idag for lagprisflyget — men det
innebadr att priserna kommer ocksa framgent att ligga langt under dagens
”ordinarie”-priser.
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Fredrik Skanselid menar, forstds, att den avreglering, som inleddes i USA och som
efterhand ocksa genomforts i Europa i princip varit utmarkt men att den kanske
inte alltid skotts sa val fran politiskt hall.

— En rad ligkostnadsbolag som RyanAir, Easyjet m fl har gjort ett fantastiskt jobb nir det
gallt att ta sig in pd marknaderna och leda utvecklingen.

— Sedan kan man diskutera hur myndigheterna pd europanivd och i enskilda linder skott sin
sida av saken ndr de till och med varit inne och stottat “sina” bolag ekonomiskt vilket dr ju
totalt fel om man vill ha en fungerande konkurrens — och egentligen emot reglerna..

Hans kritik géller inte de nordiska politikerna och myndigheterna utan fastmer de i
Italien, (Alitalia) Frankrike (Air France) och Belgien (Sabena) dar bolagen getts rena
statsbidrag.

Nar det giller Skandinavien ser Fredrik Skanselid ingen anledning att klaga pa
politiken nar det géller regler och tillstdnd men kadnner sig anda utsatt. Inte sa att
det bedrivs ndgon direkt mannaman fran myndigheternas och politikernas satt att
skota SAS men takterna fran det forna monopolet sitter i:

— Vi har varit hackkycklingar i den hir branschen sedan vi startade och det, menar jag, dr
lite ”lagt” for att komma frin det f.d. monopolforetaget men ocksd frin en del myndigheter.
Det vore bittre om de vore med och stimulerade till konkurrens eller i varje fall holl klaffen!
Deras attityd tyder bara pd att de dar ridda for att vad de sjilva hdller pd med dr sd fel. De
vigar inte stalla upp i en Oppen konkurrens utan att kasta en massa obefogad skit pi oss och
andra ligkostnadskonkurrenter, siger Fredrik Skanselid och pekar bl.a. pa SAS:s
beteende i Norge som ledde till fallande dom for brott mot
konkurrenslagstiftningen.
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Lars Thunell, SEB

Trots lysande 16nsamhet ser sig de svenska bankerna hotade av den vaxande
internationella konkurrensen. SEB:s avgaende VD Lars Thunell varnar for att
storbankerna kan komma att kopas upp, huvudkontoren hamnar utomlands och
bankjobben i lagkostnadslander:

— Processen dr i full gdng! I ett internationellt perspektiv ir vi ganska smd. Aven om vi
Lyckas fa till skalfordelar 6ver grinserna och centralisera t.ex. it-driften ricker det kanske
inte. Kan vi inte klara av det sjilva genom att vixa utomlands kips vi upp av en storre
internationell koncern.

— Vi har pa tio drs sikt tvd val: Det ena dr att ligga ut och samordna mer produktion i
lagkostnadslinder, i forsta hand Baltikum, kanske Indien. Det andra dr att hamna i en
stirre koncern for att pd det viset fi fram skalfordelar.

Budskapet till svenska politiker ar tydligt. Finanssektorn i allmanhet och bankerna
maste fa battre forutsattningar i Sverige for att stanna kvar som svenska foretag:

— Sveriges tillvixt dr beroende av att fi foretagande och dd mdste det finnas en vil
fungerande finanssektor. Men i stillet ir finansmarknadsminister Sven-Erik Osterberg ute
med ganska populistiska pidhopp mot branschen och talar om nya regler.

— Det finns en dvertro pd reglering. Se pi USA:s nya lagstiftning (Sarbanes-Oxley-Act) och
i Sverige diskuteras kortavgifter pd ministernivd. Risken dr att vi far en "regulation
oveload” med for mycket regler som konsumenterna fir betala och som stryper
innovationstakten. Lit konkurrensen verka istillet!

Men de stora regeldndringarna for branschen ar anda den samordning som pagar
inom EU och den valkomnas av de flesta, inklusive Thunell, men han ser risker
ocksa i den utvecklingen. Risker som kan leda till utflyttning av bade foretag och
bankjobb!

— En risk dr att Sverige, som sd ofta, snabbt och forst anpassar sig till EU-reglerna och
sldpper in utlindska aktorer men att andra linder inte alls blir lika 6ppna for oss.

— Med en utveckling mot gemensamma regler och dvervakning i Europa blir konkurrensen
dn hdrdare och di vill det till att den svenska finansindustrin ges mdajlighet att utvecklas.

— Det finns en risk i att man frdn politiskt hdll fokuserar for mycket pd
konsumentperspektivet och frigor som rintenivin pd transaktionskontot som ju faktiskt
styrs av nivin pd Riksbankens reporinta! Det bor ocksd finnas ett fokus pd finanssektorns
betydelse for samhiillsekonomins utveckling. Det har betydelse om Sverige har kvar
huvudkontoret for en bankkoncern i landet eller inte.
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Banksektorn har under det senaste decenniet gatt fran djupaste konkurshotande
kris till ett lage dar storbankerna redovisar rorelseresultat pa mellan 35 och 50
procent av omsattningen. Samtidigt har de sa kallade nischbankernas
marknadsandelar vuxit stadigt och den internationella konkurrensen om de stora
foretagskunderna skarpts.

— Bankerna och finansforetagen fir allt mer konkurrens frin utlandet nér det galler stora
foretagsaffirer (M&A, Mergers and Acquisistions) och valutahandeln. Hir dr det i dag hdrd
global konkurrens av Citibank, Morgan och de andra. Det giller inte bara storforetagen.

De stora globala bankerna gdr ocksd in och tar en hel del attraktiva mellanstora foretag men
ju lingre ner man kommer i storlek, desto mer lokal blir konkurrensen.

— Pd konsumentsidan sker tvd saker: storbankerna forlorar marknadsandelar till
nischaktérerna som Ikanobanken, ICA-banken, Skandiabanken och andra. Samtidigt har vi
borjat silja ocksd andras produkter som fonder och forsikringar.

Den bild Lars Thunell, och storbankerna generellt, garna formedlar &r just den att
konkurrensen hardnar och att bankerna arbetar pa en allt tuffare marknad. A andra
sidan ger de senaste drens enorma vinstokningar och lysande rorelseresultat en
annan bild.

— For dtta dr sen var vi ca 10 000 anstdllda och 90 procent av pengarna tjdnade vi i Sverige.
I dag dr vi 20 000 anstillda, hilften utanfor Sverige och 56 procent av intjiningen sker
utomlands, forklarar Thunell. Hela vdr tillvixt sker utomlands och konkurrensen i Sverige
hirdnar. Volymerna kanske vixer men prispressen dr allt hdrdare och marginalerna
krymper — det giiller avgifter sdvil som rintemarginalerna. Storbankerna har tappat
marknadsandelar, priserna stir sig vil i en internationell jimforelse och bankkunderna fir
mycket fler tjanster och storre valfrihet. Konkurrensen dr alive and kicking!

Men pa ett omrade beklagar sig Lars Thunell 6ver den nya och vaxande
konkurrensen:

— Niir det giiller boldn motsvarar vinsten inte alls tillvixten. Och hir dr svenska staten via
SBAB en av de tuffaste konkurrenterna och det dr naturligtvis fel! Det bryter formodligen
mot EU-reglerna eftersom SBAB i praktiken har en statlig garanti och inte kan gd i
konkurs.

— De har ju lett prispressen, och det kanske dr bra, men de har ocksd legat forst nir det giller
att hoja beldningsgraden och med for en som var med i Securum och sdg foljderna av
bankkrisen sd blir det lite av en deja-vu-upplevelse, siger Thunell och paminner om den
lanehysteri som baddade for finanskrisen. Politikerna pratar om att bankerna borde ta
mer ansvar. De borde borja med att ta ansvar for SBAB. Vi miste folja efter for att klara
konkurrensen!
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Men om nu SBAB bryter mot EU:s regler och politikerna inte tar sitt ansvar ar ju
fragan varfor inte de privata bankerna sager ifran och agerar?

— Bankforeningen borde agera mer kraftfullt. Dir dr de ju lite fega. Men banksektorn har
varit politiskt kinslig under hela 1900-talet. Bankirer sigs som utsugare och det var inte
linge sedan som politiker pd allvar diskuterade nationalisering av alla affirsbanker. I sjilva
verket skulle samhillsekonomin inte fungera utan bank- och finanssektorn som ju stdar for
tre grundliggande funktioner — finansiering, riskhantering och betalningsformedling.
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Eva Engdahl, Ikanobanken

Ikanobanken ar en av de manga nischbanker som etablerat sig i Sverige under det
senaste decenniet. Utan kontorsnét och utan eget bankkort ar banken helt inriktad
pa lontagares traditionella banksparande. VD, Eva Engdahl, hor till dem som
menar att dessa nya aktorer verkligen bidrar till en ny, 6kad och tuffare konkurrens
om privatkunderna.

— Det miirks tydligt att nir vi borjar bli bittre pd forst boldn och sen blancolin tar det ett
tag men sen kommer storbankerna, och statligan SBAB efter, och anpassar sig efter oss.

— Och dom har ju betydligt storre resurser dn vad vi har sd vi mdste svara med att vara lite
smartare, saiger Eva Engdahl. De har ju rdd att sinka sitt pris sd jag mdste ha en annan
affirslogik och kunna leva lingsiktigt med en annan prisnivd in vad de hiller.

— Vi mdste arbeta pd i vdr bransch ungefir som Ryan Air gor pd flygsidan i forhillande till
de traditionella storbolagen.

Eva Engdahl ser framfor sig en fortsatt rejal forandring av konkurrensldget inom
banksektorn. Det vi hittills sett dr bara borjan pa en utveckling.

— Pd samma sitt som i flyget kommer det att dyka upp nya aktérer samtidigt som andra
forsvinner, kops upp eller liggs ner. Och vi kommer ocksd att se allt fler utlindska aktirer.

— Tidigare har de flesta sett Sverige som en ganska liten ankdamm och trott att utlindska
banker inte skulle vara intresserade men nu ser man att Citibank kommer hit och Bercleys
Bank startar verksamhet hir ihop med Fireningssparbanken.

Precis som pa de andra marknaderna dar de nedrivna granshindren 6ppnar f6r nya
aktorer, stélls krav pa gemensamma spelregler. Med skilda regelverk i olika lander
kan det bli, papekar Engdahl, dyrt att ta sig in pa nya marknader. Nu ar
regelverken pa flera omraden pa vdg att bli samordnade men processen ar otroligt
langsam innan vi t.ex. far gemensamma betalsystem i Europa.

A andra sidan har ju skilda regelverk fungerat som ett effektivt skydd mot utlandsk
konkurrens s& hur bra vore det for Ikanobanken om det blev léttare for andra att
starta i Sverige?

— Jag tror faktiskt det skulle gynna oss. Vi menar att konkurrens generellt sitt dr bra for oss
och kommer det in fler aktirer, blir det mer prat om att vi finns och att det finns konkurrens
det betyder att fler kommer att byta — till oss dd helst. Vi gynnas av ett hogre
konkurrenstryck.
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Bankkunder hor, historiskt sett, till de mer trogrorliga konsumenterna som inte i
bradrasket bryter med sin forsta bankkontakt trots att kanske de allra flesta skulle
kunna tjdna pa ett byta.

— Det iir ju en lagintresseprodukt! Det dr ju littare med klider eller annat som andra
upplever som intressant. Bank upplevs inte som sdrskilt kul!

— Och traditionellt har bankerna gjort sitt bista for att 6vertyga kunderna om att "banking”
dr besvirligt! "Det hir dar sd svdrt att du mdste komma in till oss pd kontoret si att vi kan
forklara’, och det dr egentligen inget annat in en forsiljningsteknik att gora det si svirt att
kunderna inte skall klara det sjilv!

— Och for de allra flesta ir det inte alls svdrt med bankaffirer. Det handlar for de allra flesta
om vanligt sparande, bolin och andra enkla produkter!

Men trots alltsa att de manga nya bankerna konkurrerar just med lagre kostnader
och hogre inldningsranta for vanliga kunder har de inte lyckats knapra at sig mer
an nagot tiotals procent av marknaden. Och storbankerna haller inte bara emot — de
redovisar lysande resultat med rorelsevinster pa mellan 40 och 50 procent av
omsattningen medan smabankerna hankar sig fram med knappa marginaler.

I den meningen har konkurrensen inte fungerat sa bra som marknadsteorin
forutsatter medger Eva Engdahl som ater pekar pa kundernas trogrorlighet — men
ser problemet som en tidsfraga:

— De svenska storbankerna ir effektiva men deras mycket hoga vinster beror framforallt pa
kundernas trogrorlighet. Kunderna markerar inte tillrickligt tydligt och siger inte ifrdn och
att ‘nu fir det vara nog’. Men jag tror detta dr en generationsfriga. De yngre dr mer
‘illojola” och medvetna - och medvetna kunder vi vill ha. Det gynnar oss!

Men Eva Engdahl menar ocksa att det, for henne och hennes kollegor, liksom for
andra uppstickare och nykomlingar pa en vil etablerad marknad dyker upp
problem och hinder f6r en vél fungerande konkurrens:

— Det dr ju trdkigt ndr finansmarknadsministern gdr ut och, pd kundernas vignar,
beskirmar sig dver storbankernas héga avgifter och uppmanar kunderna att klaga men siger
inte ett ord om att det faktiskt finns alternativ — nischbankerna!

— Och politikerna tycks tro att de gor oss en vilgirning nir de ger branschen ritt att sjilv
reglera, styra och skapa gemensamma lsningar. Sd dr det inte alltid. Det gdr ofta ut dver
oss nischbanker som t.ex. detta med kortlisarna i butikerna. De igs av storbankerna och vi
har svirigheter att ta oss in pd det nitet som ju dar lite av ett naturligt monopol!

— Och till skillnad fran den avreglerade telemarknaden, som har sin 6vervakare i PTS, finns
inget riktigt tillsynsorgan for den verksamheten. Hir borde Finansinspektionen eller
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Konkurrensverket vara mer aktiva och kontrollera att marknaden och konkurrensen
fungerar!
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Per Batelson, Capio

Konkurrensutséttning och privatisering av sjukhus hor till de mest omdiskuterade
inslagen i den stora samhallsomdaning som pégar. Politiker och patienter, foretag
och fack ar alla medvetna om att nagot maste goras. Fragan ar vad och hur.

Per Batelson ar VD pa Capio, ett borsnoterat foretag som driver sjukhus i Sverige
och ocksa allt mer utomlands.

— Det dr viktigt att skilja pd privat finansierad vird och privat producerad vird, sager Per
Batelson och syftar t.ex. pa Lundby Sjukhus i Goteborg och S:t Goran i Stockholm
som bada dgs av Capio men dér all vard betalas och kontrolleras av respektive
landsting precis som vilket landstingsagt sjukhus som helst.

— Det finns tre starka drivkrafter som ligger bakom forindringen och att vi fitt privata
sjukhus som utfor den offentligt betalda virden.

— Det forsta ir ekonomisk. Hoga kostnader och diliga finanser har tvingat landstingen att ta
fram mer ekonomiska losningar, sager Per Batelson och pekar pa att ersattningarna till
privata producenter normalt ligger 15-30% under landstingens egna kostnader.

— Ekonomin har gjort att landstingen har svdrt att klara av att vara
fullsortimentsleverantorer med bibehdllen effektivitet. Man drunknar i fasta kostnader och
tvingas ransonera med koer eller i vérsta fall stinga verksamheter som foljd.

— Sjukhusen hdller pd att itas upp av fasta kostnader sd att de tappar "kniv-tid”. Den
enskilde likaren gor visentligt mindre i dag dn for tio dr sedan. Vi bygger och bygger men
lagger aldrig ner nigot — det giller bide hus, anldggningar och personal. Det finns ju
stillen diar man nu inte har rdd att gora det man ska. Man har inte rdd att kopa implantaten
och dd stinger man!

Den andra drivkraften, som Batelson pekar pa dr att landstingen ofta fitt svdrt att
rekrytera och har fitt svdrt med kontinuiteten framforallt giller det specialister pd smd
sjukhus.

— Hiir kan vi i den privata sektorn gd 6ver landstingsgrinserna och erbjuda mer “mobila”
tignster. Vi, privata utforare, dr ocksd mer attraktiva som arbetsgivare och har ocksd littare
att rekrytera personal i bristomriden.

- Det tredje skiilet ir att progressiva landsting inser att det finns ett 6kat konsumenttryck
inom sjukvirden och att det kostar stora pengar att ha den arbetsfora befolkningen sittande
pi akutmottagningarna i stillet for att snabbt fi vird och hjilp med planerbara ingrepp.
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— Och detta ir problem som littare blir losta om ett privat foretag iger sjukhusen och
tvingas arbeta i konkurrens for att fi behilla sina avtal med landstinget. Och det har flera
huvudmin insett:

— De som drivit en progressiv politik, och insett att man inte tillrickligt utnyttjat sina fasta
anldggningar, dr "trygga s-landsting” med stabil majoritet, menar han och tanker pa
Stockholm dar en s-koalition skrivit pa nya avtal med S:t Goran.

— Annars ligger de svenska politikerna lingt efter resten av Europa och det dr till forfang for
patienterna i form av framforallt sinkt tillginglighet.

Men om det nu dr ”stabila s-landsting” som tillater, vagar och vill ha konkurrens i
varden kan det ju tyckas markligt att en socialdemokratisk regering driver igenom
den s.k. stopplagen som syftar till att satt stopp for foretagsdrivna sjukhus som
Lundby och S:t Goran.

— Det dr ett cyniskt taktiskt spel. Det dr en socialdemokrati som for sista gdngen ska forsoka
uppamma konflikten kring privat och icke-privat i vdarden. Géran Person har bestimt sig for
att det hir dr ett av de fi omrdden dir han tror sig kunna jaga fram viljare och fi roster
baserat pd gamla kinslor kring folkhemmet. Det har inte ett dugg med patienterna eller
kvalitet i vdrden att gora.

— Men efter valet miste man igna sig dt sakfrdgan — hur skall vi fi ut mer vdrd for
pengarna. Och di inte minst till den arbetande delen av befolkningen. Annars fir vi gd mot
ett amerikanskt system dar foretagen fir ta hand om sina anstillda, den arbetande delen av
befolkningen, och staten fir ta hand om de andra! Det finns ju redan foretag som dr villiga
att betala for detta sd att de fir sina anstdllda tillbaks igen sd fort som mdojligt!

— Men min personliga bedomning dr att Goran Person nu chansar nér han gor detta till en
valfriga. Men sen vinder han. Vinner han valet vinder han 180 grader och slipper fram
konkurrensen igen. Vinner han inte, vinder han indd for da har det ju inte funkat!

Per Batelson ser heller ingen risk for att en privatisering skulle skapa nya klyftor i
samhallet:

— Det dr ju politikerna som gor upphandlingen och bestammer precis hur mycket vird som
skall levereras — och som sitter pi regelverket. Och de har ju ingen anledning att kopa nigot
som de skulle kunna gora bittre och billigare sjilva! S enkelt dr det.

— Det dr en konstlad konflikt nir man siger att patienten dr hjilplds och liter sig utsittas

for rovdrift. S dr det inte. Dels har vi bestillare och myndigheter som har stenkoll pd vad
som gors och inte gors. Dessutom dr patienten inte hjilplos lingre och det dr definitiv inte
ndgon planbok som avgor vem som behandlas.

— Det mirkliga i debatten dr att man forbiser att vi redan har ett stort inslag av privata
leveranser till virdsekton. Det giller allt frin byggnadstjanster till IT-system och
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likemedel. Virden dr helt beroende av ett stort antal privata foretag for att fungera.
Dessutom dr det ritt markligt, om man nu anser att en patient dr "hjilplos” att det omride
dir patienten ir svagast, dldrevdrden, ar det omride dar privatiseringen gdtt langst och ett
omrdde som inte berdrs av ndgra inskrinkningar typ stopplagen.

— Jag hade trott att vinsterblocket i forsta hand skulle "skydda” dessa svaga individer och
kriva fortsatt offentlig drift i omsorgen och inte i specialistsjukvirden, dir kontroll och
kvalitetsredovisning dr sd mycket bittre och dir patienterna stiller allt hégre krav pd service
och tillginglighet. Det forvinar mig och gor mig upprord.



