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Nya grindvaktsfunktioner i LOV

- forslag som bidrar till att motverka kriminella eller
oseriosa leverantorer i valfrihetssystem
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Bilaga 1 Uppdraget

Regeringsbeslut 2025-06-26, Fi2025/01465

Uppdrag till Konkurrensverket att motverka kriminella eller pa
annat satt oseriosa leverantorer i valfrinetssystem

Regeringens beslut

Regeringen ger Konkurrensverket i uppdrag att lamna forslag som bidrar till att
motverka kriminella eller pa annat satt oseriosa leverantorer i upphandlande
myndigheters valfrihetssystem.

Konkurrensverket ska, i syfte att samla in erfarenheter och diskutera forslag, vid
genomforandet av uppdraget ha kontakt med relevanta aktorer, daribland region-
och kommunrepresentanter, Vardforetagarna, Famna, Upphandlingsmyndigheten,
Arbetsformedlingen, Ekobrottsmyndigheten samt Brottsforebyggande radet.

Vid genomforandet av uppdraget ska pagéende arbete inom Regeringskansliet
beaktas, sarskilt beredningen av forslagen i betinkandet En samordnad register-
kontroll f6r upphandlande myndigheter och enheter (SOU 2023:43).

Konkurrensverket ska senast den 22 december 2025 redovisa uppdraget till
Regeringskansliet (Finansdepartementet, med kopia till Klimat- och naringslivs-
departementet).

Bakgrund

Valfrihetssystem enligt lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV) ar ett alternativ
till upphandling enligt lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU). Med val-
frihetssystem avses ett forfarande dar den enskilde har rétt att vélja den leverantor
som ska utfora tjansten och som en upphandlande myndighet godkant och tecknat
kontrakt med (1 kap. 1 § andra stycket LOV).

LOV giller ndr en upphandlande myndighet beslutat att tillampa valfrihetssystem
vad géller vissa tjanster inom hélsovard, socialtjanst och verksamheter enligt lagen
(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade. Arbetsférmedlingen far
ocksa besluta att tillhandahalla valfrihetssystem for tjanster inom myndighetens
arbetsmarknadspolitiska verksamhet enligt lagen (2010:536) om valfrihet hos
Arbetsformedlingen (A-LOV). Nar Arbetsformedlingen tillhandahaller valfrihets-
system ska myndigheten tillampa LOV.

Det ar frivilligt for kommuner att infora valfrihetssystem men obligatoriskt for
regionerna inom primarvarden (7 kap. 3 § hélso- och sjukvardslagen [2017:30]).



Inom 6vrig hédlso- och sjukvard ar det dock frivilligt att infora valfrihetssystem. Om
en kommun eller en region infor ett valfrihetssystem ar det kommunfullméaktige,
eller motsvarande politiskt organ, som utformar och beslutar forfragningsunder-
laget. Av forfragningsunderlaget framgar vilka krav och villkor som s6kanden
maste uppfylla for att bli godkdand som leverantdr inom valfrihetsystemet. Forfrag-
ningsunderlaget ar darfor ett viktigt verktyg for att sdakerstalla att leverantorerna
uppfyller de krav som finns pa att erbjuda en god hélso- och sjukvard och att
regionen uppfyller sin skyldighet att kontrollera och f6lja upp verksamhet som
genom avtal har lamnats over till en privat utforare (10 kap. 8 § kommunallagen
[2017:725]). Kraven for att bedriva de verksamheter som ingar i LOV, sasom till-
stand att bedriva viss verksamhet, aterfinns i annan reglering.

Ett valfrihetssystem kdnnetecknas av att samtliga aktorer som uppfyller de upp-
stdllda villkoren har ratt att delta i systemet och ansluta sig nar som helst under 16p-
tiden. Det dr den upphandlande myndigheten som beslutar om grunderna fér den
ekonomiska ersattningen. Valfrihetssystemet bygger pa att det inte forekommer
nagon priskonkurrens mellan leverantorerna. Det finns inte nagra begransningar for
hur manga aktorer som far tillatas verka inom ett verksamhetsomrade dar ett valfri-
hetssystem inrattats. Vid hog anslutning kan det vara en utmaning fér upphand-
lande myndigheter att utéva den kontroll som kravs, vilket i sin tur kan utnyttjas av
kriminella och oseriosa aktorer (se bland annat Organiserad brottslighet — en
lagesbild 2024, Arbetsformedlingen). Lopande anslutning har dven bedomts ge
hogre administrativa kostnader (SOU 2022:69 s. 89).

17 kap. 1 § LOV regleras vilka omstandigheter som far medfora uteslutning av sok-
ande. Exempelvis far en leverantor uteslutas, dvs. inte godkdnnas, om denne ar i
konkurs eller likvidation, ar underkastad naringsférbud, eller har gjort sig skyldig
till allvarligt fel i yrkesutovningen. I betinkandet En samordnad registerkontroll for
upphandlande myndigheter och enheter (SOU 2023:43) har forslag lamnats pa att
uteslutningsgrunderna i LOV ska dndras till att bli mer lika bestaimmelserna i LOU.
Med forslaget kommer exempelvis samma brott som kan vara uteslutningsgrund-
ande i upphandlingslagarna dven vara det i LOV. Forslaget innebar att det inte gors
skillnad pa nar uteslutning far ske beroende pa om en tjanst kops in efter att ett val-
frihetssystem har inréttats eller efter en upphandling. Utredningens forslag bereds i
Regeringskansliet.

For valfrihetssystem finns inte mycket praxis avseende uteslutning. I en rapport
fran Brottsforebyggande radet (Bra), uppger intervjupersonerna fran olika kom-
muner och regioner att det beror pa att det vid enskilda upphandlingar sillan finns
tid, resurser och incitament att driva fram praxis. Intervjupersonerna upplever det
som svart att f bort en leverantor nar den val dr inne i systemet och det efterfragas
darfor storre mojligheter att inte slappa in aktorer pa marknaden fran bérjan (Val-
tardsbrott mot kommuner och regioner — Fel och oegentligheter bland foretag och
foreningar, Bra 2022:1, s. 47).



Regioner och kommuner vittnar om att problemet med oseriosa och kriminella
aktorer okar inom halso- och sjukvarden samtidigt som flera regioner anser sig ha
svart att neka vardgivare enligt LOV, trots att de tycker sig ha goda skal for det
(Valfardsbrottslighet inom halso- och sjukvard och tandvéard, Socialstyrelsen, 2024).
Att oseridsa och kriminella aktorer forekommer dven inom Arbetsformedlingens
valfrihetssystem framkommer i den granskning av leverantorer som Arbetsférmed-
lingen genomforde 2023 (Organiserad brottslighet — en lagesbild 2024).

Narmare om uppdraget

Konkurrensverket ska lamna forslag som bidrar till att motverka kriminella eller pa
annat satt oseriosa leverantorer i upphandlande myndigheters valfrihetssystem
samtidigt som flexibiliteten och valfriheten fér medborgarna bibehalls. Utgangs-
punkten for uppdraget ar att lamna forslag pa @ndringar i LOV. Konkurrensverket
ska d@ven, om det finns behov, lamna forslag pa @ndringar i annan lagstiftning.

I uppdraget ingér att

e analysera forutsattningarna for att avskaffa kravet pa 16pande annonsering till
valfrihetssystem och om det beddms mdjligt lamna ett sddant forslag,

e tastdllning till om det bor inforas bestaimmelser om tidsbegransning av avtalen
eller valfrihetssystemen,

e analysera om ytterligare uteslutningsgrunder bor inféras och lamna forslag pa
hur de i sa fall bor utformas och kontrolleras,

e analysera om det bor inforas ytterligare krav pa forfragningsunderlagets
innehall och ldmna forslag pa hur de i sa fall bor utformas,

e lamna forslag pa hur myndigheternas kontroll och uppféljning i valfrihets-
system kan stdrkas inom befintligt regelverk,

e  vid behov lamna andra forslag, som bidrar till att kriminella eller pa annat satt
oseridsa leverantorer utesluts fran valfrihetssystemen, eller att upphandlande
myndigheters méjligheter att forhindra sddana aktorer fran att tilldelas
kontrakt i valfrihetssystemen forbattras, samt

e vid behov ldmna nédvandiga forfattningsforslag.



Bilaga2  Moten for erfarenhetsinsamling

Genomfdrande

I uppdraget ingar att Konkurrensverket ska, i syfte att samla in erfarenheter, ha
kontakt med relevanta aktorer. Daribland region- och kommunrepresentanter,
Vardforetagarna, Famna, Upphandlingsmyndigheten, Arbetsformedlingen,
Ekobrottsmyndigheten samt Brottsférebyggande radet. For att uppfylla uppdraget
har Konkurrensverket genomfort 25 moéten med 29 aktorer.

Forfragan om intervjuer och moten

Organisation Mote

Kommun- och regionrepresentanter

Goteborgs stad 2025-06-09
Nacka kommun 2025-06-27
Malmo stad Avbojde att delta
Sollentuna kommun 2025-06-05
Sodertélje kommun & Telge Inkdp 2025-06-04
Ostersunds kommun 2025-06-12
Region Norrbotten 2025-06-04
Region Stockholm 2025-06-11

Region Vastmanland -
Vastra Goétalandsregionen 2025-08-22

Statliga myndigheter

Arbetsférmedlingen 2025-05-21
Brottsforebyggande radet 2025-05-06
E-halsomyndigheten 2025-09-01
Ekobrottsmyndigheten 2025-05-22
Inspektionen for vard och omsorg 2025-09-22
Polismyndigheten 2025-08-20
Upphandlingsmyndigheten 2025-05-20

Bransch- och intresseorganisationer

Almega och Vardféretagen 2025-06-02
Almega, Kunskapsforetagen och Utbildningsféretagen 2025-08-19
Fremia & Famna 2025-07-02
Foretagarna 2025-05-27
SmakKOM Avbojde att delta
Svenskt naringsliv 2025-06-02

Sveriges kommuner och regioner 2025-06-10




Organisation Mote

Ovriga
Betalkontroll 2025-09-08
Boolag.se 2025-09-09
Acta Publica 2025-09-09
Dun and Bradstreet 2025-09-24

Fragor som ingick i frageguiderna for métena med kommun- och
regionrepresentanter, statliga myndigheter samt bransch- och
intresseorganisationer

Frageguiderna anvandes tematiskt. Men t.ex. diskussionen pa de allmanna fragorna
om LOV kan ha trédffat nagon av de senare fragorna och da lyftes de inte igen. Olika
intervjuer fick ocksa lite olika tyngdpunkt utifran vad den vi motte sdg som
viktigast att formedla till oss.

Fragor markerade med * stdlldes bara till upphandlande myndigheter med
valfrihetssystem.

Allmant om LOV

e Vilka dr de utmaningarna ni ser i valfrihetssystemen som ar viktigast att vi
adresserar och har du nagra forslag som rér dem?

e  Vilka ar fordelarna med valfrihetssystem jamfort med avtal enligt 19 kap. LOU
(och darmed viktigt att inte forlora om man ska gora andringar i LOV)?
o  Och omvant - vilka dr férdelarna med avtal enligt 19 kap. LOU jamfort
med valfrihetssystem?

e Variorganisationen hanteras valfrihetssystemen och upphandlingar? *

Grindvaktsfunktioner

e Inom vilka delar skulle befintliga grindvaktsfunktioner kunna starkas eller nya
inforas?

¢ Finns det ndgon dndring i LOV eller nagra andra forslag ni anser skulle vara
extra betydelsefulla for forutsattningarna att utestanga kriminella och oseriosa
aktorer fran LOV-systemen?

Upphandlande myndigheter som avvecklat ett eller flera valfrihetssystem eller inte
har nagra fick dven fragan:

¢ Finns det ndgot som skulle kunna goras, och i sa fall vad, for att ni skulle tycka
att det var intressant att inratta valfrihetssystem enligt LOV?



Ansdkningsfasen*

Hur vanligt ar det att ansokningar inte beviljas?

o Vad beror det pa?

o  Vilka grunder &r vanligast att ni hanvisar till nar ni nekar ansokningar?
Har de problematiska sbkande ndgon gemensam namnare?

Har ni erfarenhet av sokande till valfrihetssystemet som ni misstanker ar

brottsliga eller pa annat satt oseriosa aktorer men inte ansett att ni haft mojlig-

het att avsla ansokan?

o Isafall varfor var det inte mojligt och var det nagot sarskilt som saknades
for att ni skulle kunna gora det?

o Hade ndgon ytterligare uteslutningsgrund/annat krav i
forfragningsunderlaget eller lagstiftningen i 6vrigt kunnat hjalpa er i
situationen?

Vilka erfarenheter har ni kring uteslutning av leverantorer till f6ljd av fel i
yrkesutovningen och/eller brott som avser yrkesutdvningen?

Avtalsfasen*

Hur vanligt ar det att avtal havs eller sags upp?
o  Vad beror det pa?
o Har de problematiska leverantdrerna ndgon gemensam namnare?

Vilka grunder &r vanligast att ni hanvisar till nar ni sager upp eller hdver avtal?

Har ni erfarenhet av leverantorer i valfrihetssystemet som ni misstanker &r

brottsliga eller pa annat sdtt oseridsa aktdrer men inte ansett att ni haft

mojlighet att sdga upp eller hava avtalet?

o Isafall varfor var det inte mojligt och var det nagot sarskilt som saknades
for att ni skulle kunna gora det?

o Hade nagon ytterligare uteslutningsgrund/annat krav i férfragningsunder-
laget eller lagstiftningen i Ovrigt kunnat hjalpa er i situationen?

Har ni erfarenhet av att ha blivit stimda med anledning av havning/uppsagning
av LOV-avtal?
o Hur gick det i sa fall?

Har ni viten eller andra sanktioner i kontraktsvillkoren?
o Isafall hur vanligt ar det att de anvands och vad ar de vanligaste skdlen
att de aktualiseras?



Kontroll och uppfdljning

Vilka utmaningar ser ni nér det galler kontroll och uppf6ljning?

Finns det nadgot i LOV som forsvarar kontroll och uppfdljning av valfrihets-

systemen?

o Isafall vad och finns det ndgot som skulle kunna goras for att underlatta
kontroll och uppf6ljning?

Hur ser er kontroll och uppfoljning ut idag? *

o Vad innefattar den och hur ofta gors den? Hur dokumenteras
uppfoljningen?

o  Vilka utmaningar ser ni nér det galler kontroll och uppfoljning?

Finns det kontroller ni upplever skulle behova goras men som ni i dagslaget

upplever att ni inte kan gora pa grund av hur lagstiftningen ser ut eller att det

saknas uppgifter/uppgifterna inte ar tillgangliga for er? *

o Isafall hur konkretisera: Vilken kontroll dr det ni inte kan gora? Vad ar
det enligt er som hindrar den kontrollen? Och vad har det fatt for
konsekvenser?

Hur paverkas kontrollen/uppféljningen av leverantdrerna i valfrihetssystem av
andra regleringar, t.ex. atgardsplanen enligt lagen (2023:196) om kommuners
ansvar for brottsforebyggande arbete och kommunallagens krav pa kontroll och
uppfoljning av externa utforare? *

Ovrigt/Avslutning

Saknar ni ndgon vagledning, statistik, samarbete mellan upphandlande myn-
digheter, information fran tillstdndsmyndigheter etc. eller annat stod for att
motverka kriminella eller pa annat sétt oseridsa leverantorer i valfrihetssystem?
o Isafall vad saknar ni?

Har ni ndgra andra medskick, nagot viktigt vi glomt fraga om?

Frageguide for méten med foretag som tillhandahaller uppgifter om
leverantdrer

Kan ni beskriva den kontroll av leverantorer som ni tillhandahaller?

Era erfarenheter ndr det géaller att genomfora kontroller for att upptacka
kriminella och oseritsa leverantorer?

Era erfarenheter
Vilka skulle ni sdga ar tydliga kiannetecken for kriminella och oseridsa foretag?

Andra medskick ni har till vart arbete med regeringsuppdraget?
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Bilaga3  Uppgiftsinsamling om valfrihetssystemen

Genomforandet

Under utférandet av regeringsuppdraget har Konkurrensverket samlat in uppgifter
om de valfrihetssystem som enligt uppgifter i Upphandlingsmyndighetens statistik-
databas var i drift 2024. Totalt var det 451 valfrihetssystem hos 174 upphandlande
myndigheter. Uppgifterna har samlats in med tre olika metoder: inhamtning av
offentliga uppgifter hos Upphandlingsmyndigheten och Sveriges kommuner och
regioner, inhamtning genom en foérfragan om uppgifter till upphandlande myndig-
heterna, en forfragan till Upphandlingsmyndigheten om uppgifter fran den
nationella webbplatsen Hitta LOV-uppdrag’.

Metod

Inhamtning av bakgrundsuppgifter om valfrinetssystemen och de
upphandlande myndigheterna

Ett antal bakgrundsfaktorer som finns tillgangliga som offentliga uppgifter har
samlats in frdn Upphandlingsmyndighetens statistikdatabas och Sveriges
kommuner och regioners (SKR) 6ppna data.

Uppgifter som samlats in om varje valfrihetssystem fran Upphandlingsmyndig-
hetens statistikdatabas ar:

¢ Upphandlande myndighetens namn
e  Valfrihetssystemets namn

e  Valfrihetssystem-ID

e Typav tjanst

¢  Huvudsaklig CPV-kod

Till detta har f6ljande bakgrundsuppgifter om de upphandlande myndigheterna
hamtats fran Sveriges kommuner och regioners 6ppna data:

¢ Kommungruppstillhorighet enligt SKR:s kommungruppsindelning 2023

e Antal invanare enligt SKR:s kommungruppsindelning 2023

¢ Upphandlande myndigheters e-postadress enligt Kontaktuppgifter kommuner
respektive Kontaktuppgifter regioner

¢ Upphandlande myndigheters organisationsnummer enligt Kontaktuppgifter
kommuner respektive Kontaktuppgifter regioner

! Upphandlingsmyndigheten, “Hitta LOV-uppdrag”, Upphandlingsmyndigheten.
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/hitta-lov-uppdrag/, besokt 2025-11-17.



Fran Upphandlingsmyndigheten har Konkurrensverket ocksa fatt en sammanstall-
ning med foljande uppgifter fran Hitta LOV-uppdrag som lagts till i bakgrunds-
uppgifterna:

e  Niar valfrihetssystemet startades

Inhamtning av uppgifter om valfrihetssystemen fran de upphandlande
myndigheterna

Den 8 juni skickade Konkurrensverket ut en férfragan om uppgifter till de upp-
handlande myndigheter som hade ett valfrihetssystem under 2024.2 Innan forfragan
skickades ut genomfordes ett samrad med Sveriges Kommuner och regioner enligt
forordningen (1982:668) om statliga myndigheters uppgiftsinsamling.

Att besvara forfragan om uppgifter om valfrihetssystemet var frivilligt for de upp-
handlande myndigheterna. Insamlingen genomfordes i huvudsak genom att de
upphandlande myndigheterna besvarade ett antal fragor i en webbenkat, dessutom
efterfragades en lista 6ver vilka leverantorer som fanns i valfrihetsystemet under
2024 vilken skickades in som en separat fil. En 6versikt 6ver de uppgifter som
efterfragades i uppgiftsinsamlingen finns i bilaga 4°.

Kommuner med valfrihetssystem

Av 290 kommuner har 152 kommuner inrdttat minst ett valfrihetssystem. Det dr

52 procent av alla kommuner. Uppdelat pa kommungrupp ser man att andelen
kommuner med valfrihetssystem ar hogre i de kommungrupper som innehaller
storre kommuner. Detta blir tydligare nar antalet invanare i kommuner med valfri-
hetssystem jamfors med det totala antalet invanare i respektive kommungrupp. I de
152 kommunerna med minst ett valfrihetssystem bor 74 procent av invénarna.

2 Mejlet och missivet for utskicket finns i dnr 600/2025, handl.nr 8 och 9.
3 Enkaten i sin helhet finns i dnr 600/2025, handl.nr 10.
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Tabell 1 Andel kommuner med valfrihetssystem utifrdn kommungrupp enligt SKR:s
kommungruppsindelning 2023

Kommungrupp Antal kommuner Antal kommuner med

totalt valfrihetssystem
Storstad 3 2 67 %
Pendlingskommun néra storstad 43 40 93 %
Storre stad 23 18 78 %
Pendlingskommun néra storre stad 63 32 51 %
Langpendlingskommun néara stérre stad 24 7 29 %
Mindre stad/tatort 27 18 67 %
Pendlingskommun néra mindre tatort 51 15 29 %
Landsbygdskommun 85! 13 37 %
Landsbygdskommun med besbdksnéring 21 7 33 %
Total 290 152 52 %

Data: Upphandlingsmyndighetens statistikdatabas och SKR:s kommungruppsindelning 2023.
Bearbetning: Konkurrensverket, 2025.
Not. Har ingar inte kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtilje.

Tabell 2 Invanare utifran kommungrupp enligt SKR:s kommungruppsindelning 2023 och
kommuner med valfrihetssystem

Kommungrupp Antal invanare Antal invanare i kommuner

totalt med valfrihetssystem
Storstad 1906 600 1558 700 82 %
Pendlingskommun néra storstad 1 946 900 1821 900 94 %
Stérre stad 2 628 900 2231700 85 %
Pendlingskommun néra stdrre stad 1 029 600 575 600 56 %
Langpendlingskommun néra stérre stad 506 700 196 900 39 %
Mindre stad/tatort 1134 200 794 900 70 %
Pendlingskommun néra mindre tatort 561 100 198 400 35%
Landsbygdskommun 439 300 251 100 57 %
Landsbygdskommun med besdksnaring 226 000 93 200 41 %
Totalt 10 379 300 7722 400 74 %

Data: Upphandlingsmyndighetens statistikdatabas och SKR:s kommungruppsindelning 2023.
Bearbetning: Konkurrensverket, 2025.

Svarsfrekvens

Totalt skickades forfragan om uppgifter ut for 451 valfrihetssystem och av dem
besvarades forfragan for 303 valfrihetssystem. Det innebar att det finns uppgifter
om 67 procent av valfrihetssystemen. Aven nér svarsfrekvensen bryts ned utifran
sektor for den upphandlande myndigheten eller typ av tjanst for valfrihetssystemet
ar svarsfrekvensen tillrackligt hog for att det ska vara mojligt och rimligt att utifran
resultaten dra slutsatser om hela populationen.



Nar svarsfrekvensen bryts ned pa kommunala respektive regionala valfrihetssystem
visar det sig att regionerna sammantaget lamnat uppgifter om 78 procent av sina

valfrihetssystem medan kommunerna lamnat uppgifter om 64 procent av sina val-
frihetssystem. Arbetsformedlingen har ett stort valfrihetssystem avseende jobbsok-
ningstjanster och 11 sma avseende validering. Som syns nedan vid svarsfrekvens
nedbruten pa typ av tjanst ar det valfrihetssystemen for validering dar det ar farre
svar. Darmed finns svar for Arbetsformedlingens storsta valfrihetssystem.

Tabell 3 Svarsfrekvens utifran sektor for den upphandlande myndigheten
Antal valfrihetssystem Antal svar Svarsfrekvens
Kommuner 323 207 64 %
Regioner 116 90 78 %
Arbetsférmedlingen 12 6 50 %
Totalt 451 303 67 %

Konkurrensverkets uppgiftsinsamling, 2025.

Tabell 4 Svarsfrekvens utifrdn kommungrupp for upphandlande myndigheter som ar
kommuner

Kommungrupp Antal valfrihetssystem Antal svar Svarsfrekvens
Storstader 16 15 94 %
Pendlingskommun néra storstad 148 76 52 %
Stdrre stad 44 44 98 %
Pendlingskommun néra stdrre stad 37 24 63 %
Langpendlingskommun nara stérre 10 7 70 %
stad

Mindre stad/tatort 28 19 76 %
Pendlingskommun nara mindre tatort 17 8 47 %
Landsbygdskommun 14 10 71 %
Landsbygdskommun med 9 4 44 %
besdksnaring

Totalt 321 207 64 %

Not. Har ingar inte kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje. Daremot ingér Gotland med
de valfrihetssystem som &r inom det kommunala omradet (inte de som avser regionens verksamhet).
Konkurrensverkets uppgiftsinsamling, 2025.

De typer av tjanster dar valfrihetssystem ar vanligast forekommande i kommunerna
har en hog svarsfrekvens. Av 145 valfrihetssystem inom Hemtjinst och service lamn-
ades uppgifter om 105 (72 %) och av de 39 valfrihetssystemen inom Daglig verksam-
het enligt LLS lamnades uppgifter om 26 (67 %). P4 samma satt ar svarsfrekvensen
for den typer av tjanster dar valfrihetssystemen &r vanligast forekommande i regi-
onerna. Det finns 23 valfrihetssystem inom Vird- eller Hilsocentral, Huslikarmott. etc.
och uppgifter har lamnats for 15 av dem (65 %). Inom Tandlikarvird med 16 valfri-
hetssystem har forfragan om uppgifter besvarats for 13 av dem (81 %). Arbetsfor-
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medlingen har valfrihetssystem inom tva typer av tjanster jobbsokningstjinster

(100 %) och validering (45 %).

Tabell 5 Antal valfrihetssystem och svarsfrekvens utifran typ av tjanst

Typ av tjanst

Hemtjanst och service

Daglig verksamhet enligt LLS
Sarskilt boende enligt SoL
Vard- eller Halsocentral, Huslakarmott. etc.
Familjerddgivning
Tandlakarvard

Avldsarservice enligt LSS
Séarskilt boende enligt LSS
Boendestdd enligt SoL
Validering

Personlig assistans enligt LSS
Mentalvard pé sjukhus

Daglig verksamhet enligt SoL
Avlbsarservice enligt SoL
Jobbsdkningstjanster (AF)

Summa antal (andel av totalt antal)

Antal valfrihetssystem
145

39

27

23

22

16

16

13

12

11

10

8

8

8

1

359 (80 %)

Antal svar
105

26

14

15

10

-
w

Pk W M~ O OO U1 © © O

232 (77 %)

Svarsfrekvens
2%
67 %
52 %
65 %
45 %
81 %
38 %
69 %
75 %
45 %
60 %
75 %
50 %
38 %

100 %
65 %

Konkurrensverkets uppgiftsinsamling, 2025.




Bilaga4  Uppgifter som efterfragades i uppgifts-
insamlingen

Bakgrundsvariabler som var forifyllda i enk&ten
1. Upphandlande myndighetens namn: [uppgift fran UHM:s statistikdatabas]

2. Sektor for den upphandlande myndigheten: [uppgift fran UHM:s statistik-
databas]

3. SKR kommungruppsindelning 2023: [kommunens grupp enl SKR:s indel-
ning/region/statlig myndighet]

4. Valfrihetssystemets namn: [uppgift fran UHM:s statistikdatabas/Hitta LOV-
uppdrag]

5. Valfrihetssystemets ID: [uppgift fran UHM:s statistikdatabas, UHMxxx]
6. Typ av tjanst: [uppgift fran UHM:s statistikdatabas]

7.  Huvudsaklig CPV-kod: [uppgift fran UHM:s statistikdatabas]

Uppgifter om |6ptiden for valfrihetssystemet

8.  Nar startades valfrihetssystemet?

9. Fanns det ett annat valfrihetssystem innan som detta valfrihetssystem ersatte?
Svarsalternativen: Ja, Nej, Vet ej

10. Har valfrihetssystemet avslutats eller finns det beslut om att avsluta det?

Svarsalternativen: Ja, Nej, Vet ej

Foljdfragor om valfrihetssystemet har avslutats eller om det finns beslut om
att avsluta det

/ZApNZi

Dessa fragor visas bara fér dem som svarat “ja” pa fraga 10. Ovriga hoppar direkt
till fraga 14.

11. Vilket datum har eller kommer valfrihetssystemet att avslutas?
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12. Vad har eller kommer valfrihetssystemet att erséttas av?
(flervalsfraga)

Nytt valfrihetssystem

Egen regi

Avtal eller ramavtal upphandlat enligt LOU
Auktorisationssystem

Annat ndmligen: [fritextruta]

Vet ej

O O 0O O O O

13. Varfor har eller kommer valfrihetssystemet att avslutas?

[fritextruta]

Fragor om valfrihetssystemets omfattning

14. Hur manga leverantorer fanns det i det har valfrihetssystemet under respektive
ar?

Antal leverantorer Uppgift saknas

2022

2023

2024

15. Hur manga av leverantorerna i valfrihetssystemet hade inte levererat nagra
tjanster till brukare under respektive ar?

Antal leverantorer Uppgift saknas

2022

2023

2024

16. Hur mycket totalt har betalats ut samtliga till leverantorer inom det har
valfrihetssystemet? (Ange beloppet exkl. moms i enheten kronor.)

Utbetalt belopp Uppgift saknas

2022

2023

2024




Fragor om omsattningen av leverantorer i valfrinetssystemen

Ansokningar till valfrinetssystemet

17. Hur manga ansokningar fick ni in till valfrihetssystemet under respektive ar?

Antal ansdkningar Uppgift saknas

2022

2023

2024

18. Vad var utfallet for de ansokningarna ni fick in under 2024?

Antal Uppgift saknas

Ansokan godkandes

Ansodkan godkandes inte

Av de ansokningar som inte
godkandes — hur manga sokande
har lamnat in en ny ans6ékan?

19. Vilket eller vilka har enligt er uppfattning varit de vanligaste skalen for att en

ansokan till det har valfrihetssystemet avslogs under perioden 2022-2024?
(flervalsfraga dar ni kan ange 1-5 alternativ)

Antal

O Valfrihetssystemet omfattar tillstandspliktig verksamhet och sékande saknade
tillstdnd att bedriva verksamheten

O | sekanden uppfylide inte krav for verksamheten (i andra avseenden &n tillstand)
som foljer av svensk lag

O Sokanden, eller foretradare for sékanden, var démd for brott som avser
yrkesutdvningen (7 kap. 1 § 1 LOV)

O Sokanden, eller foretradare for sbkanden, hade gjort sig skyldig till allvarligt fel i
yrkesutdvningen (7 kap. 1 § 4 LOV).

O Sokanden hade inte betalat sina skatter och/eller socialférsékringsavgifter
(7 kap. 1 § 5 LOV)

O Sokanden har inte visat att man kommer forfoga, sjélv eller genom &beropande
av annans kapacitet, Over nddvandiga resurser nar kontraktet ska fullgoras.

O Annat namligen: [fanns fem rader for detta alternativ] [fritext ruta]

O Alla ansodkningar har godkéants

O | Uppgift saknas

17
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Uttraden ur valfrihetssystemet

20. Hur ménga leverantorer lamnade valfrihetssystemet under respektive ar?

Antal leverantdrer som Uppgift saknas
lamnade

2022

2023

2024

21. De leverantorer som lamnade valfrihetssystemet under 2024 — hur skedde
uttradet och har de ansokt pa nytt?

Antal Uppgift saknas

Leverantdren sa sjalv upp sitt

avtal

Ni sa upp eller havde
leverantdrens avtal

Av de avtal ni sade upp eller
havde — hur manga leverantorer
har lamnat in en ny ans6kan?

22. Vilket eller vilka ar enligt er uppfattning de vanligaste skalen for att

leverantorers avtal sagts upp eller hdvts av er i det har valfrihetssystemet?

Antal

Valfrihetssystemet omfattar tillstdndspliktig verksamhet och leverantéren saknar
tillstand att bedriva verksamheten

Leverantdren uppfyller inte langre krav for verksamheten (i andra avseenden &n
tillstand) som foljer av svensk lagstiftning.

Leverantdren, eller foretréadare for leverantoren, har haft allvarliga fel i
yrkesutdvningen.

Leverantoren, eller foretradare for leverantéren, har domts for brott som avser
yrkesutdvningen.

Leverantoren har inte betalat sina skatter och/eller socialférsakringsavgifter.

|

Leverantéren nadde inte upp till krav p& verksamhetens omfattning som stélls for
att fortsatt delta i valfrihetssystemet.

O

Leverantéren har i ndgot annat avseende inte uppfylit stallda kontraktsvillkor,
namligen:

[fritext ruta]

Overdebitering av utférda tjanster

Felaktig tidsredovisning

Annat, namligen: [fanns fem rader for detta alternativ]

[fritext ruta]

Valfrihetssystemet upphorde under 2024 varfor alla avtal sades upp.

Inga avtal med leverantérer har sagts upp eller havts.

O|o|0oo|o|o

Uppgift om de vanligaste skélen saknas.




Uppgifter om de leverantdrer som fanns i valfrihetssystemet under 2024

23. Enlista 6ver vilka leverantorer som fanns i valfrihetssystemet under 2024?

Listan, som antingen bifogas enkéaten eller mejlas in, ska innehalla uppgifter om

e LeverantOrens namn

e Leverantorens organisationsnummer ((om leveranttren ar ett enskilt bolag ska
organisationsnumret anges som xxx) och

e om mdjligt hur mycket som har betalats ut till leverantdren inom ramen for det
har valfrihetssystemet.
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Bilaga5  Rundabordssamtal for att diskutera forslag

I uppdraget ingar att Konkurrensverket ska, i syfte att diskutera forslag, ha kontakt
med relevanta aktorer. Ddribland region- och kommunrepresentanter, Vardforetag-
arna, Famna, Upphandlingsmyndigheten, Arbetsférmedlingen, Ekobrottsmyndig-
heten samt Brottsférebyggande radet.

For att uppfylla denna del av uppdraget genomférde Konkurrensverket den
16 oktober tva rundabordssamtal. Ett pa férmiddagen med intresse- och bransch-
organisationer och ett pa eftermiddagen med offentliga organisationer.

Inbjudan till rundabordssamtal nr 1

Inbjudan till rundabordssamtal om Konkurrensverkets preliminara forslag
gallande regeringsuppdraget att stanga ute kriminella eller oseriésa
leverantorer fran valfrihetssystem4

Vialkommen till ett rundabordssamtal dér vi presenterar vara preliminara forslag for
att motverka kriminella eller pa annat sitt oseriosa leverantorer fran valfrihets-
systemen i kommuner, regioner och hos Arbetsférmedlingen. Under m&tet kommer
ni att ges majlighet att lamna muntliga synpunkter pa de preliminéara forslagen som
Konkurrensverket presenterar.

Motet dger rum den 16 oktober 2025 klockan 09.00-11.30 hos Konkurrensverket pa
Ringvagen 100 i Stockholm.

Regeringen har gett Konkurrensverket i uppdrag att lamna forslag som bidrar till
att motverka kriminella eller pa annat satt oseridsa leverantorer i upphandlande
myndigheters valfrihetssystem samtidigt som flexibiliteten och valfriheten f6r med-
borgarna bibehalls. Utgangspunkten i uppdraget ar att lamna forslag pa andringar i
lagen (2008:962) om valfrihetssystem. Uppdraget preciseras darutover i sex delupp-
drag. Uppdraget i sin helhet finns har:

https://www.konkurrensverket.se/informationsmaterial/nyhetsarkiv/2025/regerings
uppdrag-att-motverka-kriminella-och-oseriosa-leverantorer-i-valfrihetssystem/

Uppdraget ska redovisas den 22 december 2025.

Motet ar kostnadsfritt men antalet platser dr begransat. Det innebar att vi bara har
mojlighet att bjuda in en (1) deltagare fran er organisation. Det gar inte att delta i
motet digitalt.

4 Handling nr. 69 i Konkurrensverkets drende med diarienummer (dnr) 600/2025


https://www.konkurrensverket.se/informationsmaterial/nyhetsarkiv/2025/regeringsuppdrag-att-motverka-kriminella-och-oseriosa-leverantorer-i-valfrihetssystem/
https://www.konkurrensverket.se/informationsmaterial/nyhetsarkiv/2025/regeringsuppdrag-att-motverka-kriminella-och-oseriosa-leverantorer-i-valfrihetssystem/

Anmalan

Anmal en deltagare till rundabordssamtalet senast den 1 oktober 2025 genom att
skicka ett mejl till [e-postadress pa KKV], ange ”dnr 600/2025 rundabordssamtal” i
drenderaden. Vid fragor kring anmalan kontakta Per Jonsson, tel. [tel.nr].

Foljande organisationer ar inbjudna till detta rundabordssamtal.
e Almega

e Famna

e Fremia

e FPoretagarna

e  Svenskt Naringsliv

e  Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)

e SmaKOM

e  Vardforetagarna

Med vanlig hélsning

Karin Morild
Projektledare, regeringsuppdraget att motverka kriminella eller pa annat satt
oseri0sa leverantorer i valfrihetssystem

Inbjudan till rundabordssamtal nr 2

Inbjudan till rundabordssamtal om Konkurrensverkets preliminara forslag
gallande regeringsuppdraget att stanga ute kriminella eller oseritésa
leverantorer fran valfrihetssystem®

Vialkommen till ett rundabordssamtal dér vi presenterar vara preliminara forslag for
att motverka kriminella eller pa annat satt oseriosa leverantorer fran valfrihets-
systemen i kommuner, regioner och hos Arbetsférmedlingen. Under motet kommer
ni att ges majlighet att lamna muntliga synpunkter pa de prelimindra forslagen som
Konkurrensverket presenterar.

Motet dger rum den 16 oktober 2025 klockan 13.00-15.30 hos Konkurrensverket pa
Ringvigen 100 i Stockholm.

Regeringen har gett Konkurrensverket i uppdrag att lamna forslag som bidrar till
att motverka kriminella eller pa annat sétt oseridsa leverantorer i upphandlande
myndigheters valfrihetssystem samtidigt som flexibiliteten och valfriheten for
medborgarna bibehalls. Utgangspunkten i uppdraget ar att lamna forslag pa

5 Handling nr. 68 i Konkurrensverkets drende med diarienummer (dnr) 600/2025
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andringar i lagen (2008:962) om valfrihetssystem. Uppdraget preciseras darutover i
sex deluppdrag. Uppdraget i sin helhet finns hér:

https://www.konkurrensverket.se/informationsmaterial/nyhetsarkiv/2025/regerings
uppdrag-att-motverka-kriminella-och-oseriosa-leverantorer-i-valfrihetssystem/

Uppdraget ska redovisas den 22 december 2025.

Motet ar kostnadsfritt men antalet platser dr begransat. Det innebar att vi bara har
mojlighet att bjuda in en (1) deltagare fran er organisation. Det gér inte att delta i
motet digitalt.

Anmalan

Anmal en deltagare till rundabordssamtalet senast den 1 oktober 2025 genom att
skicka ett mejl till [e-postadress pa KKV], ange ”dnr 600/2025 rundabordssamtal” i
drenderaden. Vid fragor kring anmaélan kontakta Per Jonsson, tel. [tel.nr].

Foljande organisationer ar inbjudna till detta rundabordssamtal.
e  Arbetsformedlingen

e  Brottsférebyggande radet (Bra)
¢  Ekobrottsmyndigheten (EBM)
e Upphandlingsmyndigheten

e DPolisen

e Region Norrbotten

e  Region Stockholm

e Region Sérmland

e  Vistra Gotalandsregionen

e  Goteborgs kommun

e Helsingborgs kommun

e  Sala kommun

¢ Sollentuna kommun

e  Stockholms kommun

e Orebro kommun

Med vanlig hélsning

Karin Morild
Projektledare, regeringsuppdraget att motverka kriminella eller pa annat satt
oseriOsa leverantorer i valfrihetssystem


https://www.konkurrensverket.se/informationsmaterial/nyhetsarkiv/2025/regeringsuppdrag-att-motverka-kriminella-och-oseriosa-leverantorer-i-valfrihetssystem/
https://www.konkurrensverket.se/informationsmaterial/nyhetsarkiv/2025/regeringsuppdrag-att-motverka-kriminella-och-oseriosa-leverantorer-i-valfrihetssystem/

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority

Ringvagen 100

118 60 Stockholm

08-700 16 00
konkurrensverket@kkv.se

www.konkurrensverket.se
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