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1 Inledning

I breda drag sammanfaller den ekonomiska utvecklingen med den
tekniska utvecklingen. En beskrivning av den ekonomiska utveck-
lingen dr inte komplett utan att beskriva de tekniska framstegen,
varav digitaliseringen dr det senaste i var tid.

Stravan mot en mer cirkuldr ekonomi &r forknippad med var kon-
sumtion av resurser och drivs av behoven att béattre ta vara pa
resurser.

Digitaliseringen forenklar vardagslivet och majliggér nya tjanster.
Medan industrialiseringen drevs av stora framsteg pa produktions-
sidan, med 0kad resursforbrukning, har digitala tjanster storst
betydelse pa konsumtionssidan, dar en mojlig effekt ar battre hus-
hallning med tillgéngliga resurser.

Effektivt utnyttjande av resurser ar ett av huvudmalen f6r konkur-
rensframjande arbete. Resurseffektivitet ar skarningspunkten for
denna rapports 6vergripande teman: digitalisering, cirkular eko-
nomi och konkurrens.

1.1 Varfor konkurrens?

I den klassiska ekonomiska teorin betonas konkurrensens betydelse
for att producenterna ska anpassa sig till konsumenternas behov.
Adam Smith framhdll att “det dr den fria konkurrensen som driver
bagaren att baka ett gott brod, slaktaren att framstalla bra kott och
bryggaren att brygga ett starkt 6l; ty det dr konkurrensen som gor
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att bara de basta producenterna 6verlever och forser konsumen-
terna med det de vill ha”.

I teorin leder fri konkurrens till samhallsekonomisk effektivitet.
Genom att fOretagen ar utsatta for konkurrens drivs de namligen att
producera ritt saker, det vill saga producera det som konsumen-
terna efterfragar. Om konsumenten har ett val mellan flera alter-
nativ konkurrerar dessa med varandra. Samtidigt drivs foretagen
att producera saker ritt, det vill siga producera det som efterfragas
till sa laga kostnader som mojligt. Konkurrensen tvingar dem att sa
langt mojligt hushalla med resurserna genom att effektivisera
produktionen. Konsten att ldngsiktigt fornya produktionsformagan,
bade nar det galler vad som produceras och hur det sker, kraver
ocksa en rorlighet i naringslivet som forutsatter konkurrens mellan
sjdlvstandiga foretag.

Idealsituationen &r den perfekta eller “rena” konkurrensen. I detta
tankta ytterlighetsfall finns inte nagra hinder for nya foretag att
etablera sig. Foretagen dr sa manga att ingen kan paverka produk-
tens pris, det vill sdga det finns ingen séljare som har nagon makt
over marknaden. Aven kunderna dr manga och oberoende av
varandra samt har perfekt information om de alternativ marknaden
erbjuder. I en sddan marknadssituation okar foretagen sin produk-
tion till den punkt ddr kostnaden for att producera och silja den sist
framstdllda enheten ar lika med marknadspriset.

Det motsatta ytterlighetsfallet & monopol. Monopolforetaget
kontrollerar hela utbudet av en produkt som inte har nagot néra
substitut. Nagon potentiell konkurrens existerar inte, vilket betyder
att foretaget kan hoja priset genom att begransa utbudet. Foretaget
valjer da den produktionsniva som maximerar dess vinst, vilket
intraffar da den tillkommande kostnaden for den sist framstallda

1 Citerad i prop. 1999/2000:140 Konkurrenspolitik for fornyelse och mangfald s. 46.
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enheten ar lika hog som det intdktstillskott forsédljningen av denna
enhet ger. Denna produktionsniva ar lagre an i fallet med perfekt
konkurrens, medan priset ar hogre. Fran konsumenternas perspek-
tiv innebér detta att vissa konsumenter koper mindre eller forlorar
mojligheten att 6ver huvud taget kpa produkten. I ekonomisk
teori brukar den senare effekten betecknas allokeringsforlust eller
”deadweight loss”.

Perfekt konkurrens forekommer, i motsats till monopol, inte i
verkligheten. Den ekonomisk-teoretiska modellen for ren konkur-
rens staller upp en rad strikta forutsattningar som aldrig &r upp-
tyllda i praktiken.

Den ekonomiska forskningen uppehaller sig vanligtvis vid konkur-
rensens brister och tillkortakommanden. Detta bor inte ses som
uttryck for en tveksamhet till konkurrens utan snarare som en
bekriftelse av dess grundlaggande fordelar. Foérdelarna med en
effektiv konkurrens torde vara sa allmant accepterade att ytterligare
forskningsinsatser inte framstar som motiverade?2.

Konkurrens ar dock inte ett sjalvandamal. Det ar inte heller lamp-
ligt att lata konkurrens och tavlan sétta sin pragel pa alla de mansk-
liga aktiviteter som tillsammans formar ett samhalle. Men pa
manga omraden kan mojligheten att valja mellan olika alternativ
och en tavlan mellan de foretag som erbjuder sina produkter till
invanarna bidra till en 6kad valfard.

1.1.1 Valmgjligheter ger 6kad konsumentnytta

Konkurrens leder ofta till prispress. Men konsumenterna prioriterar
inte alltid endast priset, pa bekostnad av andra egenskaper hos

2 Prop. 1999/2000:140 Konkurrenspolitik for fornyelse och mangfald.
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produkten. Nar konsumenterna begar bra service, hog kvalitet och
miljoanpassning, god tillganglighet eller fler varianter att valja
mellan ar detta ocksa produktegenskaper som pressas fram av en
konkurrens som lagger makten hos konsumenten. Konsumentens
makt har forstarkts avsevart tack vare digitaliseringen. Konsumen-
terna har i dag goda mojligheter att vilja mellan erbjudanden fran
olika forsaljare.

Det ar viktigt att konsumenterna kan gora bruk av sina majligheter
att vdlja. Pa vissa marknader dr konsumenterna ordrliga trots reella
och goda mgajligheter. En forutsittning for att konsumenterna ska
dra nytta av effektiv konkurrens ar att man utnyttjar mojligheten att
byta leverantor.

Dessutom kan konsumenternas mojligheter att gora fordelaktiga
val omintetgoras av vilseledande marknadsféring och konsumen-
ternas mojligheter att jamfora varor och tjanster med varandra for-
svaras av undermalig prisinformation. For att uppratthalla en val
fungerande konkurrens kravs darfor, forutom konkurrenspolitiska
atgarder, ett fullgott konsumentskydd som ger konsumenterna
forutsattningar att gora val avvagda val.

1.1.2 Oppna marknader &r bra

For att marknader ska fungera kravs inte nodvandigtvis att regler
avskaffas, ibland kravs fler regler och nastan alltid kravs battre
regler. I en vdrld som préglas av en allt snabbare forandring och allt
mindre himmas av granser ar mojligheten att trada in pa en
marknad och utmana etablerade foretag helt avgorande. Nya
foretag och nya idéer blir nyckeln till fornyelse och tillvaxt.
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Pa val fungerande marknader ar det latt att ta sig in och ut, prova
affarsidéer och utmana befintliga aktorer. I ett langsiktigt perspek-
tiv ar darfor en av statens viktigaste uppgifter pa konkurrens-
omradet att skapa goda forutsattningar for foretag och verksam-
heter att utmana befintliga foretag.

En marknad kan utvecklas pa ett sddant satt att de positiva effek-
terna av konkurrens avtar, till nackdel for konsumenterna. En
mojlig orsak dr 6kad koncentration pa marknaden. En annan mgjlig
orsak kan vara att foretagen pa en marknad avstar fran att konkur-
rera aktivt, utan att detta har sin grund i nagon 6verenskommelse.
Den senare situationen ar typisk for oligopolmarknader, dar varje
foretag gor bedomningen att ett konkurrensutspel skulle moétas av
sddana motatgarder att samtliga sédljare pa marknaden forlorar i
forhallande till utgangslaget. En forsvagning av konkurrenstrycket
pa en marknad kommer vanligen till uttryck i hogre priser. Mojlig-
heten for nya foretag eller nya produkter att etablera sig pa en
stagnerande marknad éar saledes av avgorande betydelse for att
sambhallet ska kunna tillgodogora sig de positiva effekterna av
konkurrens.

P& marknader dar intrddeshindren &r laga har foretagen incitament
till att standigt bli mer effektiva och innovativa for att inte tvingas
ut fran marknaden pa grund av konkurrensen fran tilltradande
aktorer.

1.2 Nar konkurrensen brister

Vissa marknader &r sa kallade naturliga monopol. Karakteristiskt for
naturliga monopol ar att verksamhetens fasta kostnader ar hoga
samtidigt som de rorliga kostnaderna ar mycket laga eller saknas
helt, till exempel infrastrukturmarknader.
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Aven om det i en statisk analys kan visas att kostnaderna for att
driva en verksamhet blir lagst nédr den inte delas upp pa flera
enheter ar det emellertid inte givet att naturliga monopol alltid
maste betyda faktiska monopol. Faktorer som effektivitetstryck och
forandringskrav som normalt dr ett resultat av en fungerande
konkurrens kan, sarskilt i ett langre perspektiv, vdaga tyngre an
stordriftsfordelarna vid monopol.

Konkurrensen kan dven vara begransad pa grund av sa kallade
flaskhalsresurser som gor att endast ett fatal foretag har tilltrade till
marknaden. Ett exempel ar spektrumutrymme f6r kommunika-
tions- och medietjanster. Pa marknader dar det finns risk for saidana
konkurrensproblem har olika sektorsmyndigheter i regel ansvar for
att auktionera ut tillstdnd och/eller majlighet att reglera marknaden
sarskilt, vilket mojliggor att vissa positiva effekter av konkurrens
anda kan tas till vara av konsumenterna.

Att padborja verksamhet pa en ny marknad eller att lansera en ny
produkt pa marknaden ar alltid férenat med vissa inledande
svarigheter och kostnader. Troskeln for att ett foretag eller en
produkt ska komma in pa en ny marknad kan dock vara olika hog.
Vissa marknader har ett hogt skydd mot nytillkommande konkur-
rens genom hinder for tilltradet. De foretag som ar verksamma pa
en marknad har ett grundldggande intresse av att skydda sin
stallning genom att forsvara for nya foretag och produkter att
etablera sig. Pa sddana marknader finns strategiska intrideshinder.

Vid sidan av foretagens agerande kan hinder for tilltradet till en
marknad ha sin grund i lagar och andra regler. Regler som for-
svarar tilltradet till en marknad har normalt inte tillkommit i syfte
att begransa konkurrensen, utan for att skydda vasentliga intressen
som manniskors liv och hélsa, en god miljo eller en god funktion
hos produkterna. Sddana lagar och regler kallas legala intrideshinder.
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Darutover forekommer ocksa hinder i form av frivilliga regler, till
exempel om viss markning, som tillkommit pa branschens initiativ.
Aven sddana regler kan i sin praktiska tillimpning forsvara till-
tradet for nya foretag eller nya produkter och pa sa satt utgora ett
skydd mot konkurrens for de etablerade foretagen.

1.3 Marknader med sektorspecifik reglering

Sektorsspecifik reglering for att skapa val fungerande marknader
inom olika omraden dar det finns strukturella hinder f6r konkur-
rens har stor betydelse for konkurrensforutsattningarna inom dessa
omraden. Tillsammans med Konkurrensverkets bredare uppdrag
for val fungerande marknader med effektiv konkurrens utgor
arbetet inom dessa sektorsomraden en viktig del av det konkurrens-
fraimjande arbetet.

Under 1990-talet omreglerades en rad olika marknader. Nagra
exempel ar taximarknaden (1 juli 1990), inrikesflyget (den 1 juli
1992), telemarknaden (1 juli 1993), Postverkets brevmonopol (1993),
elmarknadsreformen (1 januari 1996) och det statliga bannatet (1 juli
1995). Omregleringarna medforde att manga klagomal som riktades
mot tidigare dominanter eller de facto-monopolister lamnades till
Konkurrensverket. De omreglerade marknaderna har i forfluten tid
inneburit stor arbetsborda for Konkurrensverket.?

P& marknader som tidigare varit legala eller faktiska monopol har
en fortsatt hog koncentration och stark dominans for den tidigare
monopolisten utgjort grunden for manga av de observerade kon-
kurrensproblemen. Sarskilt stora har mojligheterna att satta kon-
kurrensen ur spel varit i de fall dar dominanten kontrollerar sadan

3 Delden, Peter (2017) "Drygt 20 ar med "ny” konkurrenslagstiftning” i Carlson, Per et al
(2017) Amici Curiae Marknadsdomstolen 1971-2016 Stockholm: Elanders s. 206f.
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infrastruktur som konkurrenterna behover tillgang till for att kunna
verka pa marknaden.

Erfarenheterna visar att en regelreformering som syftar till att skapa
forutsattningar for konkurrens eller att 6ka konkurrenstrycket pa en
monopol- eller oligopolmarknad ofta bara ar inledningen pa en
lang process. Vare sig det handlar om att ersatta ett monopol med
en marknad med flera aktorer, eller att upphédva en marknads-
reglering som begransat befintliga och potentiella aktérers hand-
lingsfrihet, har de for konsumenterna gynnsamma effekterna av
konkurrensutsattningen vanligen inte fatt fullt genomslag pa kort
sikt.

I vissa fall har nya problem upptratt pa marknaden som kommit att
undanskymma de faktiskt uppnadda fordelarna. I andra fall har
den asyftade konkurrensen utvecklats langsamt och under bety-
dande svarigheter.

En viktig orsak till att utvecklingen mot en mer effektiv konkurrens
inom avreglerade sektorer i vissa fall inte har gatt snabbare ar att
konkurrenslagen i forsta hand ar dgnad att motverka konkurrens-
problem pa mer normala marknader.*

Dartill kan den situationen uppkomma att konkurrenslagen inte
alls ska tillampas, om lagstiftaren efter avvagning mellan olika all-
manna intressen genom lag beslutat om offentliga regleringar som
medfor konkurrenshammande verkningar. Foretagen kan da vara
rattsligt forpliktade att handla pa visst sitt®, vilket kan gora det

4 Prop. 1999/2000:140 Konkurrenspolitik for fornyelse och mangfald.
5 Prop. 1992/93:56 Ny konkurrenslagstiftning.
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komplicerat for Konkurrensverket att ingripa pa marknader med
sarskild sektorsreglering.

I sin arsrapport for 2016 konstaterar Regelradet att konsekvens-
beskrivningar i remitterade forslag fortfarande innehaller stora
brister avseende konkurrensférhallanden.¢ I véarsta fall kan sddana
forslag bara fron till framtida konkurrensproblem, som kunde och
borde ha undvikits redan vid regelutformningen.

Langt ifran alla regleringar har tillkommit for att skapa forutsatt-
ningar for konkurrens och bidra till effektiva marknader. Genom
politiska beslut skapas nya spelregler som syftar till att uppna
skilda mal. Aven om en regel ar vl utformad for sitt speciella syfte
kan den indirekt fungera som en ineffektiv reglering pa andra
omraden, till exempel f6r konkurrensen. Det ankommer pa lag-
stiftaren att prioritera mellan olika mal. Dock framstar det som
uppenbart att stravan bor vara att inte utforma spelregler som leder
till att marknaderna fungerar simre. Detta eftersom en samre
konkurrens i forlangningen forsamrar majligheterna att nd aven
andra mal.

1.4 En konkurrenspolitik for konsumenterna

Fran naringslivets sida betonas ofta betydelsen av ekonomisk styrka
for att foretagen ska kunna havda sig. Men foretagsekonomisk
styrka dr inget sjdlvandamal, utan maste ses i relation till formagan
att tillfredsstalla konsumenternas behov. Konsumenternas mojlig-
heter att hdvda sig pa marknaden, och déarigenom styra produk-
tionens och distributionens inriktning, ar mattstocken pa hur val
ndringslivet fyller sin funktion.

6 Regelradet (2017) Arsrapport 2016 s. 32.
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Vid avvagningen mellan olika intressen har producentperspektivet
ofta en starkare rost. Konkurrenspolitiken &r i grunden ett uttryck
for konsumentintresset och har till syfte att ge konsumenterna
tillgang till en mangfald av varor och tjanster med ratt kvalitet och
laga priser.

1.5 Framtida mojligheter och utmaningar

Var tid erbjuder majligheter som skulle te sig dromlika for tidigare
generationer, men vi star aven infor stora utmaningar pa grund av
var gemensamma resursforbrukning.

En forutsattning for att konsumenterna ska kunna stélla relevanta
miljokrav, och ge uttryck for dem genom sina val av varor och
tjanster, ar att de har tillgang till begriplig och tillforlitlig informa-
tion om produkternas egenskaper. En viss sddan information om
produkternas egenskaper finns for ett antal konsumentprodukter i
form av miljomarkning. I den digitala ekonomin kan konsumenter
dela information med varandra via diverse rating- och betygssatt-
ningsfunktioner”’.

En utveckling mot ekologisk hallbarhet kraver att naringslivet
satsar resurser pa forskning och utveckling. P4 en konkurrens-
marknad kommer foretagen att forsoka ldasa av kundernas prefe-
renser och avsétta resurser for att fa fram nya produkter och
produktionsmetoder som bedoms tillmotesga koparnas dnskemal
battre an konkurrenternas. En val fungerande konkurrens kan
darfor stimulera en miljoinriktad forskning och utveckling.

7 Se t.ex. Konkurrensverket (2017) Konkurrens och tillvixt pd digitala marknader
Konkurrensverkets rapportserie 2017:2.
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Marknaden l9ser dock inte pa egen hand alla utmaningar pa hall-
barhetsomradet genom en spontan anpassning av efterfragan och
utbud. Pa kort sikt kan till exempel en 6nskvard hallbarhetsatgard
vara foretagsekonomiskt olonsam. I sdidana sammanhang ar det
nodvandigt att styra och stodja marknadens beteende med admi-
nistrativa eller ekonomiska styrmedel som internaliserar miljo-
kostnader i marknadspriserna. Den basta 10sningen ur konkurrens-
synpunkt ar att staten tillhandahaller tydliga och forutsdagbara
regler, eftersom utvecklingen annars kan forutspas fortsatta i nega-
tiv riktning.

Bade digitaliseringen och hallbarhetsfragorna ar internationella till
sin natur. Det framstar darfor som lampligt att soka internationella
overenskommelser for att eventuellt reglera och styra utvecklingen
i onskvard riktning.

1.6 Reformarbete pa EU-niva

En vil fungerande inre marknad innebar bland annat att svenska
konsumenter far battre och billigare varor och tjanster pa alla de
omraden dar foretag och konsumenter i de olika EU landerna kan
kopa och sélja varor pa lika villkor. Trots EU:s principiella inrikt-
ning pa frihandel kvarstar olika hinder for den fria rorligheten 6ver
granserna. Inom ramen for EU:s arbete med en digital inre marknad
har ett flertal atgarder foreslagits i syfte att forbattra konsumen-
ternas mojligheter att ta till vara fordelarna med en effektiv kon-
kurrens. Ett forbud mot geoblockering (eller geografisk blockering)
inom EU vantas komma i kraft under 2018. Forbudet foreskriver
emellertid inte en skyldighet att silja och harmoniserar inte priser.®
Arbetet med den digitala inre marknaden vantas ocksa mynna ut i

8 EU-kommissionen (2017-11-20) “Pressmeddelande: Den digitala inre marknaden: EU-
férhandlare enades om att stoppa omotiverad geoblockering”.
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ett antal andra forslag, till exempel atgarder for att sinka kostna-
derna for gransoverskridande frakt mellan EU:s medlemsstater.’

En 6kad internationalisering medfor att marknaden fordandras for
konsumenterna. Konsumenterna fér fler alternativ att vilja bland
och far, inte minst med hjdlp av den nya informationstekniken,
mojlighet att jamfora priser och utbud pa en internationell mark-
nad. Internationaliseringen innebar att nya krav pa konsument-
skyddet aktualiseras. Det konsumentskydd som finns i Sverige ger
inte svenska konsumenter samma trygghet nar de utnyttjar mojlig-
heterna att handla pa andra marknader. Inom ramen for EU:s
arbete med en ny digital inre marknad ingar arbetet med ett grund-
laggande harmoniserat konsumentskydd och forslag for att minska
“momskranglet”.1

Var samlade resursforbrukning leder, och har lett, till varaktiga
problem ur hallbarhetssynpunkt. I EU och andra sammanhang
pagar reformarbetet med att stdlla om till en cirkuldr ekonomi. EU:s
reformarbete pa detta omrade syftar till hallbara I6sningar for
avfall, inklusive deponering, férpackning samt atervinning av
fordon, batterier och elektronikutrustning!.

Losningar pa hallbarhetsomradet forutsitter breda internationella
Overenskommelser som ger foretag likvardiga spelregler i olika
lander. En skev implementering av regleringar pa detta omrade
riskerar att ge foretag i mindre ansvarstagande lander fordelar,
vilket kan innebara att regleringarna far motsatt effekt, eftersom
sadana foretag kan tankas erbjuda sina produkter till lagre pris,
men till en hog miljokostnad.

9 EU-kommissionen (2015) En strategi for en inre digital marknad i Europa (COM(2015) 192.
10 Ibid.

11 Europaparlamentet (2017) Mer dtervinning ett steg mot en cirkulér ekonomi och European
parliamentary research service (2017) Circular economy package: Four legislative proposals on
waste.
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