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Forord

Den 1 juli 2014 hojdes direktupphandlingsgransen i upphandlings-
lagarna och samtidigt infordes krav pa att upphandlande myndig-
heter ska anta riktlinjer for direktupphandlingar samt dokumentera
direktupphandlingar 6ver 100 000 kronor. Konkurrensverket har
undersokt hur riktlinjerna for och dokumentationen av direktupp-
handlingar ser ut hos upphandlande myndigheter. Denna rapport
kan dven ses som ett bidrag infor den utvardering av reformen som
regeringen aviserade i propositionen.

Projektet har haft ett tillsynsperspektiv i avseendet att genomfora
en kartlaggning av vilka riktlinjer och rutiner som kommuner,
landsting och statliga myndigheter har for direktupphandlingar,
framfor allt avseende dokumentation och konkurrensutsattning,
samt bedoma i vilken utstrackning rutinerna uppfyller kraven i
lagstiftningen och peka pa forbattringsmojligheter. Vi har dock inte
kontrollerat i vilken utstrackning myndigheterna gor som de sager
och foljer sina egna riktlinjer.

Generellt tycks kommunerna i hogre grad dn de statliga myndig-
heterna ha infort rutiner for saval dokumentation som konkur-
rensutsattning. Sma statliga myndigheter ar de som i minst
utstrackning har riktlinjer for direktupphandlingar samt doku-
menterar och konkurrensutsatter dem.

Ett stort tack till de myndigheter som bidragit genom att besvara
enkaten och skicka in sina riktlinjer och dokumentationer.

Stockholm november 2016

Dan Sjoblom
Generaldirektor
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Sammanfattning

Sedan den 1 juli 2014 &r det obligatoriskt for upphandlade myndig-
heter att upprétta riktlinjer for direktupphandlingar och att doku-
mentera direktupphandlingar 6ver 100 000 kronor. Konkurrens-
verkets kartlaggning visar att knappt nio av tio upphandlande
myndigheter har antagit sddana riktlinjer och drygt nio av tio
uppger att de dokumenterar direktupphandlingar. Vi har dock
inom ramen for denna kartliggning inte kontrollerat i vilken
utstrackning myndigheterna gor som de sager eller foljer sina egna
riktlinjer.

Generellt tycks kommunerna i hogre grad an de statliga myndig-
heterna ha infort rutiner f6r saval dokumentation som konkurrens-
utsdttning. Sma statliga myndigheter dr de som i minst utstrackning
har riktlinjer for direktupphandlingar samt dokumenterar och
konkurrensutsatter dem.

Att konkurrensutsitta direktupphandlingarna &r inte obligatoriskt.
Déaremot uttalades i propositionen att konkurrensutsattning bor
genomforas. Dessutom finns ett antal risker som kan undvikas
genom att konkurrensutsitta direktupphandlingarna. Kartlagg-
ningen visar att de flesta upphandlande myndigheter har en ambi-
tion att konkurrensutsitta det mesta av sina direktupphandlingar.
Knappt nio av tio upphandlande myndigheter uppger att de
antingen har riktlinjer som innebar att de konkurrensutsatter sina
direktupphandlingar eller att de anda gor det regelmassigt.

Den vanligaste metoden att konkurrensutsatta direktupphandling-
en dr att tillfraga ett antal, vanligen tre, leverantorer. Andra vanliga
metoder ar att anvanda ett upphandlingsverktyg samt att annon-
sera direktupphandlingen.



2015 fick 58 procent av annonserade upphandlingar under troskel-
vardet mellan ett och tre anbud, 38 procent fick mellan ett och tva
anbud. Annonserade upphandlingar under troskelvardet som inte
avsag ett ramavtal hade 2015 i genomsnitt 3,6 anbud per upphand-
ling. Den information vi samlat in om hur direktupphandlingar
konkurrensutsétts ger darfor inte anledning att anta att den hojda
direktupphandlingsgransen har medfort en samre konkurrens om
de offentliga inkopen i form av farre anbud. Det kan darmed vara
sa att de upphandlande myndigheterna genom att tillfraga tre drar
nytta av fordelarna med att lata mer dn en aktor tavla om upp-
draget men det ar inte sdakert. Vi har dock inte underlag for att
utvardera bortfallet av potentiell konkurrens, har vore det varde-
fullt med ytterligare forskning och studier.

En klar nackdel med metoden att tillfrdga tre uppstar for de leve-
rantorer som inte hor till de tillfrdgade. For dem kan det vara
mycket svarare att kdnna till att direktupphandlingen genomfors.
Darmed kan metoden innebéra att det blir svarare for nya foretag
att ta sig in pa marknaden.

Alltfor fa har en central insamling av dokumentationerna och alltfér
manga kan inte ta fram uppgifter om vilka direktupphandlingar
som genomforts. Det dr vanligare bland statliga myndigheter dan
bland kommuner att dokumentationer samlas in. Var fjarde statlig
myndighet samlar in samtliga dokumentationer medan motsvaran-
de andel ar knappt var tionde bland kommunerna.

De uppgifter som over 80 procent av myndigheterna uppger att de
dokumenterar overensstammer i stort sett med de exempel pa upp-
gifter som bor dokumenteras enligt propositionen som féranledde
dokumentationsplikten. Fortfarande saknas en del av de uppgifter
som torde vara obligatoriska i dokumentationerna men med sma



justeringar bor manga upphandlande myndigheter uppfylla kraven
i dokumentationsplikten.

Endast 62 procent uppgav att de dokumenterar skalen till varfor
varan eller tjansten direktupphandlades. Den uppgiften finns inte
med i propositionens exemplifiering men ar central for att kunna
forklara och motivera varfor myndigheten gjorde en
direktupphandling.

Goda exempel pa 6vriga uppgifter i dokumentationerna som en del
upphandlande myndigheter nimnde i fritextsvaren var om ramav-
tal finns och i sa fall varfor avsteg frdn ramavtalet gjorts, kontroll av
jav/korruption och intressekonflikt, kontroll av F-skattesedel samt
kontroll av skatter och sociala avgifter.
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Summary

As of July 1 2014, it is mandatory for contracting authorities to draw
up guidelines for direct awards and to document direct awards
above 100 000 SEK. The review by the Swedish Competition
Authority shows that almost nine out of ten contracting authorities
have adopted such guidelines, while more than nine out of ten state
that they document direct awards. However, we have not within
the framework of this review inspected the extent to which the
authorities do as they say or adhere to their own guidelines.

On the whole, municipalities seem to have implemented routines
for both documentation and opening the contract awards to
competition to a greater extent than government authorities. Small
government authorities are those least likely to have guidelines for
direct awards, to document them or open them to competition.

It is not mandatory to open direct awards to competition. However,
in the Government’s bill, it was stated that direct awards ought to
be open for competition. Further, there are several risks that can be
avoided by opening direct awards for competition. The review
shows that most contracting authorities have the ambition to open
most of their direct awards for competition. Almost nine out of ten
contracting authorities state that they either have guidelines
recommending that direct awards should be open to competition or
that they do so as a rule even without such guidelines.

The most common method of opening direct awards to competition
is to invite a number of suppliers — usually three — to tender. Other
common methods include using a procurement tool or publication
of the direct award.
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In 2015, 58 percent of all published procurements under the
threshold value got between one and three tenders, with 38 percent
getting between one and two tenders. Published procurements
under the threshold value and not pertaining to a framework
agreement got 3.6 tenders each, on average, during 2015. The data
we have gathered on how calls for competition for direct awards
are performed do not give occasion for the assumption that the
higher limit for direct awards has led to less competition over
public procurements in the form of fewer tenders. Thus, it may be
that the contracting authorities by inquiring with three parties are
making use of the benefits of letting more than one party compete
for the assignment, but this is uncertain. However, we do not have
the data to evaluate any decline in potential competition; here, it
would be valuable with additional research and studies.

An obvious drawback of the method to invite three suppliers to
tender arises for the suppliers left out. For them, it can be much
harder to find out that the direct award has been performed. Thus,
the method can mean that it is harder for new companies to enter
the market.

Too few authorities have a centralized collection of documentation
and too many cannot extract data on which direct awards have
been performed. It is more common among government authorities
than municipalities to collect documentation centrally. One in four
government authorities collects all documentation, while the
corresponding figure among municipalities is one in ten.

The types of data that over 80 percent of the authorities state that
they document largely coincides with the examples of data that
should be documented according to the Government’s bill, which
preceded the documentation obligation. Some of the data that
ought to be mandatory in documentation is still lacking, but with
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small adjustments, many contracting authorities should fulfil the
requirements of the documentation obligation.

Only 62 percent state that they document the reasons why a direct
award was used. Such data is not included among the examples in
the bill, but is crucial for explaining and motivating why the
authority performed a direct award.

Good examples of other data included in the documentation and
mentioned by some contracting authorities in the free-text
responses include if there is a framework agreement and, if so, what
motivated the departure from the framework agreement, inspection
of bias/corruption and conflicts of interest, the existence of an
approval for tax registration and the inspection of taxes and social
fees.
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1 Inledning

Den 1 juli 2014 hojdes direktupphandlingsgransen i upphandlings-

lagarna' och samtidigt inférdes krav pa att upphandlande myndig-

heter ska anta riktlinjer for direktupphandlingar samt dokumentera
direktupphandlingar éver 100 000 kronor.

Med anledning av att det dr tva ar sedan de nya kraven pa riktlinjer
och dokumentation tradde i kraft har Konkurrensverket under
varen 2016 genomfort en kartlaggning av upphandlande myndig-
heters rutiner for direktupphandlingar. Syftet med kartlaggningen
ar dels att ta reda pd i vilken utstrackning de nya kraven pa
riktlinjer och dokumentation f6ljs. Dels att 6ka kunskapen om hur
rutinerna for direktupphandlingar ser ut hos upphandlande
myndigheter och kunna sprida goda exempel. Dessutom kan denna
rapport tjana som en forstudie for den tredrsuppfoljning som
regeringen aviserade i propositionen 2013/14:133.

Konkurrensverket har tidigare inte genomfort ndgon systematisk
tillsyn riktad sdrskilt mot kraven pa riktlinjer f6r och dokumenta-
tion av direktupphandlingar. Daremot har fragan om dokumenta-
tion tagits upp i tillsynsbeslut. I samband med ett beslut om otilla-
ten direktupphandling behandlades nyligen dven dokumentations-
plikten i ett beslut dar Konkurrensverket konstaterade att:

“[...1 har dven brutit mot 15 kap. 18 § LOU? genom att inte dokumentera direkt-
upphandlingar som dversteg 100 000 kronor mellan 1 januari 2015 och 30 april
2015.”3

1 Lag (2007:1091) om offentlig upphandling (LOU), lagen (2007:1092) om upphandling inom
omradena vatten, energi, transporter och posttjanster (LUF) samt lagen (2011:1029) om upp-
handling pa forsvars- och sidkerhetsomradet (LUFES).

2 Lag (2007:1091) om offentlig upphandling.

3 Konkurrensverkets beslut 2016-09-07, Klippans kommun — kép av konsulttjinster, dnr 585/2015.
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Konkurrensverket har dven i ett par tidigare drenden om otillatna
direktupphandlingar papekat foljande:

En upphandlande myndighet ska siikerstilla att det upphandlingsrittsliga regel-
verket foljs. Det framstdr dirfor som limpligast att frimst ingd skriftliga avtal for
att kunna mojliggora en god dokumentation av vilka kip som har gjorts for att
kunna beridkna om direktupphandlingsgrinsen nds. Vi vill ocksd pdminna om att
upphandlande myndigheter sedan den 1 juli 2014 ir skyldiga att dokumentera
direktupphandlingar dver 100 000 kr. 4

Konkurrensverket har under hosten 2016 inlett tre tillsynsarenden
avseende just dokumentationsplikten. Inget av de drendena ar dannu
klart och vi vet i dagsldget inte vad de kommer att mynna ut i.

Kartlaggningen bygger pa informationsinsamling i tva steg. Under
varen 2016 genomforde Konkurrensverket en enkatundersokning
bland upphandlande myndigheter och enheter (i fortsattningen be-
namnda upphandlande myndigheter) for att kartlagga vilka rutiner
som finns for direktupphandlingar. Enkéaten gick ut till kommuner,
landsting och regioner® samt statliga myndigheter inklusive nagra
ovriga upphandlande myndigheter¢. Bland kommuner med farre
an 20 000 invanare gjordes ett urval sa att enkédten skickades ut till
hélften av dem. Inom ramen for denna undersokning har vi inte
kontrollerat i vilken utstrackning de upphandlande myndigheterna
gor som de sdger och foljer sina egna riktlinjer eller andra interna
regler.

4 Konkurrensverkets beslut 2015-09-02, Eda kommun — kip av maskintjinster m.m., dnr 738/2014,
och beslut 2015-05-12, Virgdrda kommun — kip av konsulttjinster, dnr 77/2014.

5 Vid nedbrytningar redovisas landsting och regioner i gruppen ”landsting/regioner”.

¢ Det handlar om myndigheter som ligger under riksdagen samt néagra stiftelser och andra
organisationsformer som varken ar statliga myndigheter, kommuner eller landsting/regioner
men dnda omfattas av upphandlingsreglerna. Vid nedbrytningar redovisas hela denna grupp
i gruppen “statliga myndigheter”.
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Under sommaren 2016 skrev Konkurrensverket till 15 upphand-
lande myndigheter” och begérde att fa ta del av deras riktlinjer for
direktupphandlingar samt dokumentationerna for de fem forsta
direktupphandlingarna 6ver 100 000 kronor ar 2016.

For en beskrivning av metod, urval, genomfdrande och svarsfre-
kvens se bilaga 1. Enkéatfragorna finns i bilaga 2.

Konkurrensverket viljer att presentera detta i form av en over-
gripande rapport istillet for enskilda tillsynsbeslut for att paminna
om kraven samt lyfta goda exempel.

7 De 15 upphandlande myndigheterna valdes ut bland de myndigheter som besvarade
varens enkidt samt i enkdten uppgav att de har riktlinjer och att de hade dokumenterat
minst 20 direktupphandlingar ver 100 000 kronor bade 2014 och 2015.
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2  Regler for direktupphandlingar

Den offentliga upphandlingen dr omfattande. Enligt preliminéra
berdkningar for 2014 uppgick den offentliga sektorns upphand-
lingspliktiga inkop till uppskattningsvis 634 miljarder kronors.
Har ingar aven direktupphandlingar.

Offentliga upphandlingar och direktupphandlingar regleras fram-
for allt i de tre upphandlingslagarna lag (2007:1091) om offentlig
upphandling, i fortsattningen bendimnd LOU, lagen (2007:1092) om
upphandling inom omradena vatten, energi, transporter och post-
tjanster, i fortsattningen benamnd LUF, samt lagen (2011:1029) om
upphandling pa forsvars- och sikerhetsomrédet, i fortsattningen
benamnd LUFS.

Direktupphandlingar dr upphandlingar utan nagot krav pa viss
form. Den vanligast férekommande situationen da direktupphand-
ling anvands ar da det som ska kopas har ett varde som understiger
direktupphandlingsgransen. Men direktupphandling kan ocksa
anvandas om det finns synnerliga skdl och om kriterierna for att fa
tillampa ett férhandlat forfarande utan foéregdende annonsering ar
uppfyllda.

Den 1 juli 2014 genomfdrdes en hojning av direktupphandlings-
gransen i de tre upphandlingslagarna. Tidigare var direktupphand-
lingsgransen 15 procent av EU:s troskelvarde i alla tre lagarna.
Sedan den 1 juli 2014 ar direktupphandlingsgransen 28 procent av
troskelvardet i LOU samt 26 procent av troskelvardet i LUF och
LUEFS.

8 Konkurrensverket och Upphandlingsmyndigheten, Rapport 2016:10, Statistik om offentlig
upphandling, s. 12.
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Figur1 Direktupphandlingsgransen 2008—nuvarande
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Antalet annonserade upphandlingar steg kontinuerligt 2009-2012.
2013 planade antalet ut for att 2014 minska med sju procent jamfort
med 2013. Som synes av figur 2 dr det antalet icke-direktivstyrda
annonserade upphandlingarna som minskat. De minskade med

12 procent 2014 och ytterligare 4 procent 2015. Darmed kan minsk-
ningen av annonserade upphandlingar sannolikt atminstone delvis
torklaras av hojningen av direktupphandlingsgransen som genom-
fordes den 1 juli 2014.
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Figur 2 Antal annonserade upphandlingar 2009-2015
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Kaélla: Konkurrensverket, Upphandlingsmyndigheten och Visma.

Samtidigt som direktupphandlingsgransen hojdes infordes tva nya
regler for direktupphandlingar i samtliga upphandlingslagarna.
For det forsta ska upphandlande myndigheter anta riktlinjer for
anvandning av direktupphandlingar®. Och for det andra ska upp-
handlande myndigheter dokumentera direktupphandlingar 6ver
100 000 kronor, den sa kallade dokumentationsplikten.

Bada kraven motiverades i propositionen'! av den hdjda direktupp-
handlingsgransen och syftet med dem ar bland annat att kunna
folja upp direktupphandlingar. Men @ven om de motiverades av
den hojda beloppsgransen galler kraven oavsett om direktupp-

915 kap. 3 § 2st LOU, 15 kap. 3 § 2st LUF och 15 kap. 3 § 2st LUFS.
1015 kap. 18 § LOU, 15 kap. 18 § LUF och 15 kap. 20 § LUFS.
11 Regeringens proposition 2013/14:133 Direktupphandling.
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handlingen anvands for att vardet understiger direktupphandlings-
gransen eller av nagot annat skal.

2.1 Myndigheter ska ha riktlinjer for anvandning av
direktupphandlingar

115 kap. 3 § 2st LOU anges att Den upphandlande myndigheten ska
besluta riktlinjer for anvindning av direktupphandling.'?

Regeringens beddmning var att det behovs ett strategiskt forhall-
ningssatt ndr det galler offentlig upphandling och inte minst
anvandningen av direktupphandling. De upphandlande myndig-
heterna bor darfor noggrant ha analyserat vilka riktlinjer som ska
galla for myndighetens direktupphandlingar.’®

I samband med inférandet av den hojda direktupphandlings-
gransen Overvagdes ett eventuellt krav pa annonsering och efter-
annonsering av direktupphandlingar. Regeringen ansag inte att
nagot sddant krav behdvdes, istdllet ansags riktlinjer vara ett
vardefullt satt att ta tillvara konkurrensen och sarskilt beakta
smafdretagens perspektiv. Dessutom kan riktlinjerna ligga till
grund for revision av direktupphandlingar. 4

Nagra preciserande bestimmelser om innehallet i riktlinjerna finns
inte i lagtexten. Daremot nimner regeringen i propositionen' ett
flertal exempel pa vad som bor inga i riktlinjerna, det handlar om;

12 ] jkalydande krav pa riktlinjer for direktupphandlingar finns i 15 kap. 3 § 2 st LUF och
15 kap. 3 § 2 st LUFS.

13 Regeringens proposition 2013/14:133 Direktupphandling, s 27.
14 Regeringens proposition 2013/14:133 Direktupphandling, s 27.
15 Regeringens proposition 2013/14:133 Direktupphandling, s. 27-28.
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*  kriterier for nar konkurrensen ska utnyttjas och hur.

* vem pa den upphandlande myndigheten som har behorighet
att genomfora direktupphandlingar.

* efter vilka grunder bedomningen om ett kontrakt kan ha ett
gransoverskridande intresse ska goras.

*  hur myndigheten eller enheten ska forfara for att tillgodose
kraven pa att de grundldggande principerna ar uppfyllda.

2.2 Direktupphandlingar 6ver 100 000 kronor ska
dokumenteras

Dokumentationsplikten finns i 15 kap. 18 § LOU. Dar anges att En
upphandlande myndighet ska anteckna skilen for sina beslut och annat av
betydelse vid upphandlingen om upphandlingens virde dverstiger 100 000
kronor. 16

Upphandlande myndigheter har darmed en skyldighet att doku-
mentera vissa direktupphandlingar. Dokumentationsplikten galler
for direktupphandlingar vars forvantade varde 6verstiger 100 000
kronor.

Vad som ska dokumenteras framgar inte i lagtexten men regeringen

anser i propositionen'” att Upphandlingsutredningens beddmning

av vilka uppgifter som minst bor framga av dokumentationen ger

en god vagledning for upphandlande myndigheter. Det handlar

om:

* denupphandlande myndighetens namn och organisations-
nummer,

16 Likalydande krav pa dokumentation av direktupphandlingar finns i 15 kap. 18 § LUF
och 15 kap. 20 § LUFS.

17 Regeringens proposition 2013/14:133 Direktupphandling, s. 24.
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*  foremalet for direktupphandlingen,

*  hur konkurrensen togs till vara (annonsering eller tillkanna-
givande pa myndighetens webbplats),

*  vilka leverantorer som tillfragades och hur manga som lamna-
de anbud,

*  vilken leverantdr som tilldelades kontraktet (och organisations-
nummer) och det viktigaste skalet for tilldelningen,

e avtalets (uppskattade) varde samt

e tidpunkten for kontraktets genomforande eller kontraktets
16ptid.

2.3 Dokumentation av direktupphandlingar ska
bevaras

For de upphandlande myndigheter och enheter som omfattas av
arkivlagen (1990:782) reglerar denna lag vilka handlingar som ska
bevaras och hur. Fér de upphandlande myndigheter och enheter
som inte omfattas av arkivlagen regleras deras skyldigheter att be-
vara handlingar som r6r en upphandling i 15 kap. 20 § LOU.

20 § Nir en upphandling har avslutats skall en upphandlande myndighet som inte
omfattas av arkivlagen (1990:782) pa betryggande sitt forvara anbud och anbuds-
ansokningar med tillhdrande beskrivningar, modeller och ritningar samt anbuds-
forteckningar, sammanstillningar, protokoll och liknande.

Handlingarna skall bevaras minst fyra dr frin den dag dd kontraktet tilldelades."

Det innebér att upphandlande myndigheter och enheter som inte
omfattas av arkivlagen ska bevara dokumentationerna av direkt-
upphandlingar 6ver 100 000 kronor i minst fyra ar.

18 For upphandlingar som omfattas av direktivet aterfinns bestimmelser om bevarande av
handling i 9 kap. 13 § LOU, 9 kap. 14 § LUF och 10 kap. 13 § LUFS.

1915 kap. 20 § LOU. Likalydande skyldigheter att bevara handlingar finns i 15 kap. 20 § LUF
och 15 kap. 22 § LUFS.
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2.4 Aven andra regleringar paverkar riktlinjer och
dokumentation

For upphandlande myndigheter som dven ar offentliga myndig-
heter finns ett antal andra regler och regleringar som ocksa
paverkar forfarande och administration for direktupphandlingar.
De ér till exempel yttrandefrihetsgrundlagen (1991:1469),
arkivlagen (1990:782), forvaltningslagen (1986:223) eller
kommunallagen (1991:900) och foérordning (2003:770) om statliga
myndigheters elektroniska informationsutbyte.

De regleringarna galler oavsett om upphandlingen ligger under
direktupphandlingsgransen samt oavsett om en direktupphandling
omfattas av dokumentationsplikten eller inte. Darmed behover rikt-
linjerna for och dokumentationen av direktupphandlingar utformas
sa att rutiner och hantering stimmer med samtliga regelverk utan
att den administrativa bordan blir alltfor stor.
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3  Myndigheternas riktlinjer for direktupp-
handlingar

I samtliga tre upphandlingslagar finns sedan den 1 juli 2014 ett lika-
lydande krav pa riktlinjer f6r direktupphandlingar.

En offentlig upphandling enligt detta kapitel ska goras genom forenklat forfarande
eller urvalsforfarande.

Direktupphandling fir dock anvindas om kontraktets virde uppgdr till hogst 28
procent av det troskelvirde som avses i 3 kap. 1 § forsta stycket 2 och andra stycket.
Vidare fir direktupphandling anvindas i tillimplig omfattning i de fall
forutsittningarna for forhandlat forfarande utan foregdende annonsering som avses
i4 kap. 5-9 §§ dr uppfyllda eller om det finns synnerliga skil. Den upphandlande
myndigheten ska besluta riktlinjer for anvindning av direktupphandling.

Konkurrenspriglad dialog fir, i enlighet med 2 §, anvindas om inte forenklat
forfarande eller urvalsforfarande medger tilldelning av kontrakt. Lag (2014:474).2°

Sédana riktlinjer kan vara sarskilt uppréattade dokument men de
kan aven utformas som en del av andra interna policydokument for
myndighetens interna rutiner sa lange de ar beslutade. Namnet pa
dokumentet &r alltsa inte avgorande for om den upphandlande
myndigheten har uppfyllt kravet att ha riktlinjer, det ar innehallet
och att de ar beslutade. Darfor har vi i enkédten valt att frdga om de
upphandlande myndigheterna har regler om direktupphandlingar i
sina interna styrdokument.

2015 kap. 3 § LOU, var markering. Likalydande krav pa riktlinjer f6r direktupphandlingar
finns i 15 kap. 3 § LUF och 15 kap. 3 § LUFS.
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3.1 Nio av tio upphandlande myndigheter har riktlinjer
for direktupphandlingar

87 procent av de upphandlande myndigheterna uppgav att de har
regler om direktupphandlingar i deras interna styrdokument. Ytter-
ligare fem procent uppgav att de héller pa att infora sidana regler.
Fem procent svarade att de saknar sadana regler.

Figur 3 Har myndigheten nagot internt styrdokument (t.ex.
policy, riktlinjer eller liknande) f6r direktupphandlingar?

1%

mJja
W Avser inféra
Nej
vet ef/ vill ef uppge

Det finns en tydlig skillnad mellan kommuner, landsting/regioner
och statliga myndigheter, se figur 4. Bland kommunerna ar det 95
procent som har interna styrdokument och bland statliga myndig-
heter dr motsvarande andel endast 84 procent. Bland landsting/
regioner svarade 16 av 17 att de har eller avser att infora sddana
interna styrdokument.
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Statliga myndigheter med mindre dn 100 anstdllda ar den grupp
dar andelen med interna styrdokument ar lagst, bara 66 procent har
riktlinjer for direktupphandlingar.

Figur 4 Har myndigheten nagot internt styrdokument (t.ex.
policy, riktlinjer eller liknande) for direktupphandlingar?
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i

90%

80%

70%
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Nej
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uJa
40%

30%
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10%

0%
Kommuner Landsting/regioner Statliga myndigheter

I fritextsvaren om i vilket eller vilka interna styrdokument reglerna

finns visade det sig att medan “riktlinjer” dr en vanlig bendmning ar
det manga upphandlande myndigheter som anvander nagot annat

namn pa styrdokumentet. Vanliga bendmningar ar till exempel;

*  Policy — med nagot av tilliggen upphandling, direktupp-
handling, ink&p, bestallning eller anskaffning

*  Rutin — med nagot av tilliggen inkdp, upphandling eller
direktupphandling

*  Foreskrift eller upphandlingsforeskrift
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* Handledning

* Vigledning

*  Instruktion

*  Processbeskrivning

*  Reglemente

*  Regler for upphandling eller direktupphandling
*  Tillampningsanvisning

*  Upphandlingshandbok

*  Upphandlingsbestammelser
*  Upphandlingsordning

*  Upphandlingsstrategi.

3.2 Sex av tio har centralt godkannande av
direktupphandlingar

61 procent av de upphandlande myndigheterna uppgav att alla
eller vissa direktupphandlingar godkanns centralt. 26 procent
uppgav att samtliga direktupphandlingar ska godkannas av en
central person eller enhet. Darutover uppgav 35 procent att
direktupphandlingar 6ver ett visst varde ska godkadnnas centralt.
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Figur 5 Ska direktupphandlingar godkdnnas av en central person
eller enhet?

AL ina direktunah,

B Jo, en central person eller enhet ska g fs] I lingar.

W g, en central person eller enhet ska g ol direktupp ingar dver ett visst varde ndmligen [SEK)

MNej, varken av en central person eller enhet

Ett centraliserat godkdnnande ar vanligast inom statliga myndig-
heter dar tre fjardedelar uppger att alla direktupphandlingar eller
direktupphandlingar 6ver ett visst varde ska godkadnnas centralt.
Bland kommunerna ar forhallandet ndstan det omvanda, sex av tio
har inte nagot centraliserat godkannande for direktupphandlingar.
Bland landstingen var det 11 av 17 som uppgav det samma.
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Figur 6
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Ska direktupphandlingar godkidnnas av en central person
eller enhet?

Nej, varken av en central person eller enhet

W Jg, en central person eller enhet ska ki direktupphandli dver ett visst vdrde ndmligen [SEK)

W Jg, en central person eller enhet ska godkd liga dir Pp flingar.

Kommurner Landdsting/Regioner Statliga myndigheter

Ett centralt godkdnnande av direktupphandlingar dr vanligast
bland statliga myndigheter med 100—499 anstidllda dar knappt atta
av tio uppger att de i ndgon man har ett centralt godkédnnande.
Bland kommuner med 500-1 999 anstallda ar det ndstan tva tredje-
delar som uppgav att direktupphandlingar inte ska godkadnnas

centralt.
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4  Myndigheternas rutiner for dokumentation
av direktupphandlingar

Den 1 juli 2014 infordes ett likalydande krav pa dokumentation av
direktupphandlingar éver 100 000 kronor i de tre upphandlingslag-
arna.

En upphandlande myndighet ska anteckna skiilen for sina beslut och annat av
betydelse vid upphandlingen om upphandlingens viirde dverstiger 100 000 kronor.
Lag (2014:474).%

4.1 Nio av tio uppger att de dokumenterar direkt-
upphandlingar éver 100 000 kronor

93 procent av myndigheterna uppgav att de dokumenterar sina
direktupphandlingar 6ver 100 000 kronor, oavsett om det finns
regler om detta i deras interna styrdokument eller inte. 22 procent
dokumenterar samtliga direktupphandlingar och 71 procent doku-
menterar direktupphandlingar 6ver ett visst varde, se tabell 1.

I en foljdfraga fick respondenterna uppge vilket deras gransvarde
for att dokumentera var. 77 av 285 myndigheter svarade med ett
nominellt varde pa foljdfradgan, av dem hade ingen en beloppsgrans
over 100 000 kronor. De varden som uppgavs lag mellan 3 000 och
100 000 kronor. Den vanligaste beloppsgransen var 100 000 kronor
men 55 procent av beloppsgranserna var pa 44 300 kronor (ett pris-
basbelopp) eller mindre. Figur 7 visar beloppsgranserna gruppe-
rade i 5 000-kronors intervall.

2115 kap. 18 § LOU, 15 kap. 18 § LUF och 15 kap. 20 § LUFS.
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83 procent har regler om dokumentation av direktupphandlingar i
sina styrdokument och 10 procent har visserligen inte regler om
dokumentation i sina interna styrdokument men dokumenterar
anda direktupphandlingar regelmassigt.

Tabell 1 Finns det i myndighetens interna styrdokument regler om
att direktupphandlingar ska dokumenteras? 22

Antal Andel
Ja, vi dokumenterar alla direktupphandlingar. 64 16 %
Ja, vi dokumenterar direktupphandlingar dver ett visst 271 67 %
varde.
Nej, men vi dokumenterar anda alla 23 6 %
direktupphandlingar regelmassigt.
Nej, men vi dokumenterar andé direktupphandlingar 14 3%
over ett visst varde regelmassigt.
Nej 21 5%
Vet ej/vill ej uppge 9 2%
Antal svar 402 100 %

2 Av de 429 myndigheter som besvarade enkédten var det 27 som inte svarade pa denna fraga.
Det innebar att svarsfrekvensen pa fragan var 94 %.
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Figur 7 Beloppsgrinser for dokumentation i 5 000-kronors
intervaller
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Det tycks finnas en skillnad mellan kommuner, landsting/regioner
och statliga myndigheter, se figur 8. Bland kommunerna ar det

98 procent som dokumenterar sina direktupphandlingar 6ver

100 000 kronor. Bland statliga myndigheter d4r motsvarande andel
endast 89 procent. Bland landsting/regioner var det 16 av 17 som
uppgav att de dokumenterar direktupphandlingar 6ver 100 000
kronor.

Vid en jamforelse av statliga myndigheter och kommuner syns aven
en annan skillnad. Statliga myndigheter dokumenterar i hogre
utstrackning samtliga direktupphandlingar medan kommunerna i
hogre utstrackning dokumenterar direktupphandlingar 6ver en viss
beloppsgrans.
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Figur 8 Myndigheternas dokumentation av direktupphandlingar?
L ol onterar alla dir Il
mD direktupphandli duer ett visst virde

Nej, har inga interna regler om att dokumentera direktupphandlingar

vet ef / vill ef uppge

Statliga myndigheter

Landsting/Regioner

Kommuner

0% 10% 20% 30% 40% S50% 60% T0% 80% 0% 100%

Andelen upphandlande myndigheter som dokumenterar oavsett
om det finns regler om det i de interna styrdokumenten eller inte ar
hogst bland de storre myndigheterna, oavsett om det ar statliga
myndigheter eller kommuner. Andelen som inte dokumenterar
tycks vara hogre bland de sma statliga myndigheterna an bland
ovriga upphandlande myndigheter, se figur 9. Samtidigt tycks det
vara bland de sma statliga myndigheterna som det &dr vanligast att
dokumentera samtliga direktupphandlingar, oavsett om det finns
regler om dokumentation i de interna styrdokumenten eller inte.
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Figur 9 Myndigheternas dokumentation av direktupphandlingar
o erar alla direktupphandling
mD direktupphandli duer ett visst virde

Nej, har inga interna regler om att dokumentera direktupphandlingar

vet ef / vill ef uppge

2000 eller fler anstillda 19 91
500 - 1999 anstillda 13 a5 33
100 . 499 anstilida 21 57 22
0 99 anstilida 34 42 16 3
o 10 e ww 4 s e e s s 10w

Observera att gruppen 0-9 anstillda innehaller enbart statliga myndigheter.

4.2  Allt fler direktupphandlingar dokumenteras

De upphandlande myndigheter som uppgett att de dokumenterar
direktupphandlingar fick en f6ljdfraga om hur manga direktupp-
handlingar 6ver 100 000 kronor de dokumenterat 2014 respektive
2015.

Den storsta forandringen fran 2014 till 2015 ar att antalet myndig-
heter som svarade Vet ¢j eller noll minskade fran 73 till 54, se figur
10. Vilket visar att nya rutiner och funktioner har inforts efter 2014
och dr anledningen till att det saknas statistik fore 2015. Utover att
nya rutiner och funktioner har inforts ar det dven flera som uppgett
att de anstallts senare och darfor inte har uppgifter om hur manga
direktupphandlingar som dokumenterats.
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Vi har nya anvisningar kring direktupphandling som antogs under senhdsten 2015,
tidigare har inte direktupphandlingarna samlats in, det dr dirfor inte mojligt for oss

att besvara frigan.
Kommun med 5 000-9 999 anstallda

Viira nya foreskrifter och instruktioner kring inkdp och upphandling tridde ikraft 1
jan 2015. Styrning av alla direktupphandling dver 10000 till utbildade kvalificerade
avropare skedde nu i dr (2016). Dus sd riknar vi med en bittre kontroll och statistik

frin och med i dr.
Statlig myndighet med 500-999 anstillda

Efter dokumentationskravet 2014 blev dokumentationen bittre.
Kommun med 500-999 anstéllda

Myndigheten har under 2015 skaffat ett upphandlingsverktyg som underlittar

dokumentationen.
Statlig myndighet med 100-249 anstéllda

Figur 10 Antal dokumenterade direktupphandlingar 6ver
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De stora myndigheterna dr de som i hogst grad har svarat vet ej pa
fragan om hur manga direktupphandlingar de har dokumenterat.
Bland de stora myndigheterna ar det vanligast att ha dokumenterat
over femtio direktupphandlingar per ar medan det bland de sma
myndigheterna ar vanligast att ha haft 0-10 dokumenterade direkt-
upphandlingar. Antalet sma myndigheter som uppger att de doku-
menterat noll upphandlingar har tydligt minskat fran 2014 till 2015
da antalet som dokumenterade 1-5 eller 6-10 direktupphandlingar
istallet okade.

Utifran de oppna svaren kan vi konstatera att det finns manga olika
skal till att de upphandlande myndigheterna har svart att uppskatta
hur manga direktupphandlingar 6ver 100 000 kronor som doku-
menterats.

Det dr svirt att uppskatta antalet. Upphandlingarna genomfors och dokumenteras

av verksamheterna.
Kommun med 20004 999 anstillda

Uppgiften gir inte att fd fram med mindre fn att en sammanstillning gors av
samtliga akter i myndighetens diarium som for upphandlingar.
Statlig myndighet med 100249 anstillda

Vi har inte en samlad lista utan inkdpen diariefors — i diariet gir det dock inte att
soka fram drenden pd upphandlingsform.
Statlig myndighet med 100249 anstéllda

Vi har ett anmilningsforfarande och ska centralt godkinna alla
direktupphandlingar. 109 st godkindes under 2015. Dock vet vi inte om alla
direktupphandlingar genomfordes. Ansvaret for att genomfora ligger ute i
verksamheten. Vi har i dr en aktivitet diir vi ska gora stickprov och folja upp utvalda
direktupphandlingar for att se vad som hiinde efter anmilan, sirskilt map
direktupphandlingens virde.

Statlig myndighet med 20004 999 anstallda
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Eftersom dessa finns diarieforda i respektive forvaltning/bolags diariesystem sd kan
jag inte besvara den fragan. Det finns ingen central funktion for dokumentation.
Kommun med 5000-9 999 anstéllda

4.3 Tre av fyra samlar in dokumentationerna centralt

De upphandlande myndigheter som uppgett att de dokumenterar
direktupphandlingar, oavsett om det sker utifran interna styrdoku-
ment eller inte, fick en foljdfraga om dokumentationen av direkt-
upphandlingarna samlas in av den central funktion inom myndig-
heten.

Det ar vanligare att dokumentationen av direktupphandlingarna
samlas in centralt dn att direktupphandlingar ska godkannas
centralt. Tre av fyra (76 procent) uppgav att de samlar in dokumen-
tationerna centralt, se figur 11. 20 procent samlar in samtliga
dokumentationer, 36 procent samlar in dokumentationer for
direktupphandlingar éver 100 000 kronor och 19 procent samlar in
dokumentationer for direktupphandlingar 6ver en annan
beloppsgrans an 100 000 kronor.

Av de 34 som lamnade en numerar uppgift om vardet pa belopps-
gransen var det bara en myndighet som tillimpade en belopps-
grans dver 100 000 kronor for att samla in dokumentationen. Ovriga
hade en beloppsgrans mellan 3 000 kronor och 88 600 kronor

(2 prisbasbelopp).
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Figur 11 Samlas dokumentationen av direktupphandlingar in av
en central funktion inom myndigheten?

wJa, fér iga direktupphandiing
W g, for upphandiingar Gver 100 000 kr

W Ja, for direktupphandlingar Gver en annan beloppsgrins ndmligen (SEK):
Nej

Det ar vanligare att dokumentation av direktupphandlingar samlas
in i statliga myndigheter dn i kommuner, se tabell 2. Bland statliga
myndigheter ar det atta av tio som samlar in dessa dokumenta-
tioner och bland kommuner dr motsvarande andel sju av tio. Bland
landsting/regioner ar det 11 av 16 som samlar in dokumentation av
direktupphandlingar centralt.
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Tabell 2 Samlas dokumentationen av direktupphandlingar in av
en central funktion inom myndigheten?

Ja, Ja, over Ja, over Nej  Totalt
samtliga 100 000 kr en annan
beloppsgrans
12 55 31 47 145
Kommuner
8% 38 % 21 % 32% 100 %
Lar!dstlng/ 4 5 2 5 16
regioner
Statliga 58 71 42 38 209
myndigheter 28 % 34 % 20% 18% 100 %

Att dokumentation av direktupphandlingar samlas in centralt
verkar vara ungefar lika vanligt bland de upphandlande myndig-
heterna oavsett storlek, se tabell 3. Det som skiljer dr daremot att
det verkar vara vanligare bland mindre upphandlande myndig-
heter att samla in dokumentationerna for samtliga direktupp-
handlingar centralt medan storre myndigheter samlar in de
dokumentationer som géller direktupphandlingar 6ver 100 000
kronor.
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Tabell 3 Samlas dokumentationen av direktupphandlingar in av
en central funktion inom myndigheten?

Ja, Ja, over Ja, over Nej Totalt (Ej
samtliga 100 000 kr en annan svar)
belopps-
grans
0-99 31 21 8 16 76 )
anstallda 41 % 28 % 11% 21%
100-499 19 31 15 13 78 0)
anstallda 24 % 40 % 19% 17%
500—1999 10 36 30 31 107 @
anstallda 9% 34 % 28% 29 %
2 000 14 43 22 30 109 @
anstallda 13 % 39 % 20% 28%

eller fler

4.4 Manga anvander diariet eller ett upphandlings-
system

Det vanligaste tycks vara att dokumentationen sker pa nagot satt i
diariet eller arendehanteringssystemet, 28 procent gor sa.

19 procent uppgav att dokumentationen sker som notering eller
anteckning som sparas i drendehanteringssystemet (t.ex. tjdnsteanteck-
ning). Utover det var det 9 procent som under Annat uppgav att
dokumentationen sker i diariet eller &rendehanteringssystemet.

Nast vanligast ar att anvanda ett upphandlingssystem eller liknan-
de elektroniskt system (27 procent) f6ljt av att anvanda pappers-
blanketter som halls ordnade t.ex. i en parm (22 procent).
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Figur 12 Hur sker dokumentationen av direktupphandlingar?

m Som nateringar eller anteckningar som sparas | drendeh ingssy (r.ex. tjd ckning)

W upphandlingssystem eller liknande elektroniskt system

W Pé papp ter som hélls erdnade (t.ex. i en pérm)
Som elektronisk notering eller anteckning som halls ordnad pa annat sétt (t.ex. i ett Excel-ark eller dokument | en sarskild mapp)

Annat ndmligen:

4.5 Halften anvander en egen mall eller ett eget system

361 svarade pa fragan om de har ndgon mall for dokumentation av
direktupphandlingar. Cirka halften uppgav att de har en egen mall
eller blankett eller eget system och ungefar tre av tio uppgav att de
anvander Konkurrensverkets blankett.

Cirka var tolfte angav att de anvander ett kommersiellt system. De
kommersiella system som namns i det 6ppna frisvaret 4r upphand-
lingsverktygen/-tjansterna e-avrop, Mercell, Visma Tendsign och
Tendsign DU (direktupphandling), Diarie-/darendehanteringssyste-
men Platina, Visma Ciceron och W3D3, inkopssystemet Visma
Proceedo, samt ekonomisystemet Agresso.
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Tabell 4 Har ni nagon mall f6r dokumentation av
direktupphandlingar?

Antal Andel
Ja, en egen mall/blankett eller eget system 174 48 %
Ja, Konkurrensverkets dokumentationsblankett 97 27 %
Ja, vi anvander ett fardigt (kommersiellt) system namligen: 29 8 %
Nej 57 16 %
Vet ej/vill ej uppge 4 1%
Totalt 360 100 %

Anvandningen av Konkurrensverkets blankettmall

Halften av dem som uppgav att de hade en egen mall eller blankett
anvande Konkurrensverkets som forlaga. Tre av tio har ingen for-
laga och drygt var tjugonde har anvant en annan forlaga. Exempel
pa mallar som namns bland frisvaren ar Domstolsverkets, Upp-
handlingsmyndighetens, Trafikverkets och “annan kommuns”.

Tabell 5 Har ni anvant Konkurrensverkets dokumentations-
blankett eller ndgon annan forlaga nir ni tog fram er egen
mall/blankett eller ert egna system?

Antal Andel
Nej 47 27 %
Ja, Konkurrensverkets 84 49 %
Ja, en annan forlaga namligen: 10 6 %
Vet gj 30 18 %
Totalt 171 100 %

97 upphandlande myndigheter uppgav att de anvander Konkur-
rensverket blankettmall, darutover dr det 84 stycken som uppger att
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de har haft Konkurrensverkets mall som forlaga for sin egen blan-
kett. Sammantaget innebar det att ungefar halften av de upphand-
lande myndigheter som har en mall for dokumentationen anvander
Konkurrensverkets blankettmall eller har haft den som en forlaga
for sin egen mall.

Vanligaste ar att anvanda blankettmallen utan dndringar foljt av att
bade ha lagt till och tagit bort uppgifter, se tabell 6.

Tabell 6 Anvinder ni Konkurrensverkets dokumentationsblankett
som den dr eller med ndgra dndringar? (Bade de som upp-
gett att de anvinder blankettmallen och de som uppgett
att blankettmallen varit forlaga till deras egen mall)

Antal Andel
Utan andringar 79 44 %
Lagt till vissa delar 18 10 %
Tagit bort vissa delar 13 7%
Bade lagt till och tagit bort vissa delar 71 39 %
Totalt 181 100 %

I de 6ppna kommentarerna finns exempel pa hur blankettmallen
har andrats.

Vi har gjort den till "vir” sd att anvindare kinner igen sig.
Statlig myndighet med 250499 anstéllda

Ibland dr inte allt relevant i mallen for den aktuella upphandlingen.
Statlig myndighet med 50-99 anstillda.

Vi brukar anvinda Konkurrensverkets mall for grunduppgifter men oftast skriver vi
dven ett PM som biliggs till mallen eftersom utrymmet och informationen dr
begrinsat i mallen.

Statlig myndighet med 100-249 anstéllda
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Endast dndrat till vdr logo
Kommun med 1000-1 999 anstallda och
Statlig myndighet med 250499 anstéllda

Vi dndrade texten i vissa filt si den blev mer forstdelig for folk som inte till vardags

upphandlar. Vi la dven till nigot filt.
Kommun med 20004 999 anstéllda

Kommer byta till Upphandlingsmyndighetens inom kort
Kommun med 20004 999 anstillda

Uppgifter som dokumenteras

351 myndigheter uppgav vilka uppgifter som vanligen ingar i

myndighetens dokumentation av direktupphandlingar. Det fanns
19 svarsalternativ och myndigheterna kunde ange hur manga som
helst. Myndigheterna uppgav i genomsnitt 13,5 uppgifter som
ingar. De sju vanligaste var:

N o=

NS W

Vilken vara/tjanst som direktupphandlas

Namn pa den/de leverantorer som tilldelats kontrakt/ramavtal
alternativ som kopet gjordes fran

Datum naér avtalet ingicks/kopet gjordes

Berédknat varde i kronor

Om direktupphandlingen konkurrensutsatts

Eventuell 16ptid for avtalet och

Antal inkomna anbud.

Vilka de vanligaste uppgifterna ar 6verensstimmer med de exem-
pel pa uppgifter att dokumentera som namndes i propositionen
2013/14:33 Direktupphandling.
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Utover svarsalternativens 18 exempel pa uppgifter som kan samlas
in i dokumentationen fanns ett svarsalternativ “annat”. I fritext-
svaren lamnades flera exempel pa vilka uppgifter det kan vara:

1)  Friga om ramavtal finns, om ja avstegsanmilan ska skickas in,

2)  kontroll av jiv/korruption och eventuell intressekonflikt.
Statlig myndighet med 50-99 anstéllda

Godkiind for F-skattesedel och att kontroll gjorts pd sociala avgifter och skatter.
Kommun med 5000-9 999 anstallda

Forsikran om GDs godkinnande och att ramavtal saknas, samt diarienummer och

datum.
Statlig myndighet med 100249 anstéllda

Anledning att det inte skett en konkurrensutsittning ex bristande konkurrens
Kommun med 1000-1 999 anstallda

Om hiinsyn tagits till i) sekretess 1i) jiv i beslutet
Statlig myndighet med 250499 anstallda

Kontroll mot avtalsdatabas
Kommun med 20004 999 anstallda

Offertforfrigan, anbud, motivering till beslut, under beslut om val av leverantdr
samt avtal
Kommun med 5000-9 999 anstillda

Diarienummer, kommentarsrutor
Kommun med 1000-1 999 anstallda

Motivering till val av anbudsgivare
Landsting/region med 5000-9 999 anstillda

Namn pd ansvarig chef med skriftlig delegerad budget for inkdpet
Statlig myndighet med 500-999 anstéllda

Skiil ska anges om enbart en leverantor tillfrigats.
Kommun med 500-999 anstéllda
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Tabell 7 Vilka uppgifter ingar i normalfallet i myndigheternas
dokumentationer av direktupphandlingar? (OBS! Flera
svar mdjliga)

Andel Antal
Vilken vara/tjanst som direktupphandlas 98 % 343
Namn p& den/de leverantorer som tilldelats kontrakt/ramavtal 93 % 328
alternativ kopet gjordes fran
Datum nér avtalet ingicks/kopet gjordes 92 % 324
Beraknat véarde i kronor 92 % 323
Om direktupphandlingen konkurrensutsatts 87 % 304
Eventuell 16ptid for avtalet 86 % 303
Antal inkomna anbud 82 % 289
Organisationsnummer for den/de leverantorer som tilldelats 79 % 279
kontrakt/ramavtal alternativt inkbpet gjordes fran
Antal inbjudna leverantorer vid eventuell konkurrensutsattning 79 % 278
genom inbjudan
Namn p& de 6vriga anbudsgivarna (utéver den/de som avtalet 78 % 274
sl6ts med/inkdpet gjordes fran)
Namn pa ansvarig bestéllare pd myndigheten 75 % 262
Vilka kriterier som anvéants for val av leverantor vid eventuell 74 % 259
konkurrensutsattning
Metod vid eventuell konkurrensutséttning av 67 % 234
direktupphandlingen
Eventuell option om férlangning eller ytterligare kop 65 % 228
Namn pa ansvarig upphandlare pa myndigheten 63 % 220
Skalen till varfor varan/tjansten direktupphandlades 62 % 217
Skalen for varfér 6vriga anbudsgivare inte anlitades (per 50 % 174
anbudsgivare)
Eventuella tidigare kop av samma slag under rakenskapsaret 25 % 86
Annat namligen: 9% 32

Antal svarande myndigheter 351
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4.7 Upphandlingar som inte omfattas av
dokumentationsplikten

Det ar vanligt att upphandlande myndigheter anvander samma
dokumentationsrutiner dven vid upphandlingar enligt LOU och
LUF som inte omfattas av dokumentationsplikten. Sju av tio anvan-
der helt eller delvis samma dokumentationsrutiner vid samtliga
direktupphandlingar och halften gor det samma vid annonserade
upphandlingar.

Figur 13 Vid vilka av féljande upphandlingar anvinds helt eller
delvis samma mall, blankett eller system for dokumenta-
tion som vid direktupphandlingar enligt LOU/LUF 6ver

100 000 kronor?
100% -
13%
9% 18%
25 %
80%
18%
18%
70%
21%
BR%
50% Ej tilldmpligt / Vet ef
Inte alls
40% W Delvis
W Helt

30%

20%

10%

0% -+
Vid samtliga direktupphandlingar Vid direktupphandlingar enligt Vid annonserade upphandlingar.
enligt LOU/LUF under 100 000 LOU/LUF dver en viss
kronor. beloppsgrins ldgre dn 100 000

kronor.
Vid andra typer av upphandlingar som inte omfattas av LOU och
LUF var det 6ver 60 procent som svarade “¢j tillimpligt/vet ej” pa
fragan om de anvander samma dokumentationsrutiner. Det kan
forklaras av att det &r manga myndigheter som till exempel inte
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upphandlar nagra forsknings- och utvecklingstjanster. Ett annat
exempel dr att manga inte har anledning eller ratt att tillampa
LOVZ eller LUFS?,

Bland dem som inte svarat “¢j tillaimpligt/vet ej” dr det vanligt att an-
vanda helt eller delvis samma dokumentationsrutiner, se tabell 8.
Undantaget 4r tecknande av hyreskontrakt. Atta av tio svarade att
de inte alls anvander samma dokumentationsrutiner.

Vid upphandlingar av forsknings- och utvecklingstjainster anvander
sju av tio helt eller delvis samma rutiner. Upphandlingar enligt
LUFS éar det fa som gor, men bland dem var det sex av tio som an-
vander helt eller delvis samma dokumentationsrutiner vid direkt-
upphandlingar enligt LUFS som vid direktupphandlingar éver

100 000 kronor enligt LOU och LUF. Vid tjanstekoncessioner ar det
ungefar lika vanligt att anvanda helt samma rutiner f6r dokumenta-
tioner som att inte alls anvanda de dokumentationsrutinerna.

2 Lag (2008:962) om valfrihetssystem.
2 Lag (2011:1029) om upphandling pa forsvars- och sikerhetsomradet.
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Tabell 8 Vid vilka av féljande ink6p, upphandlingar, kontrakt och
liknande anvinds helt eller delvis samma mall, blankett
eller system for dokumentation som vid direktupphand-
lingar enligt LOU/LUF 6ver 100 000 kronor?

Helt Delvis Inte alls Summa Ej tillampligt

/vet g]
Vid upphandling av 29 33 29 91 225
forsknings- och
utvecklingstjanster 32% 36% 32% 100 %
Vid direktupphand- 12 16 18 46 271
lingar enligt LUFS 26% 35% 39 % 100 %
Vid upphandling av 40 18 39 97 220
tjanstekoncessioner 41 % 19 % 40 % 100 %
Vid andra kontrakt 17 35 50 104 214

och dverenskom-
melser som inte
omfattas av LOU

Vid godkannande 15 14 39 68 250
av leverantor i

valfrihetssystem
enligt LOV 2%  21% 57 % 100 %

16 % 34 % 50 % 100 %

Vid tecknande av 17 7 88 112 206
hyreskontrakt 15 % 6% 79 % 100 %
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5 Myndigheternas rutiner for konkurrens-
utsattning av direktupphandlingar

En direktupphandling dr en upphandling utan krav pa anbud i viss
form?. Vid direktupphandling gors darmed ett undantag fran
lagens krav pa annonsering och 6ppen konkurrens. Aven om
direktupphandlingarna dr undantagna fran kravet pa viss form sa
maste de grundldggande principerna om icke-diskriminering, lika-
behandling, proportionalitet, 5ppenhet och 6msesidigt erkdnnande
som all offentlig upphandling bygger pa beaktas vid direktupp-
handlingar.

5.1 Nastan nio av tio har rutiner for att regelméassigt
konkurrensutsatta direktupphandlingar

Konkurrensverkets undersokning visar att 87 procent av de upp-
handlande myndigheterna uppger att de utifran interna riktlinjer
eller regelmassigt konkurrensutsatter sina direktupphandlingar,
antingen samtliga eller 6ver en beloppsgrans, se tabell 9.

76 procent har regler om konkurrensutsattning av direktupphand-
lingar i sina interna styrdokument. Ytterligare 11 procent har visser-
ligen inga sadana interna regler men de konkurrensutsatter anda
regelmassigt sina direktupphandlingar.

Det vanligaste ar att konkurrensutsatta direktupphandlingar 6ver
ett visst varde, sex av tio gor sa. Det dr danda sa manga som tre av
tio som uppger att de konkurrensutsatter samtliga direktupphand-
lingar oavsett varde.

%5 2 kap. 23 § LOU, likalydande definitioner finns dven i 2 kap. 26 § LUF och 2 kap. 31 § LUFS.
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Tabell 9 Finns det i myndighetens interna styrdokument regler om
att direktupphandlingar ska konkurrensutsittas?

Antal Andel
Ja, vi konkurrensutsatter alla direktupphandlingar 98 24 %
Ja, vi konkurrensutséatter direktupphandlingar dver ett 208 52 %
visst varde
Nej, men vi konkurrensutsatter &nda alla direktupphand- 18 4%
lingar regelmassigt
Nej, men vi konkurrensutsatter anda direktupphandlingar 28 7%
over ett visst varde regelmassigt
Nej 39 10 %
Vet ej/ vill ej uppge 12 3%
Antal svar 403

De som hade en beloppsgrans fick i en foljdfraga uppge vilket
gransvardet for att konkurrensutsatta var. 85 av 236 svarade pa
foljdfragan med ett nominellt varde, se figur 14. Den vanligaste
beloppsgransen var 100 000 kronor. Men 53 procent hade en
beloppsgrans pa 30 000 kronor eller lagre och 62 procent hade en
beloppsgrans pa 44 300 kronor (ett prisbasbelopp) eller lagre.
Bara tva hade beloppsgranser éver 100 000 kronor.



51

Figur 14 Beloppsgrinser for konkurrensutsittning i 5 000-kronors
intervall
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Beloppsgranser i 5 000-krenors intervall fér kenkurr attning av di BF dlingar

Det dr vanligare bland kommuner an bland statliga myndigheter att
konkurrensutsétta sina direktupphandlingar, se figur 13. Drygt nio
av tio kommuner uppger att de utifran interna riktlinjer eller regel-
massigt konkurrensutsatter sina direktupphandlingar, antingen
samtliga eller 6ver en beloppsgrians, medan motsvarande andel
bland de statliga myndigheterna &r atta av tio. Bland landsting/
regioner ar det 14 av 17 som pa motsvarande sitt uppger att de
konkurrensutsétter sina direktupphandlingar.
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Figur 15 Finns det i myndighetens interna styrdokument regler om
att direktupphandlingar ska konkurrensutsittas?

W Ja, konkurrensutsatter alla
W Ja, konkurrensutsdtter Gver ett visst virde.
B Nej, men konkurrensutsdtter regelmdssigt alla

Nej, men konkurrensutsdtter regelmdssigt dver ett visst varde

vet ei / vill ef uppge
Nej

Statliga myndigheter

Landsting/Region

Kommun

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% B80% 90% 100%

Vanligast att inte konkurrensutsétta sina direktupphandlingar &r
det bland sma statliga myndigheter. Storre myndigheter tycks i
hogre grad ha konkurrensutsattning av direktupphandlingar regle-
rat i de interna styrdokumenten. Daremot tycks det vanligare bland
sma statliga myndigheter att konkurrensutsitta sina direktupp-
handlingar utan att det finns reglerat i interna styrdokument, se
figur 16.
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Figur 16 Finns det i myndighetens interna styrdokument regler om
att direktupphandlingar ska konkurrensutsittas? (Statliga
myndigheter)

W g, konkurrensutsdtter aila

W g, konkurrensutsatter dver ett visst vdrde.

W Nej, men konkurrensutsdtter regelmdssigt allo
Nej, men konkurrensutsdtter regelmdssigt Gver ett visst virde
Vet gf / vill ef uppge
Nej
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5.2 Vanligaste metoden for konkurrensutsattning ar att
tillfraga tre leverantorer

De upphandlande myndigheter som uppgav att de konkurrens-
utsdtter sina direktupphandlingar, oavsett om det sker utifran
interna styrdokument eller inte, fick en foljdfraga om hur
konkurrensutsattningen sker.

Resultatet blev i stort sett detsamma bland saval de som har interna
styrdokument som dem inte har det, se tabell 10. Nio av tio uppgav
att konkurrensutsattningen sker genom att tillfriga minst x antal
leverantirer och ungefar var femte anvande ett upphandlings-
verktyg. Bland dem som hade interna styrdokument uppgav dven
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var femte att de annonserar medan motsvarande andel bland dem

som saknar interna regler om konkurrensutsattning var knappt var

sjatte.

Tabell 10 Hur sker konkurrensutsiattningen av direktupphandlingar

enligt de interna styrdokumenten eller enligt praxis?

(Obs! Flera svar mojliga)

Enligt interna  Enligt Totalt
styrdokument  praxis
Tillfraga minst x antal leverantérer 278 42 320 91%
Upphandlingsverktyg 64 73 21%
Annonsering 59 66 19%
Framgar inte av styrdokumenten 10 -
Har ingen praxis utan gors ad hoc —— 12 3%
Annat namligen 14 17 5%
Vet ej / vill ej uppge 0 1 0%
Antal svarande myndigheter 306 46 352

De som svarat “annat ndmligen” har bland annat uppgett:

Det beror pd, viirdet spelar stor roll.
Statlig myndighet med 20004 999 anstallda

Pricerunner etc.
Kommun med 500-999 anstallda

Pa ett for dndamdlet limpligt sitt.
Statlig myndighet med 1049 anstillda

2 Svarsalternativet fanns inte for de respondenter som saknade regler om konkurrensutsatt-
ning i de interna styrdokumenten, istéllet fick de svarsalternativet ” Har ingen praxis utan det

gors ad hoc”.

% Svarsalternativet fanns inte for de respondenter som hade regler om konkurrensutsattning i
de interna styrdokumenten, istéllet fick de svarsalternativet ”Framgdr inte av de interna styr-

dokumenten” .
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For att dra nytta av konkurrensen... ....infordra offert/anbud frin tinkbara
leverantorer.
Kommun med 1000-1 999 anstéllda

Det stir i vdra riktlinjer att flera leverant6rer bor kontaktas och att anbuden bor
vara skriftliga.
Statlig myndighet med 250499 anstéllda

Av de 6ppna svaren framgar att det vanligaste antalet att tillfraga ar
tre stycken. Det galler oavsett om konkurrensutsattningen sker uti-
fran interna styrdokument eller inte. Men det framgar ocksa av de
Oppna svaren att metoden for konkurrensutsattning dr beroende av
vilket belopp det handlar om. Ju hdgre belopp desto striktare regler
om hur konkurrensutsittningen ska ske och vanligare att direkt-
upphandlingen annonseras. Ett flertal upphandlande myndigheter
uppger att de anvander ett direktupphandlingsverktyg eller en
direktupphandlingsmodul och annonserar den vagen.

Minst tre leverantorer skall tillfrdgas. [eller liknande formulering]
10 kommuner, 1 landsting/region samt 24 statliga myndigheter

Visma Direktupphandlingssystem anvinds
Kommun med 20004 999 anstillda

I det fall direktupphandlingen genomfors av Upphandlingsenheten anvinds
upphandlingsverktyget. I manga fall annonseras direktupphandlingen "publikt”,
dvs dr dppen for alla att limna anbud.

Statlig myndighet med 500-9 999 anstillda

Vi har en ambition att hantera dven direktupphandlingar i virt
upphandlingsverktyg. Inte alltid annonseringen, men offertforfragningar och
anbudssvar dokumenteras diri.

Statlig myndighet med 10 000 eller fler anstallda

Inom saval kommuner som statliga myndigheter och landsting/re-
gioner dar metoden att tillfraga minst x antal leverantorer den vanli-
gaste. Den skillnad som kan ses utifran sektor ar att kommunerna i
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hogre grad an de 6vriga tycks anvanda sig av upphandlingsverktyg
for konkurrensutsattning av direktupphandlingarna, se figur 17.

Figur 17 Hur sker konkurrensutsittningen av direktupphandlingar
enligt de interna styrdokumenten eller enligt praxis?
(Obs! Flera svar méjliga)

Wk W landstii i statliga myndigheter
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Till fraga minst x  Upphandlingsverktyg Annonsering Annat, namligen: Framgar inte av Vet ej / vill ej uppge
antal leverantarer riktlinjerna f Har
ingen praxis
Tabell 11 Genomsnittligt antal valda svarsalternativ per
upphandlande myndighet
Totalt Kommuner Landsting/regioner Statliga myndigheter

1,4 15 14 1,3
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6  Rutiner for direktupphandlingar —
beskrivningar i 6ppna svar

Av de 6ppna svaren i enkdten framgar att myndigheterna maste ta
hénsyn till en rad olika regelverk vid sina inkop. Det ar inte bara
upphandlingslagarna som paverkar forfarande och administration
nar myndigheten gor inkdp. For upphandlande myndigheter som
aven ar offentliga myndigheter ar det till exempel yttrandefrihets-
grundlagen (1991:1469), forvaltningslagen (1986:223), kommunal-
lagen (1991:900) och arkivlagen (1990:782).

Enligt LOU skall direktupphandlingar dokumenteras dver ett virde av 100 000
SEK. Enligt dvrig lagstiftning for offentliga myndigheter skall alla handlingar

dokumenteras/diarieforas.
Kommun med 20004 999 anstillda

Maénga interna regler for direktupphandlingar borjar darfér med
beloppsrelaterade granser for beslutsfattande, dokumentation och
konkurrensutsattning vid betydligt lagre belopp @n upphandlings-
lagarnas regleringar. Utifran de oppna svaren tycks det vara vanligt
att ha en trappa med olika rutiner for centralt godkdannande eller
beslutsfattande beroende pa vardet av det som ska direktupphand-
las.

Vem som godkinner direktupphandlingar beror pa beloppet i delegationsordning.
Direktupphandlingar dver 100 tkr ska anmidlas till upphandlare och dver 300 tkr

ska ske i samarbete med upphandlare.
Kommun med 500-999 anstéllda

Enligt gillande delegationsordning. Styrdokumentet reglerar direktupphandlingar
frin 0 SEK till 534" SEK. Dd viirdet dverstiger 100 000 SEK annonseras
upphandlingarna elektroniskt och dd dven nationellt.

Kommun med 1 000-1 999 anstéllda
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6.1 Myndigheter har en ambition att konkurrensutsatta
direktupphandlingarna

Nar det galler konkurrensutsattning av direktupphandlingar kom-
mer det i fritextsvaren manga exempel pa att det finns en ambition
att konkurrensutsatta sa mycket som majligt av direktupphandling-
arna men aven exempel pd att det finns en gradskillnad beroende
pa vardet av det som upphandlas. Exakt hur uttalad gradskillnaden
ar varierar daremot.

Vi jobbar med fyra olika beloppsnivder. Allt ska konkurrensutsittas, men med olika
mycket jobb och dokumentationskrav.
Kommun med 5 000-9 999 anstillda

Upp till 100 000 "b6r om mdjligt konkurrensutsittas”. Over 100 000 “ska om

mdjligt konkurrensutsittas”.
Kommun med 1 000-1 999 anstallda

Konkurrensutsittningen sker under forutsittning att det dr rimligt och mojligt
(t.ex. att det finns flera leverantorer)
Statlig myndighet med 10 000 eller fler anstallda

All upphandling ska goras affirsmissigt och med utnyttjande av den
konkurrenssituation som finns. Det innebir att optimala villkor alltid ska
efterstriivas, oavsett upphandlingens virde. Aven vid direktupphandling bor, om
mdjligt, anbud tas in fran minst tre anbudsgivare. Limpligen tillimpas i princip
samma rutiner som vid forenklad upphandling.

Statlig myndighet med 250499 anstéllda

I rutinbeskrivning som anvinds av utbildade direktupphandlare for inkop upp till
100 000 kr framgdr; Det lonar sig att konkurrensutsitta leverantérer och dirfor bor
en skriftlig forfrdgan skickas till minst tod leverantorer om direktupphandlingens
virde dverstiger 50 000 kr. Forfrigan kan skickas via e-post eller post till utvalda
leverantdrer och anbud kan tas in via e-post eller post. Inkdp dver 100 000 kr skickas
som huvudregel via upphandlingssystem till minst tre leverantorer alternativt
annonseras.

Statlig myndighet med 1 000-1 999 anstillda
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6.2 Dokumentationskraven okar med vardet pa
direktupphandlingen

Aven for dokumentation finns det i fritextsvaren gott om exempel
pa att kraven stiger med 0kande varde pa det som ska upphandlas.
Ju hogre varde desto mer formaliserat och fler uppgifter som ska
dokumenteras. Eftersom d@ven andra regleringar an upphandlings-
lagarna staller krav pa offentliga myndigheter att dokumentera och
bevara handlingar tas dven andra former av dokumentering upp i
fritextsvaren.

[ett prisbasbelopp] om vi pratar dokumentationsplikt enligt LOU. Under ett
prisbasbelopp finns sd klart sedvanlig dokumentation med offertforfrigan och svar,
eftersom det dr offentlig handling. Man fir anvinda direktupphandlingsmodulen

dven for ligre belopp och detta gors.
Kommun med 2 0004 999 anstillda

Ambitionen dr att dven direktupphandlingar under 100 000 SEK ska dokumenteras
genom exempelvis lagra bestillning, andra handlingar i samband med
dirvektupphandlingar oavsett virde i lokala mappar i kommunens dvergripande
inkdps och e-handelssystem.

Kommun med 5 000-9 999 anstllda

Upphandlingar som verstiger ett prisbasbelopp dokumenteras genom kontrakt.
Upphandlingar som dverstiger 100 000 kronor dokumenteras dessutom genom
ifyllande av en dokumentationsblankett.

Statlig myndighet med 0-9 anstéllda

6.3 Dokumentation i diarie- eller &rendehanterings-
systemet

Det tycks vara vanligt att uppfylla saval arkivlagens och upphand-
lingslagarnas krav pa dokumentation genom att direktupphand-
lingarna hanteras i det vanliga diarie- eller drendehanterings-
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systemet. Pa sa satt undviks parallella system och 6kad
administration.

Alla direktupphandlingar betraktas som vilket myndighetsirende som helst vilket
innebir att det ska diarieforas och arkiveras i enlighet med gingse rutiner.
Statlig myndighet med 250499 anstillda

Vid alla direktupphandlingar som avser ett virde dverstigande 3 000 kr ska
vidtagna dtgéirder dokumenteras och diarieforas i ett administrativt drende.
Statlig myndighet med 50-99 anstillda

Vid fragan om hur manga direktupphandlingar éver 100 000 kronor
som dokumenterades 2014 respektive 2015 kom det i den 6ppna
kommentaren nagra exempel pa svarigheter som kan uppsta for att
ta ut statistik och soka efter direktupphandlingar i ett diarie- eller
arendehanteringssystem.

Vi har ingen samlad lista utan inkdpen diariefors - i diariet gdr det dock inte att soka

fram drenden pd upphandlingsform.
Statlig myndighet med 100-249 anstéllda

Uppgiften gdr inte att fd fram med mindre dn att en sammanstillning gors av
samtliga akter i myndighetens diarium som ror upphandlingar.
Statlig myndighet med 100249 anstillda

Anger "Vet ej” eftersom det ir svdrt att skilja mellan upphandling som genomforts
som direktupphandling och andra upphandlingsformer i irendehanteringssystemet.
Statlig myndighet med 50-99 anstillda

Eftersom dessa finns diarieforda i respektive forvaltning/bolags diariesystem sd kan
jag inte besvara den fragan. Det finns ingen central funktion for dokumentation.
Kommun med 5 000-9 999 anstéllda

Samtidigt finns det bland de 6ppna svaren pa andra stdllen i enka-
ten dven exempel pa hur andra upphandlande myndigheter har 16st
denna typ av svarigheter.
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Genom systemet for diarieforing, kan alla direktupphandlingar identifieras, dd
samtliga handlingar dr kopplade till ett gemensamt diarienummer och hirror frin
ett Beslutsdokument for direktupphandling.

Statlig myndighet med 1 000-1 999 anstallda

De sparas i en siirskild modul i drendehanteringssystemet
Statlig myndighet med 500-999 anstéllda

Vid direktupphandlingar 6verstigande 300 000 kr ska diarienummer skickas drligen
till upphandlingssektionen i en sammanstillning. Arkivering ska goras i centralt

arkiv.
Statlig myndighet med 5 000-9 999 anstallda

6.4 Nya rutiner och system efter lagandringen 2014

Manga 0ppna svar beskriver att nya rutiner och system har inforts
successivt sedan dokumentationsplikten och kravet pa riktlinjer
infordes, och fortfarande infors eller uppdateras/utvecklas.

Vi har dnnu inte utnyttjat de nya reglerna for divektupphandling pd grund av att vi
si séllan gor den sortens inkdp. Behovet har déiremot aktualiserats nu, varfor vi
arbetar pd att ta fram riktlinjer enligt 15 kap. LOU. I forslaget till riktlinjer finns
uppgift om att inkép dver 100 tkr ska dokumenteras.

Statlig myndighet med 0-9 anstillda

Vi hdller pd med inforandet av direktupphandlingsmodul vilket kommer gbra att allt

samlas centralt.
Kommun med 500-999 anstéllda

Vi far nog inte alltid in kopior pd dokumentationen. Vi ska se 6ver vira processer
och dokumentation di vi inom en mdnad startar upp nytt Intraniit och nytt Arende
och Diariesystem. Si vi forhoppningsvis kan skapa bittre elektroniska rutiner.
Kommun med 2 0004 999 anstallda

Viira beslut om att annonsera alla direktupphandlingar startades efter sommaren

2015.
Kommun med 5 000-9 999 anstéllda
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Nuvarande rutin tridde i kraft i bérjan av 2015. Vi har dock i mdnga dr genomfort
direktupphandlingar i ett systemstod som per automatik ger en viss dokumentation.
Systemstoden dr dock sedan nigra dr flera parallella. Orsaken till detta ir det finns
verksamheter med speciella behov.

Statlig myndighet med 1 000-1 999 anstillda

I dagsliiget har vi ingen central funktion for att samla in antalet direktupphand-
lingar 6ver 100.000 kr. Ansvaret ligger pd respektive nimnd for att genomfora
direktupphandlingar utifrdn centrala riktlinjer kring direktupphandling. I nirtid
kommer vi dock forindra detta till att alla direktupphandlingar 6ver 100.000 kr
genomfors av vdr centrala upphandlingsfunktion. Vi kommer di ocksd ha ett
upphandlingsstod for direktupphandlingar som kommer att tillimpas for dessa
direktupphandlingar. Ovanstdende forindring kommer sig inte av att vi har
kiinnedom att direktupphandlingar genomfors felaktigt av kommunens
verksamheter men det finns bade effektivitets, kompetens, sikerhetsskil etc. till att vi
genomfor denna forindring till det bittre.

Kommun med 2 0004 999 anstillda

6.5 Sma myndigheter centraliserat forfarande — stora
myndigheter decentraliserat forfarande

Det finns stora skillnader i férutsattningar mellan sma upphand-
lande myndigheter och stora. En liten myndighet behover inte ha
en formaliserad centralisering av beslutsfattande och dokumen-
tation da de rent praktiskt blir det mer eller mindre automatiskt.

Myndigheten har endast dtta anstéllda s i praktiken gdr alla inkdp via en och
samma person.
Statlig myndighet med 0-9 anstallda

Vi dir dock en liten myndighet och idven om det inte finns ett formellt krav pd
centralt godkinnande sd brukar de flesta rddgora med verksjuristen vid lite storre
direktupphandlingar.

Statlig myndighet med 100249 anstillda
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Vi dir sd smd sd det finns inte dokumentation om upphandlingar pi olika stillen i
organisationen.
Statlig myndighet med 1049 anstéllda

Stora myndigheter med manga olika avdelningar (geografiskt
och/eller verksamhetsmassigt) har av praktiska skal decentralise-
rade rutiner for direktupphandlingar.

Varije forvaltning och bolag har egna delegationsordningar for b la beslut om inkdp.
Kommun med 10 000 eller fler anstéllda

[dokumentation av direktupphandlingar] samlas av respektive forvaltnings diarium
for direktupphandlingar 6ver 100 000 sek, dvs inte ett for kommunen men ett per
forvaltning.

Kommun med 2 0004 999 anstéllda

Inte en central funktion utan respektive verksamhet ska bevara dessa enligt
kommunens dokumenthanteringsplan.
Kommun med 5 000-9 999 anstllda

Bland de 6ppna svaren finns exempel pa hur den decentraliserade
strukturen kompletteras pa olika satt fOr att skapa en enhetlighet
och en mojlighet att ta fram uppgifter for den upphandlande myn-
digheten som helhet.

Diiremot bevakar Kommunledningskontoret gjorda direktupphandlingar genom
statistikuttag ur Vismas " Direktupphandlingsmodul”, dér alla
direktupphandlingar Gver ett prisbasbelopp ska registreras och genomforas.
Kommun med 2 0004 999 anstallda

De [direktupphandlingar] ska inte godkinnas av central person men samtliga
ifyllda direktupphandlingsblanketter ska skickas till kommunsekreteraren for att
centralt ha koll pd de inkdp som gOrs pd forvaltningarna och uppmdirksamma nir

storre upphandling behdver genomforas.
Kommun med 1 000-1 999 anstéllda
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Alla direktupphandlingar ska diarieforas hos den bestillande verksamheten. Vid
direktupphandlingar dver 100 000 kr skall en blankett om direktupphandlingen

fyllas i och skickas till Upphandlingsfunktionen.
Kommun med 1 000-1 999 anstallda

Ansvaret for direktupphandlingar ligger hos prefekt (chef for
institution/motsvarande). Den centrala upphandlingsfunktionen tillhandahdller
dock en tjinst "Elektroniskt arbetsflode for direktupphandling” (ELAD). Tjinsten
kan anvindas om man ute i verksamheterna kiinner sig osiker pd om det finns
nagot direktupphandlingsutrymme kovar for aktuell vara/tjinst. Verksamheten fyller
dd i ett formuldr pd intrandtet med nédvindiga uppgifter. Upphandlingsfunktionen
tar emot uppgifterna och kontrollerar: 1. om ramavtal finns for varan/tjdnsten. 2.
om direktupphandlingsutrymme finns for myndigheten for aktuell vara/tjinst
utifran begreppet "direktupphandlingar av samma slag.” Det dr i dagsliget inte
obligatoriskt att anvinda tjinsten.

Statlig myndighet med 5 000-9 999 anstillda

6.6 Anvandande av upphandlingssystem medfor en
central insamling av uppgifter

En del upphandlande myndigheter konstaterar att deras anvan-
dande av upphandlingssystem medfor automatiskt en central
insamling. Men som synts ovan i andra exempel kan kontroll 6ver
direktupphandlingar dven kan organiseras pa andra sétt.

Rekommendationen dr dokumentation dven under 100 000 kr, anvinds direktupp-
handlingssystemet sd uppfylls dokumentationskraven.
Kommun med 2 0004 999 anstallda

Eftersom alla direktupphandlingar 6ver 20 000 genomfors i ett system fir man
dokumentationen per automatik. Under 20 000 dr det attesten frin budgetansvarig
som dokumenteras i systemet.

Statlig myndighet med 1 000-1 999 anstillda

Myndigheten har under 2015 skaffat ett upphandlingsverktyg som underléttar
dokumentationen
Statlig myndighet med 100249 anstaillda



Allt ver 100 000 annonserar vi i Visma Tendsign. Bide for att 6ppna upp

konkurrensen, men dven att fi in elektroniska anbud samt vriga administrativa
fordelar
Statlig myndighet med 500-999 anstallda

65
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7  Analys och slutsatser

Kravet pa riktlinjer for och dokumentation av direktupphandlingar
har fatt effekter. En forsta slutsats utifran enkétsvaren ar att efter-
levnaden av regelverket dr god eftersom de allra flesta myndigheter
har infort interna styrdokument (riktlinjer) for anviandandet av
direktupphandlingar. De allra flesta myndigheterna uppger ocksa
att de har rutiner for att dokumentera direktupphandlingar. I de
Oppna svaren och kommentarerna skymtar att de nya reglerna dven
fort med sig andra fordelar. Fortfarande finns det dock brister,
bland annat dokumenteras inte alla uppgifter som kravs. Det finns
ocksa ett mindre antal myndigheter, framst sma statliga myndig-
heter, som dnnu inte infort rutiner for direktupphandlingar.

7.1 Nastan alla myndigheter har antagit riktlinjer for
direktupphandlingar

87 procent uppger att de har antagit interna styrdokument med
regler for direktupphandlingar, vilket ar positivt.

Det finns en stor variation och det dr uppenbart att det finns
grupper av myndigheter som inte alls har fatt detta pa plats. Bland
kommunerna ar det 95 procent som uppger att de har eller ar pa
vag att infora interna styrdokument. Men bland statliga myndig-
heter med farre an 100 anstdllda ar det sa mycket som 33 procent
som saknar sadana regler.

Interna riktlinjer for hur direktupphandlingar ska anvandas ar
viktigt for att sdkerstdlla att upphandlande myndigheter har ett
korrekt och strategiskt forhallningssatt till direktupphandlingar.
Det ar ocksa viktigt att dessa riktlinjer och de rutiner och metoder
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som den upphandlande myndigheten valt att tillampa &r beslutade
och vil kianda av samtliga anstallda inom den upphandlande
myndigheten. Hanteringen av direktupphandlingar blir pa sa vis
konsekvent i hela organisationen och riskerna for dvertradelser
minskar.

7.2 Nastan alla myndigheter har rutiner for att
dokumentera sina direktupphandlingar

Det dr dven positivt att hela 93 procent av myndigheterna har infort
rutiner som innebar att direktupphandlingar 6ver 100 000 kronor
ska dokumenteras. Aven hér finns en variation. Bland kommunerna
ar det 98 procent som uppger att de dokumenterar direktupphand-
lingar medan andelen som inte dokumenterar tycks vara hogre
bland de sma statliga myndigheterna dn bland 6vriga upphandlan-
de myndigheter.

Resultaten bygger pa en enkatundersokning med fragor om myn-
digheternas styrdokument och rutiner sa vi kan inte uttala oss om
hur vanligt eller ovanligt det ar att direktupphandlingarna inte
dokumenteras trots att det finns riktlinjer eller andra instruktioner
om att det ska goras.

Att dokumentera direktupphandlingar ar viktigt eftersom det har
flera olika positiva effekter, myndigheterna har egen nytta av att
dokumentera sina avtal och samla informationen pa ett overskad-
ligt och lattillgangligt satt.

Att bland annat direktupphandlingar dokumenteras ar en forutsatt-
ning for att kunna arbeta strategiskt med upphandlingar. Det ger
underlag for myndighetens egna uppfoljningar och att ta fram stati-
stik med mera. Dokumentationerna kan dven vara ett stod for att
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identifiera nar det kan vara fordelaktigt f6r myndigheten som hel-
het att genomfdra en storre upphandling for att olika delar av verk-
samheten gor direktupphandlingar f6r samma typ av behov.

I de enskilda inkopen eller upphandlingarna dar dokumentationen
aven viktig for att kunna folja upp att bland annat leveranser och
priser stammer Gverens med Overenskommelsen vid direktupp-
handlingen om vad som skulle kdpas in och till vilka villkor.
Genom att folja upp inkdpen och sédkerstilla att avtalen {6ljs, skapas
battre forutsattningar for sund konkurrens och affirsméssiga
villkor.

Darutover ar det viktigt att ha dokumenterat och sparat uppgifter
om direktupphandlingarna om myndigheten i ett senare skede
antingen blir foremal for tillsyn (och eventuellt riskerar upphand-
lingsskadeavgift om det ror sig om en otillaten direktupphandling)
eller om nagon ansoker om dverprovning eller ogiltighetsforklaring
av avtalet. Annars kan det vara svart att forklara hur upphand-
lingen gatt till och varfor det var tillatet att direktupphandla avtalet.

7.3 Allt for fA samlar in dokumentationerna centralt

Tre av fyra upphandlande myndigheter uppger att dokumentation
av direktupphandlingarna samlas in centralt. Det dr ocksa vanligare
att dokumentation av direktupphandlingarna samlas in centralt &n
att direktupphandlingarna ska godkannas centralt. Sex av tio
uppger att de har ett centralt godkdnnande av
direktupphandlingar.

Att samla in dokumentationerna centralt dr bra eftersom tillgang till
samtliga dokumentationer dr en forutsattning for att framfor allt
stora upphandlande myndigheter ska kunna skapa sig kontroll 6ver
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sina direktupphandlingar, vilka avtal de har och hur de har ingatts.
Da minskar risken att genomfora otillatna direktupphandlingar till
exempel pa grund av att direktupphandlingsgransen overskridits,
nagot som kan bli dyrt om det blir f6remal for upphandlingsskade-
avgift.

Dessutom ar det grundlaggande for att kunna jobba strategiskt med
upphandling att myndigheterna har sina inkdp och upphandlingar
dokumenterade. En central insamling ger myndigheten dven en
mojlighet att centralt f6lja upp att verksamheterna foljer styrdoku-
mentens regler om direktupphandlingar.

Ur detta perspektiv torde det ligga i myndigheternas egenintresse
att samla in de dokumentationer som gjorts. Darmed kan det vara
lite férvanande var tredje kommun och var femte statlig myndighet
inte samlar in dokumentationen av direktupphandlingarna centralt.

7.4 Oroande att myndigheter inte kan ta fram uppgifter
om direktupphandlingar

Antalet myndigheter som kan uppge hur manga direktupphand-
lingar de dokumenterat foregdende ar har 6kat. Manga uppger
ocksa att de har infort nya rutiner. Det dr anda oroande uppgifter
att en del myndigheter fortfarande inte har infort system sa att de
kan ta fram uppgifter om dokumenterade direktupphandlingar
over 100 000 kronor. Att dokumentera direktupphandlingen men
sedan spara dokumentationen pa ett sadant satt att myndigheten
inte kan dra nytta av och anvanda dokumentationen, eller for den
delen enkelt ldimna ut den om nagon begar det, framstar som ett
resurssloseri. Dessutom att inte ha den 6verblicken méste gora det
svart att veta om eller ndar myndigheten inhandlat liknande tjanster
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eller varor i en sddan omfattning att de riskerar 6verskrida direkt-
upphandlingsgransen.

7.5 Dokumentationen saknar uppgifter som borde vara
obligatoriska

De flesta myndigheter dokumenterar sina upphandlingar och
dokumenterar i huvudsak de uppgifter som enligt propositionen
bor inga i dokumentationen. Fortfarande saknas dock vissa upp-
gifter som kan vara relevanta for myndigheten sjalv och for till-
synen. Till exempel ar det cirka var femte som i normalfallet inte
dokumenterar hur manga leverantorer som tillfragats eller hur
manga anbud som kommit in. Var tionde dokumenterar i normal-
fallet inte om direktupphandlingen har konkurrensutsatts.

Endast 62 procent uppgav att de dokumenterar skalen till varfor
varan eller tjansten direktupphandlades och 25 procent sager att de
tar upp eventuella tidigare kop av samma slag under rakenskaps-
aret i dokumentationen. Uppgifterna finns visserligen inte i propo-
sitionens upprakning, men a andra sidan ar det centrala uppgifter
for att myndigheten ska kunna forklara varfor direktupphand-
lingen gjordes och darmed kunna undvika en upphandlingsskade-
avgift. Darfor overraskar det att inte fler har med dessa uppgifter i
dokumentationen.

Bland fritextsvaren fanns exempel pa dvriga uppgifter som nagra
upphandlande myndigheter tar med i dokumentationen och som
kan vara vardefulla. Till exempel om ramavtal finns och i sa fall
varfor det inte anvands, kontroll av jav/korruption och intresse-
konflikt, kontroll av F-skattesedel samt kontroll av skatter och
sociala avgifter.
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7.6 Vanligare att sma myndigheter saknar
formaliserade rutiner

I flera av fragorna ses vissa skillnader mellan stora och sma upp-
handlande myndigheter. Till exempel dr det vanligare att de stora
myndigheterna dokumenterar och konkurrensutsétter utifran regler
i de interna styrdokumenten medan det bland de sma ar vanligare
att dokumentera och konkurrensutsatta utan att det ar reglerat. En
del av dessa skillnader mellan stora och sma upphandlande myn-
digheter kan sdkert forklaras av att sma myndigheter i praktiken far
en centraliserad hantering, oavsett om det dr formaliserat eller inte,
eftersom det inte finns sa manga som kan dela pa arbetsuppgifter-
na. I stora myndigheter med en geografisk och/eller verksamhets-
massig diversifiering av verksamheterna kan det vara naturligt med
ett decentraliserat forfarande och delegerade befogenheter.

7.7 Aven upphandlingar som inte omfattas av
dokumentationsplikten dokumenteras

Vid upphandlingar, kontrakt och inkdp som inte omfattas av doku-
mentationsplikten &dr det vanligt att anvianda helt eller delvis sam-
ma rutiner som vid dokumentation av direktupphandlingar.
Vanligast ar att helt eller delvis samma rutiner anvéands for doku-
mentation av direktupphandlingar under 100 000 kronor

(69 procent) och annonserade upphandlingar enligt LOU och LUF
(64 procent).

Sju av tio som upphandlar forsknings- och utvecklingstjanster samt
sex av tio som direktupphandlar enligt LUFS anvédnder atminstone
delvis samma rutiner. Tecknande av hyreskontrakt dr det omrade
som avviker och dar nio av tio svarat att de inte alls anvander
samma dokumentationsrutiner.
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Att anvanda atminstone delvis samma dokumentationsrutiner men
anpassa delar av innehallet utifran de sardrag och sarskilda
regelverk som olika typer av upphandlingar, kontrakt och inkép
har att forhalla sig till kan ha flera fordelar, speciellt i stora organi-
sationer med decentraliserad hantering av olika upphandlingar. Att
ha manga olika system och rutiner parallellt f6r olika upphand-
lingar, kontrakt och inkdp kan medfora att det blir svarare for de
som inte ar vana vid upphandlingsreglerna och den upphandlande
myndighetens rutiner att valja ratt forfarande och dokumentation.
Dessutom kraver det troligen mindre utbildningsinsatser internt.

7.8  Konkurrensverkets tillsyn av otillatna direktupp-
handlingar ger en delvis annan bild av dokumenta-
tionen

Konkurrensverkets erfarenheter fran tillsynsarenden avseende otil-
latna direktupphandlingar ger inte en lika positiv bild som enkat-
svaren nar det géller om upphandlande myndigheter dokumen-
terar sina direktupphandlingar éver 100 000 kronor. Konkurrens-
verket har vid flera tillfdllen i samband med tillsynsarenden konsta-
terat att dokumentation av direktupphandlingar har saknats.

Skillnaderna kan ha flera skal och orsaker. Det framsta skalet &r att
Konkurrensverkets tillsynsarenden har ett snedvridet urval dar de
upphandlande myndigheter som inte har bra rutiner pa plats
rimligen ar dverrepresenterade. I tillsynsarenden som ror otillatna
direktupphandlingar kan vi se att vissa upphandlande myndigheter
aterkommer.

Ett annat skl kan hora samman med att myndigheterna centralt
kan sakna information om den dokumentation som gors och dar-
med egentligen inte vet med sdkerhet att rutinerna f6ljs och att
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dokumentationen verkligen sker. I stora organisationer kan det
aven finnas ett inslag av att det kan ta tid for nya rutiner att satta
sig i hela organisationen, vilket kanske avspeglas av att det var
farre som for 2015 svarade vet ¢j pa fragan om hur manga
direktupphandlingar som dokumenterats jamfort med 2014.

Ett tredje skdl kan hanga samman med att det inte enbart ar upp-
handlingsreglerna som stéller krav pa hur myndigheternas verk-
samheter ska organiseras och dokumenteras. Det kan innebara att
de upphandlande myndigheterna dokumenterar utifran dessa reg-
ler i diarie- och d@rendehanteringssystem men att den dokumentatio-
nen inte nar upp till den niva som kravs for att de ska uppfylla
dokumentationsplikten i upphandlingslagarna.

7.9 Direktupphandlingarna konkurrensutsatts

En positiv slutsats fran enkdtundersokningen ar att manga av de
upphandlande myndigheterna har en tydlig ambition att utnyttja
mojligheten att utsatta inkopen for konkurrens dven vid direktupp-
handlingar. 87 procent av myndigheterna uppger att de antingen
har riktlinjer som innebér att direktupphandlingar ska konkurrens-
utsattas, eller att de regelmassigt anda konkurrensutsitts. Det ar
ndstan bara sma, statliga myndigheter som inte har beslutat om
riktlinjer for direktupphandlingar.

De vanligaste metoderna dr att tillfraga tre leverantorer, att anvan-
da ett upphandlingsverktyg eller att annonsera. I frisvaren fram-
kom att det dven dr vanligt att inte anvanda endast en metod utan
att metoden for konkurrensutsattning beror pa vardet pa direkt-
upphandlingen.
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Eftersom det ar en enkdtundersokning av myndigheternas styr-
dokument kan vi inte uttala oss om hur vanligt det ar att upphand-
lingar gors utan konkurrensutsattning, eller vid vilka situationer
det i sa fall sker.

Att konkurrensutsdtta aven direktupphandlingarna ar viktigt efter-
som det innebar flera risker att tilldela kontrakt eller gora inkop
utan konkurrensutsattning. Det handlar om att det uppstar stora
mojligheter till korruption. Men dven att myndigheten riskerar att
betala onddigt mycket eller fa onddigt lag kvalitet. Dessutom finns
en risk att nya losningar och innovationer som kunde varit till nytta
for myndigheten aldrig kommer ifraga.

Vanligt med fa anbudsgivare i annonserade upphandlingar

Direktupphandlingar ingar inte i statistiken dver annonserade upp-
handlingar men som jamforelse kan det vara av intresse att se hur
manga anbud som kommer in vid annonserade upphandlingar.

Forst kan konstateras att andelen annonserade upphandlingar som
avbryts har pa sex ar 0kat fran var tjugonde ar 2009 till var tionde ar
2015, se figur 18. Det kan finnas méanga olika skal till varfor de
avbryts men ett kan till exempel vara for att det inte kommit in
nagra anbud. Eftersom Visma inte far information om alla upp-
handlingar som avbrutits kan andelen avbrutna upphandlingar
vara underskattad. Hur manga av de avbrutna upphandlingarna
som annonseras pa nytt och i vilken omfattning den upphandlande
myndigheten antingen avstar fran varan/tjansten eller upphandlar
den pd ndgot annat sitt saknas det information om.
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Figur 18 Andel annonserade upphandlingar som avbrutits,
2009-2015
12%
10%
10%
é 9% 9% 9%
3
£ ex
Sﬂ 7%
E
| 6%
5 5%
3
g
E 4%
3
<
2%
0%
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Artal

Kaélla: Konkurrensverket, Upphandlingsmyndigheten och Visma.

Over hilften av de annonserade upphandlingarna som inte avbru-
tits far max tre anbud och sa mycket som drygt var femte annonse-
rad upphandling far tva anbud, se figur 19. Det ar vanligare med
1-3 anbud bland icke-direktivstyrda upphandlingar, det vill sdga
upphandlingar under upphandlingsdirektivens troskelvarden, an
bland upphandlingar som ar direktivstyrda, det vill siga med ett
varde over troskelvardet. Bland icke-direktivstyrda upphandlingar
ar det s manga som 58 procent som far mellan ett och tre anbud
och 38 procent far ett eller tva anbud.
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Figur 19 Fordelning av antal anbudsgivare per annonserad
upphandling 2015 (exkl. avbrutna upphandlingar)
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Kaélla: Konkurrensverket, Upphandlingsmyndigheten och Visma.
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Det genomsnittliga antalet anbudsgivare dr hogre vid annonserade
upphandlingar som ar direktivsstyrda an vid icke-direktivstyrda
upphandlingar. P4 motsvarande vis dr det genomsnittliga antalet
anbudsgivare hogre vid upphandlingar av ramavtal dn vid andra
former av avtal. Utslaget av det blir att annonserade upphandlingar
som bade har ett varde under troskelvardet och dessutom avser
andra typer av avtal dn ramavtal i genomsnitt fick 3,6 anbud, se
figur 20.
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Figur 20 Genomsnittlig antal anbudsgivare 2015
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Kaélla: Konkurrensverket, Upphandlingsmyndigheten och Visma.

Har kan beténkas att direktupphandlingar som inte ingar i denna
statistik dr icke-direktivstyrda upphandlingar som har ett lagre
varde an de upphandlingar under troskelvardena som ingar i
statistiken. Dessutom ar det inte en orimlig gissning att det ar
vanligare att upphandla andra avtalsformer &n ramavtal via
direktupphandlingar.

Den hojda direktupphandlingsgransen behdéver inte
innebéra att konkurrensen férsamrats

Antalet foretag som konkurrerar om uppdraget vid direktupphand-
ling behover darmed inte skilja sig sarskilt mycket i forhallande till

hur manga som lamnar anbud vid annonserade upphandlingar. En
slutsats kan vara att den hojda direktupphandlingsgransen inte bor
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ha paverkat konkurrensen i form av antal inkomna anbud i nagon
storre utstrackning utifran de upphandlande myndigheternas per-
spektiv. De kan vara sa att de drar i ungefar lika hog grad nytta av
fordelarna med att lata mer an en aktor tavla om uppdraget men
det ar inte sakert. Vi har inte underlag att utvardera bortfall av
potentiell konkurrens. Det vill sdga vardet av att leverantdrer som
lamnar anbud inte vet om dven andra leverantorer, kdnda eller
okdnda, kommer att lamna anbud. Om den eller de leverantorer
som lamnar anbud vet att det kan finnas andra som lamnar anbud
kan det saval fa effekter pa till exempel pris eller andra villkor som
att det kan minska risken for korruption. Det vore darfor vardefullt
med ytterligare forskning och studier pa detta omrade.

En nackdel for de leverantdrer som inte hor till de tre tillfradgade ar
att det kan vara mycket svarare att kdnna till att upphandlingen
genomfors. Darmed kan det for en ny aktOr vara svarare att ta sig in
pa marknaden nar upphandlande myndigheter konkurrensutsatter
genom att tillfraga ett antal leverantdrer istallet for att genom en
annons informera om att man behover kdpa in nagot.
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8 Nagra exempel ur myndigheternas
riktlinjer och dokumentationer

Konkurrensverket har samlat in riktlinjer och dokumentationer fran
15 av de upphandlande myndigheter som besvarade enkéten. Har
presenteras exempel ur nagra av dem.

8.1 Nagra exempel ur riktlinjer for direktupphandlingar

For att sakerstalla att upphandlande myndigheter har ett strategiskt
forhallningssatt till direktupphandlingar ar det viktigt att upphand-
lande myndigheter har interna riktlinjer f6r hur direktupphand-
lingar anvands. Det dr ocksa viktigt att dessa riktlinjer och de ruti-
ner och metoder som den upphandlande myndigheten valt att
tillampa ar beslutade och vil kinda av samtliga anstallda som har
befogenhet att kopa varor och tjanster inom den upphandlande
myndigheten. Hanteringen av direktupphandlingar blir pa sa vis
konsekvent i hela organisationen och riskerna for 6vertradelser
minskar. I kapitel 2 finns exempel fran propositionen pa vad som
bor inga i riktlinjerna.

En del av de riktlinjer som vi har fatt in ar sprakligt komplicerade.
Det ar viktigt att riktlinjerna ar enkla, begripligt formulerade och
anpassade for en bred malgrupp. I det ingar att det ska vara tydligt
och latt att utldsa hur man som medarbetare ska agera for att gora
ratt och vart man kan vanda sig for stod. Otydliga riktlinjer 6kar
risken for att upphandlande myndigheter av misstag bryter mot
reglerna kring direktupphandlingar.
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Rutiner for inkop vid Malardalens hdgskola

Ett exempel pa en beskrivning som ar tydlig och anpassad for en
bred malgrupp éar foljande flodesschema for rutinerna for inkop vid
Malardalens hogskola.



Figur 21 Rutiner fér inkdép vid Milardalens hogskola
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Kaélla: Milardalens Hogskola, Regler for inkdp vid Milardalens higskola, Bilaga 1.
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Nagra kommuner tillampar lagre granser an 534 890
kronor for direktupphandlingar

Flera av de upphandlande myndigheter som skickat in riktlinjer har
satt en egen lagre grans an direktupphandlingsgransen for nar
inkop kan direktupphandlas. Det finns inget i upphandlingslagstift-
ningen som hindrar en upphandlande myndighet fran att sjalv
bestimma att 6ver ett givet belopp lagre an direktupphandlings-
gransen ska LOU:s regler for forenklat eller 6ppet forfarande
anvandas.

Ett exempel ar Tidaholms kommun som har satt en egen sddan
grans pa sju basbelopp?.

Direktupphandling fir ske med tillimpning av LOU, nir leveransavtal inte finns,
upp till ett virde av 7 Bb och enligt nedan angivna anvisningar. Grundliggande dr
att direktupphandling ska goras med utnyttjande av de konkurrensmdjligheter som
finns och dven i dvrigt genomforas affiarsmissigt.

Anbudsgivare och anbud skall behandlas utan ovidkommande hinsyn.

Utdver ovanstiende mdste den som gor upphandlingen forvissa sig om att
upphandlingen sker till bra villkor. %

I enkdten om direktupphandlingar framkom att det inte &r helt
ovanligt att anvanda basbelopp for att ange granser for hur direkt-
upphandlingar ska genomforas. Fordelen med basbelopp ar att
gransen foljer prisutvecklingen i stort och riktlinjerna behover inte
justeras pa grund av prisutvecklingen. En nackdel ar att for perso-
ner som inte hanterar basbelopp i sin vardagliga yrkesutovning ar
det inte omedelbart uppenbart vilka beloppsgranserna ar i kronor
raknat.

282016 dr ett basbelopp 44 300 kronor vilket innebar att sju basbelopp motsvarar 310 100
kronor.

2 Tidaholms kommun, Riktlinjer for upphandling i Tidaholms kommun, s. 7-8.
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I Umea kommuns riktlinjer patalas dven vikten av affarsmassighet

och dar ingar att

Valet mellan att direktupphandia eller att genomfora en mer formell upphandling
skall foregds av en analys av Umed kommuns langsiktiga behov av en vara eller
tidnst. I det fall att det konstateras att den har ett dterkommande behov, ligger det i
affirsmissigheten att vilja att genom ett annonserat forfarande upphandia ett
ramavtal istillet fOr att kortsiktigt tillgodose behoven genom direktupphandling.30

I sitt avsnitt om affirsmassighet har Region Jamtland Harjedalen ett
stycke om att dra nytta av konkurrensen 6ver granserna genom att

annonsera aven nar det handlar om en direktupphandling.

Har direktupphandlingen ett grinséverskridande intresse, sdsom att utnyttja
konkurrensen 6ver grinserna eller framja internationell handel, bor upphandlingen
annonseras och forfragningsunderlaget baseras pi objektiva kriterier. Genom god
kinnedom om marknaden och dess leverantorer kan den internationella
konkurrensen tas till vara och nyttjas i direktupphandling.3!

Rutinerna varierar beroende pa inkopets omfattning

I enkétens frisvar framkom att manga upphandlande myndigheter
har olika krav pé och rutiner for genomfoérandet av direktupphand-

lingar beroende pa vardet av det som ska upphandlas. Ju hogre
varde desto mer formaliserat tillvagagangssatt och hogre krav
utifran att skapa en balans mellan & ena sidan upphandlingens
varde och & andra sidan de administrationskostnader och tids-
atgangen vid ett formellt upphandlingsforfarande.

30 Umea kommun, Riktlinjer for direktupphandling inom Umed kommun, s. 3.

31 Region Jamtland Hérjedalen, Riktlinjer for direktupphandling, s. 4.
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Att lagga mer vikt vid och fokus pa aktiviteter och handelser av
storre betydelse eller omfattning och som ger storre effekt eller kan
medfora hogre risker dr bade rationellt och praktiskt sunt. Det
ligger dven i linje med saval upphandlingsreglerna som generella
krav pa offentliga myndigheter att organisera sin verksamhet pa ett
effektivt satt och med god hushallning av offentliga medel.

Exempel fran Tidaholms kommun

Ett exempel pa sddan uppdelning av rutiner och tillvigagangssatt
beroende pa direktupphandlingens storlek dr Tidaholms kommun.
De har en trappa i tva plus tva steg i sina riktlinjer dar forfarandet
ar mer formaliserat och centrerat ju hogre vardet dr och omvant
enklare och mer decentraliserat ju lagre vardet ar32.

% Tidaholms kommun, Riktlinjer f6r upphandling i Tidaholms kommun, s. 8-7.
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Figur 22 Utdrag ur Tidaholms kommuns riktlinjer f6r upphandling

4a Inképssumma < 0,5 Bb

Upphandlingen genomfors av upphandlingsansvarig.

Vid upphandling av vara eller tjinst har nimnd, forvaltningschef eller annan inképsansvarig
ritt att fatta inkopsbeslut, dd inkpssumman beriknas understiga 5,0 Bb. Bestimmelserna i
LOU och faststillda riktlinjer enligt nedan skall foljas. De konkurrensmdojligheter som finns
skall utnyttjas.

Upphandlingsfunktionen kan vid behov medverka vid inkdp under 0,5 Bb.

Kontrollera forst om leveransavtal finns. Om sd inte dr fallet giller
0—5.000 kr Vid enstaka kip upp till 5.000 kronor krivs ingen jamforande pris-
forfragan. Grundliggande marknadskinnedom bor dnda finnas.

5.000-0,5 Bb | Anbud skall infordras och tas emot via telefon, fax, post eller e-post.
Skriftlig bestillning skall anvindas. Anbudssammanstillning skall
upprittas och motiv for val av leverantor skall dokumenteras.

4b Inképssumma 0,5 - 7 Bb

Upphandlingen genomfors av upphandlingsfunktionen.

Anskaffningsbeslut fattas av nimnd, forvaltningschef eller annan utsedd inképsansvarig.
Bestillningen av vara eller tjinst som inte omfattas av leveransavtal, sker dd inkopssumman
beriknas dverstiga 0,5 Bb genom inkdpsanmodan stélld till upphandlingsfunktionen.
Inkdpsbeslutet fattas av upphandlingsansvarig.

0,5-2,5Bb | Skriftligt anbud frdn minst tvd anbudsgivare infordras. Anbud tecknas i
en forteckning (6ppningsprotokoll) allteftersom de kommer in.

Anbuden dppnas vid samma tillfille.

Upphandlaren skall via underskrift bestyrka dokumentationen i for-
teckningen

Beslutsprotokoll innehdllande motiv for val av leverantor skall uppriittas.
Skriftlig bestillning skall goras.

2,5-7Bb Skriftligt anbud infordras frin minst tre anbudsgivare.

Anbud dppnas vid en forritining dir minst tvd personer deltar. Anbud
skall skrivas in i en forteckning (6ppningsprotokoll) och skall skriftligt
bestyrkas av dem som deltar i forrittningen.

Bestlutsprotokoll innehillande motiv for val av leverantér skall upp-
rittas.

Skriftlig bestillning skall goras.
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Exempel pa checklistor fér direktupphandlingar

Som en del av riktlinjerna kan checklistor vara en metod for att tyd-
liggora till exempel vilka forutsattningar som ska vara uppfyllda
for att genomfora en direktupphandling eller for att ha som egen-
kontroll att inte nagon del i hur direktupphandlingen ska ga till har
missats.

Ett exempel pa en sddan checklista finns i Region Jamtland Harje-
dalens riktlinjer for direktupphandlingar. Dar finns foljande check-
lista for vad som ska goras innan en direktupphandling genomfors.

Figur 23 Utdrag ur Region Jimtland Hirjedalens Riktlinjer for
upphandling

Innan beslut om att direktupphandling ska genomforas ska foljande dtgirder vidtas:
o Kontroll av att varan/tjinsten inte finns pd ramavtal

S Kontroll om andra verksamheter har samma behov

o Uppskatta virdet av det som ska upphandlas

S Siikerstilla att inte upphandlingens totala vérde dr hogre dn grinsvirdet for
direktupphandling 3

Umeéd kommun har en liknande checklista i sina riktlinjer dar de
pekar ut foljande atgarder som ska genomforas fore ett beslut om
att direktupphandla.

3 Region Jamtland Hérjedalen, Riktlinjer for direktupphandling, s. 6.
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Figur 24 Utdrag ur Riktlinjer for upphandling inom Umea
kommun

O Kontroll att varan/tjdnsten inte finns pd ramavtal.
o Kontroller att inte andra har samma behov sd att samordning kan ske
* Uppskattat beriknad anskaffningsvolym i kronor

o Sikerstilla att virdet inte verstiger 287 000 kronor34.35

8.2 Nagra exempel avseende dokumentation av
direktupphandlingar

I insamlingen efterfragade Konkurrensverket de fem forsta doku-
mentationerna av direktupphandlingar 6ver 100 000 kronor ar 2016
fran 15 av de upphandlande myndigheter som deltog i enkaten.
Samtliga hade uppgett att de genomfort fler an 20 dokumentationer
av direktupphandlingar 6ver 100 000 kronor ar 2015.

Har kan konstateras att det finns en stor spridning av hur doku-
mentationen ser ut och hur omfattande de som har skickats in till
oss dr. Fran en mall pa en A4 sida till en dokumentation for hela
processen fran forfragningsunderlag till inkomna anbud, anbuds-
utvardering och tilldelning pa allt mellan ett 40-tal sidor till 6ver
100 sidor.

Myndigheter poangterar nyttan av att dokumentera

Vid genomgangen av de riktlinjer for direktupphandlingar som
Konkurrensverket fatt in kan vi konstatera att en del av de

3 Kommunens egen grans for nar direktupphandling kan ske.

% Umea kommun, Riktlinjer for direktupphandling inom Umed kommun, s. 2.
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upphandlande myndigheterna pa ett tydligt sétt tar upp syftet och
nyttan med dokumentationer i riktlinjerna.

Ett sadant exempel 4r Umed kommun som bland annat har foljande
skrivningar i sina riktlinjer for att forklara varfor det ar viktigt for
kommunen att direktupphandlingarna dokumenteras.

Figur 25 Utdrag ur Riktlinjer fér upphandling inom Umea
kommun

Vid all upphandling dr det viktigt att dokumentera de dtgirder som har vidtagits med
anledning av anskaffningen. Utgangspunkten skall vara att all direktupphandling skall
dokumenteras, att anbud skall vara skriftliga och att anskaffningen avslutas med en
rekvisition i det elektroniska bestillningssystemet. Vid anskaffningar understigande 5 000
kronor kan det dock vara tillriickligt att infordra muntliga offerter.

[...]

Utgangspunkten skall vara att avtal, offerter, bestillningar och 6vriga dokument med
anledning av direktupphandling skall diarieforas eller pd annat sitt hdllas ordnade sd att
de enkelt kan dterfinnas. En samlad dokumentation dr en forutsitining for uppfoljnings-
mdojligheter samt ett verktyg i analysen av huruvida direktupphandling eller annonserad
upphandling skall genomforas.>°

Ett annat exempel dr Region Jamtland Héarjedalen som i sina rikt-
linjer papekar att upphandling liksom annan regionverksamhet
omfattas av generella regler for dokumentation for offentliga organ
men darutover galler vid direktupphandlingar dokumentations-
plikt om vardet 6verstiger 100 000 kronor. Och de har féljande
checklista for vilka uppgifter som ska dokumenteras.

% Umea kommun, Riktlinjer for direktupphandling inom Umed kommun, s. 3.




Figur 26 Utdrag ur Region Jimtland Harjedalens Riktlinjer for
upphandling
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Grundliggande dokumenterade uppgifter

* Myndighetens namn

. Myndighetens organisationsnummer

o Foremilet for direktupphandlingen

. Pi vilket sitt upphandlingen tillkinnages (annonsering eller publicering pd

organisationens hemsida)

0 Vilka leverantérer som tillfrigades och varfor
. Hur mdnga som limnade anbud
Q Vem som tilldelades kontraktet

0 Skiilet for tilldelningen

. Avtalets uppskattade virde

O Tidpunkten for avtalets genomforande (datum for undertecknande) alt. avtalets
loptid.

De angivna momenten ska ses som ett minimum av uppgifter som ska framgd av

dokumentationen, inget hindrar siledes att dokumentera fler uppgifter.

Den grundliggande dokumentationen dr en forutsittning och ett verktyg for generella

uppfoliningsmdojligheter.>”

Olika typer av dokumentation

I enkédten var det vanligt att de upphandlande myndigheterna
anvander en mall pa cirka en A4-sida med nyckelinformation
samlad eller koncentrerad for att leva upp till dokumentations-

plikten. Den har metoden aterfinns dven bland de dokumentationer

som kommit in i var insamling. De mallar som anvands kan vara

savdl Konkurrensverkets som en egen eller nagon annans liknande

mall. Hur de skapas varierar ocksa. Vissa har en pappersblankett
eller Word-mall, andra har ett formuldr pa intrandtet som fylls i.

Dokumentationen kan sparas saval fysiskt som digitalt. Gemensamt

% Region Jamtland Hérjedalen, Riktlinjer for direktupphandling, s. 8.
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for dem ar att de ar kortfattade. Och de kan vara kombinerade med
att ytterligare och mer omfattande dokumentation finns i diarie-
/arendehanteringssystemet.

En variant pa dokumentation, som anvands nar direktupphand-
lingen pa nagot sitt har konkurrensutsatts, ar att spara ett
tilldelningsbeslut som enligt myndigheten ska innehélla ett antal
specificerade uppgifter.

En kommun med 2 000—4 999 anstéllda hade en sérskild mall for
Socialndmndens direktupphandlingar av placeringar enligt LSS och
SoL3 men en annan mall f6r samtliga 6vriga direktupphandlingar.
Det ar ett sdtt att specialanpassa dokumentationen utifrdn sarskilda
forutsattningar som i vissa lagen kan vara klokt. Ett sddant tillfalle
kan vara just nar annan speciallagstiftning har stor betydelse for
antingen varfor direktupphandlingen gors eller den pa annat satt
paverkar vad och hur en direktupphandling kan géras. Man bor
dock betdnka att ju fler specialldsningar man har desto svarare kan
det bli for de som inte dr vana vid upphandlingsreglerna och den
upphandlande myndighetens rutiner att valja ratt forfarande och
dokumentation.

I de exempel déar den upphandlande myndigheten anvander ett
kommersiellt upphandlingssystem for samtliga direktupphand-
lingar 6ver 100 000 kronor finns bland de insamlade dokumenta-
tionerna tva olika sdtt att hantera dokumentationsplikten. En del
har visserligen all information sparad i direktupphandlings-
systemet men skapar en rapport med central information och sparar
pa sarskilt satt tillsammans med 6vriga direktupphandlingar. Detta
for att snabbt och latt ta fram information, summera varden av

3 LSS, Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, och SoL,
Socialtjanstlag (2001:453).
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direktupphandlingar av samma slag samt gora overgripande
uppfoljning. Hos andra kan dokumentationen besta av att allt som
finns om upphandlingen sparas i det kommersiella system som
anvants for upphandlingen (fran forfragningsunderlag till inkomna
anbud, anbudsutvardering och tilldelning).
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konsulttjinster, dnr 585/2015.

Konkurrensverkets beslut 2015-09-02, Eda kommun — kip av
maskintjinster m.m., dnr 738/2014

Konkurrensverkets beslut 2015-05-12, Viirgirda kommun — kop av
konsulttjinster, dnr 77/2014.
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Bilaga 1 Metod, urval och svarsfrekvens

Underlaget till denna kartlaggning har samlats in genom tva olika
metoder. Under véaren 2016 genomfdrdes en webbenkait till 510
upphandlande myndigheter med fragor om upphandlande myn-
digheters rutiner for direktupphandlingar. Enkéaten skickades till
kommuner, landsting/regioner och statliga myndigheter. Bland
kommuner med farre dn 20 000 invanare gjordes ett urval om half-
ten. Se nedan for narmare beskrivning av urvalet. Enkaten foljdes
upp med en forfragan till ett urval av dem som besvarat enkdten
om att ta del av deras riktlinjer for direktupphandlingar och doku-
mentationer.

Nedan redovisas metod, urval och svarsfrekvenser for respektive
del av insamlingen var for sig.

Webbenkat — rutiner for direktupphandlingar

Enkaten skickades ut till kommuner, landsting/regioner samt stat-
liga myndigheter och 6vriga upphandlande myndigheter. Enkaten
skickades ut den 22 mars och foljdes upp med tva paminnelser.
Sista dag for att besvara enkaten var den 22 april 2016.

Innan enkaten skickades ut genomfordes ett samrad med Sveriges
kommuner och landsting (SKL) i enlighet med férordning
(1982:668) om statliga myndigheters inhdmtande av uppgifter fran
ndringsidkare och kommuner.

Enkaten skickades ursprungligen till 519 upphandlande myndighe-
ter. Under undersokningsperioden skedde nagra forandringar av
respondentlistan (som paverkar det totala antalet respondenter) i
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tre avseenden — sammanldggning av kommuner som besvarat enka-
ten gemensamt, tilligg av en statlig respondent och borttagning av
en statlig respondent. Pa totalen har det inneburit att antalet res-
pondenter minskade med 9 stycken i forhallande till utskickslistan,
fran 519 till 510. Alla jamforelser mellan respondentlistan och
antalet som besvarat enkadten gors utifran hur respondentlistan sag
ut ndr enkaten stangde.

Urval

Bland Sveriges kommuner har ett urval skett dar samtliga kommu-
ner med mer dn 20 000 invanare ingar. Bland kommuner med farre
an 20 000 invanare har ett urval gjorts av halften av dessa kommu-
ner. Utifran uppgifter om antal invanare fran SKL visade det sig att
det fanns 171 kommuner med farre dn 20 000 invanare. Av dem har
85 valts ut att delta i undersokningen. Urvalet gjordes genom att
kommunerna sorterades utifran antal invanare och sedan drogs
varannan kommun till att inga i undersokningen. Det innebar att
antalet respondenter i urvalet for gruppen kommuner blev 195
stycken.

I undersdkningen ingar samtliga 21 landsting/regioner. Region Got-
land bestar av landstinget och kommunen. For att inte skicka tva
enkater till Region Gotland har de i urvalet placerats i gruppen
“kommuner”. Darfor ar antalet respondenter i urvalet for lands-
ting/regioner 20 stycken.

I understkningen har urvalet av statliga myndigheter och ovriga
upphandlande myndigheter och enheter (fortsattningsvis benamn-
da ”statliga myndigheter”) utgatt fran i forsta hand Statistiska
Centralbyrans (5CB) myndighetsregister. Fran de myndigheter som
finns i SCB:s myndighetsregister har tva typer av myndigheter
tagits bort och ndgra myndigheter lagts till. De typer av myndig-
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heter som har tagits bort dr dels myndigheter som &r placerade
utanfor Sveriges granser och dels myndigheter som har en utpekad
vardmyndighet for sin administration. Till listan fran myndighets-
registret har nagra av Arbetsgivarverkets frivilliga medlemmar
lagts till. Darmed finns i gruppen ”statliga myndigheter” dven de
myndigheter som ligger under riksdagen samt nagra stiftelser och
andra organisationsformer som varken ar statliga myndigheter,
kommuner eller landsting/regioner men @nda omfattas av upp-
handlingsreglerna. Darmed blev antalet respondenter i urvalet for
gruppen “statliga myndigheter” 295 stycken.

Svarsfrekvens

Nar enkaten avslutats hade 429 av 510 besvarat enkaten, vilket
innebdr en svarsfrekvens pa 84 procent, se tabell 12. Bland de som
svarat har inte alla besvarat samtliga fragor utan 37 respondenter
har paborjat men inte fullf6ljt hela enkaten. De 392 som har fullfoljt
hela enkéten utgor 77 procent av samtliga respondenter.

Tabell 12 Kommuner, landsting/regioner och statliga myndigheter
Antal svar Antal respondenter  Svarsfrekvens

Kommuner 160 195 82 %

Landsting/regioner 17 20 85 %

Statliga myndigheter 252 295 85 %

SUMMA 429 510 84 %

Bakgrundsvariabler

Respondenterna har i enkdten uppgett en bakgrundsvariabel, det ar
vilken titel den som besvarat enkaten har. Ovriga bakgrunds-
variabler har Konkurrensverket lagt in i utskickslistan innan
enkaten skickades ut. Bakgrundsvariablerna antal anstillda och
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kommuner, landsting/regioner och statliga myndigheter, har anvants
dels for att se om fordelningen ar ungefar den samma bland dem
som fatt enkdten som bland dem som besvarat enkéten. Dels for att
gora nedbrytningar och jamforelser i resultaten. De 6vriga tre
bakgrundsvariablerna, linstillhorighet, departementstillhdrighet och
typ av myndighet, har enbart anvants fOr att se om férdelningen ar
ungefdar densamma mellan utskicket och dem som besvarat enkaten
eller om till exempel myndigheter med en departementstillhorighet
eller lanstillhorighet besvarat enkaten i hogre eller lagre grad an
myndigheter med annan tillhérighet. Daremot har inga nedbryt-
ningar gjorts pa dessa bakgrundsfaktorer eftersom antalet
respondenter i olika delgrupper varierar stort.

Kommuner, landsting och statliga myndigheter

Respondenterna delades in utifran om den upphandlande myndig-
heten var en kommun eller ett landsting/region eller en statlig myn-
dighet. Bland de statliga myndigheterna finns dven de myndigheter
som ligger under riksdagen samt négra stiftelser och andra organi-
sationsformer som inte ar statliga myndigheter men anda omfattas
av upphandlingsreglerna. Region Gotland omfattar bade kommu-
nen och landstinget och har i denna indelning placerats bland kom-
munerna.

Nar enkatresultaten analyseras utifran denna bakgrundsvariabel
kommer resultaten anges i procenttal for kommuner och statliga
myndigheter. I gruppen “landsting/regioner” dr antalet respon-
denter sa litet att en respondent motsvarar minst 5,8 procent-
enheter, darfor anges resultaten i absoluta tal istéllet for i
procenttal.
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Antal anstillda

For att se om det ar nagon skillnad mellan stora och sméa upphand-
lande myndigheter har vi anvant antal anstdllda som en proxy for
att beskriva den upphandlande myndighetens storlek. Responden-
terna grupperades utifran antal anstdllda i tio intervall. Uppgifterna
om antal anstdllda inhamtades fran SKL och Arbetsgivarverket,
samt i de fall dessa inte hade uppgifterna fran den upphandlande
myndighetens webbplats.

Figur 27 Andel upphandlande myndigheter i respondentlistan
respektive som besvarat enkiten utifran antal anstillda i
myndigheten
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Antal anstéllda i den upg

Eftersom antalet respondenter var allt for fa i vissa av grupperna
for att bryta resultaten pa andra fragor pa samtliga tio grupperna
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har de summerats ihop till fyra grupper néar nedbrytningar pa antal
anstallda redovisas.

Det finns ett samband mellan storlek pa den upphandlande myn-
digheten och huruvida det dr en kommun, landsting/region eller en
statlig myndighet. Samtliga landsting/regioner finns i gruppen upp-
handlande myndigheter med ”2 000 anstillda eller fler”. Kommuner-
na aterfinns i huvudsak i de tva grupperna ”500-1 000 anstdillda”
och 72 000 anstillda eller fler”. De statliga myndigheterna finns i
samtliga grupper utifran storlek men de tva grupperna med minst
antal anstdllda utgors helt eller till storsta delen av statliga myndig-
heter.

Figur 28 Upphandlande myndigheter som besvarat enkiten utifran
antal anstillda samt kommuner, landsting/regioner
respektive statliga myndigheter
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Lanstillhorighet

Respondenterna delades in utifran vilket 1an den upphandlande
myndigheten finns i. For de statliga myndigheter som har verksam-
het i flera olika lan har de placerats i det lan dar huvudkontoret ar
placerat. Har kan vi konstatera att &ven om alla lan ar represen-
terade i undersokningen varierar antalet upphandlande myndig-
heter i respektive lan stort i utskickslistan. Det samma géller antalet
upphandlande myndigheter i respektive lan som har besvarat
enkaten. Négra nedbrytningar och analyser utifran lanstillhorighet
har darfor inte gjorts. Daremot kan vi konstatera att fordelningen av
antalet upphandlande myndigheter i respektive lan i utskickslistan
ar i stort sett den samma jamfort med listan 6ver de som besvarat
enkaten.

Departementstillhorighet och typ av myndighet

De 295 upphandlande myndigheter som kategoriserades under
statliga myndigheter har dessutom delats in utifran vilket departe-
ment de sorterar under samt vilken typ av myndighet de dr. Nagra
nedbrytningar av enkétresultaten pa bakgrundsvariablerna
departementstillhorighet eller typ av myndighet har inte gjorts.

Nar det handlar om departementstillhorighet ar myndigheter under
Finansdepartementet och Utbildningsdepartementet nagot over-
representerade bland dem som besvarat enkdten jamfort med
utskickslistan. Det departement som var klart underrepresenterade
bland dem som besvarat enkdten jamfort med utskickslistan ar
Justitiedepartementet. Detta har med storsta sannolikhet att gora
med domstolarna, se nedan.

Nar det handlar om typ av myndighet varierade antalet upphand-
lande myndigheter i de olika typgrupperna stort redan i utskicket.
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Storst var gruppen ”“domstolar” med 76 stycken foljt av universitet/
hogskola med 42 stycken och lansstyrelser med 21 stycken. Fem
typgrupper innehdoll farre an 10 upphandlande myndigheter.

I utskicket ar den storsta gruppen av myndighetstyp ”“domstolar”,
de utgjorde en fjardedel av alla upphandlande myndigheter inom
gruppen statliga myndigheter i utskicket. Daremot utgdér domstol-
arna bara en femtedel av de som besvarat enkdten. Det kan bero pa
att Domstolsverket dr en serviceorganisation till domstolarna vilket
delvis innefattar upphandlingar. Vi valde att anda skicka enkaten
till respektive domstol da atminstone vissa direktupphandlingar
torde genomforas pa respektive domstol.

Forfragan — riktlinjer och dokumentation

Konkurrensverket skickade den 1 juli 2016 en forfragan till 15 upp-
handlande myndigheter. Forfragan omfattade att fa ta del av myn-
dighetens riktlinjer for direktupphandlingar samt de fem forsta
dokumentationerna 2016 av direktupphandlingar 6ver 100 000
kronor. Sista datum for forfragan sattes till den 31 augusti 2016.

Antalet upphandlande myndigheter och antalet efterfragade doku-
mentationer valdes for att fa in ett antal olika exempel men utan att
mangden inkomna handlingar skulle bli o6verskadligt manga.

Syftet med forfragan var inte att identifiera upphandlande myndig-
heter vars riktlinjer eller dokumentationer inte uppfyller reglerin-
gen. Istallet var syftet att fa in ett antal exempel pa hur de kan se ut
hos upphandlande myndigheter som har rutiner pa plats for detta.
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Urval

Urvalet gjordes bland de upphandlande myndigheter som besvarat
webbenkdten och utifran svaren kan vantas ha fungerande rutiner
for detta. For att identifiera dem anvandes tva kriterier, att de har
riktlinjer for direktupphandlingar och att de dokumenterat mer an
20 direktupphandlingar 6éver 100 000 kronor saval 2014 som 2015.
Totalt sett var det 73 upphandlande myndigheter som uppfyllde
bada kriterierna. Fordelningen mellan kommuner, landsting/
regioner samt statliga myndigheter utifran antal dokumenterade
direktupphandlingar finns i tabell 13.

Tabell 13 Antal myndigheter som har bade riktlinjer f6r direktupp-
handlingar och fler dn 20 dokumenterade direktupp-
handlingar ar 2014 och 2015

Antal dokumenterade Kommuner Landsting/ Statliga  Totalt
direktupphandlingar 2015 regioner myndigheter

21-30 6 0 4 10
31-50 6 0 19 25
51-75 3 0 10
76-100 2 3 10
101-150 2 2 5
> 150 2 2 13
Summa 21 7 45 73

Bland dessa valdes 15 upphandlande myndigheter ut, sex kommu-
ner, tre landsting och sex statliga myndigheter. Urvalet gjordes for
att fa saval en geografisk spridning pa de upphandlande myn-
digheterna som en spridning utifran hur manga direktupphand-
lingar som dokumenterades 2015.
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Svarsfrekvens

Den 10 september hade samtliga av de tillfragade upphandlande
myndigheterna skickat in sina riktlinjer for direktupphandlingar
och dokumentationer av upp till fem genomforda direktupphand-
lingar under forsta halvaret 2016.
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Bilaga 2 Webbenkat

Sida 1. Bakgrundsvariabler
Frigorna pd denna sida besvaras av samtliga respondenter.

1a. Vilken typ av myndighet avser svaren?
Kommun
Landsting/region
Statlig myndighet
Affarsverk

Annat namligen:

00000

1b. Vilken funktion har du som svarar i organisationen:

Sida 2. Interna styrdokument for direktupphandling

Frigorna pd denna sida besvaras av samtliga respondenter.

2.1 Har myndigheten nigot internt styrdokument (t.ex. policy, riktlinjer eller

liknande) for direktupphandlingar?
O Ja

(@) Nej

O Avser infora

(@) Vet ej / Vill ] uppe

2.2 I vilket/vilka interna styrdokument finns i sd fall de interna riktlinjerna eller
reglerna for direktupphandlingar?

2.3 Ska direktupphandlingar godkinnas av en central person eller enhet?

(@) Nej, varken av en central person eller enhet

(@) Ja, en central person eller enhet ska godkéanna alla direktupphandlingar
Ja, en central person eller enhet ska godkénna
direktupphandlingar éver ett visst varde namligen (SEK)

2.4 Eventuella kommentarer
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Sida 3. Konkurrensutsattning av direktupphandlingar
Frigorna pd denna sida besvaras av samtliga respondenter.
3.1 Finns det i myndighetens interna styrdokument regler om att

direktupphandlingar ska konkurrensutsittas?

Nej

Nej, men vi konkurrensutsatter &nda alla direktupphandlingar regelméassigt
Nej, men vi konkurrensutsatter &nda direktupphandlingar 6ver ett visst
varde regelmassigt

Ja, vi konkurrensutsatter alla direktupphandlingar.

Ja, vi konkurrensutsétter direktupphandlingar dver ett visst varde.

Vet ej / vill ej uppge

000 O OO

3.2 Om ni har en beloppsgrins for nir ni konkurrensutsitter direktupphandlingar
vilken dr den? (SEK)

3.3 Eventuella kommentarer

Sida 4. Konkurrensutsattning av direktupphandlingar
—rutiner

4.1a Hur ska konkurrensutsittningen av direktupphandlingar i normalfallet goras

enligt era interna styrdokument? (flera svar mdjliga)

Frigan besvaras enbart av dem som pd foregdende sida svarade antingen “Ja, vi
konkurrensutsitter alla direktupphandlingar.” eller "Ja, vi konkurrensutsitter
direktupphandlingar dver ett visst virde.”

Framgar inte

Annonsering

Upphandlingsverktyg

Tillfraga minst x antal leverantérer

Vet ej / vill ej uppge

Annat namligen:

OoOooOood
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4.1b Hur sker konkurrensutsittningen av direktupphandlingar i normalfallet?
(flera svar majliga)

Frigan besvaras enbart av dem som pi foregdende sida svarade antingen "Nej, men vi
konkurrensutsitter dndd alla direktupphandlingar regelmdssigt.” eller ”"Nej, men vi
konkurrensutsitter dndd direktupphandlingar 6ver ett visst virde regelmissigt.”

Har ingen praxis utan det gors ad hoc

Annonsering

Upphandlingsverktyg

Tillfraga minst x antal leverantérer

Vet ej / vill ej uppge
Annat namligen:

oOooOood

4.2 Eventuella kommentarer

Sida 5. Dokumentation av direktupphandlingar
Frigorna pd denna sida besvaras av samtliga respondenter.

5.1 Finns det i myndighetens interna styrdokument regler om att direktupphand-

lingar ska dokumenteras?

Nej

Nej, men vi dokumenterar anda alla direktupphandlingar regelmassigt
Nej, men vi dokumenterar anda direktupphandlingar éver ett visst varde
regelmassigt

Ja, vi dokumenterar alla direktupphandlingar.

Ja, vi dokumenterar direktupphandlingar dver ett visst varde.

Vet ej / Vill ej uppge

000 O OO

5.2 Om ni har en beloppsgrins for nir ni dokumenterar direktupphandlingar —
vilken dr den? (SEK)

5.3 Eventuella kommentarer
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Sida 6. Dokumentation av direktupphandlingar — rutiner
Frigan besvaras enbart av de som pd sida 5 svarade nigot av alternativen

”

"Nej, men vi dokumenterar alla direktupphandlingar regelmdssigt.”,
"Nej, men vi dokumenterar direktupphandlingar Gver ett visst virde regelmissigt.”,
"Ja, vi dokumenterar alla direktupphandlingar.” eller

"Ja, vi dokumenterar direktupphandlingar dver ett visst virde.”.

6.1 Samlas dokumentationen av direktupphandlingar in av en central funktion

inom myndigheten?

Nej

Ja, for samtliga direktupphandlingar

Ja, for direktupphandlingar 6ver 100 000 kr

Ja, for direktupphandlingar 6ver en annan beloppsgrans namligen (SEK)

0000

6.2 Eventuella kommentarer

Sida 7. Dokumentation direktupphandlingar éver 100 000
kronor —rutiner
Frigan besvaras enbart av de som pd sida 5 svarade nigot av alternativen

”

"Nej, men vi dokumenterar alla direktupphandlingar regelmdssigt

"Nej, men vi dokumenterar direktupphandlingar dver ett visst virde regelmissigt.”
"Ja, vi dokumenterar alla direktupphandlingar.” eller

"Ja, vi dokumenterar direktupphandlingar dver ett visst virde.”.

7

Observera!

De féljande fragorna avser dokumentation av direktupphandlingar 6ver 100 000
kronor. Langre fram kommer en friga om eventuell dokumentation av
direktupphandlingar under 100 000 kronor.

7.1 Hur sker dokumentationen av direktupphandlingar?

O I upphandlingssystem eller liknande elektroniskt system

P& pappersblanketter som halls ordnade (t.ex. i en parm)

Som elektronisk notering eller anteckning som halls ordnad pa annat satt
(t.ex. i ett Excel-ark eller dokumentation i en sarskild mapp).

Som noteringar eller anteckningar som sparas i arendehanteringssystemet
(t.ex. tjansteanteckning).

@)
(@)
(0]
O  Annat namligen:
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7.2 Har ni ndgon mall for dokumentation av direktupphandlingar?
Nej

Vet ej / Vill ej uppge

Ja, en egen mall/blankett eller ett eget system

Ja, Konkurrensverkets dokumentationsblankett

Ja, vi anvander ett fardigt (kommersiellt) system namligen:

00000

7.3 Eventuella kommentarer

Sida 8. Dokumentation direktupphandlingar éver 100 000
kronor — mall

8.1a Har ni anvint Konkurrensverkets dokumentationsblankett eller ndgon annan

forlaga nér ni tog fram er egen mall/blankett eller ert egna system?

Fragan besvaras enbart av dem som pd foregdende sida svarade: "Ja, en egen mall/blankett
eller eget system.”

Vet gj

Nej

Ja, Konkurrensverkets utan andringar

Ja, Konkurrensverkets men lagt till vissa delar

Ja, Konkurrensverkets men tagit bort vissa delar

Ja, Konkurrensverkets men béde lagt till och tagit bort delar

Ja, en annan forlaga namligen:

0000000

8.1b Anvinder ni Konkurrensverkets dokumentationsblankett som den dr eller

med ndgra dndringar?

Frigan besvaras enbart av dem som pi foregdende sida svarade: “Ja, Konkurrensverkets
dokumentationsblankett.”

O Utan andringar

O Lagt till vissa delar

O Tagit bort vissa delar

O Béade lagt till och tagit bort vissa delar

8.2 Eventuella kommentarer
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Sida 9. Dokumentation direktupphandlingar éver 100 000
kronor —innehall

Frigan besvaras enbart av de som pd sida 5 svarade nigot av alternativen

"Nej, men vi dokumenterar alla direktupphandlingar regelmdssigt.”,

"Nej, men vi dokumenterar direktupphandlingar dver ett visst virde regelmissigt.”,

"Ja, vi dokumenterar alla direktupphandlingar.” eller
"Ja, vi dokumenterar direktupphandlingar Gver ett visst virde.”.

9.1 Kryssa for vilken eller vilka av foljande uppgifter som i normalfallet ingdr i

myndighetens dokumentation av direktupphandlingar (flera svar majliga).
Vilken vara/tjanst som direktupphandlas

Skalen till varfor varan/tjansten direktupphandlades

Datum nér avtalet ingicks/kdpet gjordes

Beréknat véarde i kronor

Eventuell 16ptid for avtalet

Eventuell option om foérlangning eller ytterligare kép

Eventuella tidigare kop av samma slag under rakenskapsaret

Namn pa den/de leverantérer som tilldelas kontrakt/ramavtal alternativt
kopet gjordes ifran.

Organisationsnummer for den/de leverantorer som tilldelats kontrakt/ram-
avtal alternativ kdpet gjordes fran

Om direktupphandlingen konkurrensutsatts

Metod vid eventuell konkurrensutsattning

Vilka kriterier som anvants for val av leverantor vid eventuell konkurrens-
utsattning.

Antal inbjudna leverantdrer vid eventuell konkurrensutsattning genom
inbjudan.

Antal inkomna anbud.

Namn pa de 6vriga anbudsgivarna (utéver den/de som avtalets slos
med/inkdpet gjordes fran.

Skéalen varfor 6vriga anbudsgivare inte anlitades (per anbudsgivare)
Namn pa ansvarig upphandlare pa myndigheten

Namn p& ansvarig bestéllare pa myndigheten

Annat namligen:

OoOoo0Oo oo o0o OoOooo Ooooooood

9.2 Eventuella kommentarer




Sida 10.Dokumentation direktupphandlingar éver 100 000

kronor — omfattning

Frigan besvaras enbart av de som pi sida 5 svarade nigot av alternativen

"Nej, men vi dokumenterar alla direktupphandlingar regelmdssigt.”,

"Nej, men vi dokumenterar direktupphandlingar dver ett visst virde regelmissigt.”,
"Ja, vi dokumenterar alla direktupphandlingar.” eller

"Ja, vi dokumenterar direktupphandlingar Gver ett visst viirde.”.

10.1 Hur mdnga direktupphandlingar dokumenterades enligt myndighetens
rutiner (om du inte vet exakt svara pd ett ungefiir)?

2014

0

1-5

6-10
11-20
21-30
31-50
51-75
76-100
101-150
Over 150
Vet ej / Ville j uppge

O0O0O0O000000O0

10.3 Eventuella kommentarer

2015

0

1-5

6-10
11-20
21-30
31-50
51-75
76-100
101-150
Over 150
Vet ej / Ville j uppge

O0O0O0O000000O0
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Sida 11.Dokumentation av 6vriga inkdp, upphandlingar och
kontrakt

Frigan besvaras enbart av de som pd sida 5 svarade nigot av alternativen

"Nej, men vi dokumenterar alla direktupphandlingar regelmdssigt.”,

"Nej, men vi dokumenterar direktupphandlingar dver ett visst virde regelmissigt

"Ja, vi dokumenterar alla direktupphandlingar.” eller

"Ja, vi dokumenterar direktupphandlingar ver ett visst viirde.”.

”
L

I vilken utstrickning instimmer du i foljande pdstdenden om Konkurrensverkets
handliggning?

Helt Delvis Inte alls Bl tlllamp_llgt/
Vet ej

Vid samtliga direktupphandlingar
enligt LOU/LUF under 100 000 kr. - - - =
Vid direktupphandlingar enligt
LOU/LUF 6ver en viss beloppsgrans O O (] O
lagre &n 100 000 kr.
Vid annonserade upphandlingar O O O O
Xlec: upphandling av tjanstekoncessio- 0 0 . 0
Vid tecknande av hyreskontrakt O O O O
Vid upphan(_jllllng av forsknings- och 0 0 O 0O
utvecklingstjanster.
Vid godkannande av leverantor i
valfrihetssystem enligt LOV - = - -
Vid direktupphandlingar enligt LUFS O O O O
Vid andra kontrakt och 6verenskom- 0 0 . 0

melser som inte omfattas av LOU
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Sida 12.Konkurrensverkets material om direktupphandlingar
Frigan pd denna sida besvaras av samtliga respondenter.

Konkurrensverket har tagit fram foljande material till stéd fér upphandlande
myndigheter som ska direktupphandla:

1) forslag pa blankett for dokumentation av direktupphandlingar,

2) skriften "Krav pa riktlinjer vid direktupphandlingar" samt

3) skriften "Dokumentation av direktupphandlingar".

12.1 Hade ni kiinnedom om att Konkurrensverket har tagit fram ett sidant

material?

O Nej, hade aldrig hort talas om nagon av dem.
O Ja, har hort talas om minst en av dem.

O Vet ¢gj, Vill ej uppge.

12.2 Eventuella kommentarer

Sida 13.Konkurrensverkets material om direktupphandlingar
—del 2

Frigorna pd denna sida besvaras enbart av dem som pd foregdende sida svarade “Ja, har

hért talas om minst en av dem.”

13.1 Vilken eller vilka av dessa material om direktupphandlingar dr det ni hort

talas om respektive kinner till?
Hort talas om Hort talas

och kanner till om men Inte hort Ve_t e]_/
hela eller delar kanner inte talas om Vill ]
avinnehdllet till innehallet uppge
Forslag pa blankett for
dokumentation av O O O O
direktupphandlingar
Skriften "Krav pa riktlinjer 0 O
vid direktupphandlingar”
Skriften "Dokumentation O 0

av direktupphandlingar”
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13.2 Vilket dr ditt helhetsomdome (pd en skala fran 1. mycket daligt till 5. mycket
bra) av respektive material.

1. 5. Vet gj/
mycket 2. 3. 4. mycket  Vill e]
daligt bra uppge
Forslag pa blankett for
dokumentation av O O O O O O
direktupphandlingar
Skriften "Krav pa riktlinjer
vid direktupphandlingar” . - - - -
Skriften "Dokumentation 0 0 O O 0

av direktupphandlingar”

13.3 Eventuella kommentarer

Sida 14.Konkurrensverkets material om direktupphandlingar
—del 3

Har du nagra tankar, funderingar eller forslag pa hur Konkurrensverkets
material kan forbattras som du vill dela med dig till oss? Eller om du har nagra
andra synpunkter och/eller kommentarer om respektive dokument.

14.1 Forslag pad blankett for dokumentation av direktupphandlingar
Besvaras endast av dem som pd foregdende sida angdende forslaget pd blankett svarade att
de "hort talas om och har kinnedom om hela eller delar av innehillet”.

14.2 Skriften "Krav pd riktlinjer vid direktupphandlingar”

Besvaras endast av dem som pad foregiende sida angdende skriften om riktlinjer vid
direktupphandlingar svarade att de "hort talas om och har kinnedom om hela eller delar av
innehdllet”.

14.3 Skriften "Dokumentation av direktupphandlingar”

Besvaras endast av dem som pd foregdende sida angdende skriften om dokumentation av
direktupphandlingar svarade att de "hort talas om och har kinnedom om hela eller delar av
innehdllet”.

14.4 Eventuella dvriga kommentarer
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Sida 15.Kontaktuppgifter for eventuella uppféljningsfragor

Fridgorna pd denna sida besvaras av samtliga respondenter.

Konkurrensverket skulle uppskatta mycket om vi har méjlighet att kontakta dig
om det uppstar nagra foljdfragor under analysen av enkitsvaren. Om du kan
tinka dig att stidlla upp pa att bli kontaktad fyll i namn och e-postadress
och/eller telefonnummer nedan.

Om du inte vill bli kontaktad lamna uppgifterna tomma och klicka dig vidare pa
den blaa knappen i nedre hogra hornet.

15.1 Namn

15.2 E-postadress

15.3 Telefonnummer

Sida 16.0Ovriga synpunkter och kommentarer
Frigorna pd denna sida besvaras av samtliga respondenter.

16.1 Har du ndgra synpunkter, kommentarer och/eller tilldgg till undersokningen
som du vill framfora?




Den 1juli 2014 hdjdes direktupphandlingsgransen i
upphandlingslagarna och samtidigt infordes krav pa att
upphandlande myndigheter ska anta riktlinjer for direkt-
upphandlingar samt dokumentera direktupphandlingar over
100 000 kronor. Med anledning av att det ar tva ar sedan de
nya kraven tradde i kraft har Konkurrensverket under varen
2016 genomfort en kartlaggning av upphandlande myndig-
heters riktlinjer och rutiner for direktupphandlingar.

| den har rapporten presenteras resultaten fran en webb-
enkat till 570 kommuner, landsting och regioner samt
statliga myndigheter om vilka riktlinjer och rutiner de har fér
direktupphandlingar, framfér allt avseende dokumentation
och konkurrensutsattning. Rapporten innefattar daremot
inte en kontroll av att de upphandlande myndigheterna

gor som de sager eller foljer sina egna riktlinjer. Dessutom
presenteras exempel fran den insamling av riktlinjer och
dokumentationer fran 15 upphandlande myndigheter som
ocksa har genomforts. Denna rapport kan aven ses som ett
bidrag infér den utvardering av reformen som regeringen
aviserade i propositionen.

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority

Adress 103 85 Stockholm
Telefon 08-700 16 00
Fax 08-24 55 43
konkurrensverket@kkv.se

www.konkurrensverket.se
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