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Forord

Konsumenternas nytta och 6nskemal dr det som ytterst ligger till grund for
Konkurrensverkets prioriteringar av konkurrenslagsérenden, forslag till regel-
dndringar och liberalisering av marknader.

Att en vil fungerande konkurrens &r av vital betydelse f6r konsumenterna
framgér av denna rapport. Oppna och konkurrensutsatta marknader framjar
marknadseffektiviteten och genererar vinster i form av innovationer. Nar intrddes-
hindren &r laga dr det d&ven svérare for etablerade foretag att uppritthalla karteller
for att begrdnsa konkurrensen och fé storre vinster pa konsumenternas bekostnad.
Langt ifran alla marknader kdnnetecknas emellertid av laga intrddeshinder och vil
fungerande konkurrens. Vidare kan immateriella rittigheter i vissa fall utnyttjas for
att begransa konkurrensen, vilket uppmarksammas i rapporten.

Inom dagligvaruhandeln och omradet for elektronisk kommunikation har
utvecklingen lett till forbéttringar i form av 6kad konkurrens och lagre priser.
Daremot har utvecklingen inte varit lika gynnsam pa elmarknaden. Olika konkur-
rensproblem &r foremal for sdrskilda utredningar hos Konkurrensverket. Ett flertal
atgdrder och reformer foreslas i denna rapport for att forbéttra marknadseffekti-
viteten och kundnyttan. I rapporten konstateras d@ven att konkurrensen och omvand-
lingstrycket behover 6ka inom bygg- och anldggningssektorn samt inom marknaden
for banktjanster. Detta skulle i sin tur frdmja innovationsbendgenheten och kunna
leda till ett storre, och mer varierat, utbud av tjanster.

Forutom branschspecifika bedémningar och forslag innehaller rapporten
generella slutsatser och rekommendationer som &r dgnade att tillvarata konsu-
mentintresset, exempelvis att dtgarder vidtas for att undanrdja intradeshinder pa
marknader. [ rapporten foreslas att statsmakterna tar ett helhetsgrepp kring olika
problemomraden genom att utforma en konkurrenspolitisk strategi for 6kad vélfard.

Stockholm i december 2006

Claes Norgren
Generaldirektor
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1 Inledning

1 INLEDNING

I regleringsbrevet for 2006 fick Konkurrensverket uppdraget att presentera en rapport

som skulle ge en bred dverblick av konkurrensen i Sverige. For konsumenterna ekono-

miskt viktiga omraden angavs vara av sarskilt intresse for analysen.!

Genom denna rapport redovisar Konkurrensverket sitt uppdrag. I rapporten beskrivs

hur konkurrensen utvecklats inom omraden som ir av stor betydelse for konsumenterna.

Dessutom beskrivs olika faktorer som paverkar konkurrensen och hur konkurrensbe-

domningar kan ga till samt gors en genomgang av pa vilka satt informationsutbyte kan

paverka konkurrensen pa en marknad. I rapporten presenteras ocksa hur olika typer av

regleringar forhaller sig till konkurrensritten, i detta fall immaterialritt och konkurrens-

frimjande sdrregleringar inom natverksbranscher. Utover detta gors en genomgang av

hur konkurrensutsittning av offentliga tjanster kan ga till teoretiskt och empiriskt. Rap-

porten avslutas med ett antal bedomningar och rekommendationer om hur konkurrensen

kan forbattras till nytta for konsumenterna.

1.1 Rapportens disposition

Rapporten disponeras enligt foljande. I kapitel
2 redogors for samband mellan konkurrens,
effektivitet och ekonomisk tillvéxt. I kapitel

3 gors en genomgang av olika regelverk som
paverkar foretags agerande pa olika markna-
der. I kapitel 4 sétts Sverige in i ett internatio-
nellt perspektiv och relativa priser, den relativa
prisutvecklingen, den ekonomiska tillvixten
och produktivitetsutvecklingen redovisas 6ver-
siktligt. I kapitel 5 redogors for olika faktorer
som pédverkar konkurrensen vilket innebér att
ett antal konkurrensindikatorer gas igenom.

Vidare beskrivs hur konkurrensanalyser kan
genomforas. Kapitlet avslutas med en genom-
gang av den privata konsumtionens utveckling
utifran huvudgrupper och delgrupper i konsu-
mentprisindex (KPI).

Immateriella rittigheter paverkar konkur-
rensen och ibland kan utévande av sddana
rattigheter komma i konflikt med det konkur-
rensrattsliga regelverket. Detta redogdrs for
i kapitel 6. I kapitel 7 beskrivs olika slag av
informationsutbyte och hur det kan paverka
konkurrensen. I kapitel 10 som géller regel-



reformering och konkurrens redogors for ett
antal viktiga erfarenheter som kan bidra till

en framgangsrik liberalisering. I kapitel 14 gas
metoder och mgjligheter for att konkurrensut-
satta offentliga tjanster igenom. I de resterande
kapitlen beskrivs marknads- och institutionella
forhédllanden inom olika branscher. De om-
raden som beskrivs dr bygg- och anldggning
(kapitel 8), dagligvaruhandel (kapitel 9),
energi (kapitel 11), elektronisk kommunikation
(kapitel 12), banktjanster (kapitel 13) och
dldreomsorg (kapitel 15). Rapporten avslutas
med ett kapitel som innehéller sammanfattan-
de bedémningar och rekommendationer. Flera
utredare har deltagit i arbetet. For kapitel 2 har
Mikael Ingemarsson svarat. Mikael Ingemars-
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son och Kristian Viidas har svarat for kapitel 3.
For kapitel 4 har Kristian Viidas svarat. Kapitel
5 har utarbetats av Mikael Ingemarsson, Josefin
Nilsson och Kristian Viidas. For kapitel 6 har
Kristian Viidas svarat. Linda Bertilsson och
Mikael Ingemarsson har svarat for kapitel 7
och Mikael Ingemarsson for kapitel 10.

For kapitel 14 har Josefin Nilsson svarat.

Vad giller branschbeskrivningarna har
Kristian Viidas svarat for kapitel 8 och 13,
Josefin Nilsson och Kristian Viidas for kapitel
9, Stig-Arne Ankner for kapitel 11 och Mikael
Ingemarsson for kapitel 12. Josefin Nilsson har
svarat for kapitel 15. Projektledare har varit
Kristian Viidas.

1 Regeringsbeslut (2005-12-15), "Regleringsbrev for budgetaret 2006
avseende Konkurrensverket inom utgiftsomrade 24 Naringsliv
(rskr. 2005/06:121)"
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2 KONKURRENS FOR OKAD VALFARD

En vil fungerande konkurrens? leder — vid franvaron av marknadsmisslyckanden®

—som regel till vilfardsvinster av olika slag for medborgarna. Nir foretag konkurrerar pa pro-

duktmarknaderna om konsumenternas gunst frimjas produktionseffektiviteten genom en mer

rationell produktion och en bittre fordelning av samhillets resurser. Allokeringseffektivitet

innebdr att resurserna i en ekonomi anvinds pa sadant sitt att nyttan for samhallet blir sa stor

som mojligt. Konkurrensen tvingar dessutom foretagsledare att vidta atgarder for att oka effekti-

viteten i foretagen. Detta tryck att standigt se till den inre effektiviteten, dvs. att utveckla starka

incitament for kostnadseffektivitet, kan vara svart att uppna i en organisation som ar utsatt for

mindre konkurrens eller helt saknar konkurrens, vilket dr fallet nar det rader monopol. Mono-

polforetag har inga andra foretag att jimfora sig med vilket innebar att ett saidant foretag har

svagare drivkrafter for att pressa ned sina kostnader jamfort med ett konkurrensutsatt foretag,

s.k. X-ineffektivitet. Ett monopolforetag har heller inte lika stort intresse av att forbattra service

och kvalitet gentemot kunderna.

Ovan ndmnda effekter betecknas i den eko-
nomiska litteraturen for statiska produktivi-
tetsvinster. Men 6ppna och vél fungerande
marknader leder dven till dynamiska effek-
tivitetsvinster i form av innovationer (bade

for processer och produkter) och dynamisk
selektion, dvs. att mindre effektiva foretag over
tiden konkurreras ut av mer effektiva och livs-
kraftiga foretag. Konsumenternas preferenser
forandras 6ver tiden och for att na framgang
erbjuder séljarna nya eller utvecklade produk-
ter med forhoppning om att dessa ska bli mer
uppskattade dn de tidigare existerande alterna-
tiven. Ett flertal empiriska studier har pavisat
ett positivt samband mellan konkurrens och
produktivitetstillvaxt till f6ljd av innovatio-
ner.* Nationalekonomisk forskning visar att

langsiktiga konkurrensvinster i de flesta fall
dr storre an de kortsiktiga, sdsom att priset
pressas ned mot kostnaden till f6ljd av att det
enskilda foretagets mojligheter att paverka ut-
fallet pa marknaden minskar. Konkurrens har
bestaende och ldngsiktiga effekter i ekonomin
som ett resultat av att foretagens incitament
att investera i t.ex. anldggningar och utveckla
nya produkter paverkas samtidigt som min-
dre effektiva foretag far lamna marknaden till
forman for mer effektiva foretag.

For att konkurrensen ska kunna fungera
vél krdvs bl.a. att inga (betydande) hinder finns
for nya foretag att trada in pa marknaden eller
att antalet foretag redan é&r tillrackligt stort,
vilket varierar fran fall till fall.

En marknad med (b&da) dessa egenskaper



betecknas enligt ekonomisk teori for perfekt
konkurrens. For att det ska rdda perfekt kon-
kurrens krévs att vissa villkor dr uppfyllda.
Forutom att det inte finns vare sig intrades-
eller uttrddeskostnader for féretagen sa har
producenter och konsumenter fullstindig
information om bl.a. priser och produkters
egenskaper. Dessutom dr de produkter som
bjuds ut pa en sddan marknad identiska och
foretagen kan individuellt inte paverka priset.
Dessa villkor &r (som regel) inte uppfyllda i
praktiken, varfor den perfekta konkurrens-
marknaden fraimst kan ses som en jamforelse-
norm som dr intressant for att en sddan mark-
nad dr effektiv i alla avseenden.

En annan marknadsform gar under be-
teckningen monopolistisk konkurrens. Vid
monopolistisk konkurrens géller att det finns
ett stort antal sdljare som tillverkar produkter
som dr ndra, men inte perfekta substitut. Det
enskilda foretaget antas ta ovriga foretags
priser som givna och sitta priset sd att vinsten
maximeras, vilket innebar att det tillverkar den
kvantitet vid vilken marginalintdkten® &r lika
med marginalkostnaden.® Fran en monopolis-
tisk konkurrensmodell kan de bada marknads-
formerna perfekt konkurrens och monopol
hérledas som specialfall. Daremot omfattar
modellen inte marknadsformen oligopol.

Oligopolistisk konkurrens eller fatalskon-
kurrens dr vanligt forekommande i Sverige,
vilket kommer att exemplifieras branschbe-
skrivningarna. Kdannetecknande for fatalskon-
kurrens dr att det rader ett msesidigt bero-
ende mellan foretagen som de tar hansyn till i
sina beslut. Denna marknadsform inrymmer
manga alternativ, eftersom den strategiska
interaktionen mellan foretagen kan bli mycket

Konkurrensen i Sverige 2006 « Konkurrensverket 11

invecklad. Beroende pa omstandigheterna i det
enskilda fallet kan utfallet pa en oligopolmark-
nad variera kraftigt. Exempelvis kan tva fore-
tag (duopol) konkurrera sa intensivt, att utfal-
let pa marknaden i det ndrmaste blir detsamma
som under perfekt konkurrens. Detta kan vara
fallet da foretagens produkter &r i det nirmaste
helt och hallet substituerbara samtidigt som
foretagens kostnadsfunktioner dr identiska. Ett
sadant utfall torde dock vara sallsynt. I stéllet
finns det mycket som talar for att féretagen
under sadana férhédllanden kan begransa
konkurrensen genom olika éverenskommelser,
uttalade (explicita) eller outtalade (implicita),
och ddrmed fa storre vinster 4an om de skulle
konkurrera. Exempel hdrpd ar elmarknaden,
dér ett litet antal vertikalt integrerade aktorer
erbjuder homogena produkter.

Elmarknaden &dr exempel pa en s.k. nét-
verksbransch som kan utsittas for konkurrens
ivissa, men inte i alla led. Kdnnetecknande for
de flesta nédtverksbranscher &r att de fasta kost-
naderna dr htga medan de rorliga kostnaderna
(marginalkostnaderna) dr laga. Forhdllandena
kan dock variera betydligt mellan branscher.
Exempelvis dr kapitalkostnadernas andel av de
totala kostnaderna betydligt mindre for exem-
pelvis produktion av posttjanster dn for andra
nétverksbranscher.

De fasta kostnaderna kan dessutom ha
karaktédren av s.k. sdnkta kostnader (eng. sunk
costs) som inte ger nagot ekonomiskt utbyte
nér produktionen upphor. Nér dessa kostnader
ar betydande &r intresset for nyetableringar
mindre. P4 grund av de betydande irreversibla
kostnaderna som finns f6r olika slag av an-
laggningar inom nétverksbranscherna, kom-
mer marknadskoncentrationen foljaktligen att
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kunna vara hog. Nar foretagens kostnadsfor-
hallanden ar sddana att de fasta kostnaderna
utgdr en stor del av de totala kostnaderna har
foretagen intresse av att f& en stor forséljnings-
volym, eftersom en forsdljningsokning bidrar
till att tdcka de fasta kostnaderna. Detta kan
foljaktligen leda till att foretagen konkurrerar
aggressivt med priser och nér skalférdelarna
dr mycket stora kan detta innebéra att endast
ett foretag kommer att kunna vara verksamt pa
marknaden.

Naturliga monopol dr mer sannolika
bland nétverksbranscherna pga. stordrifts- och
samproduktionsférdelar.” Nar det &r tekniskt
mojligt f6r en enda producent att tillgodose
hela marknadsefterfrdgan till en mindre total

kostnad &n vad som dr méjligt med varje moj-
lig kombination av produktionen hos tva eller
flera producenter, kan marknaden definieras
som ett naturligt monopol.? Detta illustreras i
bild 2.1.

Som framgar av bilden 6verstiger den pro-
duktionsniva dér skalférdelarna upphort (dar
genomsnittskostnaden, AC, upphort att falla)
hela marknadens efterfrdgan, dvs. marknaden
dr ett naturligt monopol och rymmer endast ett
foretag. Ett oreglerat monopol maximerar vin-
sten ndr det tillverkar den kvantitet vid vilken
marginalintdkten (MR) &r lika med marginal-
kostnaden (MC), vilket resulterar i ett pris lika
med E. Monopolvinsten dr da lika med rek-
tangeln EAB”F. Samhillsekonomiskt effektiv



prissattning innebar att priset skulle vara lika
med marginalkostnaden, dvs. H. Detta skulle
emellertid leda till ett finansiellt underskott,
eftersom genomsnittskostnaden &r storre &n
marginalkostnaden. Om inga subventioner ges
till foretaget dr den nést basta 16sningen att
sdtta priset lika med genomsnittskostnaden,
dvs. G. Jamfort med utfallet utan reglering
innebédr detta en effektivitetsvinst for samhallet
och en inkomstdverforing frdn producenter till
konsumenter.

Over tiden paverkas inslaget av naturligt
monopol i infrastrukturen av den tekniska
utvecklingen och ddrmed paverkas dven
marknadsférutsattningarna, dvs. vad som kan
konkurrensutsittas i olika omfattning. Aven en
okad efterfragan inverkar pa mojligheterna for
nya foretag att trdda in pa marknaden.
Bergman et al. (1999) konstaterar att den
tillkommande kostnaden for en ny tjdnst ar

Konkurrensen i Sverige 2006 « Konkurrensverket 13

relativt liten for det foretag som redan har en
utbyggd infrastruktur, medan de kostnader
som drabbar ett nytt foretag ar relativt stora
eftersom kostnadsdkningen inkluderar en du-
plicering av nitverkets infrastruktur.

Aven om en marknad &r ett naturligt
monopol kan det vara motiverat att lata flera
foretag konkurrera pa marknaden. Detta &r fal-
let om de positiva effekterna av 6kad konkur-
rens dr storre dn de negativa effekterna av en
storre produktionskostnad. Konkurrens ger
forbattrade incitament till kostnadskontroll,
vilket kan medfora att de faktiska kostnaderna
blir mindre nér det finns fler dn ett foretag
pa marknaden trots att det finns outnyttjade
skalfordelar. Konkurrens kan ocksa framja
innovationer och bidra till dynamisk selektion,
dvs. generera dynamiska och inte bara statiska
effektivitetsvinster. Att detta &r fallet framgar
av branschbeskrivningarna i denna rapport.
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2 Konkurrens som begrepp sammanblandas ibland med konkurrenskraft. Det
senare avser foretagens formaga att havda sig i forhallande till konkurrenter,
inte minst pa varldsmarknaden. Kravet att starka den inhemska industrins
konkurrenskraft har utnyttjats som argument for att begransa konkurrensen
pa hemmamarknaden, exempelvis genom att uppmuntra protektionistiska
atgarder.

3 Vid marknadsmisslyckanden r frutsattningarna samre for en val fungeran-

de konkurrens. Klassiska former av marknadsmisslyckanden ar marknads-
makt, externa effekter, kollektiva nyttigheter och asymmetrisk information.
Marknadsmakt medfor bl.a. allokeringsforluster till foljd av att produktionen
och konsumtionen ar mindre an vad som ar samhallsekonomiskt 6nskvart.
En extern effekt av en eller flera aktorers ar en okompenserad effekt som
paverkar en annan aktors eller andra aktorers nytta eller produktion. Externa
effekter kan vara saval gynnsamma som ogynnsamma. Forutom att mark-
nader kan misslyckas, sa kan regleringar misslyckas. Fyra skal att undvika
regleringar ar att de medfor bristande kostnadskontroll, att incitamenten

pa marknaden kan snedvridas, att reglerare inte alltid agerar i samhallets
intresse (eng. regulatory capture) och att regleringar ar férenade med direkta
kostnader i form av administration, dvervakning och informationsinsamling.
Se vidare Bergman (2002).

4 OECD (2002)

5 Marginalintakten &r den férandring av totalintakten som erhalls nar den
forsalda kvantiteten forandras med en enhet. Vid ett negativt samband mellan
pris och efterfragad kvantitet kommer marginalintékten vid varje kvantitet
att vara mindre an priset. Det enskilda foretaget maste da sanka priset for
att kunna oka den avsatta kvantiteten. Detta galler under marknadsformerna
monopol och monopolistisk konkurrens. Vid perfekt konkurrens ar daremot
marginalintdkten lika med priset, eftersom ytterligare enheter kan avsattas
utan att priset sanks.

6 Marginalkostnaden r den forandring i de totala kostnaderna som uppkom-
mer da produktionen dkar med en enhet. Marginalkostnaden kan vara avta-
gande, konstant eller stigande vid olika produktionsnivaer. Om produktionen
oOkar proportionellt lika mycket som insatsen av produktionsfaktorerna géller
att marginalkostnad och rorlig styckkostnad sammanfaller. Normalt tenderar
dock marginalkostnaden att dka vid en 6kning av produktionen. | en del fall,
t.ex. vid tillverkning av langa serier, kan genomsnittskostnaden bli mindre
for varje ytterligare producerad enhet. Marginalkostnaden ar da mindre an
genomsnittskostnaden, vilket ar fallet nér stordriftsfordelar rader.

7 Av redogdrelsen i kapitel 10 framgar att utvecklingen inom vissa nétverks-
branscher visar att inslaget av naturliga monopol i infrastrukturen successivt
far en allt mindre betydelse.

8 Exempel pa naturliga monopol &r el och naturgasnit.
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3 KONKURRENSPOLITIKENS SPELREGLER

For att en ekonomi ska fungera effektivt behovs regler och tillsyn. Behovet av regler och

kontroll av deras efterlevnad varierar for olika marknader och mellan olika branscher. Regle-

ringsbehovet dr storre ju simre forutsattningar det finns for en marknadslosning som genere-

rar ett samhillsekonomiskt onskvart utfall. Vid sidan av konkurrens- och sarlagstiftning, som

tillsammans med andra regelverk av betydelse for konkurrensen beskrivs nedan, finns inom

marknadsritten flera viktiga lagar av betydelse for konsumenterna, frimst marknadsforingsla-

gen (1995:450), prisinformationslagen (2004:347) och lagen om avtalsvillkor i konsumentforhal-

landen (1994:1512). Konsumentverket, som dr central forvaltningsmyndighet for konsument-

fragor, overvakar efterlevnaden av dessa lagar.

3.1 Konkurrenslagstiftningen

Konkurrenslagen (1993:20), KL, innehaller i
huvudsak tva forbud, forbudet mot konkur-
rensbegransande samarbete mellan foretag
(6 §) och forbudet mot missbruk av domine-
rande stillning (19 §). Dessutom finns bestim-
melser om att domstol pa Konkurrensverkets
talan kan forbjuda en foretagskoncentration
om denna vasentligt hdmmar eller ar dgnad att
hdmma en effektiv konkurrens (34 §).
Forbuden mot konkurrensbegransande
samarbete och missbruk av dominerande
stallning anvands for att stdvja observerade
forfaranden pa marknaden i efterhand, dvs. ex
post. Forbuden har likvél en preventiv effekt
och verkar ocksa férebyggande, dvs. ex ante.
Forbudsbestimmelserna och risken for sank-
tioner vid overtrddelser paverkar foretagens
agerande. Ett av syftena med bestimmelserna
dr att uppnd denna preventiva effekt. Darmed

innebaér ett ingripande med stéd av KL mot
t.ex. ett foretags missbruk av en dominerande
stallning inte bara att det dominerande foreta-
gets agerande stdvijas utan det sander ocksé en
signal till andra dominerande foretag, pa andra
marknader, vilket paverkar deras beteenden.
Vidare kan nya foretags vilja att trdda in pa oli-
ka marknader péverkas positivt till f6ljd av att
det finns ett regelverk som skyddar dem mot
missbruk frdn en dominerande aktor. Dessa
proaktiva effekter av lagstiftningen, i form av
bl.a. avskrackning, galler sjélvfallet i lika hog
grad for konkurrensbegransande samarbete
som for missbruk.

Konkurrensverket kan alagga foretag
att upphora med pdgaende 6vertrddelser av
forbuden i 6 § eller 19 § KL. Konkurrensver-
kets beslut 6verklagas till Marknadsdomstolen
(MD). Under vissa forutsédttningar kan foretag



ocksa ansoka om aldggande hos MD. Stock-
holms tingsratt kan pa Konkurrensverkets
talan forplikta foretag att utge konkurrensska-
deavgift for uppsatliga eller oaktsamma 6ver-
trdadelser av férbuden. Tingsrétten kan ocksé
pa ansokan fran Konkurrensverket férbjuda en
foretagskoncentration. Tingsrdttens avgoran-
den kan utan provningstillstand 6verklagas till
MD.

Sedan 1993 har KL utvecklats och forand-
rats. Exempelvis infordes under 2002 regler for
eftergift eller nedsattning (eng. leniency) av
konkurrensskadeavgifter. Reglerna syftar till
att 6ka forutsittningarna for att avsldja konkur-
rensbegransande samarbeten och underlatta
Konkurrensverkets utredningar av dessa.

Sedan den 1 maj 2004 &r tillimpningen
av EU:s konkurrensregler decentraliserade i
meningen att de ska anvdndas av de nationella
konkurrensmyndigheterna inom EU och pro-
vas i de nationella domstolarna. Saledes géller
EU:s konkurrensregler parallellt med den
svenska lagstiftningen. Dessa regler ska tillam-
pas i de fall ett férfarande kan paverka handeln
mellan tva eller flera medlemsstater. Precis som
i KL finns det i EU:s konkurrensregler férbud
mot konkurrensbegransande samarbete (artikel
81 EG) och férbud mot missbruk av domine-
rande stédllning (artikel 82 EG).

UTREDNING OM EN OVERSYN

AV KONKURRENSLAGEN

Den 29 november 2006 6verlimnades en utred-
ning vars uppdrag var att se 6ver gillande re-
gelverk i syfte att effektivisera konkurrenslag-
stiftningen.! For att skapa en mer 6verskadlig
och lattillganglig lagstiftning foreslar utredaren
en helt ny konkurrenslag.

Konkurrensen i Sverige 2006 « Konkurrensverket 17

I syfte att effektivisera forfarandet hos
Konkurrensverket och i domstol foreslar
utredaren bl.a. foljande konkreta atgarder.
Konkurrensverket ska sjdlvt fa besluta om
konkurrensskadeavgift i drenden som inte &r
tvistiga. [ sddana fall ska verket utforma ett
utkast till beslut som blir réttsligt bindande om
det godtas av det berdrda foretaget (avgiftsfo-
relaggande). I princip samtliga av Stockholms
tingsrdtts avgoranden i konkurrensdrenden
och konkurrensmal som far 6verklagas till MD
ska underkastas krav pa provningstillstand.
Det infors en mojlighet fér domstolarna att
samtidigt behandla mal om skadestdnd pa
konkurrensrittslig grund med mal om konkur-
rensskadeavgift. Reglerna om réattegdngskost-
nader dndras sa att rattegdngsbalkens regler
for tvistemal blir tillimpliga i &renden och mal
enligt konkurrenslagen. Det betyder att huvud-
regeln blir att den part som vinner malet har
ratt till ersattning for rattegangskostnader, dvs.
aven foretagen kan komma att bli skyldiga att
std for Konkurrensverkets rittegangskostnader
vid forlust. I de fall ett skadestdndsmal hand-
laggs gemensamt med méal om konkurrensska-
deavgift infors det en sarskild regel som dels
innebér att den som f6r talan om skadestand
endast ska svara for den sdrskilda kostnad som
denne har orsakat, dels att Konkurrensverket
inte ska svara for en sddan kostnad.

Nér det géller reglerna om foretagskoncen-
trationer foreslar utredaren att de ska anpas-
sas fullt ut till vad som géller inom EG-ritt-
ten. Starka skaél talar for att den materiella
beddémningen av en féretagskoncentration bor
vara densamma, oavsett om provningen sker
enligt den svenska konkurrenslagen eller EG:s
koncentrationsférordning. Detta géller d&ven de
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formella reglerna i systemen som i huvuddrag
foreslas bli desamma.

I 6vrigt foreslar utredaren bl.a. att nya, mer
preciserade regler infors om vilka omstandig-
heter som ska beaktas vid bestimmandet av
konkurrensskadeavgiftens storlek. Syftet &r
framst att underldtta for parterna och dom-
stolarna att identifiera dvertrddelser som ar
sarskilt skadliga fran konkurrenssynpunkt
och som fortjanar hoga avgifter. Utredaren
har vidare funnit att de skil som talar mot en
kriminalisering pa konkurrensrdttens omrade
dr starkare 4n de skal som talar for en sddan
reform. Som ett alternativ till straff féreslar
utredaren i stéllet att sanktionsmajligheterna
for vissa allvarliga overtrddelser av konkur-
rensreglerna utokas med bestammelser om
ndringsforbud.

3.1.1 Konkurrensbegransande samarbete

Konkurrerande foretag kan vélja att i 6ppet
eller hemligt samforstand komma Gverens om
t.ex. priser eller om att dela upp marknaden
mellan sig. Denna typ av éverenskommelser
mellan foretag, vars syfte &r att sdtta konkur-
rensen ur spel, 4r vad som brukar betecknas
som karteller. En kartell innebar i praktiken att
de samarbetande foretagen upptrader som en
monopolist pa marknaden for att ddrigenom
kunna maximera foretagens samlade vinst till
konsumenternas nackdel.

Enligt det konkurrensrattsliga regelverket
dr samarbeten mellan foretag forbjudna som
har till syfte att hindra, begrédnsa eller sned-
vrida konkurrensen pa ett mérkbart sétt eller
om det ger ett sddant resultat. Ett kriterium for
att avgora huruvida ett samarbete ska anses
paverka konkurrensen pa ett mérkbart sdtt ar
de samarbetande foretagens storlek och deras
marknadsandelar. Det innebér att samverkan
mellan sma och medelstora féretag som

omfattar en mindre del av marknaden normalt
faller utanfor forbudet. En samverkan som
bestar i faststdllande av t.ex. priser anses dock
alltid vara méarkbar.

Aven om ett samarbete dr konkurrensbe-
gransande, kan det vara positivt foér samhélls-
ekonomin och darmed konsumenterna. Ett
sddant samarbete kan vara undantaget fran
forbudet.

Det hittills storsta kartellmalet som vunnit
laga kraft i Sverige rorde ett samarbete inom
bensinbranschen. Fem bensinbolag misstank-
tes ha kommit 6verens om rabatter riktade till
slutkonsumenter. I februari 2005 meddelade
MD dom i malet och bestimde den samman-
lagda konkurrensskadeavgiften till 112 miljo-
ner kronor.?

3.1.2 Missbruk avdominerande stallning

Ett foretag som har en dominerande stéllning
far inte missbruka denna stillning. En domi-
nerande stillning innebér att foretaget i hog
grad kan agera oberoende av konkurrenter,
kunder och konsumenter. En dominerande
stallning kan grundas pa flera omstandigheter
som var for sig inte behéver vara avgorande.
Faktorer som har betydelse vid faststédllande
av dominans dr exempelvis marknadsandelar,
finansiell styrka, forekommande hinder fér
nyintrdde av foretag, tillgang till nddvandiga
insatsvaror eller nddvandig infrastruktur.
Missbruk av dominerande stillning rr
oftast s.k. exkluderande missbruk, dvs. situa-
tioner da ett dominerande foretag férsoker
stanga ute konkurrenter genom exempelvis un-
derprissattning, trohetsskapande rabatter eller
leveransvégran. I princip kan missbruk ocksa
vara exploaterande, t.ex. dverprisséttning.
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=== BILD 3.1: Antalet till Konkurrensverket anmalda foretagskoncentrationer per manad.

Januari 2000-september 2006
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3.1.3 Foretagskoncentrationer

Alla koncentrationer dér de inblandade fore-
tagen tillsammans har en drsomséttning som
overstiger fyra miljarder kronor och minst tva
av de berdrda foretagen vardera har en arsom-
sdttning i Sverige som Overstiger 100 miljoner
kronor ska anmalas till Konkurrensverket.3

Om det finns sérskilda skal kan Konkur-
rensverket dldgga en part i en foretagskoncen-
tration att anmaila koncentrationen dven om
det foretag som kontrollen avser har en omsatt-
ning understigande 100 miljoner kronor (under
forutsattning att de inblandade foretagen till-
sammans har en drsomséttning som dverstiger
fyra miljarder kronor).

KL:s regler om kontroll av féretagskon-
centrationer innebér att verket kan vécka talan
till Stockholms tingsrétt att en koncentration
ska forbjudas. Det géller fér den handelse
en koncentration skapar eller forstarker en
dominerande stillning och detta vasentligt
skadar konkurrensen pa marknaden. Dock ar
det ovanligt att koncentrationer prévas i dom-
stol eftersom de flesta bedoms som harmlosa
eller gynnsamma. I de fatal fall dar Konkur-
rensverket avser att g emot en koncentration
ar det dessutom vanligt att féretagen sjdlvmant
anstdr fran ett samgaende. Ett exempel pa
detta &r att SF Bio AB under 2004 anmalde att
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de avsag att forvdrva Sandrew Metronome
Sverige AB. Konkurrensverket bedémde att
det planerade forvarvet skulle skada konkur-
rensen pa bl.a. biografmarknaden varvid en
stimningsansokan lamnades till Stockholms
tingsratt.* SF Bio deklarerade kort dérefter att
de avstod fran forvarvet.

Antalet anmaélda koncentrationer tenderar
att fluktuera systematiskt 6ver dret med top-
par infor halvarsskiftena. I nagon man foljer
antalet koncentrationer ocksa konjunkturen.
Det innebdr att forvarvsfrekvensen dr hogre
under hégkonjunktur dn under lagkonjunktur.
Antalet mdnadsvis anmélda koncentrationer
till Konkurrensverket for perioden januari
2000-september 2006 redovisas i bilden pa
foregaende sida.

FORANDRADE OMSATTNINGSGRANSER
De gillande koncentrationsreglerna leder till
att ett stort antal koncentrationer anmals till
Konkurrensverket som &r oproblematiska
fran konkurrenssynpunkt. I en rapport gjorde
Konkurrensverket (2006¢c) en genomgang av
de ca 200 koncentrationer som anméldes till
verket under aren 2003-2005. Av dessa god-
kdndes omkring 97 procent redan i den forsta
utredningsfasen. Med andra ord konstaterade
Konkurrensverket snabbt att dessa var opro-
blematiska koncentrationer fran konkurrens-
synpunkt. Anmélningar och provningar av
sadana koncentrationer medfor administrativa
kostnader for savil foretagen som staten, lik-
som en onddig férdrdjning av transaktionens
genomforande. En dndring av de géllande
omsattningsgranserna som medfor att farre
oproblematiska koncentrationer anmals skulle
dérfor vara samhallsekonomiskt motiverad
under foérutsdttning att sannolikheten inte 6kar
for att problematiska koncentrationer undgar
provning.

De gillande reglerna innebér dessutom att
det finns en risk att konkurrensbegrénsande
koncentrationer helt undgar prévning eftersom
gransen for att koncentrationer alls ska provas,
fyra miljarder kronor i global omsittning, efter
svenska forhédllanden &dr hog. Som exempel kan
ndmnas att biografmarknaden i Sverige omsét-
ter strax 6ver en miljard kronor. Det innebér att
om SF Bio inte hade dgts av Bonnierkoncernen
(eller av ndgon annan &gare med stor omsétt-
ning), hade koncentrationen som namnts ovan
inte varit majlig att prova. Det finns exempel
pa flera branscher i Sverige ddr omsittningen
dr mindre &n fyra miljarder kronor pé arsbasis.
Savil kommersiell radio som optikerverksam-
het och biluthyrning &r samtliga branscher
med en arlig omsattning kring tre miljarder
kronor. Begravningsbranschen i landet omsét-
ter drygt en miljard kronor.

For att 6ka omséttningsgransernas tréffsa-
kerhet har Konkurrensverket (2006¢) lamnat ett
lagforslag som innebér en justering av gransen
for parternas sammanlagda omséttning till att
avse mer idn en miljard kronor i Sverige och en
héjning av gransen for parternas enskilda om-
séattning till mer dn 200 miljoner kronor i Sverige
for minst tvd berdrda foretag.

Justeringen skulle enligt Konkurrensver-
kets bedomning leda till att antalet anmaélda
koncentrationer skulle minska med 40 procent
utan nagon namnvard risk for att fler proble-
matiska koncentrationer undgick prévning.
Dessutom skulle sannolikheten 6ka for att
konkurrensproblem som har sin grund i skad-
liga koncentrationer skulle kunna undanrdjas.
Konkurrensverket bedomer att en justering av
omséttningsgranserna skulle innebdra bespa-
ringar for ndringslivet pa ca tio miljoner kronor
och ungefir lika mycket fér konsumentkollek-
tivet, samt en effektivisering i anvandningen
av Konkurrensverkets resurser.
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offentlig naringsverksamhet

Lagen (2005:590) om insyn i vissa finansiella
forbindelser m.m. kallas forenklat f6r trans-
parenslagen. Genom lagen infor Sverige EU:s
gemensamma regler om insyn i finansiella
forbindelser mellan medlemsstater och of-
fentliga foretag. Dessa regler aterfinns i det s.k.
transparensdirektivet.® Lagen tradde i kraft den
1 augusti 2005. Konkurrensverket dr tillsyns-
myndighet for den nya lagen. Nedan ges en
utvecklad beskrivning av lagens innehéll och
hur Konkurrensverkets uppgifter kommer att
paverkas av det nya regelverket.

Det &r EU-kommissionen som har beslu-
tat om regelverket med grund i artikel 86 i
EG-férdraget. Transparenslagen medfor inte
i sig nagot forbud mot olika atgédrder, bara en
forpliktelse att halla viss redovisning for att
gora myndigheternas insyn mojlig. Syftet &r
ddremot inte att ge allménheten eller konkur-
renter insyn.

Transparenslagen stiller, férenklat uttryckt,
krav pa att foretag ur sin redovisning kan
sarskilja verksamheten i tre olika delar och att
foretaget redovisar overforingar av medel mel-
lan dessa tre delar. Redovisning ska ske oavsett
i vilken form en eventuell 6verforing sker.

Sadan verksamhet som inte utgor foretags-
verksamhet enligt det konkurrensréttsliga re-
gelverket (myndighetsverksamhet) ska kunna
avskiljas fran den verksamhet som utgor
foretagsverksamhet. Vidare ska foretagsverk-
samheten kunna delas in i konkurrensskyddad
respektive konkurrensutsatt foretagsverksam-
het.

Redovisningen av &verfoéringar fran
verksamheter som utgér myndighetsverk-
sambhet till féretagsverksamheter betecknas

Oppen redovisning. Syftet med den ppna
redovisningen dr framforallt att tydliggéra om
foretagsverksamheten far stod fran offentliga
medel. Redovisningen av 6verfoéringar mellan
den konkurrensskyddade och den konkur-
rensutsatta foretagsverksamheten betecknas
separat redovisning. Syftet med den separata
redovisningen dr bl.a. att tydliggdra om det
forekommer s.k. korssubventionering. Kors-
subventionering kan innebdra att vinster fran
monopolskyddad verksamhet anvéands for att
subventionera konkurrensutsatt verksamhet.

Transparenslagen omfattar offentliga fore-
tag oavsett om foretagsverksamheten bedrivs
inom en myndighet eller i ett bolag. Savil sta-
ten som kommuner och landsting omfattas un-
der forutsittning att dessa driver foretagsverk-
samhet i konkurrensreglernas mening. Vissa
privata foretag, naringsidkare och organisatio-
ner kan ocksa omfattas, framforallt om de har
fatt ett legalt monopol eller liknande, dvs. om
de bedriver konkurrensskyddad verksamhet.

Beroende pa hur de berérda foretagens
verksamhet och dgandeférhallanden ser ut kan
dessa omfattas antingen av kravet pa 6ppen
redovisning eller av kravet pa separat redovis-
ning. Ett och samma foretag kan ocksa omfat-
tas av bagge dessa redovisningskrav.

Lagens rdckvidd begrédnsas i huvudsak
av ett troskelvarde om 40 miljoner euro for
foretagets omsattning. Mindre foretag omfattas
sdledes inte av lagens krav.

De redovisningar som upprattas enligt
transparenslagen behover inte sindas in till na-
gon myndighet. Ddremot maste de inséndas till
Konkurrensverket pa verkets begédran. Darfor
maste handlingarna arkiveras under viss tid.
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Samtliga foretag som omfattas av regelverket
ska dessutom arligen lata en revisor uppritta
ett sdrskilt intyg.

I 6vrigt finns inte nagra sérskilda regler for
vem som har tillgang till handlingarna utan
sedvanliga regler om offentlighet och sekretess
géller. Vissa sdrskilt stora offentliga tillverk-
ningsforetag kan dven vara skyldiga att sjélv-
mant sénda in arliga redovisningar till Konkur-
rensverket. I praktiken handlar det dock om ett
begréansat antal foretag.

Redovisningskraven tillimpas fran och
med det forsta rakenskapséar som borjar efter
den 31 juli 2005, dvs. frdn den 1 januari 2006
for de flesta foretag. Konkurrensverket har
tillsyn 6ver att lagen efterlevs och ska dven
vid behov samla in det redovisningsmaterial

som kommissionen efterfragar och lamna det
vidare dit.

For att driva igenom de nya redovisnings-
och rapporteringskraven kan Konkurrensver-
ket besluta om aldgganden riktade till foretag.
Ett sidant aldggande kan forenas med vite.
Konkurrensverkets beslut om aldggande enligt
transparenslagen kan &verklagas till MD.

Konkurrensverket lamnar inte férhands-
besked till foretag om i vilken utstrackning
de omfattas av transparenslagen. Det dr de
berorda foretagen som bést kdnner sin egen
verksamhet och som far bedéma huruvida
lagen paverkar deras redovisning.* Frdgan kan
endast provas av Konkurrensverket i efterhand
om det blir aktuellt att Gvervéga ett aliggande.

3.3 Konflikter i motet mellan offentlig

och privat verksamhet

De offentliga aktorernas naringsverksamhet ar
omfattande och spdnner 6ver en miangd olika
branscher. Sammantaget beddms att staten

och kommunerna séljer varor och tjanster

for ca 170 miljarder pa drsbasis.’I vissa fall
bedriver staten, kommuner och landsting
uppdrags- eller ndringsverksamhet i konkur-
rens med privata foretag. Pa dessa marknader
kan konflikterna mellan offentliga och privata
aktorer vara betydande, vilket bl.a. speglas av
antalet inkomna klagomal till Konkurrensver-
ket som giller att offentliga aktorer d4gnar sig at
otillborlig ndringsverksamhet i konkurrensen
med privata foretag. Omkring 15 procent av de
tips och klagomal som inkommer till Konkur-
rensverket berdr detta omrade.

En genomgéng av de klagomal som
inkommit till Konkurrensverket visar att det
vanligast forekommande klagomalet gal-
ler korssubventionering och dartill kopplad
underprissdttning, vilket innebér att den of-
fentliga aktoren sdtter priser som inte tacker
ndringsverksamhetens faktiska kostnader. Det
kan exempelvis bero pd att ndringsverksamhet
som bedrivs i en myndighet tillférs en for liten
del av de gemensamma fasta kostnaderna och
att offentliga aktorer som finansieras i sarskild
ordning har férdelar jamfoért med privata
aktorer med avseende pa finansiering och
affdarsmaissigt risktagande. En risk ar sdledes
att konkurrensen snedvrids mellan aktoérerna
och att ineffektiva foretag slar ut mer effektiva



konkurrenter. Detta leder till en ineffektiv
resursanvandning.

Andra vanliga klagomal &r att myndighets-
rollen kombineras med naringsverksamhet och
att information fran myndighetsrollen vida-
reutnyttjas for kommersiella syften. Konkur-
rensverket har tidigare berért problematiken
och lamnat forslag for att mildra de observe-

3.4 Offentlig stodgivning

Det dar EG-fordragets artiklar 87-89 som regle-
rar hur offentligt stod far anvandas inom EU.
Det dr séledes inom ramen for EU-samarbetet
som granserna for hur medlemsstaterna far
lamna stod till ndringslivet regleras. Nagon
exakt definition av stodbegreppet finns inte
och ingen del av ekonomin utesluts automa-
tiskt fran reglernas tillimpningsomrade. Alla
former av offentligt stod (dven kommunalt
stod) som kan snedvrida konkurrensen mel-
lan EU-ldnderna &r som princip forbjudet.
Dock kan undantag medges i vissa fall som
vid fraimjandet av utvecklingen i ekonomisk
eftersatta omraden och vid fraimjande av viss
typ av ndringsverksamhet. Exempel pa sddana
undantag har varit utvecklingen av medelstora

3.5 Offentlig upphandling

Offentlig upphandling dr en viktig del av
konkurrenspolitiken. De offentliga inkdpen
berdknas svara for omkring en tredjedel av den
offentliga sektorns kostnader. Sdledes ar det av
stor betydelse fér medborgarna att upphand-
lingen skots effektivt och konkurrensneutralt.
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rade konflikterna till nytta f6r konsumenterna.®
Exempelvis skulle konkurrensproblemen vara
betydligt mindre om statliga myndigheter

och kommunala aktorer (férvaltningar och
foretag) foljde det férvaltningspolitiska hand-
lingsprogrammet?respektive kommunallagen
(1991:900).

foretag, stod till forskning samt stod till miljo-
skyddande atgérder.

Kontrollansvaret for stodgivningen lig-
ger pa EU-kommissionen. Medlemsstaterna
dr skyldiga att forhandsanméla planer pa att
bevilja offentligt stod med undantag for stod
som understiger 100 000 euro under en trears-
period.

Allt offentligt stod ska anmadlas till reger-
ingen som i sin tur anmaéler stddet till kom-
missionen. Varje fackdepartement ansvarar
for stodatgarderna inom sina respektive
ansvarsomraden med Naringsdepartementet i
en samordnande roll. Néar det giller stdd som
ror jordbruks- och fiskepolitiken har emellertid
Jordbruksdepartementet samordningsansvaret.

Det centrala regelverket dr lagen om
offentlig upphandling (LOU) som reglerar
ink&pen av varor och tjdnster for offentliga
aktorer (kommuner, landsting, myndigheter
och foretag). Lagen som bygger pa EG-direktiv
syftar bl.a. till att konkurrerande leverantorer



24 Konkurrensverket « Konkurrensen i Sverige 2006

3 Konkurrenspolitikens spelregler

ska behandlas lika och att skattemedel anvands
pa bésta satt. En upphandlande enhet far som
regel inte vénda sig direkt till en leverantor.
Det ar tillatet att gora en sddan direktupphand-
ling nér det finns synnerliga skal (ett litet antal
undantagsfall) och vid sma inkdpsbelopp. Vid
inkdp av varor och tjanster som dverstiger
forutbestimda belopp, de s.k. troskelvérdena,
gdller bla. speciella bestimmelser om an-
nonsering av upphandlingar i kommissionens
tidning EGT (Europeiska gemenskapernas of-
ficiella tidning). Syftet &r att utlindska leveran-
torer ska kunna konkurrera om det offentliga
kontraktet. Det &r for ndrvarande Namnden for
offentlig upphandling (NOU) som ér tillsyns-
myndighet f6r LOU.

Utover denna lag finns lagen (LIU) om
ingripande mot otillborligt beteende avseende
offentlig upphandling. Denna lag &r ett kom-
plement till LOU och &r framst tillamplig i
de fall en kommunal eller statlig aktér agerar
otillborligt, exempelvis diskriminerar ett visst
foretag i en upphandling. Konkurrensverket
tillampar LIU.

For de leverantdrer som deltar i en upp-
handling géller det konkurrensréttsliga regel-
verket genom KL och EG-rétten precis som vid
all annan typ av affdarsverksamhet.

Upphandlingsreglerna har varit féremal
for 6versyn. I samband med detta fick en

utredare i uppdrag att ge forslag pa hur tva
nya EG-direktivi°pd omrddet ska inforas i
svensk ratt. I ett delbetdnkande (SOU 2005:22)
redovisades forslag till hur direktivens obli-
gatoriska delar, alltsa de delar som medlems-
staterna ska inforliva, bor inforas i Sverige. Ut-
redaren har dven 6vervagt de frivilliga delarna
som bl.a. géller det nya férfarandet konkur-
renspraglad dialog, dynamiska inkdpssystem
och elektroniska auktioner. Efter att uppdraget
utokats med tillaggsdirektiv lamnade utreda-
ren i slutbetdankandet (SOU 2006:28) forslag
bl.a. om mojligheten att anvianda s.k. inkops-
centraler och att det i lagstiftningen ska inféra
fasta beloppsgréanser vid direktupphandlingar.
I Konkurrensverkets remissvar pa ut-
redningen framgar att Upphandlingsutred-
ningens forslag, med vissa undantag, ger bra
forutsattningar for en fungerande konkurrens
vid offentlig upphandling. Konkurrensverket
kritik avsag bl.a. att anvdandningen av inkdps-
centraler, enligt den foreslagna utformningen,
riskerar leda till att konkurrensen forhindras,
begrénsas eller snedvrids. Flera forslag fram-
férdes om hur riskerna med inkSpscentraler
kan férebyggas. Dessutom framférde Konkur-
rensverket forslag om att sanktioner bor inf6-
ras, exempelvis att upphandlande enheter ska
betala en s.k. marknadsskadeavgift vid allvar-
liga 6vertrddelser av upphandlingsreglerna.!!

3.6 Liberalisering och regelreformering”

Flera i Sverige tidigare skyddade sektorer

har i olika grad 6ppnats for konkurrens. Det
gdller bla. inrikesflyg, tele, post, jarnvédg och
el. Teknisk utveckling, férdndrad efterfragan
och en 6kad internationalisering har patagligt

andrat marknadsférutséttningarna. Uttrycket
avreglering har ofta anvénts for att beskriva
den omvandling som skett i detta avseende
under de senare 10-15 aren. Uttrycket dr emel-
lertid missvisande da det inte varit fraga om



nagra avregleringar i egentlig mening. I stéllet
har regelverk tillkommit eller &ndrats for att
konkurrensen ska kunna fungera ndr markna-
der liberaliserats.!s

Ett stort antal studier har gjorts om olika
effekter av regelreformeringar. Metoder och
angreppssatt for dessa studier varierar. OECD
har gjort omfattande analyser, bl.a. pa basis av
olika ldnderstudier.”* Utvecklingen i Sverige
har ocksa beskrivits och analyserats i olika rap-
porter fran Konkurrensverket. I en rapport till
ESO av Mats Bergman (2002) gors en grundlig
genomgang av regleringar ur ett ekonomiskt
teoretiskt perspektiv.

Regeringen tillsatte under 2003 en utred-
ning som utifrdn de utvédrderingar som gjorts
av regelreformeringar inom tele-, el-, post-,
inrikesflyg-, taxi- och jarnvagsmarknaden
skulle utvardera de langsiktiga effekterna for
konsumenterna, ndringslivet, arbetsmarkna-
den och samhillsekonomin. Utredningen, som
antog namnet Regelutredningen, redovisade
sitt betdnkande i januari 2005 (SOU 2005:4).
Regelutredningen redogjorde for erfarenheter
som kan dras fran liberaliseringen av de mark-
nader som utredningen behandlat och lamnade
bade branschspecifika och generella forslag
till atgéarder for att ytterligare forbattra mark-
nadernas funktion. En erfarenhet var att en
liberalisering inte nédvandigtvis minskar reg-
leringsbehovet och som regel dr det inte moj-
ligt att konkurrens uppstar utan ndgon form
av reglering av marknaden, i synnerhet om
foretag kontrollerar delar av produktionen som
andra foretag dr beroende av att ha tilltrade till
for att kunna konkurrera. Utredningen un-
derstrok att alla regelférandringar har fordel-
ningseffekter, varfor olika aktdrer har intresse
av att paverka regleringsprocessen. Som regel
ar det dock svarare for konsumentintressen att
mobilisera &n for producentintressen. Regelut-
redningen riktade ocksa uppmaérksamheten pa
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att regelférandringar medfor transaktionskost-
nader, vilka maste stdllas mot intdkterna av

en liberalisering. Utredningen framholl vidare
behovet av tydliga mal for marknader som
liberaliseras. Medborgarna maste kunna ut-
vdrdera om politikens mal och de verktyg som
anvénds leder fram till de énskade resultaten.
For att kunna gora detta krévs tillgang till data
om utvecklingen pad marknaderna. Bristen pa
data var enligt utredningen det storsta proble-
met med utvarderingar.

Pa marknader som dppnats for konkur-
rens stdlls lagstiftaren infor flera avvagningar,
t.ex. om och hur sérregleringar ska inforas
eller om de generella konkurrensrittsliga
reglerna ér tillrackliga for att ha en fungerande
konkurrens pad marknaden. En sdrreglering
kan exempelvis gilla villkoren for tilltrade till
olika typer av infrastruktur. Vidare kan regler
for tvistlésning, om konflikter uppstar mellan
operatorer och dgare av infrastruktur, faststil-
las. I allménhet fungerar sédrregleringar saledes
som verktyg for att skapa forutsattningar for
konkurrens genom att sdka losa problem i
forvag (ex ante).

Men &ven om sektorreglering kan anvén-
das for att frimja konkurrens pa marknader
dér det rader stora intraddesbarridrer, finns det
ett antal skdl som talar emot sdrreglering i all-
ménhet och mot prisreglering i synnerhet. Sir-
reglering medfor transaktionskostnader genom
att regleringen maste implementeras, markna-
den maste 6vervakas genom bl.a. informations-
insamling och 6vertrdadelser maste beivras.

Vid sidan av dessa direkta regleringskostnader
finns d&ven andra kostnader. En prisreglering
med ett “felaktigt” bestamt pris kan leda till att
knappa resurser anviands pa ett ineffektivt sétt.
En daligt utformad sarreglering kan vidare
medfora att foretagen far felaktiga incitament
att investera och utveckla nya produkter, dvs.
leda till dynamiska effektivitetsforluster.
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Pa grund av ofullstindig kunskap och
begréansade resurser dr det heller inte mojligt
for en reglerare att fatta de fran samhallseko-
nomiska utgdngspunkter bésta besluten. Men
det kan dven vara sd att regleraren virnar om
sina egna och de etablerade foretagens intres-
sen i stéllet for konsumenternas och potentiella
konkurrenters. Paverkan fran lobbygrupper
kan ocksa forsvara en objektiv instéllning.
Regleringen kan vidare gora det 16nsamt for
foretag att dgna sig at aktiviteter som inte ar
onskvérda fran en samhéllsekonomisk ut-
gangspunkt. Omvént kan det forhalla sig sa att
samhallsekonomiskt énskvédrda aktiviteter just
genom sarregleringen inte blir lonsamma. Fo-
retagen kan ocksd avsitta betydande resurser
for att soka kringga en sédrreglering.

LAGEN OM

ELEKTRONISK KOMMUNIKATION

Ett exempel pa en tdmligen langtgaende sar-
reglering for att skapa forutsattningar for en
fungerande konkurrens &r lagen (2003:389) om
elektronisk kommunikation (LEK) som tradde
i kraft 2003 och ersatte telelagen (1993:597).1°
Syftet med LEK har varit att skapa en enhetlig
och teknikneutral lagstiftning for all elektro-
nisk kommunikation. LEK innehaller farre
generella skyldigheter 4n den tidigare lagstift-
ningen och grundtanken &r att regleringen ska
bli mer flexibel. Tillsynsmyndigheten Post- och
telestyrelsen (PTS) ska besluta om skyldigheter
for operatorer som har betydande inflytande
pa en relevant marknad for att atgédrda (poten-
tiella) konkurrensproblem. Minst en skyldig-
het ska aldggas den operatér som bedéms ha
ett betydande inflytande pa en viss bestamd
marknad. Skyldigheterna ska vara proportio-
nella. Med proportionalitet avses det minsta
nodvindiga ingripande for att na ett uppstallt
mal. Avgransningen av relevant marknad och

beddémningen av om ndgon aktor har ett bety-
dande inflytande ska grundas pa konkurrens-
réttsliga principer. P4 marknader dar konkur-
rensen fungerar tillfredsstédllande ska PTS inte
ingripa.

Enligt férordningen (2003:396) om elektro-
nisk kommunikation ska PTS inhdmta skriftligt
yttrande fran Konkurrensverket vad géller
faststéllande av produkt- och tjinstemarknader
som kan komma ifraga for férhandsreglering
och identifiering av foretag med betydande
inflytande pa dessa marknader. Enligt 4 §
fjarde punkten i férordningen (1996:353) med
instruktion f6r Konkurrensverket ska verket
avge sadant yttrande. Konkurrensverket &r inte
bundet i sin prévning enligt de generella kon-
kurrensreglerna av de bedémningar som gors i
marknadsanalyserna.

I syfte att underldtta samordningen av re-
gelverket for elektronisk kommunikation i hela
EU har EU-kommissionen inrdttat en grupp
av nationella tillsynsmyndigheter for telekom-
sektorn, ERG (European Regulators Group).
De nationella tillsynsmyndigheterna har dven
tidigare bildat en grupp, IRG (Independent
Regulators Group), for att utbyta erfarenheter
kring regleringsfragor av gemensamt intresse.

Sedan regelverket inférdes har kommissio-
nen initierat en 6versyn som ska vara slutford
under 2006. I ett utkast till ny rekommendation
om relevanta marknader anser kommissionen
att vissa marknader, i detta fall detaljistmark-
naderna, inte langre behdver faststéllas pa
férhand av kommissionen. Kommissionen har
ocksa onskat fa synpunkter pa huruvida mark-
naderna for tilltrdde till och samtalsoriginering
i mobilnét respektive utséndning av rundradio
dven fortsdttningsvis bor vara faststillda pa
forhand. Vidare framhaller kommissionen att
det 4r nodvéandigt med konkurrerande natverk
for att fa till stand varaktig konkurrens.



OVRIGA SARREGLERINGAR
Aven inom andra omrdden som liberaliserats
finns tilltrddesreglering, om &n inte lika ingri-
pande. P& elmarknaden tillimpas en modell
for att reglera nédtavgifterna. Den s.k. ndtnyt-
tomodellen har anvints av Energimarknadsin-
spektionen sedan tillsynen av 2003 ars tariffer.
Modellen innebér att tarifferna granskas i
efterhand (ex post) och bygger pa berdkningar
av nétforetagens prestationer, bl.a. antalet
anslutningspunkter och deras geografiska lage,
overford energi samt effekten och kvaliteten pa
overford el. EU:s elmarknadsdirektiv kraver
dock forhandsreglering (ex ante), dvs. att nét-
tariffer provas innan de borjar tillimpas. En
overgang till forhandsreglering av nattarifferna
maste darfor ske. Regeringen tillsatte varen
2006 en utredning som senast den 1 mars 2007
ska foresla hur férhandsreglering ska inféras i
Sverige, (Se vidare avsnitt i 11.1.3).
Postmarknaden saknar i princip tilltrddes-
regler till postal infrastruktur. Enligt postlagen
(1993:1684) ar en tillstandshavare som innehar
anldggningar (postboxar) for postéverlamning
emellertid skyldig att méjliggora att forsandel-
ser som befordrats av andra tillstdindshavare
kan na dessa anldggningar. Villkoren for detta
ska vara skéliga och konkurrensneutrala samt
icke-diskriminerande i férhallande till vad till-
stdndshavaren tilldimpar for sin egen verksam-
het. I motsats till vad som géller for omradet
elektronisk kommunikation har PTS inte ndgon
konkurrensframjande roll inom postomréadet.
Inom EU har ett arbete pagatt med att ska-
pa en gemensam inre marknad for posttjanster.
Annu sa linge ar det ett mycket begransat
antal lander som har avskaffat postmonopo-
let. I oktober 2006 presenterade EU-kommis-
sionen ett forslag om att EU:s postmarknader
ska konkurrensutsittas fullt ut senast 2009.
En fullstdndig konkurrensutsattning innebar
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enligt kommissionen att nationella aktorer inte
langre kommer att ha monopol pa forsandelser
under en viss vikt. Medlemsstaterna kommer
att kunna vélja mellan olika sétt att finansiera
skyldigheten att tillhandahalla samhéllsomfat-
tande tjdnster inbegripet majligheten att lata
flera aktorer svara for de samhéllsomfattande
tjansterna.

Inom flygomradet ar Luftfartsstyrelsen
central forvaltningsmyndighet med ett samlat
ansvar, sektorsansvar, for den civila luftfarten.
Bland styrelsens huvuduppgifter ar att prova
fragor om tillstand inom civil luftfart, utéva
tillsyn av den civila luftfarten (sarskilt flygsa-
kerheten) samt f6lja luftfartsmarknadens ut-
veckling och i samrad med Konkurrensverket
overvaka att verksamheten fungerar effektivt
ur ett konkurrensperspektiv samt anméla miss-
forhallanden till Konkurrensverket.

Luftfartsverket (LFV) ar ett affirsdrivande
statligt verk som bl.a. ansvarar for drift och
utveckling av statens 17 flygplatser for civil
luftfart. Tidigare hade LFV bade en produk-
tions- och en myndighetsroll. Genom bildan-
det av Luftfartsstyrelsen renodlades LFV:s
roll. LFV &r fortfarande ensam leverantor av
flygkontrolltjanster i svenskt luftrum och vid
svenska flygplatser.

Inom jarnvagssektorn innehaller jarn-
végslagen (2004:519) bestimmelser om bl.a.
jarnvégsinfrastruktur och jarnvagsfordon.
Jarnvégsstyrelsen dr tillsynsmyndighet och
ska bl.a. verka for en effektiv jarnvagsmarknad
med en sund konkurrens. Bland styrelsens
uppgifter ingar att 6vervaka att avgifterna
som tas ut for nyttjande av jarnvagsinfrastruk-
turen faststalls pa ett konkurrensneutralt och
icke-diskriminerande satt. Avgifterna ska vara
marginalkostnadsbaserade men infrastruktur-
forvaltaren far, for att uppna kostnadstackning,
ta ut hogre avgifter om det &r forenligt med ett
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samhaéllsekonomiskt effektivt utnyttjande av
infrastrukturen.

Under de senaste 20 aren har jarnvags-
sektorn i Sverige fordndrats stegvis genom
reformer. En uppdelning av den tidigare mo-
nopolisten SJ har skett i en infrastrukturdgare
(Banverket) och tva trafikoperatorer (person-
trafik i S] AB och godstrafik i Green Cargo AB).
Godstrafikmarknaden har 6ppnats for konkur-
rens men S] AB har fortsatt monopol pa lénsam
langviaga persontrafik. Mojlighet till konkur-
rens finns vid Rikstrafikens upphandlingar av
icke 16nsam persontrafik och vid trafikhuvud-
méannens upphandlingar av lokaltrafik. Jarn-
végsutredningen (SOU 2003:104) har tidigare
bl.a. foreslagit att S] AB:s ensamratt till 1énsam
langvéga persontrafik skulle avvecklas och ut-
redningen foreslog méjliga 16sningar for att sa-
kerstédlla konkurrensneutrala villkor mellan SJ
AB och andra aktdrer efter det att ensamréatten
avvecklats. I utredningen lamnades ocksa ett

flertal férslag om hur savél person- som gods-
trafiken skulle kunna utvecklas. I allt vdsentligt
har dock inga av dessa forslag genomforts. I
motsats till vad som géller for luftfartsomradet,
dér sektoransvaret forts 6ver fran Luftfartsver-
ket till Luftfartsstyrelsen, ligger sektoransvaret
for jarnvagen kvar hos infrastrukturdgaren,
Banverket.

Aven inom EU har det under en lang pe-
riod pagatt ett arbete som syftat till att stéarka
jarnvagens konkurrenskraft genom att utveckla
EU:s inre marknad. Ett antal regeldndringar
och harmoniseringar har skett genom de tva
forsta s k. jarnvagspaketen inom EU. EU:s
tredje jairnvagspaket kommer att medfora att
en ny marknadstilltrddesmodell med konkur-
rens pa sparen maste utarbetas till ar 2010.
Tiden fram till dess bor utnyttjas till att succes-
sivt stdlla om den svenska jarnvagsmarknaden
till en konkurrensmarknad.

1 S0U 2006:99

2 MD 2005:7

3 EU-kommissionen har exklusiv behdrighet att préva koncentrationer dar
de inblandade féretagen har en omsattning som 6verstiger fem miljarder
euro och minst tva av de berérda foretagen vardera omséatter minst 250
miljoner euro inom EU. Dock bor tillaggas att om de forvarvande parternas
omsattning till tre fjardedelar ar att hanfora till en medlemsstat ska forvarvet
prévas i den medlemsstaten.

4 Konkurrensverkets dnr 61,/2005

5 06/111/EG som har ersatt 80/723/EEG

6 Ett antal tolkningsfragor finns belysta i férarbeten i bl.a. Prop.
2004/05:140 och SOU 2003:48.

7 Konkurrensverket (2004a)

8 Se bl.a. Konkurrensverket (2004a) och dnr 582/2006

9 Det férvaltningspolitiska handlingsprogrammet bestar bl.a. av prop.
1997/98:136 och regeringens handlingsprogram "En forvaltning i demokra-
tins tjanst” som baseras pa propositionen.

10 Europaparlamentet och radets direktiv PE-CONS 3696,/03 och radets
direktiv PE-CONS 3695/03

11 Konkurrensverkets dnr 301,/2006

12 | kapitel 10 redogdrs for ett antal viktiga erfarenheter som &r agnade att
bidra till en framgangsrik liberalisering.

13 Det finns emellertid exempel pa avregleringar. Det galler t.ex. avskaffandet
av affarstidsregleringen 1972 och avvecklingen av kredit- och valutaregle-
ringarna under 1980-talet. Dessa avregleringar har varit av stor betydelse for
konkurrens och valfard.

14 Se t.ex. OECD (1997).

15 Utredningen om 6versyn av lagen om elektronisk kommunikation har i
beténkandet Effektivare LEK (SOU 2006:88) lamnat forslag till féréandringar

i LEK for att effektivisera beslutsprocessen. Detta berdrs narmare i avsnitt
12.2.
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4 SVERIGE I ETT INTERNATIONELLT PERSPEKTIV

I det foljande kapitlet sdtts Sverige in i ett internationellt ssmmanhang dir ekonomisk

tillviaxt, produktivitetstillvixt samt prisnivaer och prisutveckling redovisas. Redovisningen

syftar till att pa en overgripande niva bedoma Sveriges ekonomiska utveckling utifran ett

antal faktorer som alla paverkas av konkurrensen i Sverige.

4.1  Ekonomisk tillvaxt

Varje beddmning av Sveriges ekonomiska ut-
veckling och den svenska ekonomins stillning
relativt omvérlden &r beroende av vilka matt
som anvands, vilken tidsperiod som studeras
och vilka lander som jamfors. Det amerikanska
arbetsmarknadsdepartementet (U.S. Depart-
ment of Labor) har i en rapport fran juni 2006
utgatt fran ar 1960 och jamfort den ekonomiska
utvecklingen i 14 lander, ddribland Sverige.!

Under perioden 1960-2005 6kade den reala
bruttonationalprodukten (BNP) per invanare
(capita) i Sverige med 165 procent. Det kan
jamforas med 171 procent i USA, 177 procent i
Danmark, 222 procent i Belgien och 115 procent
i Tyskland (jamforelsen avser f.d. Visttyskland
t.o.m. 1990).

Den ekonomiska tillvdxten i Sverige jam-
fort med andra industrildnder har i hog grad
varierat for olika perioder. Under 1960-talet
var tillvéxten hog i stora delar av vdrlden. For
Sveriges del var det sdrskilt gynnsamt med

en mycket god tillvéxt. Aven under perioden
2001-2005 var tillvaxten relativt hog i Sverige, i
vart fall jamfort med flertalet av de ldnder som
var EU-medlemmar fore 1 maj 2004 (EU15).

Under tvé perioder har tillvaxten varit pa-
tagligt sdmre i Sverige jAmfort med flera andra
jamforbara ldnder — mitten av 1970-talet och
borjan av 1990-talet.

De ar da tillvaxten varit hogre i Sverige har
inte fullt ut kompenserat fér de svagare arens
utveckling. Det har inneburit att Sverige har
fallit fran en femteplats, 1970, till en trettonde
plats, 2004, i OECD:s jamférelse av landers
kopkraftsjusterade? BNP per capita, den s.k.
vélstdndsligan.?

Dock bor det inte ldggas alltfor stor vikt
vid placeringen i denna “rankinglista” dd mat-
problem vid jamférelser mellan lander gér den
inbordes rankingen osdker. Dartill kommer att
skillnaderna mellan rika lander dr sma, vilket
ytterligare 6kar osakerheten. Mot denna



=== Tabell 4.1: Indexerad kdpkraftsjusterad
BNP per capita for olika ar i Iopande priser
for Sverige, EU15 och USA. OECD30=100

1970 1980 1990 2000 2004

Sverige 126 17 13 109 109
EU15 99 100 100 100 101
USA 139 136 137 139 139
Kalla: OECD

bakgrund kan det vara mer fruktbart att jam-
fora ett lands BNP per capita med genomsnit-
tet for EU eller OECD &n att studera den exakta
placeringen i vélstdndsligan.

I tabell 4.1 redovisas i form av index, med
OECD-genomsnittet som bas, Sveriges BNP

4.2 Produktivitet

Arbetsproduktivitet definieras som forad-
lingsvérde per arbetad timme. Fordandringen i
arbetsproduktiviteten utgdrs av den berdknade
forandringen i forddlingsvardet per arbetad
timme. Som beskrivits i kapitel 2 leder en 6kad
konkurrens, allt annat lika, till 6kad produkti-
vitet.

I ett europeiskt perspektiv har produktivi-
tetsutvecklingen i Sverige varit htg de senare
aren. Under perioden 1992-2004 bedémdes
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per capita for olika ar jamfort med BNP per
capita for EU15 respektive USA.

Som framgar av tabell 4.1 bedomdes BNP
per capita ar 2004 vara knappt 10 procent
hogre i Sverige jamfort med genomsnittet for
OECD-lénderna. I bérjan av 1990-talet var skill-
naden 13 procent och 1970 var den 26 procent.
Som konstaterats ovan har den svenska tillvax-
ten varit hog i ett internationellt perspektiv de
senaste aren. Trots det har skillnaden minskat
mellan sévil Sverige och OECD-genomsnittet
som EU15 &ver en langre tidsperiod.

Det finns forenklat tva sitt att 6ka den
ekonomiska tillvdxten i ett land, antingen
att antalet arbetande timmar Okar, eller att
produktionen per arbetad timme 6kar. Det
finns ett positivt samband mellan konkurrens
och produktivitet. Till f6ljd av detta kommer
arbetsproduktivitetens utveckling i Sverige
relativt andra lander att 6versiktligt redovisas i
det kommande avsnittet.

den genomsnittliga 6kningen av arbetsproduk-
tiviteten vara 2,4 procent per ar. Detta 6verens-
stimmer med genomsnittet for OECD-
landerna men &r béttre &n genomsnittet for
EU15 (1,9 procent per ar).*Om de tvd huvud-
komponenter som avgdr den ekonomiska
tillvaxten, den totala arbetstidens forand-

ring respektive produktivitetsutvecklingen,
studeras var for sig kan det konstateras att

det dr den forbéttrade produktiviteten som i
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mmm= BILD 4.1: Arlig produktivitetstillvixt i procent for ett urval av branscher och Iznder.

Aren 1990-2003*

Fordonsindustri

1 \]S\(\a\'\d S‘)a\'\'\e“ -0,2

ush ¢ \'a“\‘ﬂke
yapa Tysk\a“d
prankrike

ouenige 8,0 ouenige

*1993-2003 for den svenska bilindustrin.
** Den farskaste statistiken for Japan ar fran ar 2002.

Detaljhandel***

Ush

Byggindustri

*** USA har den snabbaste produktivitetsutvecklingen om grossistledet inkluderas.

Kalla: McKinsey&Company (2006)

huvudsak forklarar den relativt hoga svenska
tillvaxten under senare &r. Den totala arbetsti-
den i Sverige var enligt Statistiska centralbyran
(SCB) till och med négot storre ar 1990 &n den
var 2004.°

Naér arbetsproduktivitetens utveckling
for enbart (det privata) néringslivet studeras
kan det konstateras att produktivitetstillvax-
ten i Sverige varit sarskilt gynnsam jamfort
med omvirldens tillvaxt. Aren 1992-2004 var
arbetsproduktivitetens tillvaxt i genomsnitt 3,3
procent per ar i det privata ndringslivet. Det
kan jamforas med en genomsnittlig 6kning
av arbetsproduktiviteten i ndringslivet inom
OECD om 2,2 procent per ar fo6r samma period.
Vid en jamforelse med samtliga OECD-lander

var det bara tre som hade en hogre produkti-
vitetstillvéxt i ndringslivet 4n Sverige dessa ar,
ndmligen Sydkorea, Polen och Irland. Finland
och Sverige hade en lika stor produktivitets-
tillvaxt i naringslivet under perioden.cOm pro-
duktivitetsutvecklingen i enskilda branscher i
olika ldnder studeras kan det ge en indikation
pé hur konkurrenstrycket fordandrats i de olika
branscherna.

Som framgar av bild 4.1 var produktivi-
tetstillvaxten stark i den svenska fordonsin-
dustrin. Mellan 1990 och 2003 uppgick den
arliga tillvaxten till i genomsnitt 8 procent. Det
dr ett exempel pa att redan konkurrensutsatta
branscher ofta uppvisar en snabb produktivi-
tetstillvaxt. Fordonsindustrin karaktariseras
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DET AR SVART ATT GORA PRODUKTIVITETSBEDOMNINGAR

FOR TJANSTEMARKNADER

Produktivitetsbedomningar av tjanstesektorer,
sasom dagligvaruomradet, ar sarskilt vanskligt
att genomfora och innehaller manga fallor.
Produktionen inom dagligvaruhandeln kan sagas
agarum iform av en process dar olika typer

av varor foradlas med arbetskraft och kapital.
Hur denna sker bestams utifran vilka tjanster
som kunderna 6nskar, sdsom sjalvbetjéning
eller manuell betjaning. Produktionen bestams
foljaktligen fran formagan eller kapaciteten
att vid en given tidpunkt kunna tillhandahalla
eller leverera den tjanst som efterfragas.

av hard internationell konkurrens. Enligt
McKinsey&Company (2006) har produktivi-
tetsutvecklingen tagit Sveriges fordonsindustri
till en ledande position bland de jamférda
landerna, med en produktivitet jamsides med
Japan och omkring 5 procent mer d&n USA.
Tyskland och Frankrike anges uppvisa en pro-
duktivitet i fordonsindustrin som dr 40 procent
mindre dn den i Sverige.
Produktivitetsutvecklingen for detaljhan-
deln har ocksa varit férhallandevis stark i
Sverige. Utvecklingen har inneburit att svensk
detaljhandel, ur ett europeiskt perspektiv,
uppvisar en relativt gynnsam produktivitets-
utveckling men produktiviteten dr fortfarande
drygt 10 procent mindre &n den i USA.”Om
detaljhandeln bryts ned branschvis utmaér-
ker sig kladhandeln. For perioden 1996-2002
okade forddlingsvérdet per anstélld i kladhan-

Inom dagligvaruhandeln kan en butik som
ar mycket produktiv, i bemarkelsen att

den har en stor formaga eller kapacitet att
kunna tillhandahalla en viss typ av tjdnst,
forsvinna fran marknaden beroende pa

att efterfragan pa butikens tjanst ar liten.
Ett liknande resonemang kan anvandas
for flera tjanstemarknader sasom for
banktjanster eller frisortjanster. Resultaten
av produktivitetsbedémningar bor saledes
tolkas med beaktande av svarigheten att méata
produktivitet inom tjanstemarknader.

deln med 90 procent.?Det &r ett tecken pa att
klddhandeln &r mer konkurrensutsatt &n andra
delar av detaljhandeln sdsom dagligvaruhan-
deln. Marknadsfoérhallanden inom dagligvaru-
handeln redovisas i kapitel 9.

Byggindustrin kdnnetecknas av konkur-
rensproblem genom omfattande etablerings-
hinder vad géller stora entreprenader. Ett
uttryck for detta dr att kostnaderna fér nybygg-
nation har 6kat betydligt mer &n konsument-
prisindex (KPI) under den senaste tioarsperio-
den. Dessutom har ett antal karteller avsljats
i Sverige. De konkurrensproblem som konsta-
terats kan vara en del av forklaringen till den
mycket laga produktivitetstillvaxten som skett
i byggsektorn i savél Sverige som de andra
lander som redovisas i bild 4.1. Marknadsfor-
hallanden och ndgra konstaterade hinder for
en 6kad konkurrens redovisas i kapitel 8.
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4.3 Prisnivaer

Att jamfora prisnivaer mellan olika lander &dr en
indirekt metod att bedoma konkurrenstrycket
ilanderna. Konkurrensverket har i analyser
konstaterat att den svenska prisnivan dr omoti-
verat hog jamfort med prisnivderna i flera andra
lander. Under 2005 konstaterade verket att trots
att prisdkningarna i Sverige i genomsnitt varit
mindre dn vad som géller for genomsnittet
inom EU, bor det finnas fortsatt utrymme for
mindre prisskillnader mellan Sverige och flera
andra lander.’ Fér 2004 beddmdes den svenska
prisnivan for privat konsumtion enligt EU:s
statistikmyndighet Eurostat vara 16 procent
hogre i Sverige dn genomsnittet f6r EU15 och
21 procent hogre dan genomsnittet for hela EU
(EU25).

Dock bor det noteras att den relativa pris-
nivén i ett land till stor del forklaras av makro-
ekonomiska variabler sdsom nationalinkomst
och skattetryck. Ett land med hogre nationalin-
komst, dvs. ett relativt sett rikare land, tenderar
att ha en hogre prisniva dn ett land med lagre
nationalinkomst. Hogre skatter leder ocksa till
hogre priser, liksom hogre transportkostnader.
Dessutom har tillfdlliga férandringar i nominel-
la vaxelkurser, pa kort sikt, en stor inverkan. Det
senare brukar bendmnas ”pricing-to-market”
och beror pa att foretagen pa kort sikt behaller
sina priser i inhemsk valuta trots att den nomi-
nella véxelkursen dndras.

Det samband som dndé finns mellan kon-
kurrens och prisnivaer kan definieras som att
Okad konkurrens bl.a. kan leda till att foretagen
pressar sina priser for att konsumenterna ska
vélja deras varor och tjanster.? En 6kad konkur-
rens innebér séledes att pristrycket i ekonomin
sjunker, dvs. inflationen minskar. Svensk eko-
nomi har de senare aren kdnnetecknats av en
lag inflation. En del av forklaringen till detta &r
okad importkonkurrens fran stora lander med

hog ekonomisk tillvaxt som Indien och Kina
m.fl., EU:s utvidgning till 25 lander samt teknisk
utveckling som mojliggor integrerad produk-
tion &ver stora avstand.!!

Det kan konstateras att inflationen i Sverige
sedan slutet av 1990-talet varit mindre &n vad
som varit fallet for genomsnittet inom EU. En
del av forklaringen till detta ar sannolikt att
forverkligandet av EU:s inre marknad leder
till att prisnivderna i de olika EU-lainderna pa
lang sikt ndrmar sig varandra och eftersom den
svenska prisnivan dr hogre &n vad som géller
for genomsnittet inom EU bor inflationen lang-
siktigt vara mindre i Sverige dn vad som géller
for EU-snittet. I bild 4.2 illustreras detta genom
forandringen av det harmoniserade konsument-
prisindexet (HIKP??) fér Sverige, EU15 och EU25
for perioden 1996-2005.

Bild 4.2 kan tolkas som att det konkur-
renstryck som skapandet av EU:s inre marknad
innebdr varit sarskilt gynnsamt for Sverige som
har en relativt hog prisniva. En battre uppfatt-
ning om den inre marknadens effekter pa pris-
konvergens och darmed ldgre svenska priser fés
vid en jamforelse av utvecklingen av prisnivan
for varor respektive tjdnster.

Som kan utlédsas av bild 4.3 &r tjanster, ut-
tryckt som prisnivdindex (PNI'?), relativt sett
dyrare i Sverige dn vad varor ar. Det kan finnas
flera forklaringar till detta men ett troligt sam-
band &r att manga tjénstemarknader i Sverige
inte pa samma sdtt utsitts for importkonkurrens
som fallet ar for flertalet varumarknader. Dock
kan konstateras att prisskillnaderna har mins-
kat. Det kan tyda pa att fler tjdnstemarknader
har dppnats for importkonkurrens, och att flera
svenska tjanstemarknader har liberaliserats i
storre utstrackning dn i manga andra europe-
iska lander vilket paverkat prisutvecklingen i de
branscherna (se kapitel 11, 12 och 13).
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BILD 4.2: Indexerad forandring av HIKP inom EU25, EU15 och Sverige aren 1996-2005.
1996=100. Arsmedeltal
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Kalla: Eurostat, bearbetning av Konkurrensverket

BILD 4.3: Prisnivaindex (PNI) for konsumtionsvaror respektive tjanster i Sverige
jamfort med EU15 aren 1995-2004. EU15=100. Arsmedeltal
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Kalla: Eurostat, bearbetning av Konkurrensverket
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4.4 Avslutande kommentarer

I detta kapitel har det 6vergripande redogjorts
for ett antal faktorer som paverkas av kon-
kurrensen i Sverige. Som beskrivits i kapitel

2 leder en fungerande konkurrens till 6kad
vélfdard genom att den bidrar till en effektiv
férdelning av produktionsresurser. Det leder
till en 6kad produktivitet vilket bidrar till eko-
nomisk tillvaxt. Konkurrensen leder ocksa till
att fOretag pressar ned sina priser, breddar sitt
utbud eller forbéttrar sina produkters kvalitet.
En svag konkurrens i vissa branscher motver-
kar forbéattringar av produktiviteten. Jamfort
med andra branscher uppvisar byggindustrin
en svag produktivitetsutveckling vilket bl.a.
sammanhanger med en begriansad importkon-
kurrens.

Som framgatt av redogdrelsen kan utveck-
lingen av relativa priser vara en variabel som
kan anvindas for att fa en uppfattning om hur
vl konkurrensen fungerar. Dock kan det fin-
nas andra forklaringar till att priser stiger eller

faller. Exempelvis leder en 6kad efterfragan,
allt annat lika, till prishéjningar. Vid snabb
teknisk utveckling kan priser sankas utan att
konkurrensen namnvért forbattrats.

Genomgangen i foreliggande kapitel ger
dock vid handen att den ekonomiska utveck-
lingen i Sverige, enligt de redovisade variabel-
vérdena, varit relativt gynnsam under senare
ar. Eftersom konkurrenstycket i en ekonomi
paverkar saval priser som produktivitet och
tillvaxt kan det konstateras att en fungerande
konkurrens &r en viktig pusselbit i ett lands
ekonomiska politik. En vél fungerande kon-
kurrens leder saledes till 6kad vélféard.

Vid bedomningar av konkurrensen i enskil-
da branscher kravs noggranna analyser. I ndsta
kapitel redovisas ett antal faktorer som paver-
kar konkurrensen. Redogorelsen fokuserar pa
marknadskoncentration, rorlighet, olika slag av
intrddeshinder och den privata konsumtionens
utveckling.

1 U.S. Department of Labor (2006)
2 Kopkraftspariteter (PPP) &r kvoten av ett inhemskt pris i inhemsk valuta och
ett utlandskt pris i det landets valuta for samma produkt (eller korg av varor

och tjanster). Kopkraftspariteter kan férenklat definieras som en kopkraftskor-

rigerad internationell valuta, dvs. omrakningstal for olika valutor som gor det
mojligt att jamfora belopp i olika lander i enheter med samma kopkraft. For
att berakna kopkraftspariteten for exempelvis en glass mellan Sverige och
Tyskland stalls det pris glassen har i Sverige, t.ex. 20 kronor, mot det pris
den har i Tyskland, t.ex. 2 euro. Kopkraftspariteten blir da 10 (20/2=10). |
den av EU publicerade kopkraftsstatistiken brukar denna s.k. reala vaxelkurs
vara relaterad till euro. Dvs. om den nominella véxelkursen for euro var 9,20
kronor innebar det att glassen bedoms vara ca 8,5 procent (10/9,2=1,087)
dyrare i Sverige an i Tyskland.

3 McKinsey&Company (2006)

4 McKinsey&Company (2006)

5 www.scb.se, 2006-07-21

6 McKinsey&Company (2006)

7 McKinsey&Company (2006)

8 ITPS (2006)

9 Konkurrensverket (2005)

10" Alternativt kan féretagen vélja att konkurrera genom att héja kvaliteten

i stallet for att sanka priset pa sin produkt. Vilken strategi som valjs beror
pa hur konsumenterna varderar pris och kvalitet for den aktuella produkten,
hur dyrt det ar for foretagen att forbattra kvaliteten samt hur vélinformerade
konsumenterna ar om férekommen kvalitet. For en utveckling se Konkur-
rensverket (2006b).

11 Vad internationaliseringen innebér for konkurrensen i Sverige har utveck-
lats i Konkurrensverket (2005)

12 HIKP har tagits fram inom EU for att forbéttra jamforbarheten mellan
landers konsumentprisutveckling. HIKP skiljer sig fran det svenska konsu-
mentprisindexet (KPI) framst genom att réantekostnader for egnahem inte
ingar. Dessutom ingér i HIKP, men inte i KPI, bl.a. barnomsorg, dldreomsorg,
sjukhusvard samt vissa finansiella tjanster.

13 PNI 4r kvoten av képkraftsparitet (se forklaring ovan) och nominell vaxel-
kurs multiplicerat med 100. Om Sverige har ett PNI pa ex. 120 och indexet
utgar frén prisnivan for EU15 (PNI=100) for en viss vara eller tjanst bedoms
denna produkt vara 20 procent dyrare i Sverige an i EU15.
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5 FAKTORER SOM PAVERKAR KONKURRENSEN

Det finns manga faktorer som paverkar konkurrensen inom en marknad. Gillande regel-

verk, som redogjorts for i kapitel 3, ir bara ett av manga exempel. I detta kapitel beskrivs

andra faktorer som paverkar konkurrensen och hur det med utgangspunkt fran faktorerna

kan goras konkurrensbedomningar for olika marknader.

5.1 Inledning

Som framgatt av kapitel 2 finns det ett posi-
tivt samband mellan konkurrens och konsu-
mentnytta. Ett flertal olika faktorer paverkar
konkurrenstrycket pa en marknad. Dessa
faktorer kan ha olika effekter pa konkurrensen
beroende pa de forhallanden som rader inom
den enskilda branschen. Det finns dédrfor ingen
entydig metod for att bedéma konkurrensen
eller konkurrenstrycket pa en marknad.

Empiriska studier ger stod for argumentet
att ett 6kat antal foretag leder till ldgre priser
och storre produktion. En forklaring ar att
foretag med en stor marknadsandel har storre
mdojligheter att utdva marknadsmakt, dvs.
agera oberoende av andra foretag pa mark-
naden. Dessutom dr det littare att inga, samt
upprétthalla, konkurrensbegransande samar-
beten (karteller) pd marknader med ett fatal
foretag.

Ju stérre marknadsandel ett foretag har
desto mindre intresse har foretaget av att av-
vika fran en priséverenskommelse, eftersom
foretaget i storre grad kommer att “skada sig
sjalvt” genom prissdnkningen. Omvant galler

att “skadan” for foretaget &r mindre ju mindre
marknadsandelen &r. En férutséttning for att
en kartell ska kunna fungera &r att foretagen
kan bevaka (och pa olika satt bestraffa) varan-
dra for att sdkerstélla att en 6verenskommelse
foljs. Eftersom det &r lattare att upptdcka pris-
sdankningar pd en marknad som bestar av ett
litet antal féretag, finns det mycket som talar
for att ett konkurrensbegransande samarbete
kan vara i kraft under en lang tidsperiod pa en
sddan marknad.

Pa lang sikt skulle man (teoretiskt) kunna
férvénta sig att priserna blir sadana att alla
”6vervinster” elimineras vare sig det forekom-
mer prissamarbete eller ej om det inte finns
intrddeshinder. Inom vissa branscher kan fo-
retagen emellertid ha skaffat sig kontroll 6ver
ravarutillférseln eller 6ver distributions- och
forsdljningskanalerna, vilket aktivt begransar
mojligheterna for nya foretag att vara verksam-
ma pd marknaden.

Hinder for nyetableringar behéver dock
inte ha med de etablerade foretagens agerande
att gora. Intrddeshinder kan dven bestd av



regleringar som forhindrar eller férsvarar
nyetablering, exempelvis hélso- och sékerhets-
standarder, importrestriktioner, legitimations-
krav och patent. Andra exempel 4r kommuners
marktilldelning fér byggnation och det kom-
munala planmonopolet enligt plan- och bygg-
lagen (1987:10), PBL (se kapitel 8 och 9).
Branscher kan dven karakteriseras av bety-
dande in- eller uttradeskostnader, vilket verkar
hdmmande pa nyetableringar. Manga ganger
kan nédvéndiga investeringar vid nyetablering
utgora ett intrddeshinder. Om dessa inves-
teringar har ett litet andrahandsvirde eller
saknar ekonomiskt utbyte om produktionen
upphor, s.k. sdnkta kostnader (eng. sunk costs),
kan intrdde vara forknippat med ett betydande
risktagande, vilket minskar incitamenten for
nyetablering pd marknaden. Andra faktorer
som paverkar foretagens incitament for intrade
dr om verksamheten kdnnetecknas av bety-
dande kostnader nir verksamheten upphor.!
Exempel pa verksamheter med betydande
uttrddeskostnader dr cementfabriker och ben-
sinstationer. Vid uttrdde frdn dessa marknader
uppkommer kostnader for sanering for att
minska en negativ miljopaverkan. Rorligheten
pa sadana marknader &dr som regel begransad.
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De etablerade foretagen har under sadana for-
hallanden stora mojligheter att generera vinster
som dr storre dn vad som skulle rada vid en vl
fungerande konkurrens.

Givet att det inte foreligger nagra in- eller
uttrddeskostnader kommer, enligt ekonomisk
teori, nya foretag att etablera sig pa markna-
den om dessa kan bedriva verksamheten lika
effektivt som redan etablerade foretag. Poten-
tiell konkurrens skulle dirmed kunna utgora
ett reellt hot for redan etablerade foretag och
konkurrenstrycket skulle kunna vara bety-
dande dven vid hog marknadskoncentration.

I realiteten forekommer dock inga marknader
som ér helt fria fran intrddeshinder. Det gor

att etablerade foretag kan sétta priser 6ver
produktionskostnaden utan att nya foretag
omedelbart trader in pd marknaden. Empiriska
studier ger starkt stod for att etablerade foretag
tenderar att sénka priset vid nyetableringar,
sdrskilt pa marknader med ett litet antal fore-
tag.? Eftersom potentiella aktorer 4r medvetna
om detta mdste det vara attraktivt att trdda in
pa en marknad &ven vid en lagre prisniva dn
den rddande. Dessutom maste foretaget kunna
béra uppskattade in- och uttrddeskostnader for
att intrdde pa marknaden ska ske.

5.2 Indikatorer pa bristande konkurrens

Som framgatt paverkas ett foretags majlighet
att utova marknadsmakt av hur stor marknads-
andel, saval i absoluta som relativa tal, som
foretaget har. For att kunna dra mer langtga-
ende slutsatser om konkurrensen och utfallet pa

marknaden maste fler faktorer dn (den inhem-
ska) koncentrationen beaktas. For vissa markna-
der &r importen stor. Koncentrationsmatt som
baseras pa inhemsk produktion tenderar darfor
att overskatta graden av marknadsmakt.
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Om foretagens marknadsandelar varit
hdga och stabila dver en langre tidsperiod kan
det vara en indikation pa att konkurrensen ar
begrénsad. Rorligheten bland féretagen inom
en bransch &r saledes en annan faktor som
paverkar konkurrensen och bor darfor beaktas
vid en konkurrensbedémning av en marknad.

Mot denna bakgrund presenteras i det
foljande indikatorer pa bristande konkurrens
i form av koncentrationsméatt och matt pa ror-
ligheten (mobilitetsmatt) for olika marknader
(ndringsgrenar). Eftersom intrddeshinder ofta
ar en viktig orsak till hog marknadskoncen-
tration och lag rorlighet redovisas dven nagra
intrddeshinder eller indikatorer pa att det rader
intrddeshinder, nimligen marknadsforings-
kostnader, kostnader for forskning och ut-
veckling samt avskrivningar. Indikatorerna ar
berdknade som andelar av respektive nédrings-
grens (inhemska) omséttning. Utgangspunkten
for redovisningen utgdrs av Statistiska central-
byrans (SCB) foretagsregister enligt branschin-
delningen i SNI 2002 pé femsifferniva.?

En annan indikator pa konkurrenstrycket,
som inte behandlas ndrmare i detta kapitel, ar
foretagens vinstnivaer. Laga intrddeshinder
innebdr att nya foretag latt kan trdda in pa
marknader ddr Ionsamheten ar hog. Eftersom
ett 6kat utbud leder till ldgre priser dr det inte
mojligt for foretag att under sddana forutsétt-
ningar bevara hdga vinstmarginaler 6ver tiden.
En hog vinstmarginal kan sdledes indikera att
konkurrensen pa marknaden &r svag. Vid varje
given tidpunkt kommer det dock att finnas
vissa foretag som dr mer effektiva dn andra
och som darfor uppvisar storre l6nsamhet.
Detta kan bl.a. bero pa att vissa foretag gjort
bittre marknadsbeddmningar och vidtagit
nodvéndiga investeringar som bidragit till att
de kan satta priser 6ver produktionskostnaden.
Pa marknader som kidnnetecknas av konkur-
rens kommer dock utvecklingen att leda till att

priserna pressas ned mot produktionskostna-
den. Inom branscher som kénnetecknas av stor
osdkerhet om framtiden och hdga kostnader
for forskning och utveckling samtidigt som

de rorliga produktionskostnaderna ar laga

kan l6nsamheten periodvis vara mycket stor
for foretag pa marknaden, trots att det finns
ett betydande konkurrenstryck i en dynamisk
mening.

5.2.1 Marknadskoncentration

Marknadskoncentrationen kan matas pa flera
olika sétt. I tabell 5.1 och 5.2 redovisas hur
koncentrationen utvecklats for ett urval av
branscher (niringsgrenar) mellan dren 1993
och 2005.4Berdkningarna gors for koncentra-
tionsmatten CR4 och Hirschman-Herfindahl-
index (HHI).

CR4 visar de fyra storsta foretagens andel
av forsiljningen pa en marknad. En nackdel
med detta matt dr att det inte ger ndgon indi-
kation pa foretagens relativa storlek. Om ett
foretag har en jamforelsevis stor marknadsan-
del, kan foretaget ha betydande marknadsmakt
trots att det inte kan utldsas frdn en redo-
visning av CR4. HHI visar ofta mer 4n CR4
eftersom mattet beaktar respektive foretags
marknadsandel. Mattet berdknas som summan
av samtliga foretags kvadrerade marknadsan-
delar inom en ndringsgren. Det storsta vérdet
pa HHI &r 10 000, vilket infaller om det rader
monopol, dvs. ndr ett enda foretag svarar for
100 procent av marknaden.

De redovisade nédringsgrenarna har valts
eftersom de har en forhéllandevis stor in-
hemsk omsattning, importen dr begrdansad och
koncentrationen (berdknad péd inhemsk omsatt-
ning) &r relativt stor." Hansyn har dven tagits
till att dessa ndringsgrenar &r relevanta for
ovriga branschbeskrivningar i denna rapport.

Indelningen i ndringsgrenar enligt SCB:s



foretagsregister har inte konstruerats for att
gora konkurrensanalyser. Konkurrensindikato-
rerna kan darfor i vissa fall vara missvisande.
Exempelvis hianfors féretag som dr verksamma
inom flera ndringsgrenar till den nédringsgren
dér den huvudsakliga produktionen bedrivs.
ustrativa exempel pa de problem som kan
uppsta vid en felaktig tolkning av statistiken &r
de tvd ndringsgrenarna framstéllning av mine-
ralvatten och laskedrycker samt dlbryggerier,
dédr HHI ar 2005 uppgick till 9 030 respektive

3 200. Eftersom manga 6lbryggerier dven &r
tillverkare av mineralvatten och laskedrycker,
riskerar koncentrationen inom naringsgrenen
mineralvatten och laskedrycker att 6verskatta
graden av marknadsmakt. Dessutom 6ver-
skattas koncentrationen inom néringsgrenen
Olbryggerier eftersom en stor del av den totala
6lkonsumtionen utgors av importerat 6l.

Ett annat forhallande som kan innebdra
problem med att anvdnda industristatistiken
for konkurrensanalyser &r att den baseras pa
data for enskilda foretag. Koncentrationsmat-
ten riskerar dérfor att bli mindre vardefulla
och i vissa fall missvisande. Ett sadant exempel
ar dagligvaruhandeln. Ar 2005 uppgick HHI
och CR4 f6r nédringsgrenen livsmedelsbutiker
med brett sortiment till endast 150 respektive
19 procent. Det beror framst pa att de enskilda
handlarna som ingar i den storsta kedjan pa
marknaden (ICA) rdknas som enskilda foretag
i statistiken (se kapitel 9). Problematiken &ter-
finns dven inom ndringsgrenen jarnvagstran-
sporter (se kapitel 10), dar HHI sjonk fran 8 846
till 3 225 mellan aren 2000 och 2001. Koncen-
trationen pa marknaden har varit stabil saval
fore som efter den kraftiga nedgédngen, med
HHI pa omkring 9 000 respektive 3 000. En
del av forklaringen till den kraftigt minskade
koncentrationen ar att Statens jarnvagar (SJ) ar
2000 forlorade ett antal viktiga anbud. En mer
avgorande forklaring dr dock att SJ vid ars-
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skiftet 2000/2001 delade upp sin verksamhet

i flera bolag. Det innebar bl.a. att SJ:s person-
transporter respektive godstransporter numer
handhas av tva separata bolag. Omorganisatio-
nen medforde saledes att antalet jarnvédgsbolag
blev fler utan att konkurrensen pa de separata
marknaderna for gods- respektive persontran-
sporter pd jarnvag skarptes.

Av tabellerna 5.1 och 5.2 framgar att
koncentrationen inom flera av de valda na-
ringsgrenarna ar hog. Ar 2005 fanns enligt SCB
fyra foretag inom sockerindustrin och 17 inom
cementtillverkning. HHI indikerar dock att det
i princip rdder monopol pa bada dessa mark-
nader. Koncentrationen for de bada nérings-
grenarna har dessutom varit relativt stabil 6ver
tiden.

Som framgar av tabellerna 5.1 och 5.2
ar petroleumraffinering en naringsgren dar
koncentrationen dkat markant under perio-
den med en 6kning av HHI pa ndrmare 6 500
enheter. En viktig forklaring till det &r att
oljebolaget Preem som &ger de tva storsta raf-
finaderierna i Sverige, under 2005 ombildade
de tva raffinaderierna (som tidigare var tva
skilda bolag) till en juridisk person. Dessutom
har Preems marknadsandel 6kat kraftigt under
perioden.

Mellan 1993 och 2005 6kade CR4 i sju,
minskade i sex och var oférdandrat i en av
néringsgrenarna. Under samma period 6kade
HHI f6r hilften av ndringsgrenarna. Den
procentuella féorandringen har generellt varit
storre for HHI dn for CR4.

For nédringsgrenarna knédckebrdds-, annan
mejerivaru- respektive glasstillverkning géller
att CR4 okat eller varit oforandrat samtidigt
som HHI har minskat. Det tyder pa att det
skett en omférdelning av marknadsandelarna
bland de fyra storsta aktorerna inom dessa
ndringsgrenar. Sarskilt tydligt ar det avseende
glasstillverkning, dar HHI minskat med drygt



42 Konkurrensverket « Konkurrensen i Sverige 2006

5 Faktorer som paverkar konkurrensen

=== Tabell 5.1: CR4 inom olika naringsgrenar aren 1993, 1999 och 2005, férandring av CR4
i procentenheter mellan 1993 och 2005 samt genomsnitt av CR4 for tidsperioden 1993-2005.

Avrundade heltal

Naringsgren 1993 1999 2005 Forandring Genomsnitt
Sockertillverkning 100 100 100 o 100
Tapettillverkning 100 100 98 -2 99
Tillverkning av cement 98 98 100 2 99
Knackebrodstillverkning 98 95 97 -1 97
Sulfatmassatillverkning 97 97 100 3 94
Glasstillverkning 92 90 85 -7 90
Annan mejerivarutillverkning 90 89 91 1 89
Reguljar lufttransport 90 87 83 -7 87
Petroleumraffinering 81 79 100 19 81
Telekommunikationer 94 58 68 —26 74
Styckning av kott 66 52 74 8 54
Byggande av hus 36 40 50 14 41
Tillverkning av mjukt matbrod 11 36 39 28 37
och farska bakverk

Elinstallationer 24 21 12 -12 18

Kalla: SCB, bearbetning av Konkurrensverket

1900 enheter samtidigt som CR4 varit
oforandrat. Dessa ndringsgrenar utgér under-
leverantorer till dagligvaruhandeln. Att mark-
nadsledaren har foérlorat marknadsandelar
till de foretag som ar nést storst eller ndrmast
dérefter kan vara ett tecken pa det 6kade insla-
get av handelns egna méarkesvaror (EMV) ddr
ofta tillverkningen ldggs hos ett annat foretag
dn marknadsledaren (se kapitel 9).

For tapettillverkning var koncentrationen
uttryckt som CR4 i genomsnitt sd hogt som
99 under den studerade tidsperioden. HHI
uppgick i genomsnitt till ndrmare 4 400. For
ndringsgrenen byggande av hus ar bilden en
annan med ladga redovisade koncentrations-

matt. Dock kan, som framgar av kapitel 8,
konstateras att denna naringsgren bestar av
manga sma foretag som i praktiken ofta fung-
erar som underleverantorer till de stora, tillika
rikstdckande foretagen.

5.2.2 Mobilitetsmatt

Olika mobilitetsmatt, som avser att mita
rorligheten pa marknaden, kan bidra till att
identifiera marknader med ett begransat

in- och uttrdde av foretag samt ge en upp-
fattning om marknadsdynamiken inom olika
ndringsgrenar. I tabellerna 5.3 och 5.4 redovisas
tva olika matt for rorligheten pd marknaden
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=== Tabell 5.2: HHI inom olika ndringsgrenar aren 1993, 1999 och 2005, fordndring av HHI
i antal enheter mellan 1993 och 2005 samt genomsnitt av HHI for tidsperioden 1993-2005.
Avrundade heltal

Naringsgren 1993 1999 2005 Forandring Genomsnitt
Sockertillverkning 10 000 10 000 9610 -390 9849
Tillverkning av cement 9 410 9028 9 410 1 9284
Knackebrodstillverkning 6553 4949 5850 —703 5980
Tapettillverkning 4137 4 601 5990 1854 4388
Reguljar lufttransport 3309 5 031 2320 -989 3958
Glasstillverkning 4584 3766 2630 -1954 3833
Sulfatmassatillverkning 3347 3360 4530 1183 371
Annan mejerivaru- 4219 3864 3 050 -1169 3485
tillverkning

Petroleumraffinering 2126 2225 8 500 6375 2 665
Telekommunikationer 5575 1151 1440 -4135 2305
Styckning av kott 1753 1167 3000 1247 1771
Byggande av hus 437 725 640 203 578
Tillverkning av mjukt 48 433 540 492 460
matbrod och farska bakverk

Elinstallationer 164 176 70 -94 129

Kalla: SCB, bearbetning av Konkurrensverket

namligen churn (CH) och mobilitetsindex (MI).
Mobilitetsmatten redovisas for de ovan valda
niringsgrenarna, for de tre ndringsgrenar som
uppvisar minst rorlighet samt f6r genomsnittet

minskat. Mot denna bakgrund redovisas dven
genomsnittet for antalet ny- och avregistrerade
foretag som ligger till grund for berdkningen
av CH.

av alla ndringsgrenar (exklusive dem som av
olika skal uteslutits fran analysen).

CH miter alla in- och uttrdden inom en
niringsgren under ett ar.°Om CH uppvisar ett
jamforelsevis lagt utfall inom en nédringsgren
har antalet in- och uttrdden varit litet, vilket
innebér en begransad rorlighet pa marknaden.
Ett hogt varde pa CH kan bero pa att manga
foretag trétt ut frain marknaden utan att nya fo-
retag tratt in. Under sddana foérutsittningar kan
ett hogt CH innebdéra att konkurrenstrycket

Ett problem med mattet &r att det inte tar
hénsyn till storleken pa ny- och avregistrerade
foretag. Konkurrenstrycket paverkas exempel-
vis inte mycket om marknadskoncentrationen
dr hog och nyetablering endast forekommit
bland sma foretag som inte har forutséttningar
att vara verksamma nationellt. Vidare kan ett
lagt CH forklaras av att redan effektiva foretag
konkurrerar pd marknaden.

I flertalet av de studerade branscherna ar
virdet pad variabeln for rorlighet, i detta fall
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=== Tabell 5.3: Genomsnittligt antal in- och uttrddda foretag samt genomsnittligt

CH for olika niringsgrenar. Aren 1993-2005

Naringsgren Intrade Uttride CH
Tillverkning av garn av silketyp 0,0 0,0 0,000
Tillvekning av fargamnen 0,3 0,1 0,051
Vattenvaxtodling 0,3 0,2 0,060
Sockertillverkning 0,1 0,1 o,1m
Tillverkning av cement 1,3 1,8 0,122
Knackebrodstillverkning 2,4 1,6 0,196
Tapettillverkning 0,3 0,1 0,061
Reguljar lufttransport 8,5 9,5 0,203
Glasstillverkning 3,2 2,3 0,137
Sulfatmassatillverkning 2,2 1,8 0,089
Annan mejerivarutillverkning 1,8 1,1 0,140
Petroleumraffinering 1,8 2,0 0,128
Telekommunikationer 70,9 34,4 0,362
Styckning av kott 5,7 6,1 0,178
Byggande av hus 1026,7 897,9 0,164
Tillverkning av mjukt matbrod 107,9 129,4 0,181
och farska bakverk

Elinstallationer 638,8 469,0 0,150
Alla ndringsgrenar 125,9 80,8 0,196

Kalla: SCB, bearbetning av Konkurrensverket

CH, mindre &n genomsnittet for alla ndrings-
grenar. Nédringsgrenarna tapet- respektive
sulfatmassatillverkning antar ett virde som
ligger ndra det som géllde for de tre nédrings-
grenar som hade liagst CH av alla de stude-
rade ndringsgrenarna. Sockertillverkning och
tillverkning av cement utgor andra exempel pa
ndringsgrenar med lagt CH. Som framgatt kédn-
netecknas dessa marknader av en mycket hog
koncentration.

Endast tva ndringsgrenar (reguljér lufttra-
fik och telekommunikationer) visar ett hogre
CH &n genomsnittet fér samtliga ndringsgre-

nar. For telekommunikationer uppgick CH till
0,362 vilket ar hogt relativt 6vriga naringsgre-
nar. Det hoga vdrdet kan i synnerhet hanforas
till att nya foretag tritt in pa marknaden. Enligt
SCB har nyetableringarna pa marknaden varit
relativt jamnt férdelade mellan féretag inom
olika omséttningsklasser, dvs. foretag med
saval stora som sma marknadsandelar. Den
kraftigt minskade koncentrationen pa denna
marknad som pavisades i avsnitt 5.2.1 kan
saledes hanforas till ett 6kat intrdde av foretag
(se kapitel 12).

Ett problem med CH é&r att mattet inte ger



=== Tabell 5.4: Genomsnitt av Ml for olika
niringsgrenar. Aren 1993-2005

Néringsgren MI
Harvard 2,9
Blandat jordbruk (véxtodling 3,0
i kombination med djurskotsel)
Restaurangverksamhet 3,3
Sockertillverkning 4,3
Tillverkning av cement 4,9
Kndckebrodstillverkning 1,3
Tapettillverkning 14,7
Reguljar lufttransport 14,3
Glasstillverkning 16,0
Sulfatmassatillverkning 23,2
Framstallning av ol 16,7
Annan mejerivarutillverkning 12,0
Petroleumraffinering 23,5
Telekommunikationer 14,3
Styckning av kott 33,1
Byggande av hus 13,9
Tillverkning av mjukt matbréd 13,3
och farska bakverk

Elinstallationer 8,7
Alla ndringsgrenar 18,8

Kalla: SCB, bearbetning av Konkurrensverket

nagon indikation pa om ett eller flera foretag
expanderat eller minskat kraftigt under aren,
vilket kan ha betydande effekt pa konkurren-
sen. Analysen bor darfor kompletteras med

MI som mater skillnaden i marknadsandel for
varje féretag inom samma néringsgren mellan
tva tidsperioder.” Mattet antar ett vdarde mellan
0 och 100, ddr 0 indikerar att inga férdandringar
skett och 100 innebér att inget foretag som var
aktivt forsta tidsperioden var aktivt under den
andra tidsperioden. MI kan exempelvis indike-
ra en hog rorlighet om ett dominerande foretag
byter namn eller en division inom ett foretag
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bolagiseras 4ven om det inte skett ndgra dvriga
forandringar pa marknaden. Det innebér att
mattet kan variera kraftigt inom en nérings-
gren mellan enskilda ar. For att reducera risken
for att MI ger missvisande resultat redovisas, i
tabell 5.4, det genomsnittliga vardet for perio-
den 1993-2005.

Som framgar av tabell 5.4 var MI for
socker- och cementtillverkning endast nagot
hogre dn for de ndringsgrenar som uppvisar
de minsta vardena. Eftersom koncentratio-
nen for ndringsgrenarna varit hog under den
studerade perioden, dr en rimlig slutsats att
det i stor utstrdckning dr samma féretag som
varit verksamma inom néringsgrenarna. MI for
ndringsgrenen styckning av kott tyder pa att
marknadsforhallandena fordandrats patagligt.
Som framgar ovan har ocksa koncentrationen
okat i ndringsgrenen. Det ar ett tecken pd att de
renodlade styckningsféretagen blir farre (kon-
centrationen har dkat ocksé for néringsgrenen
kreatursslakterier). Till f6ljd av att en allt storre
del av konsumtionen av kott ar importerad
rader en dverkapacitet sdval inom slakteri- som
styckningsomradet. Det har lett till farre och
storre foretag inom bada dessa nédringsgrenar
med ett 6kat inslag av vertikal integration (se
faktaruta i kapitel 9).

Det hoga vérdet for MI vad avser petrole-
umraffinering hdnger samman med att Preems
redovisade marknadsandelar enligt ovan har
Okat under perioden.

I motsats till vad som géller f6r CH &r det
ndringsgrenar med lag koncentration och ett
stort antal foretag som uppvisar lagst varde
for MI. Antalet foretag for de ndringsgrenar
med ldgst utfall f6r MI under perioden upp-
gick ar 2005 till mellan 15 000 och 33 000, CR4
uppgick till 2-9 procent och HHI var mellan 0
och 30. Det beror pa att vardet pa MI &r lagt for
marknader med liten féretagskoncentration.
Om ett litet foretag fordubblar sin omséttning,
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allt annat lika, okar foretagets totala marknads-
andel endast i liten utstrackning. For ett storre
foretag skulle en sddan forandring fa ett storre
genomslag pa marknadsandelen. Vid en kon-
kurrensbeddmning bor MI dérfér kompletteras
med olika koncentrationsmatt.

Sammantaget kan konstateras att for
flertalet av de redovisade ndringsgrenarna var
rorligheten, uttryckt savdl som CH och M1, lag
under den studerade perioden relativt genom-
snittet for samtliga ndringsgrenar.

En liten rorlighet behover dock nédvandigt-
vis inte innebéra att det finns omfattande eta-
bleringshinder. Det kan vara s att de etablerade
foretagen &r sé effektiva att inga nya foretag har
mdojlighet att trdda in och konkurrera. Om de
produkter som bjuds ut och efterfragas dess-
utom ar relativt likartade, finns mindre forut-
sattningar att fa konkurrensfordelar genom att
erbjuda s.k. nischprodukter. Omvént behGver en
hég uppmitt rorlighet inte innebéra att konkur-
renstrycket 6kar pa marknaden. Nya foretag
som trader in har inte alltid tillracklig kapacitet
for att konkurrera fullt ut (pa en nationell mark-
nad) med de etablerade foretagen.

5.2.3 Intradeshinder

I de f6ljande avsnitten redovisas exempel pa
indikatorer som kan anvandas for att bedéma
intrddeshinder pa olika marknader. Indikato-
rerna dr kostnader f6r marknadsforing, kostna-
der for forskning och utveckling samt avskriv-
ningar som andel av omsattningen.

KOSTNADER FOR MARKNADSFORING
Genom olika marknadsféringsinsatser kan
foretag differentiera sig fran konkurrenterna.
Marknadsforing kan darfor leda till att kon-
sumenter upplever att tva exakt likadana
produkter skiljer sig at.t Vidare kan marknads-

foring bidra till att skapa fortroende hos konsu-
menterna for vissa féretag. Marknadsférings-
kostnaderna for att ta sig in pd en marknad
kan vara betydande om varumairken har stor
betydelse f6r konsumenternas val mellan olika
produkter. Eftersom investeringar i marknads-
foring i stor utstrackning &r sankta kostnader,
kan dessa utgdra ett intrddeshinder.?

I tabell 5.5 redovisas kostnader fér mark-
nadsforing (reklam och PR) som andel av
omsattningen inom olika nédringsgrenar for
aren 2003 och 2004.1 Empiriska studier visar
att det (generellt) finns ett positivt samband
mellan denna variabel och I6nsamheten inom
en bransch. Sambandet dr dock inte entydigt.
Eftersom marknadsforing dven utgor ett kon-
kurrensmedel, kan ett hogt varde pa indika-
torn vara ett tecken pa intensiv konkurrens,
och vice versa.!' Utover de studerade ndrings-
grenarna redovisas darfor de tre ndringsgrenar
med storst respektive minst marknadsforings-
kostnader relativt omséttningen.2

For flera av de studerade nédringsgrenarna
redovisas statistiken pa en mer aggregerad
niva &n tidigare. Exempelvis redovisas socker-
tillverkning tillsammans med néringsgrenen
tillverkning av sockerkonfektyrer. Fér ndrings-
grenen sockertillverkning kan vardet pa den
studerade variabeln antas vara betydligt lagre.
Eftersom det i princip rader monopol inom
sockertillverkningsindustrin, liksom f6r cement-
tillverkning, kan smé investeringar i marknads-
foring vara en indikation pé svag konkurrens.
Pappersmassatillverkning &r liksom styckning
av kott en produktion av homogena produkter
som inte inriktas mot slutkundsledet utan till
pappersbruk (som kan vara vertikalt integre-
rade) respektive dagligvarugrossister. Det kan
forklara att dessa naringsgrenar har relativt sett
sma kostnader for marknadsféring.

For nédringsgrenarna glass- respektive
knéckebrodstillverkning galler att de relativa
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=== Tabell 5.5: Investeringar i marknadsforing som andel av omséttningen
for olika naringsgrenar, aren 2003 och 2004. Procent

Naringsgren 2003 2004
Postorderhandel, brett sortiment 13,20 15,42
Fastighetsformedling 8,40 12,01
Agenturhandel med annat specialsortiment 5,65 11,99
Tillverkning av karosserier for motorfordon, slapvagnar m.m. 0,02 0,07
Tillverkning av godselmedel m.m. 0,05 0,06
Tillverkning av stenkolsprodukter 0,00 0,05
Sockertillverkning samt tillverkning av sockerkonfektyrer 0,63 2,40
Tillverkning av cement samt tillverkning av kalk 0,28 0,44
Tillverkning av knackebrdd, kex och konserverade bakverk 6,62 6,54
Tapettillverkning 0,35 1,60
Reguljar lufttransport 0,98 1,44
Glasstillverkning 8,05 7,79
Tillverkning av pappersmassa 0,16 0,21
Annan mejerivarutillverkning 2,63 3,35
Petroleumraffinering samt tillverkning av kdrnbransle 0,02 0,07
Telekommunikationer 3,30 4,53
Styckning av kott 0,03 0,12
Byggande av hus och andra byggnadsverk 0,18 0,19
Tillverkning av mjukt matbrod och farska bakverk 1,75 2,44
Elinstallationer 0,22 0,47
Alla ndringsgrenar 1,11 1,11

Kalla: SCB, bearbetning av Konkurrensverket

kostnaderna for marknadsforing dr betydligt ringskostnader utgor ett intrddeshinder eller
storre dn for genomsnittet for alla néringsgre- om det snarare ar ett tecken pa en intensiv
nar. Inom dessa nédringsgrenar kan hoga mark- konkurrens om kunderna. Alternativt kan
nadsforingskostnader innebéra ett intrddeshin- blygsamma investeringar vara ett tecken pa ett
der. Intensiva reklamsatsningar har bidragit till svagt konkurrenstryck och att det darfor inte &r
att exempelvis GB Glace och Ahus Glass samt nodvandigt att investera i marknadsforing.
Wasa kndckebréd och Goteborgskex har ett
stort fortroende hos konsumenterna. FORSKNING OCH UTVECKLING

En slutsats av redogorelsen i detta avsnitt I tabell 5.6 redovisas kostnader for forskning
ar att det dr nodvandigt att beakta ett flertal och utveckling (FoU) som andel av omsétt-

faktorer for att kunna avgora om marknadsfo- ningen for de valda nédringsgrenarna samt for
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=== Tabell 5.6: Genomsnitt av investeringar i forskning och utveckling som
andel av omsittningen for olika niringsgrenar. Aren 1990-2004

Naringsgren FoU/omsattning
Tillverkning av radio- och tv-apparater m.m. 19,69
Tillverkning av vapen och ammunition 15,42
Tillverkning av instrument for matning, kontroll, 12,68
provning och navigering m.m.

Sockertillverkning samt tillverkning 0,44
av sockerkonfektyrer

Tillverkning av cement samt tillverkning av kalk 1,46
Tillverkning av knackebrdd, kex och 0,47
konserverade bakverk

Tapettillverkning 1,11
Reguljar lufttransport 0,00
Glasstillverkning 0,39
Tillverkning av pappersmassa 0,51
Annan mejerivarutillverkning 0,28
Petroleumraffinering samt tillverkning av karnbransle 1,06
Telekommunikationer 2,04
Styckning av kott 0,03
Byggande av hus och andra byggnadsverk 0,01
Tillverkning av mjukt matbrod och farska bakverk 0,07
Elinstallationer 0,02
Alla ndringsgrenar 0,63

Kalla: SCB, bearbetning av Konkurrensverket

de tre naringsgrenar vars vérden &r storst.!? vara ett tecken pa en intensiv dynamisk konkur-
Eftersom investeringar i FoU manga ganger rens om eller pd marknaden (se avsnitt 6.2).
utgdr sdnkta kostnader, kan ett hogt virde pa Fyra av de studerade niringsgrenarna,
denna variabel vara en indikation pa bety- cementtillverkning, tapettillverkning, petro-
dande intrddeshinder. Empiriska studier visar leumraffinering samt telekommunikationer,
ett positivt samband mellan FoU-investeringar uppvisar ett storre virde pa denna variabel
och foretagskoncentration. Vidare har indika- dn genomsnittet for alla ndringsgrenar. Gene-
torn ett signifikant férklaringsvérde for 16n- rellt uppvisar dock de valda ndringsgrenarna
samheten inom en bransch.!* relativt ladga nivaer avseende FoU. Det kan ses
Tolkningen av FoU-indikatorn &r dock inte som ett tecken pa att just kostnader fér FoU
entydig. A ena sidan kan FoU-kostnader inne- inte utgor ett avgorande intrddeshinder for just

béra ett intrddeshinder, & andra sidan kan det dessa ndringsgrenar.
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== Tabell 5.7: Genomshnitt av finansiella kostnader som andel av omséttningen for
olika niringsgrenar. Aren 1990-2004

Naringsgren Finansiella kostnader/
omsattning

Uthyrning av flygplan 59,71
Handel med egna fastigheter 37,30
Tillverkning av vitvaror och 6vriga 22,08
elektriska hushallsmaskiner

Sockertillverkning 2,17
Tillverkning av cement 13,46
Tillverkning av knackebrod, kex och konserverade bakverk 2,37
Tapettillverkning 2,06
Reguljar lufttransport 4,95
Glasstillverkning 4,80
Tillverkning av pappersmassa 3,72
Annan mejerivarutillverkning 0,53
Petroleumraffinering samt tillverkning av karnbransle 3,88
Telekommunikationer 5,83
Styckning av kott 0,66
Byggande av hus och andra byggnadsverk 4,53
Tillverkning av mjukt matbrod och farska bakverk 1,25
Elinstallationer 1,33
Alla ndringsgrenar 3,25

Kalla: SCB, bearbetning av Konkurrensverket

AVSKRIVNINGAR séledes konstateras att det synes krévas relativt
I tabell 5.7 redovisas avskrivningar som andel sett stora investeringar for att vara verksam
av omsédttningen.'* Indikatorn kan bidra till att inom flera av de studerade ndringsgrenarna.
identifiera kapitalkrdvande industrier med be- Ett problem med indikatorn &r att foretag
tydande intrddeshinder i form av fasta kostna- kan tillampa olika avskrivningsregler, vilket
der. Som framgar av tabellen antar majoriteten innebdr att variabelvdrdena kan variera kraf-
av de studerade ndringsgrenarna ett varde for tigt mellan olika naringsgrenar trots att kapi-
variabeln som &r storre 4n genomsnittet for talstocken relativt omséattningen ar lika stor.
samtliga ndringsgrenar. For ndringsgrenarna Séledes bor dven denna indikator anvandas i
knéckebrodstillverkning och telekommunika- kombination med koncentrationsmatt och matt
tioner géller att de uppvisar nagra av de storsta pa rorlighet pa marknaden samt noggranna

vdrdena bland alla ndringsgrenar. Det kan analyser av respektive marknads kdnnetecken.
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5.3 Avgransning av en relevant marknad

Genom att identifiera marknader som upp-
visar konkurrensbegréansningar med hjélp av
ovan ndmnda faktorer gér man en s.k. top down
analys. Det finns flera problem férknippade
med en sadan analys. Exempelvis utgar data
fran branschindelningar som inte nédvandigt-
vis dverensstimmer med relevanta marknader
enligt en konkurrensrittslig bedémning. Det
finns darfor risk att betydelsen av konkur-
rensindikatorerna 6ver- eller underskattas.
Vidare finns ménga fler faktorer som paver-
kar konkurrensen inom en marknad som inte
tdngas upp av denna metod. Vid en konkur-
rensanalys av en enskild marknad &r det darfor
nodvéndigt att komplettera analysen med en
s.k. bottom up analys, dvs. att avgrdnsa en rele-
vant marknad och med hjdlp av ekonomiska
metoder och andra bedémningar utvardera om
marknaden fungerar tillfredstallande.

Ett forsta steg i en marknads- eller konkur-
rensanalys dr darfor att definiera den relevanta
marknaden som normalt omfattar en pro-
duktmarknad och en geografisk marknad. De
produkter som ska inkluderas i den relevanta
marknaden bestdms av i vilken omfattning
konsumenter kan och &r villiga att byta till
substitutprodukter eller hur snabbt féretag
som tillverkar andra produkter (som inte dr
substitut) kan stélla om sin produktion for att
trdda in pa marknaden och erbjuda kunderna
alternativ. Det finns olika, mer eller mindre for-
finade, metoder for att avgora detta. En sadan
metod gar under beteckningen det hypotetiska
monopolisttestet, &ven kant som SSNIP-tes-
tet (eng. small but significant non-transitory
increase in prices). Vid detta test bedoms vad
som sker vid en liten men varaktig 6kning

av priset for en produkt. Det pris som testet
ska utga fran &r det pris som skulle rdda pa
en marknad som kidnnetecknas av konkur-
rens, dvs. det far inte vara ett monopolpris (se
vidare nedan) och heller inte ett reglerat pris.'
Om en prisokning inte skulle vara I6nsam
(pga. en relativt sett storre volymminskning)
utvidgas marknaden med de mest néirliggande
substitutprodukterna och testet genomfors pa
nytt. Proceduren fortgér dnda tills en prisok-
ning &r I6nsam, dvs. da har den relevanta
produktmarknaden bestdmts. Detta test kan
ocksa anvindas for att avgransa den geogra-
fiska marknaden, som kan vara internationell,
nationell, regional eller lokal.

Brist pa data om bl.a. efterfrageelasticite-
ter’ gor att det kan vara svart att soka avgréansa
marknader med nyss nimnda metod, dven
om den kan utgora grund for ett hypotetiskt
tankeexperiment hur den efterfrdgade kvanti-
teten dndras nér olika priser dndras. En annan
begréansning &r att priset pga. begriansad kon-
kurrens (dominans) redan kan vara s& hogt att
en ytterligare prisokning skulle vara olénsam,
vilket enligt testet (felaktigt) skulle leda till att
en for vid marknad avgransades. Detta pro-
blem gér under beteckningen “The Cellophane
Fallacy”, en bendimning som hdrstammar fran
det amerikanska réttsfallet Du Pont fran ar
1956.18

Under vissa omstandigheter kan andra lik-
nande test anvdndas for att soka avgrdnsa den
relevanta marknaden. Ett sddant test gar under
beteckningen “Critical Loss Test” dér foljande
fraga stdlls. Om produkten eller produkterna
inte ska tillhora samma relevanta marknad,
hur mycket maste forséljningen minska for



att en prisdkning om 5-10 procent ska bli
olonsam? Testet utfors i tva steg. I det forsta
steget berdknas den kritiska nivan for forsalj-
ningsminskningen. I det andra steget jamf&rs
denna niva med den forsédljningsminskning
som prisckningen skulle resultera i.*Om
forsiljningsminskningen skulle vara storre dn
den kritiska nivan &r prisdkningen olénsam
och den relevanta produktmarknaden méste
utvidgas till att omfatta fler produkter.?

I tabell 5.8 redovisas kritiska nivaer vid
olika vinstmarginaler? (i procent) nér prisok-
ningarna uppgar till 5 respektive 10 procent.

Om vinstmarginalen?exempelvis uppgar
till 60 procent innebér detta att produkten
ifrdga utgor en egen relevant marknad om for-
sdljningsminskningen vid en prisékning med
10 procent skulle vara 14 procent eller mindre.
Om forséljningsminskningen skulle dverstiga
14 procent, skulle prisdkningen vara olénsam
varvid marknaden skulle behdva utvidgas till
att omfatta fler produkter. Som framgatt ovan
kan brist pa data innebara att det inte &r moj-
ligt att berdkna (skatta) forséljningsminskning-
en. Dock kan kénslighetsanalyser genomforas
som kan ligga till grund for olika kvalitativa
resonemang.

Nér vél den relevanta marknaden av-
gransats aterstar att bedéma om det finns
foretag, antingen enskilt eller gemensamt,
som kan utéva marknadsmakt. Marknads-
makt ger foretag majligheter att paverka pris,
kvalitet och produktion. Ett féretag som har
mojligheter att under en lang tidsperiod ta
ut (patagligt) hogre priser dn vad som skulle
vara mojligt under konkurrens har betydande
marknadsmakt och kan saledes (i hog grad)
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=== Tabell 5.8: Kritiska nivaer vid olika vinst-
marginaler (i procent) nar prisokningarna
uppgar till 5 respektive 10 procent.
Avrundade tal

5 procents 10 procents
prisokning prisokning
Vinstmarginal Kritisk niva Kritisk niva
i procent i procent i procent
10 33 50
20 20 33
30 14 25
40 1 20
50 9 17
60 8 14
70 7 12
8o 6 1
90 5 10

agera oberoende av konkurrenter, kunder och
konsumenter.

Vid en konkurrensanalys dr det dven vik-
tigt att beakta konsumenternas roll pa mark-
naden. Exempelvis paverkas konkurrensen pa
marknaden av hur pass starka och vélinfor-
merade kdparna &dr. En hog koncentration pé
séljarsidan kan motverkas av en hég koncen-
tration pa koparsidan, vilket minskar méjlighe-
terna for sdljarna att begransa konkurrensen.
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5.4 Konsumtionens utveckling

Vilinformerade och starka konsumenter har
storre forutsattningar att paverka produktio-
nen och forbattra marknadens funktionssatt.
Exempelvis kan en hog koncentration pa sél-
jarsidan motverkas av en hog koncentration pa
koparsidan, vilket minskar méjligheterna for
sédljarna att begransa konkurrensen.

Att samla in och jagmféra information om
olika leverantdrers erbjudanden kan vara tids-
6dande och kostsamt. Internets utveckling har
inneburit att konsumenternas majligheter att
snabbt jaimfora priserna pa en vara eller tjanst
har okat. Detta innebér att konsumenterna i
flera fall kan fatta rationella inkopsbeslut snab-
bare och enklare &n vad som var méjligt for
ett antal &r sedan. En méngd studier har visat
att forenklade mojligheter for konsumenter att
jamfora priser och en 6kad méangd tillgénglig
information leder till 6kad konkurrens och en
prispress pa marknaden.?

Den privata konsumtionen uppgar till om-
kring 50 procent av Sveriges BNP. Ar 2005 ut-
gjorde den privata konsumtionen knappt 1 284
miljarder kronor enligt uppgift fran SCB.»

Pé en aggregerad niva har forandringar
av de relativa priserna orsakade av bl.a. lagre
livsmedelspriser paverkat konsumtionens sam-
mansédttning, vilken i sin tur kan péverka savil
ekonomins funktionssétt i stort som utfallet pa
olika marknader. Om konsumenterna i 6kad
utstrdckning efterfragar varor och tjanster som
produceras pad marknader med flera aktorer
— eller pa marknader ddr nyetablering &r rela-
tivt enkelt — och i mindre utstrackning sddana
varor och tjdnster som enbart produceras av ett
eller ett fatal foretag kan detta vintas leda till
en totalt sett 6kad konkurrens. Detsamma gal-
ler om konsumenternas smak &ndras i riktning

mot mer ovanliga varumarken, t.ex. olika slag
av importerade produkter.

Den privata konsumtionens sammansatt-
ning kan saledes paverka konkurrensen pa
olika marknader. Det &dr darfor relevant att
studera utvecklingen av denna.

I konsumentprisindex (KPI) delas den
privata konsumtionen in i tolv huvudgrupper
som dr livsmedel och alkoholfria drycker, alko-
hol och tobak, klader och skor, boende, inven-
tarier och hushallsvaror, hilso- och sjukvard,
transport, post- och telekommunikationer,
rekreation och kultur, utbildning (som ar privat
utbildning), restauranger och logi samt diverse
varor och tjanster. De olika huvudgrupperna
har olika vikt i KPI som motsvarar gruppernas
vdrdeandelar av den totala privata konsumtio-
nen.” Vikterna for varje ar faststalls vid drets
inledning och ska saledes spegla den ekono-
miska betydelse som varje huvudgrupp har fér
konsumenterna det aktuella aret.

I tabell 5.9 redovisas nominella och relativa
prisférandringar, viktférandring och relativ vo-
lymférandring i den privata konsumtionen for
perioden oktober 1995 t.o.m. oktober 2006. Som
framgar har huvudgruppen utbildning uteldm-
nats dd den endast bedéms utgéra 4 promille
av den privata konsumtionen for ar 2006. I
det féljande gors en dversiktlig genomgang
av utvecklingen inom de huvudgrupper som
kommer att beroras ndrmare i denna rapport.

BOENDE

Som framgar av tabellen antas huvudgruppen
boende svara for 28,7 procent av konsumenter-
nas konsumtion ar 2006. Den storsta delen av
detta utgors av hyror eller avgifter for lagen-
heter (14,2 procent) och nyttjande av bostaden
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=== Tabell 5.9: Vikter i KPI for olika huvudgrupper 2006 samt prisforandringar, viktforandring och
volymforandring relativt total privat konsumtion for perioden oktober 1995-oktober 2006. Procent

Vikti KPI  Nominell  Prisfor- Viktfor- Volymfor-
2006 prisfor- andring andring andring
andring relativt relativt total
KPI privat
konsumtion

KPI totalt 100,0 m,4
Livsmedel & alkoholfria drycker 13,3 2,3 -8, -11,3 -3,5
Alkohol & tobak 4,0 22,2 9,7 —23,1 -29,9
Klader & skor 5,7 6,0 -4,8 -1,7 3,2
Boende 28,7 15,4 3,6 -16,6 -19,5
Inventarier 5,4 1,5 -8,8 12,5 23,4
Halso- & sjukvard 2,9 62,9 46,3 20,8 -17,4
Transport 13,3 21,0 8,6 8,1 -0,5
Post & tele 3,5 -23,3 -31,1 52,2 121,0
Rekreation o kultur 12,4 -5,7 -15,3 22,8 44,9
Restauranger o logi 5,5 28,2 15,1 44,7 25,7
Diverse 4,9 39,7 25,4 25,6 0,2
Kalla: SCB, bearbetning av Konkurrensverket
i egna hem (8,7 procent). Ovriga undergrup- LIVSMEDEL OCH
per &r vatten och bostadsanknutna tjénster for ALKOHOLFRIA DRYCKER

egna hem (0,8 procent) samt el och brinsle (5,0
procent). Séledes dr ett 6kat konkurrenstryck
inom hela eller delar av denna huvudgrupp
till stor nytta fér konsumenterna. Av tabellen
framgar ocksa att de nominella priserna for
huvudgruppen har 6kat med drygt 15 procent
under den studerade perioden samtidigt som
KPI 6kat med omkring 11,5 procent. Priserna
for boendet bedéms ddrmed ha 6kat med
omkring 3,5 procent relativt KPI. I det foljande
redovisas ett antal konkurrenshinder f6r om-
rdden som kan antas paverka bl.a. prisutveck-
lingen inom denna huvudgrupp. Omradena ar
bygg och anldggning (se kapitel 8) och energi
(se kapitel 11).

Naér det géller en annan huvudgrupp med stor
vikt i KPI, livsmedel och alkoholfria drycker,
kan det konstateras att de nominella priserna
6kat med knappt 2,5 procent vilket innebér en
nedgang relativt KPI med drygt 8 procent. En
inte obetydlig del av den relativa prisminsk-
ningen beror pa att momsen f6r livsmedel
sdanktes under 1996 (fran 21 till 12 procent).

En annan viktig forklaring dr det svenska
medlemskapet i EU som inneburit ett 6kat
konkurrenstryck i leverantdrsledet. Prisminsk-
ningen relativt KPI har fortsatt de senare aren
vilket till en del sannolikt kan férklaras med
ett 6kat konkurrenstryck i saval detalj- som
grossistledet for dagligvaror (se kapitel 9).
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Huvudgruppens vikt i KPI har minskat mer
an relativpriset. Det innebér att de svenska
konsumenterna, relativt sett, koper minde
livsmedel och alkoholfria drycker 2006 jamfort
med ar 1995. Det kan noteras att konsumtio-
nen av hotell- och restaurangtjanster har ckat
betydligt relativt 6vrig konsumtion. En del av
den relativt sett minskande konsumtionen av
livsmedel och drycker som uppmaéts inom den
aktuella huvudgruppen kan forklaras av att
det dr vanligare med restaurangbesok ar 2006
an det var ar 1995.

TRANSPORT

Huvudgruppen transport har en vikt i KPI
som &r lika stor som livsmedel och alkoholfria
drycker, dvs. 13,3 procent. Denna huvudgrupp
omfattade ar 2006 undergrupperna inkop av
fordon (4,3 procent), drift av fordon (7,0 pro-
cent) och transporttjanster (2,1 procent). Som
framgar av tabellen har priserna relativt KPI
6kat med 13 procent under perioden. Upp-
gangen forklaras av relativt kraftiga prisok-
ningar inom undergrupperna drift av fordon,
dvs. bl.a. branslepriser och transportjdnster.

POST- OCH TELEKOMMUNIKATIONER

Vad giller tele har prisutvecklingen varit syn-
nerligen gynnsam for konsumenterna. Konsu-
mentpriserna for teletjanster och teleutrustning
har, i nominella termer, enligt SCB sénkts

med knappt 23 procent mellan oktober 1995
och oktober 2006. Under motsvarande period
Okade KPI med drygt 11 procent. Relativt KPI
har priserna for post och tele ddarmed fallit
med 6ver 30 procent mellan perioden okto-
ber 1995- oktober 2006. Det dr undergruppen
teletjdnster och utrustning som star for denna
nedgang. For posttjdnster ar utvecklingen en
annan. Dér har priset for de tjanster som ingar
i KPI stigit avsevart under perioden eller med

drygt 70 procent. Genomslaget i huvudgrup-
pen var dock begransad eftersom posttjénster-
nas vikt endast motsvarade knappt 7 procent
av huvudgruppens vikt.

Viktiga forklaringar till prispressen inom
omradet for elektronisk kommunikation,
dér teletjanster ingar, dr den snabba tekniska
utvecklingen och att marknaden dppnades for
konkurrens redan 1993 (se kapitel 12). Ocksa
postomradet har liberaliserats. Dock beror den
kraftiga prisokningen pa att det 4r den del som
dr prisreglerad (brevportot) som miits i KPI,
medan den konkurrensutsatta delen av post-
marknaden som foretagskunder fatt del av, ej
mats i KPL.%

DIVERSE VAROR OCH TJANSTER

I huvudgruppen diverse varor och tjanster
som ges en vikt om 4,9 procent i KPI ingar bl.a.
de tva undergrupperna personlig hygien och
Ovriga personliga tillhérigheter (2,7 procent)
samt undergruppen forsdkringar och andra
finansiella tjanster (1,6 procent). Vad géller de
tva forsta undergrupperna har deras vikt okat
med drygt 25 procent under perioden. Varor
for personlig hygien siljs i stor utstrackning
inom dagligvaruhandeln. Priserna for dessa
varor har 6kat mer &n KPI vilket innebér att de
blivit relativt sett dyrare. Dock har produkt-
utbudet under perioden blivit betydligt storre
med en médngd olika produkter som har skilda
priser och med differentierat tjdnsteinnehall
(kvalitet).

Vad giller férsdkringar och andra finan-
siella tjdnster har deras betydelse f6r konsu-
menterna okat. Ar 1995 redovisades inte denna
typ av tjdnster som separata undergrupper i
KPI. Nagra konkurrenshinder vad avser bank-
tjanster riktade till privatpersoner redovisas i
kapitel 13.
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5.5 Avslutande kommentarer

I detta kapitel har olika faktorer som paverkar
konkurrensen och utfallet pa olika marknader
beskrivits. Med utgangspunkt fran faktorerna
kan det goras konkurrensbedémningar for
olika marknader. Som framgatt av redogorel-
sen kan faktorerna innebéra savil positiva som
negativa effekter pa konkurrensen. Vidare kan
vissa faktorer paverka savil som péaverkas av
konkurrensen, dvs. de dr endogena.

Tolkningen ar sdledes inte entydig. Ex-
empelvis kan koncentrationsmatt a ena sidan
utgora en indikator pa konkurrenstrycket. A
andra sidan paverkas koncentrationen av kon-
kurrensen. Ett annat exempel ar férdndringar
i den privata konsumtionens sammansattning.
Fordandrade konsumtionsmonster kan paverka
saval ekonomins funktionssatt i stort som ut-
fallet pa olika marknader och saledes konkur-
rensen pa dessa. Samtidigt kan prisférandring-
ar till foljd av 6kad eller minskad konkurrens
paverka den privata konsumtionens samman-
sattning. Liksom for koncentrationen kan den
privata konsumtionens sammanséttning bade
paverka och paverkas av konkurrensen.

Det &r séllan fruktbart att utifrdn en iso-
lerad variabel dra langtgaende slutsatser om
konkurrensen pa olika marknader. En hog
inhemsk marknadskoncentration &r t.ex. ett
mindre problem om det férekommer en stor
import av den aktuella produkten eller av sub-
stitut till produkten. Pa samma sétt behover en
liten rorlighet pa en marknad i form av intrdde
eller uttrdde av foretag nodvandigtvis inte
innebéra att det rader omfattande etablerings-
hinder. Det kan vara sd att de etablerade fore-
tagen dr sa effektiva att inga nya foretag har

mdojlighet att trdda in och konkurrera. Om de
produkter som bjuds ut och efterfragas dess-
utom ar relativt likartade, finns mindre forut-
sdttningar att fa konkurrensférdelar genom att
erbjuda s.k. nischprodukter. Omvént behover
en hog uppmiitt rorlighet inte innebéra att
konkurrenstrycket 6kar pa marknaden. Nya
foretag som trdder in har inte alltid tillrdcklig
kapacitet for att konkurrera fullt ut (pa en na-
tionell marknad) med de etablerade foretagen.
Att dra slutsatser om intradeskostnader utifran
kostnader fér marknadsforing och redovisade
avskrivningar dr ocksa vanskligt och innebéar
en hel del fillor. Sddana indikatorer bor an-
vindas i kombination med koncentrationsmatt
och matt pa rorligheten pa marknaden for att
tillféra analysen vérde.

Men dven om data for alla nyss namnda
variabler skulle indikera att det finns konkur-
rensproblem inom en bransch, behover detta
inte vara fallet. Omvént géller att en bransch
inte nodvandigtvis kdnnetecknas av avsak-
nad av konkurrensproblem enbart for att data
indikerar detta.

For att gora en fullstindig konkurrens-
analys bor olika 6vergripande indikatorer pa
konkurrenstycket inom olika branscher kom-
pletteras med férdjupade analyser av specifika
marknadsforhallanden. Exempelvis paverkas
konkurrensen av hur pass starka och vélinfor-
merade kdparna dr. I analysen &r det darfor
viktigt att beakta konsumenternas roll pa
marknaden. Kompletterande analyser bor dven
goras med hjdlp av ekonomiska metoder (t.ex.
SSNIP-testet respektive Critical Loss-testet) och
andra beddmningar.
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Ett annat férhallande som bor ndmnas ar
att &ven om konkurrensindikatorerna visar pa
att konkurrensen fungerar mindre vél, sa sdger
detta inget om huruvida konkurrensproblemet
kan atgdrdas. Det kan mycket vil férhalla sig

sa att en hog lonsamhet pa en koncentrerad
marknad dr ett resultat av kostnadsstrukturen
eller andra specifika branschférhallanden som
inte kan atgérdas, i varje fall inte pa kort sikt.

1 NERA (2004) och Carlton & Perloff (2000)
2 NERA (2004)
3 Ett antal ndringsgrenar har uteslutits fran analysen eftersom dessa av olika
skal har bedémts vara irrelevanta for en konkurrensanalys av det slag som
gors i avsnittet. Naringsgrenarna utgérs av dem som finns under foljande
aggregat pa tvasiffernivd SNI 2002: offentlig forvaltning och férsvar (SNI 75),
utbildning (SNI 80), halso- och sjukvard, sociala tjanster, veterinarverksam-
het (SNI 85), forskning och utveckling (SNI 71) samt intressebevakning for
religios verksamhet (SNI 93).
4 Redovisningen avser inte att vara heltickande fér alla naringsgrenar med
hog koncentration. Syftet &r i stallet att beskriva faktorer som kan bidra till att
identifiera marknader som kannetecknas av betydande konkurrenshinder.
5 Varuimporten i relation till inhemsk omsattning har studerats med statistik
fran SCB. Branschindelningen for importstatistiken skiljer sig i viss utstrack-
ning fran foretagsregistret enligt SNI 2002. Statistiken ger dock en indikation
om importkonkurrensen inom olika naringsgrenar. Hog inhemsk koncentration
torde inte utgdra nagot konkurrensproblem om importen ar betydande. Som
exempel kan ndmnas néringsgrenen tillverkning av sidenvévnader och dylikt.
HHI baserat pa den inhemska omsattningen uppgick till 10 000 samtidigt
som importen relativt den inhemska omsattningen var narmare 1 400
procent.
6 0H= antalet nyaktiverade foretag ar t+1
antalet aktiva foretag ar t

antalet avregistrerade foretag ar t
antalet aktiva foretag ar t

7 Ml har definierats som summan av absolutbeloppet av skillnaden i mark-
nadsandel mellan ar t-1 och ar t for respektive foretag. Summan har darefter
dividerats med 2. For féretag som har tillkommit eller férsvunnit har deras
marknadsandel inkluderats i summan.

8 Carlton & Perloff (2000)

9 NERA (2004)

10 Med reklam och PR avses kostnader for att rikta uppmarksamhet mot
foretagets produkter eller verksamhet samt l1dmna information. | begreppet
ingar aven goodwill skapande verksamhet.

11 NERA (2004)

12 Berakningar har utforts for samtliga branscher pa 4-sifferniva (SNI 1992).
Utifran dessa berakningar har naringsgrenarna med hogst respektive lagst
varde har valts ut och redovisas pa 5-siffernivan for de naringsgrenar inom
gruppen som uppvisat hogst respektive lagst varde.

13 Med FoU avses kostnader for grundutbildning, utvecklingsarbete, som
avser utnyttjande av forskningsresultat for att astadkomma nya produkter,
processer, system eller vasentliga forbattringar av redan existerande sadana
samt humanistisk och samhallsvetenskaplig forskning. | allt FoU-arbete ska
det finnas ett nyhetselement.

14 NERA (2004)

15 Med avskrivningar avses avskrivningar av immateriella anlaggningstill
gangar, avskrivningar av byggnader och évrig fast egendom, avskrivningar
av maskiner och inventarier, nedskrivningar och aterforing av anlaggningstill-
gangar (ej finansiella) samt forlust vid avyttring av anlaggningstillgangar (ej
finansiella).

16 vid analyser av férvarv utgdr man dock vanligtvis fran radande priser.

17 QOlika slag av elasticiteter kan hérledas ur en efterfragefunktion. Egenpri-
selasticiteten definieras som den procentuella férandringen i efterfragan av
en viss produkt till foljd av en enprocentig andring av priset for produkten
ifraga. Korspriselasticiteten definieras som den procentuella forandringen i
efterfragan av en viss produkt till foljd av en enprocentig andring av priset for
en annan produkt. Nar egenpriselasticiteten ar lika med minus ett, innebar
detta att en femprocentig 6kning av priset for foretagets produkt leder till
att den efterfragade kvantiteten minskar med fem procent. Efterfragan

sags vara elastisk (kanslig for prisandringar) nar (absolutbeloppet av)
egenpriselasticiteten ar storre an 1 och oelastisk (okanslig for prisandringar)
nar elasticiteten ar mindre an 1. Nar korspriselasticiteten ar lika med ett,
innebar det att en femprocentig okning av priset for en annan produkt leder
till att den efterfragade kvantiteten okar med fem procent. Nar produkter ar
substitut forvantas korspriselasticiteten vara positiv medan den ar negativ
nar produkter ar komplement. En harledning av en efterfragefunktion utifran
mikroekonomisk teori visar att den bor uppvisa s.k. nominell neutralitet. Detta
innebar att en proportionell 6kning av samtliga nominella forklaringsvariab-
ler, t.ex. foretagets eget pris, konkurrenters priser och ett index for priser
pa andra produkter som kops av konsumenten, lamnar den efterfragade
kvantiteten ofdrandrad.

18 Se vidare t.ex. Competition Commission (2002)

19 Aven detta test kraver saledes kannedom om efterfrageelasticiteter.

20 Se vidare t.ex. Cave et al. (2006)

21 Vinstmarginalen definieras som (p-c)/p dar p = pris och ¢ = rorlig kostnad
22 En vinstmarginal om 60 procent ar liktydigt med att den rorliga kostnaden
utgor 40 procent av priset. Kritisk niva beraknas som s/(1 + s—a) dar s =
prisokning (t.ex. 10 procent uttryckt som 0,10) och a = den rérliga kostna-
den i forhallande till priset.

23 For en sammanstalining se Motta (2004)

24 www.sch.se, 2006-08-29

2 Under perioden 1990-2005 har metoderna fér berakning av KPI andrats.
Det har paverkat vagningstalen. Exempelvis har tackningsgraden for huvud-
gruppen diverse varor och tjanster 6kats nagot.

% Se Konkurrensverket (2004a)
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6 |IMMATERIELLA RATTIGHETER

OCH KONKURRENS

Immateriella rattigheter dvs. patent, monsterskydd, varumarkesskydd och upphovsrit-

ter paverkar konkurrensen. Dessa skydd finns for att skapa incitament for forskning,

utveckling, marknadsforing etc. vilket leder till ekonomisk tillvaxt. Samtidigt skapar

immateriella rattigheter i praktiken mer eller mindre langvariga ensamritter for en viss

produkt eller process vilket paverkar konkurrensen. Skyddens utformning och langd ska

saledes utgora en balans mellan foretags behov av skydd och en fungerande konkurrens

pa en marknad. I en ekonomi med en relativt sett stor tjinsteproduktion och en tekniskt

avancerad produktion med stort kunskapsinnehall kan immateriella tillgangar spela en

storre roll an i mindre utvecklade ekonomier.

6.1 Inledning

Internationellt har konkurrensmyndigheter
engagerat sig i drenden ddr immateriella rattig-
heter spelat en roll. Det géller saval USA som
Kanada och EU-kommissionen (kommissio-
nen) som haft ett antal viktiga d&renden dér im-
materiella tillgangar utgjort en del av analysen.
Det svenska EU-medlemskapet och den
Okade internationaliseringen har skdrpt kon-
kurrensen for féretag pa manga marknader.
For att dessa foretag ska hdvda sig i en intensi-
vare konkurrens krdvs bl.a. betydande sats-
ningar i forskning och utveckling (FoU) i syfte
att ta fram nya (produktinnovationer) och mer
kostnadseffektiva (processinnovationer) pro-
dukter. For att skydda sina innovationer och

gjorda investeringar maste foretagen kunna
forlita sig pa sdvidl immaterialrattsligt skydd
som fungerande konkurrensregler. Ett sadant
skydd maste i manga fall sokas inte bara i Sve-
rige utan ocksa i andra lander. Darfor spelar
bl.a. den europeiska patentmyndigheten (EPO)
och dess amerikanska motsvarighet (USPTO)
en Okad roll for svenska foretag.
Immaterialrdtten har sedan 1950-talet suc-
cessivt blivit allt mer komplicerad genom att
rattsomradet vuxit savél horisontellt, i mening-
en att allt fler fenomen har kommit att féras
in under det immaterialrattsliga regelverket,
som vertikalt, genom att skyddet inom flera
delomraden har dkat. Det immaterialrattsliga



omradet dr stort och komplicerat och innefat-

tar manga olika rattighetstyper och dessutom

styrs rattsomradet i stor utstrdckning av inter-
nationella konventioner.

Gemensamt for det immaterialrattsliga
systemet dr att det skyddar olika typer av
intellektuella prestationer. Immaterialrédtten
kan delas in i upphovsrétten och de nérstaende
rattigheterna samt det industriella rattskyddet,
dvs. patent, varumarken osv. En viktig skill-
nad mellan dessa dr att riattigheterna inom det
férra omrddet dr automatiska. Med det menas
att de tillkommer utan registrering eller annan
atgdrd. Vad géller det industriella réttsskyddet
skapas rattigheterna daremot genom registre-
ring. Ensamréttens omfattning i tiden varierar
beroende pa vilken immaterialrédtt som avses. I
huvuddrag skyddas en innovativ uppfinning i
20 &r, en sdrpraglad form i 25 ar, ett “artistiskt”
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uttryck under upphovsmannens livstid och
ytterligare 70 ar och ett varumairke i evig tid
(om skyddet forlangs vid séarskilda fornyelse-
perioder).

Justitiedepartementet ansvarar for lagtil-
lampningen inom det immaterialréttsliga
omradet. Utover tillstdindsmyndigheten Patent-
och registreringsverket (PRV) finns inte ndgon
traditionell tillsynsmyndighet.

Pa Konkurrensverkets uppdrag har &mnes-
sakkunnige Henry Olsson bl.a. gdtt igenom
innehall och syfte med de olika immateri-
alrdttsliga regelverken. For en utttmmande
beskrivning av de olika rattsystemen hanvisas
till Olssons genomgang.!

I det foljande avsnittet redogors kortfattat
utifran ekonomisk teori for olika samband mel-
lan patent, innovationer och konkurrens.

6.2 Innovationer, patent och konkurrens

Fragan om hur konkurrensen paverkar fore-
tags incitament att satsa resurser pa innovatio-
ner kan illustreras i tva skilda synsatt. Enligt
Schumpeter (1942) dr det stora foretag som

har en stark eller dominerande stillning som
ar bast rustade for att investera i innovatio-

ner jamfort med mindre foretag som saknar
marknadsmakt. Det motsatta synséttet bygger i
stallet pa forestédllningen att foretag som moter
en fungerande konkurrens har mer att vinna

pa innovationer dn ett dominerande foretag
som genom sin marknadsstéllning har mindre
intresse av att utveckla nya produkter eller
processer.

En teoretisk modell har lanserats av Ar-
row (1962), som genom ett antagande tilldelar
uppfinnaren en evig exklusiv réttighet och
hérigenom enbart studerar hur konkurrensen
paverkar ett foretags vilja att satsa pa proces-
sinnovationer. Arrow visar att ett monopolfo-
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retag under dessa forutsittningar har mindre
bendgenhet att investera i processinnovationer
an ett foretag som &r verksamt pa en marknad
med effektiv konkurrens. Forklaringen &r att
monopolforetagets generdsa intdktsstrom-

mar kommer att fortsitta alldeles oavsett om
resurser avsétts for innovation eller ej och att
foretagets nytta av innovationen, definierat som
okad vinst, endast blir marginell. For ett foretag
som genomfor motsvarande innovation men pa
en konkurrensutsatt marknad, blir skillnaden i
termer av vinst hogre dn f6r monopolisten.
Arrows slutsats blir att fungerande konkurrens
dr en béttre morot for innovation &n monopol
och att Schumpeter ddrmed har fel.

Scherer (2006) menar att graden av konkur-
rens har ett samband med foretags vilja och
mojlighet att satsa pa innovationer och dér
“lagom” konkurrens medverkar till maximal
innovationsbenédgenhet, enligt en s.k. inverte-
rad U-kurva.

Scherer framfor ocksé att det finns stod
for att en monopolist som sitter sdkert i sadeln
kommer att forsena innovationer pa markna-
den (ca tio ars fordrdjning). En monopolist ar
helt enkelt inte intresserad av att “kannibalise-
ra” pa sin egen vinst. Policyslutsatsen av detta
fenomen &r att det ar viktigt att underlatta
nytilltrdde. Som ett bland flera exempel lyfts
datorforetaget Intel fram dar 6kad rivalitet fran
konkurrenterna IBM och Xerox tvingade Intel
att 6ka sina satsningar pa innovationer.

Det rdder en enad uppfattning om att kon-
kurrenstrycket pa en produktmarknad paver-
kar foretagens vilja att satsa pa innovationer.
Déaremot finns det inget entydigt svar pa hur
detta samband ser ut i praktiken. A ena sidan
ger en effektiv konkurrens goda skl for foretag
att genom innovationer skaffa sig konkur-
rensfordelar. A andra sidan ger marknadsmakt
berort foretag béttre finansiella mojligheter att
fa tackning for nedlagda kostnader, liksom att

ta ut hoga vinster. Utfallet beror helt enkelt pa
vilka antaganden och villkor som géller f6r den
valda forklaringsmodellen.

Intellektuella 4ganderédtter kan antingen
ses som samhallsskadliga monopol eller som
forutséttning for innovation, vilket utvecklas
nedan.?

Enligt den skeptiska ansatsen kdnneteck-
nas den intellektuella produkten av icke-
rivalitet. Réttighetsskyddet medfor att priset
blir hogre &n vid perfekt konkurrens, trans-
aktionskostnaderna for innovationen 6kar — i
takt med att antalet tilldelade patent 6kar blir
sokkostnaden storre, liksom kostnaderna for
skadestdndsprocesser i anslutning till intrang.
Vidare hindrar 4ganderétten spridning av ny
kunskap och innovationer. Det innebér att den
aktor som skulle ha haft stérst kommersiellt
utbyte av en innovation inte med automatik
kan anvianda den, vilket minskar kraften i
kommersialiseringen och det forddlingsvéarde
som innovationen kan skapa.

Om dganderatten i stéllet betraktas som
en forutsdttning for innovation blir det ekono-
miska resonemanget annorlunda. Innovativ
verksamhet dr ofta kostsam, exemplifierat
med framtagande av nya ldkemedel. De fasta
kostnaderna &r stora i férhallande till den ror-
liga kostnaden — f6r en enskild tablett kan den
rorliga kostnaden vara nagra 6ren medan den
fasta kostnaden uppgar till miljardbelopp. Av
detta foljer att marginalkostnadsprissattning
for produktionen inte formar ticka de ned-
lagda utvecklingskostnaderna. Detta problem
forstarks om innovationen létt kan kopieras.
Till bilden hor att snabbheten i kopieringen
okar i takt med den tekniska utvecklingen. I
borjan av 1900-talet var tidsskillnaden mellan
introduktionen av en ny produkt och konkur-
renters lansering av en likadan produkt 33 ar.
Motsvarande skillnad i mitten av 1980-talet var
tre &r.



Incitamenten for ett foretag att satsa pa
forskning hinger nira samman med méjlighe-
ten till immaterialréttsligt skydd. Det finns ett
starkt empiriskt stod for ett positivt samband
mellan sddana skydd och forskningsinveste-
ringar i en bransch.

De omraden som expanderar mest vad
géller nya patent inom Europa dr mjukvaror
for elektroniska produkter och bioteknik.
Omraden dér patent av tradition &r viktiga &r
lakemedel, kemikalier, plastindustrin, bildelar
och verkstadsindustri.3

En intressant fraga géller hur forandringar
i patentsystem paverkar innovationer vilket
diskuterades vid en workshop inom OECD i
oktober 2006. Vid detta tillfdlle framkom att
antalet patentansokningar i Europa har okat
med ca 150 procent de senaste tio aren. Patent-
ansokningarnas karaktar har ocksé forandrats
i den meningen att individuella ansékningar
i genomsnitt omfattar ca 20 krav och uppgéar
till 50 procent fler sidor &n for tiotalet ar sedan.
Det finns manga forklaringar till denna 6kning,
bl.a. att det sker fler innovationer, att vardet
av innovationer ar hogre och far 6kad bety-
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delse pa allt mer globala marknader, att synen
pé skillnad mellan upptackt (som inte gar att
patentera) och innovation har dndrats inom
t.ex. bioteknik, mjukvaror och affdrsmodeller,
att patentavgifterna blivit lagre, att kraven for
att erhalla ett patent (den s.k. patenthdjden)
generellt har sankts m.m.*

For foretagen finns andra alternativ dn att
enbart strdva efter patent. For det forsta finns
det begransade ekonomiska resurser att sitta
av for patent, for det andra leder endast ett
mindre antal patent till kommersiell framgang.
Alternativen till patent kan vara exempelvis
upphovsrétter, varumaérken, ledtider och
affairshemligheter.

Empiriska studier visar att investeringar i
FoU framjas mer av konkurrensbefrdmjande
reformer sasom liberalisering av produktmark-
nader dn atgdrder som stdrker patentskyddet.
Vidare framgar att en ytterligare forstarkning
av patentinnehavarens rittigheter i lander
med relativt starkt skydd forvisso leder till
fler patent, men har néstan ingen inverkan pa
utgiftsnivan for FoU.

6.3 Konflikter mellan konkurrens-

och immaterialratt

Det faktum att immateriella réttigheter syftar
till att skapa ensamrétter for en viss produkt
leder till incitament for foretag och enskilda att
erhdlla sddana och att sa ldngt mojligt utnyttja
dessa rittigheter for att maximera sin vinst.
Det leder till att utnyttjande av immateriella
réttigheter (ibland) kan komma i konflikt med
det konkurrensrattsliga regelverket. Nedan
gors en genomgéng av ett urval av drenden dér

gransdragningen mellan konkurrensrétt och
immaterialratt har behandlats.

6.3.1 Volvo/Veng

Volvo/Veng-drendet fran 1988 var det forsta
drendet ddr EG-domstolen berérde gréansdrag-
ningen mellan konkurrensritt och immaterial-
ratt.s
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Utan Volvo AB:s tillatelse importerade Erik ~ 6.3.2  Magill

Veng Ltd (i Storbritannien) kopior pa en viss
typ av reservdelar till Volvobilar fran andra
medlemsstater. Volvo innehade en registrerad
design for den aktuella reservdelen i Stor-
britannien och ville stoppa Veng att fortsatta
importera bildelskopior. Inte heller ville Volvo
licensera réttigheten till Veng.

EG-domstolen konstaterade forst att rat-
tighetsinnehavarens majlighet att skydda sin
design och hindra andra att tillverka, sélja eller
importera utgor sjdlva grunden for rattig-
hetsinnehavarens rattighet. En skyldighet att
lamna ut licenser innebdr en begransning av
rittigheterna. En vigran att licensera ut sin rét-
tighet kan dérfor inte i sig utgora ett missbruk
menade domstolen.

Domstolen menade dock att en vagran att
ge licens skulle kunna vara ett missbruk enligt
det konkurrensréttsliga regelverket (genom
artikel 82) och att detta da tar 6verhanden 6ver
den immateriella rattigheten. Det géllde enligt
domstolen i detta fall om ett foretag med en
dominerande stillning vagrar att tillhandahalla
reservdelar for oberoende reparationer, fast-
stéller priser for reservdelar pa en oréttfardig
niva eller tar ett beslut om att inte langre till-
handahalla reservdelar for en sérskild modell
som fortfarande finns pa marknaden.

De mojliga omstdndigheter som faststdlldes
av domstolen foreldg inte i det aktuella drendet
och Veng forlorade sin sak. Dock klargjorde
domstolen genom detta sin syn pa balansen
mellan skydd av immateriella rattigheter och
konkurrensratten och att artikel 82 (under vissa
omstdndigheter) kan ta 6verhanden 6ver skyd-
det av immateriella rattigheter.

Ar 1995 fortsitter EG-domstolen pa samma
linje som i Volvo/Veng-drendet och den hér
gangen far resonemanget genomslag.

Det irldndska foretaget Magill TV Guide
Ltd ville producera och veckovis ge ut en
tv-tidning innehallande alla tv-kanalers
program. Vid den tidpunkten fanns det ingen
sddan tidning pa Irland. Varje programforetag
publicerade sina egna tv-programblad. Endast
i dagstidningar kunde konsumenterna hitta
information om alla olika tv-kanaler. Program-
foretagen viagrade ge ut information till Magill
och hidvdade att deras veckovisa program-
forteckningar atnjot upphovsréttsligt skydd,
vilket bekraftats av nationell domstol. Magill
klagade hos kommissionen och hdvdade att
forfarandet stred mot EU:s konkurrensregler
(saval artiklarna 85 [81] som 86 [82]).

EG-domstolen konstaterade att ett an-
tal sdrskilda omstédndigheter var uppfyllda
vilket ledde till att programforetagen gjorde
sig skyldiga till missbruk av dominerande
stillning. Dessa omstdndigheter var: (1) de
dominerande foretagen dvs. rittighetsinneha-
varnas végran att med aberopande av natio-
nella upphovsrittsliga uppgifter ha férhindrat
tillkomsten av en ny produkt; (2) vdgran inte
kunde motiveras med tv-sandningsverksamhet
eller med utgivningen av tv-tidskrifter; (3) de
dominerande foéretagen hade tillskansat sig en
tillhérande marknad, marknaden for veckovis
utkommande tv-programblad, och utestangt
all konkurrens fran den marknaden.



6.3.3 Tiercé Ladbroke

1997 tortydligade Forstainstansratten de krite-
rier som uppstéllts i Magill. Det belgiska bola-
get Tiercé Ladbroke SA:s verksamhet bestod av
att upplata speltjanster for hundkapplopningar
i Frankrike.” Ladbroke ville fér denna verksam-
het fa licens av kapplopningsbolagen (rattig-
hetsinnehavarna), att visa tv-bilder och referat
fran Frankrike. Kapplopningsbolagen nekade
och Ladbroke klagade hos kommissionen och
havdade att forfarandet stred mot artikel 81
och artikel 82.

Forstainstansriatten menade att Magill-
domen inte var relevant. I motsats till Magill,
dér végran att bevilja en licens till sokanden
forhindrade att allménna tv-programblad
skulle tilltrada marknaden, var Ladbroke nér-
varande pa marknaden och dessutom mark-
nadsledande. De franska kapplopningsbolagen
var varken direkt eller indirekt ndrvarande
pa den belgiska marknaden och darfér kunde
deras végran att utge licens inte anses innebéra
nagon begransning av konkurrensen pa den
belgiska marknaden.

Vidare konstateras att &ven om de franska
kappldpningsbolagens nirvaro pa den belgiska
marknaden for referat och tv-bilder inte vore
avgorande for en tillimpning av artikel 82,
skulle denna &nda inte vara tillimplig i drendet
eftersom tv-sandningen inte var en nédvandig
insatsvara for att kunna sélja vadslagnings-
tjanster. Darmed klargjorde domstolen att for
att en vdgran att utge licens ska kunna utgoéra
missbruk®, krdvs det att den immaterialréttsligt
skyddade produkten &r nodvindig f6r att kunna
konkurrera pa en nedstroms marknad.

6.3.4 IMS/NDC

Fallet IMS Health/NDC Health handlade om
att savdl IMS som NDC tillhandaholl uppgifter
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till lakemedelsforetag avseende regional for-
séljning av ladkemedel i Tyskland. IMS anvinde
sig av ett system, s.k. omrddesstrukturer, enligt
vilket Tyskland uppdelades i 1 860 alternativt
2 847 omraden vilka var faststdllda mot bak-
grund av vissa kriterier, t.ex. befolkningstdthet,
trafikforbindelser och den geografiska kon-
centrationen av apotek och ldkarmottagningar.
Med hjdlp av uppgifter om lakemedelsforsalj-
ning i dessa omraden kunde lakemedelsfo-
retagen planera sin verksamhet och faststilla
hur mycket ldkemedel respektive omrade var i
behov av.

IMS hade fatt sina omradesindelningar
upphovsréttsskyddade. Ett konkurrerande
foretag, NDC, forsokte sélja liknande upp-
gifter baserade pa en struktur bestdende av
2201 omréaden. Detta visade sig svart eftersom
lakemedelsforetagen hade vant sig vid IMS:s
indelning. NDC gick dérfor over till att sélja
uppgifter baserade pé en indelning i 1 860
respektive 3 000 omraden, saledes mycket likt
IMS:s system. IMS begidrde da att en nationell
domstol skulle férbjuda NDC att anvéanda de
omradesstrukturer som utgjordes av IMS:s
upphovsritt.

Den nationella domstolen faststéllde att
NDC inte fick anvdnda 1 860- och 2 847-struk-
turerna darfor att det brét mot IMS:s upphovs-
ratt. NDC klagade da till kommissionen och
menade att IMS brot mot artikel 82 i EG-fordra-
get genom att véigra bevilja licens fér anvénd-
ning av omradesstrukturerna. Kommissionen
beslot i ett interimistiskt beslut att IMS skulle
bevilja NDC licens.® Detta beslut éverklagades
av IMS till Férstainstansritten.l* Aven detta be-
slut 6verklagades, denna géng av NDC till EG-
domstolen. Domstolens ordférande ogillade
overklagandet och bekraftade Forstainstansrét-
tens beslut att upphédva det interimistiska kom-
missionsbeslutet.!! Nagot ar senare upphévde
kommissionen sitt eget interimistiska beslut.?2
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Fallet hade samtidigt pagatt i nationell
domstol. Denna stéllde slutligen ett antal
fragor till EG-domstolen enligt artikel 234 i
EG-fordraget. De fragor som stélldes rorde i
huvudsak om IMS:s végran att bevilja licens
for sin upphovsréttsskyddade omradesstruk-
tur innebar en 6vertrddelse av artikel 82.

EG-domstolens svar blev att en vigran att
bevilja licens i ett fall som IMS utgor ett miss-
bruk av dominerande stéllning om féljande
villkor dr uppfyllda: (1) det féretag som har an-
sokt om licensen har for avsikt att erbjuda nya
varor eller tjdnster, pd en hdrledd marknad,
som inte erbjuds av innehavaren av den imma-
teriella réttigheten och for vilka det foreligger
en potentiell efterfragan fran konsumenterna;
(2) licensvagran inte d4r motiverad av objektiva
skal; (3) licensvdgran innebar att innehavaren
av den immateriella réttigheten &r ensam pa
marknaden och att all konkurrens utestdngs
frdn denna marknad.

EG-domstolens uttalande att konkurrens-
ratten endast kan “vinna” 6éver immaterialrit-
ten om konsumenterna skadas pa en harledd
marknad var en tydlig markering av immate-
rialrdttens betydelse. Endast i undantagsfall
kan en réttighetsinnehavare tvingas bevilja en
licens. Nar sa dnda far ske &r det av hdnsyn till
att konsumenterna inte ska ga miste om en ny
produkt.

Viktigt i IMS var ocksa att domstolen slog
fast att de tre "Magill-kriterierna” dr kumula-
tiva. Fragetecken om rattslaget som kvarstér
efter IMS &r fragan om vad som &r en "ny
produkt” och vad som menar med ”objektiva
skal.”

6.3.5 AstraZeneca

Ett annat fall av misstdnkt missbruk till f6ljd av
utnyttjande av immateriella rattigheter dr att
AstraZeneca, enligt en bedomning av kommis-

sionen, missbrukat sin dominerande stéllning
pa en marknad for en ldkemedelssubstans
(PPIs).? Kommissionen faststallde missbru-
ket dels till att foretaget medvetet limnat in
felaktiga uppgifter till nationella patentmyn-
digheter, och senare domstolar, med syftet

att forlanga sitt patentskydd och déarigenom
fordréja mojligheten till konkurrens pd mark-
naden. Dels att man dragit tillbaka marknads-
tillstandet for en viss utformning pa lakemed-
let (kapslar) for att i stallet marknadsfora det
som tabletter och ddrigenom kunna fa fortsatt
patentskydd.

Kommissionen har redovisat flera doku-
ment dér det framgar att AstraZeneca haft ett
syfte att hindra, eller i vart fall férhala, gene-
riskt marknadstilltrade och parallellimport.
Detta syfte visas ocksa av att bytet fran kapslar
till tabletter inte tillimpades i alla medlems-
stater utan endast i de stater dér det fanns ett
strategiskt intresse av att gora sa. Av ett doku-
ment framgar att man planerade att genomfora
forandringen endast i de lander dar man kan
forvanta sig att de nationella reglerna skulle
gora en sadan forandring effektiv. De lander
som identifierades var de nordiska ldanderna.

6.3.6 CISAC

Kommissionen utreder ocksa ett misstankt
konkurrensbegransande samarbete (artikel 81)
riktat mot CISAC* samt dess dotterorganisa-
tioner inom EES-omradet, diaribland svenska
STIM. Fallet ror relativt nya former av kom-
mersiellt exploaterande av musikupphovsrat-
ter, via Internet, satellitoverféring och kabels-
verforing.1®

Arendet tog sin borjar i klagomal till kom-
missionen fran mediabolag som sédnder upp-
hovsrattsskyddat programinnehall via kabel-tv
och Internet till flera lander inom EES-omré-
det. Bolagen gor gillande att det ar skadligt



for konkurrensen att de behover vanda sig till
flera olika nationella upphovssallskap for att fa
rétt att sinda samma upphovsskyddade verk

i olika lander. Bakgrunden dr att de nationella
dotterorganisationerna anvander CISAC:s
standardkontrakt som dr pa nationell basis.

Forfarandet misstdanks skapa en natverksef-
fekt som kan vara konkurrenshimmande pé
den gemensamma marknaden. De territoriella
bestammelserna i CISAC:s standardkontrakt
far effekten att varje nationellt séllskap far ett
absolut territoriellt skydd i sitt omrade. Kla-
gomalet utreds inom kommissionen och nagot
beslut dr inte offentliggjort.

I detta sammanhang kan ndmnas att kom-
missionen i en rekommendation freslagit att
rattighetsinnehavarna av musikaliska verk
fritt ska fa vélja vilken organisation som ska
forvaltas deras rattigheter vid framférande via
Internet.’” Och att en enda licens ska kunna
gdlla for hela EES-omradet.

6.3.7 Arenden hos Konkurrensverket

Konkurrensverket har handlagt ett antal
drenden dér skdrningspunkten mellan imma-
terialrédtt och konkurrensratt varit en grund for
analysen. Nagra exempel redovisas kortfattat
nedan.

I ett klagomal fran Upplysningscentralen,
Dun & Bradstreet och Bonnier Affarsinforma-
tion ifrdgasattes om begransningar i Statistiska
centralbyréans (SCB) avtal om kopares mojlig-
heter att fritt utnyttjas uppgifterna i CD-ROM-
skivor stred mot missbruksférbudet (§ 19) i
konkurrenslagen.'®

BASUN ir ett sdadant register for vilket
SCB atnjuter katalogskydd. En central fraga
for beddmningen av om SCB missbrukat sin
dominerande stillning var bl.a. omfattningen
av katalogskyddet och ddrmed utrymmet for
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Konkurrensverket att tillimpa konkurrens-
lagen.

Konkurrensverkets utredning visade att
de begransningar som ifragasatts av klagan-
dena inte kunde anses ga utéver vad som &r
nodvindigt for det legitima skyddet av de
rattigheter som utgor det sarskilda féoremalet
for katalogskyddet. Darfor fann verket att det
saknades grund for att driva drendet vidare.

Konkurrensverket har handlagt ett flertal
drenden dar programforetag klagat till verket
om olika aspekter av STIM:s tillimpade ersétt-
ningsmodeller fér upphovsrittsligt skyddad
musik i tv."?

Senast anmaélde i oktober 2004 TV4 och
Kanal 5 STIM till Konkurrensverket f&r miss-
bruk av dominerande stillning. Bakgrunden
var att ersiattningsmodellen for upphovsratts-
ligt skyddad musik i tv ansdgs vara felaktig
och diskriminerande.? Konkurrensverket be-
domde att det inte fanns skl att fran konkur-
rensréttslig utgangspunkt driva drendet varvid
det avskrevs. Programforetgen gick sedermera
vidare med sin anmadlan till Marknadsdom-
stolen.?? Huvudforhandling i d&rendet inleddes
under senhdsten 2006.

Sveriges Hotell- och Restaurangforetagare
(SHR) anférde i juni 2006, genom en skrivelse
till Konkurrensverket, att TV4 missbrukat sin
dominerande stillning genom att patvinga
restauranger, barer och andra utskdnknings-
stéllen oskiliga affdrsvillkor i samband med
upplatelse av rdtten att offentligt visa tv-sdnd-
ningar av matcher fran fotbolls-VM sommaren
2006. Sedemera anférde SHR ocksa att TV4
och Sveriges Television (SVT) ingéatt ett kon-
kurrensbegransande avtal genom att erbjuda
paket av VM-matcher till gemensamt dverens-
kommet pris.?? Konkurrensverket beslutade att
inte utreda saken ytterligare varvid SHR gick
vidare med &drendet till Stockholms tingsrétt.
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6.4 Avslutande kommentarer

Som framgatt av detta kapitel har det forekom-
mit fall dér ett immaterialrdttsligt skydd har
kommit i konflikt med det konkurrensrattsliga
regelverket. Konkurrensratten kan inte gripa in
i de immateriella rattigheterna i sig utan endast
beakta det sitt pa vilka rattigheterna utovas.
Det kan forutses att det kommer att bli allt mer
vanligt med konflikter mellan hur vidstréackt
en immateriell rattighet ska vara och vad som
kan tillatas enligt konkurrensreglerna.

Bakgrunden till detta dr att immateriella
réattigheter har dkat i betydelse. S& mycket
som 75 procent av virdet hos noterade foretag
i USA uppges hdrstamma fran immateriella
tillgangar. Det kan jamforas med en andel om
40 procent i borjan av 1980-talet. Inom allt fler
verksamheter spelar immateriella tillgangar en
storre roll d4n for nagra ar sedan. Inte minst har
utvecklingen inom elektronisk kommunikation
och informationsteknologi inneburit behov
for foretag att skydda sina investeringar med
hjélp av patent. Exempelvis innehade mjuk-
varutillverkaren Microsoft fem patent 1990.

Ar 2006 var antalet dver 3 000.2 Utskning och
utvidgning av immateriella réattigheter samlade
hos nagot eller nagra stora foretag kan leda till
konkurrensbegransande effekter.

Det finns skal att diskutera vad en immate-
riell tillgang egentligen &r. Om den definieras
som en (ogripbar) intellektuell produkt blir det
latt att forsta hur svart det blir att i det enskilda
fallet bedoma t.ex. hur en ny idé, ett verk, en
process eller ny teknik kommer att lanseras och
vilka féljderna blir for konkurrensférhallande-
na pa berérda marknader. Hur bestdms priset
pa nagot som &r hemligt eller pa en innovation
som dnnu inte lanserats fullt ut och dérfor inte

med sdkerhet kan ges sitt rdtta kommersiella
vdrde? Mot denna bakgrund ligger det ndra
till hands att redan pa basis av “produkternas”
karaktdr dra slutsatsen att immateriella till-
gangar gor konkurrensrittsliga bedémningar
mer delikata &n motsvarande analyser pa mer
traditionella omraden.

Av réttsfall inom EU gar det att utldsa
foljande generella réttsprinciper for var skér-
ningspunkten ligger mellan tillimpning av
konkurrensreglerna (artikel 82) och de tillgang-
ar som immaterialrattigheterna soker skydda.
Att végra licensiera en immaterialrattighet kan
saledes konstituera ett missbruk av domine-
rande stdllning. Foljande generella villkor ska
vara uppfyllda for att det ska kunna vara fraga
om ett missbruk:

a) Ett dominerande foretag leveransvégrar,

b) insatsvaran eller informationen som efter-
fragas av konkurrenten dr oumbarlig for
konkurrensen pa den relevanta marknaden,

c) végran att dela med sig av informationen
eller insatsvaran riskerar att eliminera kon-
kurrensen,

d) végran att dela med sig av informationen
eller insatsvaran begrédnsar produktion eller
innovation till skada for konsumenterna
och

e) leveransvagran saknar ett objektivt, propor-
tionellt rattfardigande.

Rattsfallen indikerar saledes nér tvangslicenser
kan bli aktuella. Ett pdgaende drende dr kom-
missionens fall riktat mot Microsoft som végrat
att licensera sadan information (eng. interface
information) som dr nédvéndig fér andra



mjukvarutillverkare som vill gora sina ope-
rativsystem funktionella (interoperationella)
med Microsofts produkter.* Det sédtt som detta
fall slutgiltigt bedoms kommer att bidra till att
6kad klarheten i hur skdrningspunkten mellan
immateriella rattigheter och konkurrensratt bor
bedémas.

Det ar i varje enskilt fall viktigt att en sta-
tisk syn pa konkurrens balanseras mot det mer
langsiktiga intresset av dynamisk effektivitet.
En dynamisk konkurrens méjliggors bl.a. till
foljd av det skydd som immateriella réttigheter
innebér. Det kan emellertid noteras att empi-
riska studier visar att liberalisering av produkt-
marknader dr mer verksamt for att stimulera
innovationer dn vad starkt patentskydd ér,
vilket talar for fortsatt liberalisering av olika
marknader.

Mot bakgrund av genomgangen i detta
kapitel finns det anledning att rikta uppmaérk-
samhet mot de fall da immateriella rattigheter
utnyttjas som ett verktyg for att forsamra
konkurrensen snarare dn att finnas som ett
skydd for vélfardshojande investeringar. I
detta vilar en viktig uppgift for savél konkur-
rensvardande myndigheter som tillsyns- och
lagtillimpande myndigheter inom det immate-
rialrattsliga omradet. Det dr ocksa viktigt att de
immaterialréttsliga skydden i sig, genom sin
skyddstid och omfattning i 6vrigt, inte skadar
konsumentintresset.
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7 INFORMATIONSUTBYTE

Under hosten 2006 holl Konkurrensverket en internationell forskarkonferens om infor-

mationsutbyte, ddr ledande forskare inom omradet deltog. I samband med konferensen

publicerade Konkurrensverket (2006g) en skrift med titeln “The Pros and Cons of Infor-

mation Sharing”. Redogorelsen i detta kapitel baseras till stor del pa de uppsatser som

ingar i skriften samt Konkurrensverket (2004d; 2005). Med utgangspunkt fran ekonomisk

teori och empiri kommer argument for och emot olika slag av informationsutbyte samt

branschorganisationers roll vid informationsutbyte att behandlas.

7.1 Informationsutbyte och valfard

Utbyte av information kan vara positivt for
bade foéretag och konsumenter. Féretag kan
gynnas av 0kad information om marknadsfor-
hallanden, efterfragan, kapacitetsnivan inom
en bransch och konkurrenters investeringsni-
vaer. Informationen kan hjdlpa dem att fatta
effektiva produktionsbeslut och att tillampa
rationella marknadsstrategier!. Férdelar kan
dven uppnas genom att information om bokfo-
ring, lagerstyrning, konstruktion av standard-
kontrakt, ny teknik eller att resultaten av ny
forskning utbyts. Foretag kan da jamfora sina
prestationer med de ledande féretagen inom
branschen vilket méjliggor en effektivitetsok-
ning. Nar kunskap om teknik sprids kan fler
foretag fa mojlighet att verka pa marknaden,
vilket i sin tur kan medféra att utbudet 6kar
och priserna faller eller att konsumenter far

mer varierade produkter att vélja mellan.? For
konsumenterna kan utbyte av information
dven leda till en 6kad transparens pa markna-
den.? Ndr informationen som utbyts gors pu-
blik, dvs. allmént tillgénglig, kan konsumenter
gynnas genom Okad kdnnedom om priser och
vilka produkter som finns tillgéngliga. Deras
sokkostnader minskar och konsumtionsbeslu-
ten blir enklare. Enligt ekonomisk teori kan
férutsdttningarna for en effektiv konkurrens
oka ju mer information konsumenterna har om
marknadsforhallandena.

Det finns dock dven negativa effekter av
informationsutbyte. En vl fungerande kon-
kurrens innebér att alla féretag pd marknaden
agerar oberoende av varandra och inte koor-
dinerar sig om priser eller produktion. Nar
foretag enas om att utbyta detaljerad infor-



mation om prisstrategier, investeringsplaner
eller forskningsprojekt blir det lattare fér dem
att agera i samforstand och t.ex. enas om att ta
ut hogre priser eller att dela upp marknaden
sinsemellan. Fér konsumenterna leder den hir
typen av agerande till minskad valfard. Utbyte
av information kan ocksa underlétta den 6ver-
vakning som kravs for att en kartell ska kunna
vara i kraft 6ver tiden. Informationsutbyte kan
saledes underlitta foretagens koordinering och
interna overvakning av konkurrensbegran-
sande avtal.

Informationsutbyte kan emellertid vara
skadligt for samhallsekonomin dven om det
inte dger rum inom en kartell. Exempelvis
finns det starka argument for uppfattningen
att konkurrensen kan begriansas pa oligopol-
marknader ndr foretagen tillverkar likartade
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produkter och kostnadsférhéllandena uppvisar
stora likheter. Det finns dé ett starkt msesidigt
beroende mellan féretagen som de tar hédn-
syn till i sina beslut. Ett eller flera foretag kan
exempelvis i forviag meddela att priset kommer
att dndras, eller produktionen minskas, vid en
viss tidpunkt och ett sddant tillkdnnagivande
tar betraktas som en signal till en énskan om
samverkan. Samarbetet verkar i form av tyst
samfdrstdnd (eng. tacit collusion) och syftet
dr att foretagen darmed ska kunna fa storre
vinster 4n om de skulle konkurrera med varan-
dra. Exempel pa sddana branscher &r drivme-
delsmarknaden (bensin- och dieselpriser) och
marknaden for elproduktion.

I det f6ljande kommer informationsutby-
tets roll inom karteller att beskrivas ndrmare.

7.2 Informationsutbyte inom karteller

En kartell existerar nir foretag samarbetar

for att begransa konkurrensen pa en mark-
nad. Teoretiskt dr det mojligt att urskilja fyra
funktioner for utbyte av information mellan
medlemmar i en kartell. For det forsta kan
informationsutbyte anvandas for att reducera
strategisk osdkerhet. I de flesta fallen ddr koor-
dinering dr majlig finns det ett flertal jamvikter
dér den efterfragade kvantiteten dr lika med
den utbjudna. Om alla foéretag rangordnar
jamvikterna pd samma satt kommer samtliga
foretag att vélja den basta mojliga jamvikten.

Men om foretagen inte gor det krdvs nagon
typ av kommunikation for att foretagen ska
forflytta sig mot ett effektivt jamviktslage.
Genom lagstiftning kan det vara férbjudet for
konkurrenter att kommunicera med varandra
men de kan dé& anvénda sig av en riktpunkt
(eng. focal point) for att na en jamvikt. Foretag
kan koordinera sitt beteende genom tyst sam-
forstand, dven kallat implicita karteller, och
t.ex. anvanda offentliga tillkdnnagivelser av
priser for att reducera osdkerheten om det mest
lampliga priset pa marknaden. Karteller kan
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ocksé vara explicita vilket innebar att medlem-
marna anvinder sig av direkt och ibland upp-
repad kommunikation for att koordinera sina
aktiviteter. Experiment har visat att samarbete
stabiliseras och blir mer héllbart av kommu-
nikation medan anvédndningen av riktpunkter
kan leda till att konkurrenterna koordinerar sig
om det finns en enkel 16sning. Om riktpunkten
ddremot ar oréttvis eller méarkbart ogynnsam
for ett eller flera foretag, reduceras mojligheten
till koordinering eftersom foretag som skulle
missgynnas av ett samarbete hellre konkur-
rerar.*

Utbyte av information kan for det andra
anvidndas av medlemmar i en kartell for att
sdnda signaler som syftar till att paverka vill-
koren i en 6verenskommelse. Ett foretag kan
genom signalering meddela de andra medlem-
marna i kartellen att verenskommelsen inte
ar ett jamviktsldge och att foretaget foredrar
konkurrens. Forsiljning till ldga priser &r ett
kostsamt exempel pé en signal bade i termer
av pengar och i fortroende mellan medlemmar.
Det signalerar att ett foretag ar berett att sélja
till 1aga priser for att 6ka sin marknadsandel
och att det dérfor borde fa en storre andel av
foretagens gemensamma utbud. Andra min-
dre kostsamma sétt att signalera dr att erbjuda
fabriksvisningar for konkurrenter for att pavisa
laga produktionskostnader eller att dela med
sig av historisk kostnads- och forséljnings-
statistik for att 6vertyga konkurrenter om att
foretaget bor ha en stor marknadsandel. Att
dela med sig av historisk kostnads- och forsilj-
ningsstatistik medfor dock ocksa kostnader,
dels en direkt kostnad dé informationen maste
styrkas av en tredje part for att vara tillforlitlig,
dels en indirekt alternativkostnad eftersom
foretaget delar med sig av strategiskt varde-
full information. Den alternativa kostnaden
uppkommer nér foretaget offrar en del av sin

strategiskt vardefulla information for att uppna
basta mojliga gemensamma jamviktsldge. Den
potentiella vinsten av att inga i kartellen och
utbyta information maste saledes vigas mot
alternativet att anvdnda informationen privat.’
Overvakning &r den tredje teoretiska kate-
gorin av informationsutbyte inom karteller.
Mycket av kommunikationen inom karteller
syftar till att 6vervaka medlemmarna sé att de
inte avviker fran det 6verenskomna avtalet.
Om ingen 6vervakning skulle ske hade inci-
tamenten att fuska varit stora och ett foretag
hade obemairkt kunnat sénka sina priser under
den dverenskomna nivén for att, genom en
relativt storre forsédljningsdkning, fa en storre
vinst. Regelbunden insamling av information
och hot om priskrig ar faktorer som minskar
incitamenten att fuska. Priskrig skulle kunna
leda till kraftiga prissankningar for samtliga
konkurrenter men om 6vervakning sker regel-
bundet kan foretagen inte avvika utan att detta
upptécks och foretagen tenderar darfor att inte
fuska vilket alla medlemmar gynnas av. Nar
incitamenten att fuska dr sma tenderar avtal
mellan foretag att vara mer héllbara. Vart att
notera dr dock att Compte (1998) hdavdar mot-
satsen. Mer information eller mer frekvent in-
samlad information kan forsvéra for foretag att
koordinera sig eller att uppratthalla ett avtal.
Genom att varje foretag far snabbare respons
pa sitt agerande kan foretaget t.ex. justera sitt
beteende sa att konkurrenterna far svarare att
upptédcka avvikelser. Den hér typen av utbyte
som syftar till att 6vervaka avtal dr generellt
sett det mest formella och systematiska utbytet
av information mellan féretagen i en kartell .6
Den fjirde och sista effekten av informa-
tionsutbyte mellan foretag dr fértroende vilket
leder till stabilitet inom karteller. Kommuni-
kation behovs for att foretag ska ge varandra
16ften men om inget fortroende finns &r 16ftena



mindre varda. Genom kommunikation etable-
ras personliga relationer mellan medlemmarna
i en kartell och sa sméningom, genom upp-
repad kommunikation, ldr sig medlemmarna
dven varandras forhandlingstaktik vilket leder
till effektivare forhandlingar och ldgre kost-
nader for att uppratthalla (varda) befintliga
avtal’

Olika slag av information lampar sig olika
bra for de ovan ndmnda funktionerna. Utbyte
av framtida information om t.ex. priser, pro-
duktion eller nya produkter kan underldtta ko-
ordineringsproblemet for foretag. Information
om framtida planer kan ocksa vara ett indirekt
sdtt att utbyta information om efterfragan eller
kostnader. Publicering av planerad produktion
kan t.ex. vara ett sitt att avsldja information
om efterfragan. Information om kostnader och
efterfragan kan underlitta bade koordinering
och dvervakning. Uppdelning av en marknad
och allokering av kvoter underldttas av den
hér typen av informationsutbyte. Vidare kan
utbyte av information om efterfragan och
utbud underldtta upptackt av avvikelser fran
overenskommelser och verkstillandet av be-
straffningar for dem som avviker fran avtalet.
Det hér géller speciellt ndr informationen &r
foretagsspecifik.

Att minska osdkerheten om efterfragan
leder dven till att de férvantade vinsterna
stiger. Utbytet av foretagsspecifik information
om aktuellt och historiskt beteende har storre
potential att 16sa dvervakningsproblemet dn
framtida information. Den hér typen av infor-
mation ror ofta kunder, bestdllningar och pri-
ser. Detta dr uppgifter som andra féretag har
mdojlighet att (i efterhand) granska i syfte att
soka kontrollera om ett foretag har sdnkt sina
priser under den 6verenskomna nivan. Vidare
kan foretagsspecifik information om aktuellt
och historiskt beteende minska osékerheten
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och underlitta utvecklandet av ett register pa
vilket det &r mdjligt att basera ett koordinerat
system.?

7.2.1 Informationsutbyte

inom karteller i EU

Utbyte av information har forekommit i ett
flertal explicita karteller som studerats av
Levenstein och Suslow (i Konkurrensverket,
2006g). Syftet med studien som i valda delar
redogors for i detta avsnitt var att kartlagga
vilka av kommunikationens kvalitativa egen-
skaper som gjorde kartellerna mer stabila. De
over 40 karteller som studien omfattar var
verksamma inom EU under 1990-talet eller
2000-talet och rérde samarbete om priser eller
uppdelning av marknader. Mycket av den
direkta kommunikationen var informell och
bestod av telefonsamtal, korrespondens via
brev och fax samt konversation vid méten. Det
forekom d@ven mer systematisk kommunikation
som involverade regelbunden insamling av
information som sedan bearbetades och distri-
buerades bland kartellmedlemmarna.

Av de karteller som ingick i studien var
det manga som hade en hierarkisk organisa-
tionsstruktur, vilket innebér att informations-
utbyte i syfte att nd ett avtal kan ske pa hog
niva (central) och separeras fran det utbyte
som syftar till att 6vervaka avtalet och som
sker pa lagre niva (regional och lokal). I fallet
Sorbates (2003) traffades den hogsta ledningen
for medlemsforetagen tva ganger per ar for
att enas om en gemensam strategi for den
Europeiska marknaden. Férhandlingarna som
skedde pa hog niva omfattade ofta forutom
information om priser och marknadsandelar
restriktioner om forséljning, marknadsforing
och produktionskapacitet. Fér de karteller dar
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intrdde pa marknaden dgde rum ledde det till
otaliga diskussioner mellan foretagsledarna och
den optimala 16sningen involverade ofta riktade
prissankningar, restriktioner pa utbyte av teknik
samt planer pa forvarv. Kommunikation mellan
foretagsledare har ocksa en mer subtil roll for
att skapa okat fortroende. I drendet Plasterboard
(2002) framférde medlemmarna att ett av malen
fér motena mellan verksamhetsledarna var just
att skapa ett omsesidigt fortroende.

Det informationsutbyte som skedde pa lag-
re nivaer hade till syfte att 6vervaka 6verens-
kommelserna och skedde ofta dubbelt sé ofta
som utbytet pd hogre nivder. Pa lagre nivaer
hade medlemmarna eller deras representanter
driftsmoten eller tekniska moten och utbytte
information for att upptdcka om ndgon av med-
lemmarna avvek fran det 6verenskomna avta-
let. Det hir skedde som regel genom att utbyta
information om priser, individuell férsiljning,
kunder, aggregerad marknadsstatistik eller
import och export. I majoriteten av kartellerna
som ingick i studien utbytte kartellmedlemmar-
na systematiskt information om forsiljnings-
volym. Information om priser utbyttes mindre
systematiskt via telefon eller personliga méoten.
Ett exempel pa en kartell som systematiskt
utbytte information géller fallet Belgian Beer
(2001) dér information om manatlig forséljning
per distributionskanal utbyttes. Den informa-
tion som utbyttes anpassades i stor utstrack-
ning till sddan information som medlemmarna
fann vara den mest effektiva for att spara och
straffa avvikelser fran 6verenskommelsen.
Bland de karteller som studerades utbyttes ofta
information om kunder och leverantérer. I fallet
Industrial Copper Tubes (2003) faststélldes priser
och data om férsiljning och marknadsandel
samlades in men medlemmarna utbytte dven
information om enskilda kunder och efterfra-
gan pa produkten.

Hur pass regelbundet 6vervakningen
skedde och omfattningen av den information
som samlades in berodde till viss del pa vilken
bransch som kartellen var verksam inom.
Bland de studerade fallen samlades informa-
tion i ménga fall in manadsvis och uppfoljning-
ar och diskussioner skedde flera gdnger per
ar. Exempel pa sddana karteller dr Vitamins A,
E and B5 (2001), Belgian Beer (2001), Citric Acid
(2001), Lysine (2000) samt Zinc phosphate (2001).
Inom andra branscher samlades information in
antingen kvartalsvis eller halvarsvis. Frekven-
sen berodde @ven pa marknadens struktur och
hur latt eller snabbt det gick att &ndra priser
och produktionsvolymer. Fér dyra och speci-
alkomponerade produkter dir en bestéllning
omfattade ett helt ars forsédljning kunde med-
lemmarna i en kartell beh6va kommunicera
specifikt om varje order. Medlemmarna i en
kartell kunde dven paverka lingden pa olika
typer av kontrakt genom att komma Sverens
om hur ldnga de fick vara. Hur ofta utbytet av
information skedde berodde pa olika faktorer
som produktens egenskaper och marknads-
strukturen men dven pa andra faktorer som
incitamenten att fuska.

Studien av Levenstein och Suslow visar
att foretag anvénder ett stort antal kommu-
nikationskanaler med varierad struktur och
form for att koordinera sig. Det mest systema-
tiska utbytet av information med personliga
moten och skrivna kontrakt med foretags-
specifik information involverar en ansenlig
risk for foretagen ur ett lagligt perspektiv.

Den hir risken accepteras delvis av foretagen
eftersom kommunikation kommer att leda
till en gynnsam utveckling for foretagen i
branschen. Medlemmarna i en kartell uppfat-
tar dven direkt kommunikation och utbyte av
information som nodvéndig for att reducera
osdkerhet och skapa fortroende, vilket i sin



tur okar kartellens stabilitet. Att gemensamma
kartellm&ten ofta kompletterats med bilaterala
moten, telefonsamtal och anteckningar visar
hur mycket information som generellt beh6v-
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des for att uppréatthalla avtal. Sammantaget
visar studien att betydande hinder kan finnas
for att upprétthélla en kartell genom implicit
kommunikation.

7.3 Branschorganisationers roll

vid informationsutbyte

I praktiken kan informationsutbyte ske pa ett
antal olika sdtt oavsett om det sker explicit
eller implicit. Den metod som kommer att
anvéandas beror pa behoven inom branschen.
Parterna kan enas om att utbyta information
med varandra eller s& kan de enas om att
utbytet ska ske genom en tredje part. Exempel
pa en tredje part vid utbyte av information &r
privata foéretag, pensionerade foretagsledare
eller branschorganisationer.’
Branschorganisationers verksamhet har
analyserats inom ett flertal olika vetenskapliga
discipliner och inom den nationalekonomiska
har bl.a. branschorganisationers inverkan pa
konkurrens analyserats. Branschorganisatio-
ner bedriver som regel verksamhet inom fem
olika kdrnomraden: lobbying, standardisering
och utbytbarhet, forskning och utveckling
(FoU), utbildning och radgivning samt in-
formationsverksamhet. Lobbying innebér att
organisationen arbetar for att paverka politiker
och andra beslutsfattare i en, for medlemsfore-
tagen, gynnsam riktning. Hur det hir paverkar
konkurrensen beror pa inom vilka omraden
lobbyverksamheten sker och hur framgangs-
rika branschorganisationerna &r. Verksamhet

som syftar till att inféra importkvoter, skydds-
tullar eller subventioner av andra slag riskerar
att f4 negativa konkurrenseffekter. Standardi-
sering och utbytbarhet har sarskilt studerats da
nétverkseffekter' dr viktiga. En 6kad grad av
standardisering innebér att foretag kan erbjuda
sina kunder ett storre nidtverk vilket dr positivt
i sig men det kan ocksa leda till 6kad konkur-
rens. Foretagens vinster kan paverkas bade
positivt och negativt beroende pa deras storlek
och position pa marknaden. Stora foretag har
lite att vinna pa ett utkat ndtverk men mycket
att forlora pa 6kad konkurrens medan det om-
vanda géller for sma foretag.

I fraga om FoU kan samverkan inom en
branschorganisation leda till 6kad effektivitet
eftersom sadan verksamhet ofta kréver stora
investeringar och samverkan ddrmed kan vara
samhéllsekonomiskt énskvard. Utbildning och
radgivning utgdr normalt verksamheter som
ur ett konkurrensperspektiv &r relativt opro-
blematiska att samverka kring. En av de mest
centrala verksamheterna for branschorgani-
sationer dr informationsverksamheten. Det &r
vanligt att organisationerna framstaller, samlar
in och sprider statistik av olika slag. Effekterna
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av sadant utbyte beror i stor utstrdckning pa
vad det ar for typ av information som utbyts
och vad syftet med utbytet &r. Om informatio-
nen leder till att konkurrenter far mer infor-
mation om varandras beteende och samordnar
sina strategier utifran informationen kan det
leda till svagare konkurrens pd marknaden.
Detta kan exempelvis bli fallet nidr en bransch-
organisation ger ut prisrekommendationer
eller rekommendationer om hur lang tid det
ska ta att utfora en tjénst. I bada fallen fungerar
organisationen som en link mellan féretagen
pa marknaden i syfte att begransa konkurren-
sen.

Det har ofta hdvdats att det fraimsta syftet
med sddana rekommendationer ar att hjdlpa
medlemsforetagen med priskalkyler. Speci-
ellt de sma foretagen pa marknaden som har
svérigheter att gora egna kalkyler eller fore-
tag med ménga artiklar i sitt sortiment skulle
vara mycket beroende av sddan service och
ddrmed kunna minska sina kostnader. Efter-
som en branschorganisation ska tillvarata sina
medlemmars intressen och verka for att de
ska fa sa stort ekonomiskt utbyte som mojligt
av sin verksambhet, finns det starka intressen
for en gemensam organisation att lata nivan
pé en pris- eller kalkylrekommendation vara
sddan att den, om det tillimpas av alla med-
lemsforetag, ger varje fOretag en storre vinst
dn vad som annars skulle vara fallet. Om det
ar mojligt for en gemensam organisation att fa
till stdnd monopolprissittning, ger detta storst
totalt ekonomiskt utbyte for féretagen. Under
dessa omstandigheter finns klara konflikter
mellan foretags- och samhéllsekonomiska mal,
det vill sdga olika slag av prisrekommendatio-
ner minskar forutsattningarna for en effektiv
konkurrens.

Av de karteller som studerats av Leven-
stein och Suslow var en branschorganisation
inblandad i en tredjedel av fallen. I en fjardedel

av kartellerna var branschorganisationerna
aktiva och i en femtedel agerade branschorga-
nisationen som tdckmantel for kartellmétena.
Funktionen som branschorganisationen hade
var ofta att utbyta information som underlét-
tade vid 6vervakning av avtal. I fallet Zinc
Phosphate (2001) samlade en branschorganisa-
tion in foretagsspecifik information ménadsvis
och distribuerade den sedan helt lagligt till
medlemmarna i aggregerad form. Nér med-
lemmarna sedan trédffades forsiag de varandra
med individuell férsdljningsvolym som kunde
styrkas genom den aggregerade informationen.
I andra fall assisterade branschorganisationen
overvakningen av kartellen. Det mest extrema
fallet utgdrs av branschorganisationen som var
verksam i drendet Synthetic Lysine (2000) dér
medlemmarna skapade en branschorganisation
med det uttryckliga syftet att underlatta koor-
dinering. Ménga av branschorganisationerna
som var aktivt involverade i de studerade
kartellerna var ledda av foretagsledare fran
kartellernas medlemsforetag. Mindre vanligt
var att professionella och oberoende bransch-
organisationer var involverade i ett otillatet
samarbete mellan foretag.!

I Sverige har branschorganisationer varit
verksamma med att ge ut riktpunkter for fore-
tags prissdttning i form av prisrekommenda-
tioner. Ett exempel ar VVS-installatorerna (2002)
dar branschorganisationen erbjod sina med-
lemmar och fristdende bolag prislistor for va-
ror och tjanster som omfattade ndrmare 20 000
artiklar. I drendet utfirdade Konkurrensverket
ett aldggande om att branschorganisationen
skulle upphora att erbjuda prislistorna. Beslu-
tet 6verklagades till Marknadsdomstolen (MD)
som faststdllde Konkurrensverkets beslut.'?
MD konstaterade att tillhandahéllandet av
prislistorna i den s.k. Stora R-listan kunde
forvéntas leda till eller bidra till att installa-
tionsforetagen med en rimlig grad av sakerhet



kunde forutsdga sina konkurrenters prissatt-
ning pa marknaden, varfor forfarandet typiskt
sett resulterade i att féretagen anpassade sin
prissdttning till varandra oberoende av vilken
kostnadsstruktur de enskilda foretagen hade.
Forfarandet var foljaktligen konkurrensbe-
gransande. Beslutet dr vagledande for andra
branschorganisationer och liknande organisa-
tioner som bistdr sina medlemmar med prisre-
kommendationer i form av t.ex. prislistor.

For branschorganisationer inom EU har
mycket fordndrats under de senaste aren. Fallet
UK Tractor Exchange (1992), dar traktortillver-
kare bytte information om bl.a. férséljning och
marknadsandelar uppdelade efter produkter
och foretag, ledde till att riktlinjer f&r infor-
mationsutbyte mellan konkurrenter skapades.
Generellt innefattar riktlinjerna att kommissio-
nen inte inviander mot spriding av aggregerad
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statistik sa lange det inte gér att identifiera
separata foretag. Sdrskilt vaksam dr EU-kom-
missionen da information utbyts pa marknader
med ett ringa antal foretag, det 6msesidiga
beroendet &r stort, intrddeshindren ar hoga och
produkterna ar likartade. Bade kommissionen
och de nationella konkurrensmyndigheterna
fokuserar i storre utstrackning pa bransch-
organisationer nir de utreder prissamarbete
och férvdrv i koncentrerade branscher. Som

en konsekvens har branschorganisationer i
Europa blivit mer forsiktiga med utbyte av
information mellan medlemsforetagen. Aven
om reglerna om informationsutbyte har blivit
tydligare, finns det fortfarande mycket som ar
otydligt och det kommer dérfor att ta lang tid
innan branschorganisationerna kan rada sina
medlemmar att agera pa ett sdtt som Gverens-
staimmer med géllande lagstiftning.'s

7.4 Avslutande kommentarer

Enligt den ekonomiska forskningslitteraturen
ses utbyte av foretagsspecifik information som
allvarligare fran konkurrenssynpunkt dn utbyte
av aggregerad information. Det beror pa att
foretagsspecifik information kan underlétta
samordningen i olagliga karteller eftersom den
kan hjdlpa deltagare att 6vervaka varandra sa
att kartell6verenskommelsen foljs. Men dven
aggregerad information kan, ndr den kombine-
ras med foretagsspecifik information, underlitta
samordning mellan foretag. Ur detta foljer att
endast sddan information som pa ett avgorande
sdtt kan underldtta konkurrensbegransande
samarbete och samtidigt har liten sannolikhet for
att generera effektivitetsvinster bor begransas.

Inom forskningslitteraturen har det foku-
serats pa om det finns forhallanden dér utbyte
av information i sig utgor en dvertradelse mot
gdllande lagstiftning. Som redogjorts for i detta
kapitel gar det att pavisa ett positivt samband
mellan utbyte av information och karteller,
men eftersom utbyte av information kan ha
bade negativa och positiva effekter bor inte alla
former av informationsutbyte vara férbjudna.
Forskare har haft svart att isolera de slag av
information som &r skadliga for konkurrensen
och dérfér borde en mer systemetisk metod for
att analysera 6verenskommelser om informa-
tionsutbyte mellan foretag anvandas.
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Caffarra och Kiihn har foreslagit en (mer)
systematisk utvidrdering av 6verenskommel-
ser om informationsutbyte som boér innehalla
foljande steg:4

1.En vl specificerad teori om det aktuella
fallet bor finnas som innefattar en analys om
varfor ett konkurrensbegransande samarbete
uppstod pa marknaden samt en analys om
vad som skulle kunna hjélpa foretag att koor-
dinera sig.

2.Utvérderingen ska innehalla en uppskattning
om hur marknadens transparens paverkas av
utbytet av information och det ska tydligt ga
att visa att just det aktuella utbytet mérkbart
okar mojligheten att bestraffa foretag som
avviker fran det 6verenskomna avtalet.

3.Vidare ska utvarderingen innehalla en upp-
skattning av vilka fordelar som kan uppkom-
ma i samband med utbytet av informationen.
Detta bor sammantaget kunna leda till att
utredningar inte initierades nér fordelarna av
informationsutbyte overviger de potentiella
nackdelarna.

Effekten av informationsutbyte beror pa de
specifika forhallanden som rader pa en mark-
nad. Ddrfor dr det inte majligt att med nagra
enkla regler separera sadan information som
ar neutral eller till och med gynnsam fran den
som dr skadlig for konkurrensen, dvs. under-

lattar konkurrensbegransande samordning.
EU-kommissionen har noterat att utbyte av
information i vissa situationer kan vara gynn-
samt och har darfor forsokt indikera vilken typ
av informationsutbyte som kan vara oforenlig
med konkurrenslagstiftningen (artikel 81).

Vid ett antal olika tillfdllen har kommissionen
haft invindningar mot 6verenskommelser

om informationsutbyte som ansetts begransa
konkurrensen och genom de beslut som fattats
dr det mojligt att £ en bild av vad som géller
enligt rattspraxis.

Foretagen maste ha enats om att utbyta in-
formation. Séledes riacker det inte med att varje
foretag har méjlighet att fa information om
andra foretags agerande, t.ex. via massmedier
eller uppgifter fran konsumenter. Dessutom
bor strukturen pa marknaden dér informa-
tionsutbytet sker samt den typ av information
det &r som utbyts bedémas vid en utredning
av en potentiell Gvertrddelse. Sa lange som
informationen &r allmén och ger en bild av
den aggregerade forsiljningen pa en marknad
anses den inte vara oforenlig med konkurrens-
lagstiftningen. Om informationen daremot ar
foretagsspecifik och av en sddan natur att den
maérkbart begransar konkurrensen och normalt
skulle uppfattas som hemlig, skulle utbytet
strida mot artikel 81 i EG-fordraget respektive
6 § i konkurrenslagen.s

1 Marknadsstrategi (eng. marketing strategy) &r den strategi som féretag
valjer for att uppna mal, ofta pa langre sikt.

2 Whish i Konkurrensverket (2006g)

3 Mgligaard & Overgaard i Konkurrensverket (2006g)

4 Levenstein & Suslow i Konkurrensverket (2006g)

5 Levenstein & Suslow i Konkurrensverket (2006g)

6 Levenstein & Suslow i Konkurrensverket (2006g)

7 Levenstein & Suslow i Konkurrensverket (2006g)

8 Vives i Konkurrensverket (2006g)

9 Whish i Konkurrensverket (2006g)

10 Det finns tva olika perspektiv pa natverkseffekter som baseras pa att det
finns tva olika kallor till skalférdelar. Enligt det forsta perspektivet uppstar
skalférdelarna pa utbudssidan nar fysisk infrastruktur ska anlaggas. Enligt det
andra perspektivet uppkommer skalférdelarna pa efterfragesidan eftersom
konsumenterna hellre vill ansluta sig till stora natverk. Se vidare Bergman
(2002)

1 | evenstein & Suslow i Konkurrensverket (2006g)

12 MD 2005:5

13 Levenstein & Suslow i Konkurrensverket (2006g)

14 Caffarra & Kithn i Konkurrensverket (2006g)

15 Whish i Konkurrensverket (2006g)
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8 BYGG OCH ANLAGGNING

Bygg- och anldggningsmarknaden delas vanligtvis in i en sektor for husbyggnad och

en for anlidggning. I husbyggnadssektorn ingar exempelvis byggnation av bostider,

industrier och sjukhus. I anldggningssektorn ingar markarbeten, vigar, broar, tunnlar

m.m. Asfaltbeliggningsbranschen utgor en betydande del av anldggningssektorn,

eftersom omfattande asfaltarbeten vanligen krivs vid anldggning av vigar, broar, land-

ningsbanor etc. Byggmaterial innefattar en mangd olika insatsvaror som kan delas in i

en rad skilda marknader.

8.1 Marknadsforhallanden

Som konstaterats i kapitel 5 &r huvudgruppen
boende den med storst vikt i konsumentpris-
index (KPI). Med andra ord &r boendet det
omrade ddr svenska konsumenter lagger storst
del av sina utgifter. En del av detta utgors av
energikostnader (se kapitel 11), men till storsta
delen &r det hyror eller avgifter for lagenhe-
ter samt nyttjande av egna hem som utgor
huvudgruppens storsta utgifter. Till detta ska
laggas rantekostnader for bostadslan. Den
totala utlaningen fran bolaneinstituten uppgick
i slutet av augusti 2006 till 1 623 miljarder kro-
nor, vilket motsvarade ca 180 000 kronor per
medborgare.! Det motsvarar drygt 60 procent
av Sveriges BNP.

Utifrdn en sammanstéllning av Boverket
och departementet for regional utveckling i
Tjeckien framgér att de svenska konsumen-
terna ocksa i ett internationellt perspektiv har
stora kostnader for sitt boende.?

=== Tabell 8.1: Genomsnittlig bostadsutgift
i procent av privat konsumtion for ett urval
av linder. Ar 2003

Land Bostadsutgift
Spanien 31,4
Sverige 28,9
Danmark 28,6
Belgien 26,3
Finland 25,9
Frankrike 24,1
Irland 21,6
Nederlanderna 21,4
Italien 20,3
Storbritannien 18,4
Grekland 15,7

Kalla: Boverket (2005a), bearbetning av Konkurrensverket



Som framgar av tabellen bedoms boendet
i Sverige svara for en storre andel av de totala
utgifterna dn i alla de 6vriga jamforda landerna
med undantag for Spanien. Eftersom defini-
tioner, klassificeringar och berdkningssatt kan
skilja sig mellan landerna bér dock direkta
jamforelser inte ses som exakta.

Omséttningen for de ndringsgrenar som
sorterar under byggverksamhet (SNI 45) enligt
SCB:s foretagsregister var ar 2005 ndrmare
280 miljarder kronor vilket motsvarar drygt
10 procent av Sveriges BNP. Omséttningen for
foretagen som bedrev entreprenadverksamhet
svarade for ca 55 procent av detta tal.3

Inom husbyggnad finns ett fatal rikstack-
ande foretag — fraimst NCC Construction AB,
Skanska Sverige AB och Peab Sverige AB — som
har reell mojlighet att ata sig de stora byggpro-
jekten. Namnda foretag bedriver verksamhet
inom savil husbyggnads- som anldggningssek-
torn. De verkar 6ver hela riket och har dess-
utom verksamhet i andra ldnder.

Ocksé anlaggningssektorn kdnneteck-
nas av ett fatal stora féretag som dr vertikalt
integrerade. Det innebér att de stora foretagen,
sasom t.ex. Skanska, Peab, NCC och Vagver-
ket Produktion, inom respektive organisation
tillverkar de for bygg- och anldggningsarbeten
strategiskt mycket viktiga insatsvarorna bal-
last, betong och asfalt, vilket ger dessa aktorer
en konkurrensférdel gentemot mindre foretag
pa marknaden.

I bilden 8.1 redovisas marknadsandelarna
for de sex storsta foretagen som bedrev entrepre-
nadverksambhet (bygg eller anldggning) under
2005. Att notera &r att marknadsandelarna inte &r
berdknade pa hela marknaden utan basen utgors
av de 50 storsta foretagen inom omradet.
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mmm= BILD 8.1: Bygg- och anlaggningsforetag
i Sverige som andel av de 50 storsta
bygg- och anlaggningsforetagens
omsittning. Ar 2005. Avrundade tal

NCC 20 %

PEAB 19 %
IM 8%

Vagverket
Produktion 7 %

Banverket
Produktion 3 %

Ovriga 4418 %
Skanska 25 %

Kalla: Sveriges byggindustrier, bearbetning av Konkurrensverket

Av bilden framgar att de storsta bygg- och
anldggningsforetagen dr mycket stora i forhal-
lande till 6vriga foretag inom omrédet. Det
totala antalet féretag som bedriver entrepre-
nadverksamhet pa den svenska marknaden
uppskattas enligt SCB till drygt 20 000 for ar
2005. Av dessa hade dock uppemot 95 procent
en omsattning som uppgick till hogst 9,9 mil-
joner kronor for helaret, och utgjordes saledes
av mycket sma, i huvudsak lokalt beldgna,
foretag.

Byggsektorn uppvisar ett flertal av de
sdrdrag som Okar risken for att olagliga kon-
kurrensbegrdansande samarbeten, karteller,
ska uppsta och vara i kraft 6ver tiden. Fatal-
dominans dr en faktor. En annan faktor &r att
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KOSTNADEN FOR ANLAGGNINGSARBETEN SJONK EFTER INLEDD KARTELLUTREDNING

Kostnaden for vagbelaggningsarbeten har i vissa
regioner minskat med 20—-30 procent efter att
Konkurrensverket inledde en undersékning mot
foretag i anlaggningsbranschen.
Konkurrensverket fick 2001 tips fran bl.a. tre
tidigare anstallda vid anlaggningsforetaget NCC
om att kartellverksamhet kunde forekomma,
varvid verket inledde en underdkning av det
pastadda forfarandet.

Undersokningen blev den storsta som hittills
gjorts hos Konkurrensverket. Exempelvis forhordes
totalt ett 7o0-tal personer. En stamningsansokan
riktad mot de misstanka foretagen [amnades in till
Stockholms tingsratt under varen 2003.
Konkurrensverket yrkar att foretagen ska betala
1,2 miljarder kronor i konkurrensskadeavgift
(boter) till foljd av sina 6vertradelser. | september
2006 inleddes huvudférhandlingen i Stockholms
tingsratt. Dom i denna instans vantas falla under
forsta halvaret 2007.

De fyra stora foretagen i branschen, NCC, Skanska,
Peab och Vagverket Produktion har, enligt

inslaget av anbudskonkurrens &r stort, vilket
underléttar horisontellt samarbete. Vidare &r
intrddes- och uttrddeshindren betydande vilket
motverkar nyetablering och 6kar méjligheterna
for foretagen att uppratthalla framgangsrika
karteller. Det inom sektorn utbredda inslaget
av vertikal integration har ocksa en negativ in-
verkan pa bl.a. méjligheten till intrdde for nya
foretag som kan konkurrera om stora byggpro-
jekt. Till detta kommer att byggsektorn har en
tradition av samarbeten inom branschorgani-

Konkurrensverket, varit de drivande inom kartellen.
De har bl.a.i borjan av varje ar tréffats for att infor
offentliga upphandlingar av anlaggningsarbeten
komma 6verens om vilket féretag som skulle vinna
olika anbudstévlingar. Ovriga foretag p& marknaden
ska sedan ha accepterat beslutad inriktning och
deltagit i kartellverksamheten. Kartellen misstanks ha
pagattivart fall sedan 1993.

Eftersom det i forsta hand ar staten, genom
Vagverket, och kommunerna som ar bestallare

av asfaltbelaggningar till vagar ar det ytterst
skattebetalarna som drabbats av for hoga
kostnader for anlaggningsarbeten. Ett flertal
kommuner har meddelat att de kommer att

krava anlaggningsforetagen pa skadestand for de
merkostnader som kartellen fort med sig.
Anmarkningsvart ar att statliga Vagverket har haft
dubbla roller i den misstankta kartellen. Vagverket
ar en betydande bestallare av asfaltbeldggningar,
samtidigt som ett av de utpekade foretagen ar
Vagverket Produktion, dvs. en enhet inom Vagverket.

sationer om bl.a. standardisering av produkter,
processer m.m.

Ett flertal misstdnkta karteller har provats
eller ska prévas i domstol i olika instanser.
Exempel dr samordning inom omradena for
plastror, VVS-installationer?, ventilationsen-
treprenader?, bitumenmarknaden’ (bindmedel
i asfalt) och den s.k. asfaltskartellen® som ar
det storsta konkurrensmalet i Sverige genom
tiderna (se faktaruta).



Byggomrédet har under lang tid kéan-
netecknats av ett begransat konkurrenstryck
fran andra lander. En mojlig konsekvens av
det dr den svaga produktivitetstillvixten inom
omradet (se avsnitt 4.2). Under senare ar kan
det dock skonjas en viss forandring vad géller
andelen foretag fran andra lainder pa markna-
den.

Arbetskraft och foretag fran 6stra Europa
har blivit vanligare sedan maj 2004 da EU
utvidgades med tio nya lander fran framst
6stra Europa. Industrifakta (2005) bedomde att
i storleksordningen 6 000-7 000 byggnadsar-
betare och hantverkare fran dessa nya med-
lemsldnder varit verksamma i Sverige under
juni 2004—juni 2005. Det motsvarar omkring 10
procent av det totala antalet byggnadsarbetare
och hantverkare i Sverige.” Mot bakgrund av
utvecklingen har branschorganisationen Sve-
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riges byggindustrier inrdttat en samordnings-
grupp for internationella fragor.!® Organisatio-
nens bedémning &r att byggsektorn star infor
liknande utmaningar som en stor del av den
svenska tillverkningsindustrin gjorde under
1960- och 1970-talen, dvs. en 6kad konkurrens,
och ddarmed skarpta krav pa effektivitet, till
foljd av 6kad internationalisering.

Under hésten 2006 presenterade Konkur-
rensverket en rapport om konkurrensen inom
byggomradet.!! Statistiska centralbyran (SCB)
gjorde en totalundersdkning avseende nybygg-
nation av flerbostadshus under 2002 och 2003.
Rapporten innehaller ett antal rekommenda-
tioner for en béttre fungerande byggmarknad.
Nedan redogors for tva identifierade konkur-
renshinder, marktilldelning fér byggnation och
kommunernas planeringsprocess for byg-
gande.

8.2 Tilldelningen av byggbar mark

Kommunerna har en framtradande roll vid
tillhandahallande av mark for bostadsbyg-
gande. Perioden 1968-1981 fanns det en statlig
lanefond, Markforvarvslanefonden, som hade
som syfte att finansiera kommunala mark-
forvarv. For att férhindra att konkurrens om
byggbar mark skulle leda till att produktions-
kostnaderna ckade infoérdes ar 1975 det s.k.
markvillkoret i bostadsfinansieringen. Villkoret
innebar att statliga bostadslan och rantebidrag
bara beviljades for byggnation pa kommunalt

dgd mark eller mark dar kommunen tillstyrkt
detta. Kring ar 1975 byggdes omkring 80 pro-
cent av alla nya bostdder pa mark som férmed-
lats av kommuner, 1990 var andelen omkring
75 procent.'?

Kommunallagens (1991:900) bestimmelser
innebdr att en kommun i princip maste till-
lampa marknadspris vid 6verlatelse av mark
till externa kopare och att det i princip inte &r
tillatet att 6verféra kommunal egendom till
priser under marknadsvérdet, oavsett vilket
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viarde marken har i kommunens redovisning.
Forsdljning till kommunens egna bolag, t.ex.
allmédnnyttiga bostadsforetag, omfattas inte av
dessa regler.

I'en studie av Svenska kommunférbundet
(2003) (numera en del av Sveriges kommuner
och landsting, SKL) fordjupades analysen av
kommunernas roll som tillhandahallare av mark.
Fordelningen av markdgandet varierade mellan
de tio studerade kommunerna. I fyra av kommu-
nerna dgde kommunen det mesta av den mark
som skulle bebyggas och i tva av kommunerna
dgde kommunen nédstan ingen mark alls.

De stora byggbolagen innehar ocksa bety-
dande markinnehav. Regeringen konstaterade
under ar 2005 att byggbolagens markinnehav
och optioner pa mark motsvarade drygt tio ars
produktion av bostadsrétter berdknat utifran
fardigstallandenivan ar 2002.** I Byggkom-
missionens betdnkande framfordes att det
finns exempel pa att stora byggforetag har fatt
fértur och option pa tomtmark och har kun-
nat forvdrva denna till ett ldgre pris dn de sma
byggforetagen.

Statskontoret (2006) har genomfort en
studie avseende sex av landets storre stader.
Alla dr beldgna i vad som kan betraktas som
tillvéxtregioner. Studien visade att den van-
ligaste formen f6r markanvisning av flerbo-
stadshus var direktanvisning. Forsiljningen
inneholl oftast inslag av férhandling dar
kommunen stédllde ndgon form av motkrav vid
overlatelsen. Genom exploateringsavtal kunde
kommunen sétta upp villkor for tillkommande
bebyggelse, t.ex. bebyggelseutformning och
markfordelning eller for att sdkra rdtten till
lagenheter for socialtjanstens behov m.m. Det
forekom ocksa att kommunen uppldt mark
med krav pa en viss hyresniva.

Enligt Statskontoret &r kommunernas prin-
ciper for att fordela mark som regel informella,

dvs. dolda for saval politiker som allméanhet
och foretag. Det ar ovanligt att det finns en
kommunal markanvisningspolicy och d&ven om
en sddan finns saknas ofta dokumentation och
motiv till val av byggherre (den som dr ansva-
rig och betalar for ett byggnadsprojekt). Det

dr 1 hog utstrdackning enskilda tjdnstemédn som
ansvarar for markanvisningar i kommunerna.

Aven en undersokning av Boverket (2005b)
visar att direktanvisning av mark &r den for
kommunerna viktigaste metoden att anvisa
mark for uppférande av hyres- och bostadsrét-
ter.

Det relativt korta tidsperspektiv som géllde
for den rapport som Konkurrensverket pre-
senterade under hosten 2006 innebar ett fokus
pé de omedelbara effekterna pa marknaden
snarare dn pa langsiktiga konsekvenser.

Enligt denna rapport tillkom omkring
hélften av de lagenheter som producerades
pa mark som byggherren redan dgde sedan
minst fem ar tillbaka. Bara en knapp fjardedel
av ldgenheterna tillkom pa mark som hade for-
védrvats fran en kommun de senaste fem &ren.
Storleken pé foretaget som ansvarade for ett
byggnadsprojekt var inte avgérande for san-
nolikheten att foretaget forvarvade mark fran
kommunen. Vidare framkom att markbyten
eller andra typer av markoverlatelser mellan
byggherrar var relativt ovanliga.

Tidigare undersokningar indikerar bl.a.
att framforallt storre byggforetag har omfat-
tande markreserver samt att det kommunala
tillhandahallandet av mark &r betydelsefullt.

I Konkurrensverkets aktuella studie framstar
dédremot det kommunala tillhandahallandet av
mark som begransat.

En mojlig slutsats ar att byggforetagen, sa-
vil sma som stora, redan har sa stora markre-
server att de pa kort sikt ar relativt oberoende
av kommunen som marktillhandahallare.



Eftersom tillgangen till mark dr nodvéan-
digt for byggnation och den bara finns tillgdng-
lig i begrdnsad utstrackning finns en risk att ett
alltfor koncentrerat markagande far negativa
effekter for konkurrensen pa byggomradet.
Aven om flera foretag skulle kunna genomféra
ett byggnadsprojekt dr det kanske bara ett enda
foretag som har tillgang till mark.

Baserat pa Konkurrensverkets rapport
fran hosten 2006 &r det saledes inte mojligt att
utesluta att det kommunala marktillhandahal-
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landet historiskt eller langsiktigt har paverkat
byggmarknaden. P4 ndgra ars sikt finns det
enligt undersdkningen stod for att forandring-
ar i det kommunala marktillhandahéllandet
inte skulle paverka byggmarknaden sarskilt
mycket. For att forbéattra forutsdttningarna for
konkurrens infor framtiden &r det dock angela-
get att markdgandet inte koncentreras ytterli-
gare, sdrskilt i kommuner med stor efterfragan
pa ny bebyggelse.

8.3 Den kommunala planprocessen

Tillgangen till byggbar mark och den kommu-
nala planeringsprocessen hdnger ihop eftersom
det krdvs kommunala tillstdnd for att bygga.®
Plan- och bygglagen (1987:10), PBL, ska bl.a.
bidra till skydd av miljén, skapa goda boen-
demiljoer och erbjuda réttssdkerhet for fastig-
hetsdgare. PBL:s utformning och tillimpning
har ocksa betydelse for konkurrensen inom
byggomradet.

Enligt Boverket (2005b) utgor den kommu-
nala planprocessen i sig ett hinder for nypro-
duktion eftersom tillgéngen till detaljplanerad
mark kan vara kraftigt begrdnsad och planpro-
cessen utdragen i tiden.

I Statskontorets studie lyfter intervjuade
byggforetagare fram att ldnga hanteringstider,

overklaganden och bristande planberedskap i
kommunerna utgér etableringshinder.'®
Planeringens betydelse for bostadsbyggan-
det har varit féremal for forskning och i olika
studier betonas att det inte enbart &dr plane-
ringsprocessens langd utan ocksé osdkerhet
om processen som skapar problem for foretag
pé marknaden. Det &r pé férhand svart att be-
déma hur lang eller komplicerad en kommunal
planeringsprocess kan vara. Osdkerheten inne-
béar ekonomiska risker vilket medfor att framst
ekonomiskt starka foretag vagar engagera sig
som exploatdrer eftersom dessa foretag kan
driva flera projekt parallellt. Olika studier har
pavisat ett samband mellan planeringspro-
cessens langd och grad av osdkerhet och att
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ett litet antal stora féretag dominerar bland
exploatdrerna. Stora féretag som bedriver
byggverksamhet kontinuerligt pa flera platser
gynnas av en mer komplicerad planeringspro-
cess eftersom de kan sprida riskerna i enskilda
projekt och dessutom genom erfarenhet lara
sig att forutse de osdkra planprocesserna.V

For ett antal ar sedan hade kommuner ofta
ett flertal mer eller mindre fardigutvecklade
planer som snabbt kunde omsittas i fardiga
detaljplaner eller omradesbestimmelser.
Numera dr detaljplaneringen i allt hogre grad
kopplad till enstaka bygg- eller etablerings-
projekt. Detaljplaner for stérre sammanhéng-
ande omraden &r alltmer séllsynta.'® Det har
inneburit att det blivit vanligt att initiativ till
planforslag tas av exploatdrer som ofta &dr stora

byggforetag.’* Resurs- och kapacitetsbrist i
kommunerna leder darmed till att det i prakti-
ken ofta &r de stora byggforetagen som svarar
for den fysiska planeringen av byggbar mark.

Av Konkurrensverkets studie fran hosten
2006 framgar att omkring 2 000 av de 15 000
lagenheter som omfattades av studien kunde
byggas utan att en detaljplaneédndring genom-
férdes under de fem dren ndrmast fore bygg-
starten. En majoritet av plandndringarna ge-
nomfordes de sista tva aren fore byggnation.”

Att en sd stor andel av projekten forutsatte
plandndring sa pass kort tid som fem ar fore
byggstart, i flertalet fall mindre dn tva ar fore
byggstart, kan ses som en indikation pa att
planberedskapen i kommunerna som regel var
lag.

8.4 Avslutande kommentarer

Bygg- och anldggningssektorn kdnnetecknas
av svagt omvandlingstryck till f6ljd av en stel
marknadsstruktur med ett fatal stora och ett
stort antal sma foretag. Det har bidragit till en
svag produktivitetstillvaxt med en handfull
foretag som konkurrerar om de stora bygg-
projekten. Marknadsstrukturen i kombination
med att det rader betydande intrddes- och
uttrddeshinder for stora byggforetag ger goda
forutsittningar for att konkurrensbegransande
samarbeten, dvs. karteller kan uppsta och vara
i kraft over tiden. Till detta kommer att bygg-

sektorn har en tradition av samarbeten inom
branschorganisationer om bl.a. standardisering
av produkter, processer m.m. Flera misstdankta
karteller inom omradet har eller ska bli f6-
remal for provning i domstol.?? Arbetet med
att forhindra skadligt informationsutbyte (se
mer om informationsutbyte i kapitel 7) och att
avsloja karteller dr viktigt for att skapa béttre
konkurrens inom omrédet. Utvecklingen mot
att marknaden blir mer 6ppen med fler aktorer
fran andra lander ar positivt for konkurrensen.
For att stimulera internationaliseringen och



uppna béttre fungerande konkurrens &r det
viktigt att tilldelningen av kommunal mark
sker &ndamalsenligt. Nar kommuner siljer
eller upplater mark sker det som regel inte i
konkurrens utan genom s.k. direktanvisning.
Ett alternativ till direktanvisning &r s.k. mark-
anvisningstdvlingar som innebér att mark upp-
handlas i konkurrens. Sddana tévlingar kan
underlatta for aktorer att visa upp sig pa nya
marknader och dédrigenom upparbeta kontak-
ter med kommuner. Argument som framforts
mot att anvdnda markanvisningstavlingar ar
att detta dr forenat med administrativa kostna-
der for kommunerna och att smé byggforetag
kan ha svart att delta. Det ska dock védgas mot
de fordelar fran konkurrenssynpunkt som kan
uppnas.

Med d@ndamalsenliga och forutsdgbara
kommunala planprocesser enligt PBL kan
battre konkurrens skapas pa marknaden. Som
Konkurrensverket bl.a. framfort i sitt yttrande
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over PBL-kommitténs slutbetdnkande (SOU
2005:77) finns det risker med den nuvarande
tillimpningen av PBL.22 En detaljplan som
utformas for ett specifikt byggprojekt blir ofta
detaljstyrande och skrdddarsys till den plane-
rade markanvéandningen, ofta utifran en tankt
exploatdrs behov. Nér detaljplaner kopplas

till enskilda projekt finns det en 6kad risk for
att andra faktorer &n dem som ska beaktas
enligt lagstiftningen far en roll i provningen.
Exempelvis kan arbetsmarknadspolitiska
overvaganden ligga bakom, ett lokalt byggfo-
retag gynnas, eller att kommunala tjdnstemén
av andra skél kan gynna enskilda byggherrar
och anpassa planprocessen efter detta. Det
faktum att ett kommunalt beslut att inte dndra
eller upprétta en detaljplan normalt inte kan
overklagas pa ett &andamalsenligt sétt bidrar
till risken for godtyckliga och svaroverskadliga
planarbeten i kommunerna.
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Konkurrensen i Sverige 2006 « Konkurrensverket 89

9 Dagligvaruhandel



Q0 Konkurrensverket « Konkurrensen i Sverige 2006

9 Dagligvaruhandel

9 DAGLIGVARUHANDEL

Forsiljningen av livsmedel och alkoholfria drycker i butiker i Sverige uppgick ar 2005

till ndrmare 151 miljarder kronor.! Om ocksa 6vriga dagligvaror, sdsom t.ex. kemisk-

tekniska produkter, produkter for personlig hygien, dagstidningar, blommor m.m.,

raknas in uppgick forsiljningen till drygt 212 miljarder kronor.? Det motsvarade

omkring 8 procent av BNP, eller nirmare 17 procent av den privata konsumtionen.

Dagligvaror star dirmed for en betydande del av konsumenternas utgifter. Utbudet av

dagligvaror och priserna pa dem ar saledes viktigt for den samlade vilfarden.

9.1 Marknadsforhallanden

Tre handelsled kan identifieras i sektorn; pro-
ducent- och leverantorsledet, partihandelsledet
samt detaljhandelsledet. I det sista ledet inklu-
deras forsiljning i kiosker, forsdljning genom
torghandel etc.

Sedan borjan av 1990-talet har dagligvaru-
handeln préglats av relativt sett lagre konsu-
mentpriser. Det hanger delvis samman med att
momsen pa livsmedel sanktes vid tva tillfallen
under 1990-talet och att det svenska medlem-
skapet i EU innebar 6kad konkurrens inom
leverantdrsledet genom att Sverige blev en del
av EU:s inre marknad. Under senare ar kan
den relativa prisnedgéngen hdnga samman
med en 6kad konkurrens inom detaljhandels-
ledet. Dessutom pagar en omstrukturering av
marknaden mot farre och storre butiker och en
okad andel butiker med lagprisprofil. Under
2006 dr dock den tidigare trenden mot relativt
sett ldgre priser inom dagligvaruhandeln inte
lika tydlig som tidigare. Prisnivan for livsmed-
el och alkoholfria drycker steg med 1,8 procent
under perioden oktober 2005-oktober 2006.

Det kan jamfoéras med en uppgang med 1,3
procent for konsumentprisindex (KPI) totalt.?

Jamfort med genomsnittet for de 15 EU-
lander som var medlemmar i unionen fore den
1 maj 2004 (EU15) var prisdkningen pa livs-
medel ca 4 procent mindre i Sverige for perio-
den 2002-2005.#

I'bild 9.1 illustreras den indexerade pris-
forandringen enligt det harmoniserade kon-
sumentprisindex (HIKP) avseende livsmedel
och alkoholfria drycker for Sverige, EU15 och
genomsnittet for hela EU (EU25). Som framgar
av bilden har prisckningarna for livsmedel och
alkoholfria drycker varit mindre i Sverige dn
for saval EU15 som EU25. Det géller i synnerhet
for perioden 2002-2005. Det kan antas vara ett
tecken pa att priserna pa EU:s inre marknad
konvergerar eftersom prisnivan alljagmnt ar
hogre i Sverige dn vad som genomsnittligt gél-
ler for EU. Detta bekriftas av en undersokning
utférd av ACNielsen som konstaterar att de
svenska dagligvarupriserna under senare ar
alltmer kommit att ndrma sig europagenomsnit-
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mmm= BILD 9.1: Indexerad fordandring av HIKP for livsmedel och alkoholfria drycker
inom EU25, EU15 och Sverige aren 1996-2005. (1996=100). Arsmedeltal
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Kalla: Eurostat, bearbetning av Konkurrensverket

tet.> For ar 2004 har EU:s statistikmyndighet
Eurostat bedomt att de svenska priserna for
livsmedel och alkoholfria drycker var omkring
15 procent hogre an fér EU15 och 20 procent
hogre an for EU25.6

Den vanligaste formen av dagligvaruhan-
del i Sverige &r forsiljning inom ramen for en
kedja. Det finns i huvudsak fyra kedjor eller
block som dominerar den svenska marknaden,
ICA AB, Kooperationen, Axfood AB och Ber-
gendahlsGruppen. Dessa aktorer &r verksam-
ma sdval i parti- som detaljhandelsledet och
har olika former av bindningar mellan dessa
led. De butiker som ar anknutna till ICA ags i
huvudsak av fristdende handlare, &ven om ICA
AB oftast dger butikerna i deras etablerings-
fas. Partihandel och distribution hanteras av

ICA:s olika partihandelsforetag. Kooperationen
driver heldgda och vertikalt integrerade fore-
tag benamnda Coop. Det finns dven butiker i
delar av landet som &gs av lokala kooperativa
féreningar.” Distribution och ink&p hanteras

av Coop Norden. Axfood driver dels heldgda
butiker, dels butiker som drivs av fristdende
handlare. Partihandel och distribution skots av
Axfoods dotterbolag Dagab. Bergendahls har
liksom Axfood saval heldgda butiker som avtal
med fristdende handlare. I Bergendahls fall ar
andelen fristdende handlare eller fristdende
kedjor storre 4n inom Axfoodsféaren. Blocken
dr saledes mer eller mindre vertikalt integre-
rade mellan detaljist- och partihandelsleden.
Forhéllandevis nya aktorer pd marknaden dr
de lagprisinriktade aktdrerna Netto (ett danskt
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m== Tabell 9.1: Dagligvaruhandeln i Sverige. Ar 2005

Kedja Antal butiker Omsattning  Marknads- Forandring av
(2005-12-31)  (Mdkr) andel (%) marknads-

andel
2004-2005 (%)

ICA-handlarna 1417 75,7 43,2 0,2

Kooperationen 779 34,4 19,6 -3,1

Axfood 880 32,0 18,3 -15,2

Bergendahls 249 1,9 6,8 98,5

De fyra storsta 3325 154 87,9 -0,5

Lidl 101 3,2 1,8 84,0

Netto 74 2,1 1,2 72,5

Ovriga* 2500 16,0 9,1

Summa 6 ooo 175,3 100,0

Ovriga siljkanaler** 37,3

Dagligvarumarknaden totalt 212,5 2,7

Kalla: Supermarket (2006), bearbetning av Konkurrensverket

* Trafik- och servicebutiker utan kopplingar till de fyra stora saljgrupperna samt fristdende dagligvarubutiker.
** Kiosker, postorder, torghandel, hemforsaljning, halsokosthandel, apotek, fackhandels forsaljning av kosmetika, blommor och

grona vaxter samt dagligvaruforsaljning hos branschblandade foretag.

foretag som i Sverige delvis dgs av ICA) och
tyska Lidl. Netto etablerade sig pa den svenska
marknaden 2002 och Lidl 2003. Bada dessa
aktorer dr etablerade i flera europeiska lander.
Bland 6vriga aktorer kan Reitan nimnas som
driver koncepten Rema 1000, Pressbyran och
7-Eleven.

I december 2006 meddelade ICA att foreta-
get tecknat ett avtal om att minska sitt 4gande
i Netto fran 50 till 5 procent. Som en del av
affaren dmnar ICA 6verta de 21 Nettobutikerna
i Mélardalen. ICA anger att ndgra av butikerna
ska avvecklas medan andra ska konverteras till
ICA-butiker. Om en aktor forsvinner i Mélar-
dalen innebér det att konkurrensen forsamras
och tillgdngligheten till butiker i detta omrade
minskar.?

I tabell 9.1 redovisas marknadsandelar, om-
sattningstal och fordndringar i omséttning for
branschens aktérer. Som framgér av tabellen
dr marknaden koncentrerad. De fyra storsta ak-
torerna svarade ar 2005 f6r ndrmare 88 procent
av marknaden.

Expansionen for de nya lagprisinriktade
aktorerna Netto och Lidl fortsatte ar 2005. Till-
viéxten kan i bada fallen till storsta del forkla-
ras av nyetableringar. Etableringstakten har
dock minskat i jimforelse med aret innan.!
Nettobutikerna uppges sedan starten 2002 ha
redovisat en forlust pa 6ver en halv miljard
kronor."

Under 2005 minskade savil ICA:s som
Kooperationens marknadsandelar med om-
kring 1 procent. Axfoods marknadsandel mins-



TVA ARENDEN OM PRISSATTNINGSSTOD

Under 2006 har tva drenden avslutats pa
Konkurrensverket som rérde prissattningsstod
inom dagligvaruhandeln.

Konkurrensverket har provat ett samarbete

om prissattning mellan ICA Sverige AB och
ICA-handlarna (dnr 873/2003). Verket riktade
invandningar mot samarbetet och bedémde
preliminart att det rorde sig om ett olagligt
konkurrensbegransande samarbete. Efter att

ha tagit del av Konkurrensverkets invandningar
beslutade ICA-koncernen att dndra arbetssatt
och har darmed upphort med det tidigare
samarbetet.

Konkurrensverkets invandningar handlade om
att ICA Sverige skulle upphéra med att erbjuda
kommittéer och arbetsgrupper for samverkan
kring vissa prislistor, sluta delta i ICA-handlarnas
samarbete om dessa prislistor samt upphéra med
att erbjuda prislistorna i fraga. Det forandrade
arbetssattet innebar bl.a. att ICA-handlarnas
representanter inte langre ar delaktiga

nar ICA Sverige utarbetar ICA-handlarnas
prissattningsstod.

Konkurrensverket har ocksa utrett om det system

kade med omkring 3 procent.’? Kooperationens
minskade marknadsandel har pagatt under

ett antal ar medan tillbakagangen fér Axfood i
huvudsak kan férklaras med att 75 fristdende
handlare som var knutna till Axfood under
beteckningen ”Vivo” i Stockholmsomradet och
pa Gotland, under hosten 2004 ersatte sitt avtal
om partihandel med Axfood mot Bergendahls.
Butikerna agerar under beteckningen ”VI”.
Dartill beslutade ocksa PrisXtra, med fem buti-
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for prissattning som har tillampats mellan Reitan
Servicehandel Sverige AB (Reitan), som innehar
rattigheterna till franchisekoncepten Pressbyran
och 7-Eleven, och franschisetagare inom 7-Eleven
och Pressbyran strider mot konkurrenslagen (dnr
994/2004).

Enligt den prelimindra bedomningen hade Reitan
och dess franchisetagare ingétt franchiseavtal
genom vilka de senare accepterade att

anvanda butiksdatasystemet i enlighet med de
instruktioner som Reitan tillhandahdll. Genom
butiksdatasystemet styrdes franchisestagarnas
prissattning.

Reitan har, efter att ha tagit del av
Konkurrensverkets preliminara bedémning,
atagit sig att sakerstalla att franchisetagarna

ar fria att satta lagre priser an dem som Reitan
rekommenderar. Konkurrensverket har darfor
bedomt att det konkurrensbegransande
forfarandet har upphort.

Konkurrensverkets beslut innebar att Reitan ar
bundet av sitt atagande. Stockholms tingsratt har
pa Konkurrensverkets begaran beslutat att forena
atagandet med ett vite om tre miljoner kronor.

ker i Stockholmsomradet, att under varen 2005
byta partihandelsleverantor fran Axfood till
Bergendahls. Den samlade omsittningen for VI
och PrisXtra uppgick till ndrmare sju miljar-
der kronor. For Bergendahls innebar detta att
omsittningen och marknadsandelen nédrapa
fordubblades under 2005. Som framgér av ta-
bell 9.1 uppgick Bergendals marknadsandel till
6,8 procent under 2005 vilket kan jamforas med
3,5 procent ar 2004.
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STRUKTUROMVANDLING INOM KOTTINDUSTRIN

| februari 2006 anmalde Swedish Meats
ekonomisk forening forvarv av ensam kontroll
over SLP Parsons AB. Forvarvet provades av
Konkurrensverket som efter en fordjupad
undersokning ldmnade den anmalda
koncentrationen utan atgard (dnr 123/2006).
Foretagen var verksamma pa marknaderna
for inkop av slaktdjur, férsaljning av helfall till
styckningsforetag, forsaljning av kottvaror

till detaljhandelsforetag, restauranger och
storhushall samt till industrin. Samtliga dessa
marknader avsag saval nétdjur som grisar.
Foretagen tillverkade dven charkprodukter for
forsaljning till detaljhandeln.

Efter genomford utredning beslutade
Konkurrensverket att [amna koncentrationen
utan atgard. Utredningen visade att det inte
fanns stod for att havda att koncentrationen

skapade eller forstarkte en dominerande stallning

pa de marknader som berérdes. Bedomningen
grundades pa att de bada foretagen motte

en betydande konkurrens fran utldndska
kottproducenter pa de marknader som avsag

charkprodukter och styckat kott. Dartill beaktades

detaljhandelskedjornas starka stallning som

Den langsiktiga trenden sedan 1970-talet

har varit att butikerna blir allt firre och storre.”?
Utvecklingen kan i stort sdgas ha fortsatt under

2005, atminstone for de stora kedjorna. Ar

2005 upprattades 25 nya butiker inom de fyra
storsta kedjorna med en genomsnittlig séljyta
om 3 500 kvadratmeter."* Allt fler dagligvaru-

kopare (s.k. motverkande képarmakt). Dessutom
bedomdes att intradeshindren for etablering av
nya slakterier eller styckningsforetag inte var
hoga. Under utredningen framkom ocksa att det
radde 6verkapacitet pa marknaden. Detta bidrog
till bedomningen att koncentrationen inte skulle
skapa eller forstarka en dominerande stéllning pa
marknaden till skada for konkurrensen.

I april 2006 forvarvade Slakteriprodukter i
Helsingborg AB Ystad Slakteri AB. Ystads Slakteri
var framst verksamt inom slakt av grisar (dnr
284/2006). Det forvarvande foretaget agdes vid
tidpunkten av SLP Parssons som i sin tur agdes av
Swedish Meats.

I november 2006 meddelades att det finska
foretaget HK Ruokatalo avser att kdpa den
operativa verksamheten i Swedish Meats. Aven
ett annat finskt foretag, Atria Lithells, har uttryckt
intresse att forvarva Swedish Meats. Dessa
diskussioner ar ytterligare tecken pa att de foretag
som verkar inom omradena for slakt, styckning
och vidareféradling av charkprodukter i Sverige
genomgar en strukturomvandling bl.a. till f6ljd av
okad internationell konkurrens.

butiker etableras dessutom i externa lagen, dvs.
utanfor stadskdrnorna.

Leverantorsledet dr ocksa koncentrerat. I
detta led dr det inte ovanligt att ett produktomra-
de domineras av tva eller tre féretag som svarar
for mer dn 75 procent av vardet av leveranserna.’®
Vid sidan av dessa finns leverantorer som har



smd marknadsandelar. Traditionellt har flera
leverantorer i Sverige haft betydande marknads-
makt.

Dock boérjar detta fordndras i och med
den inre marknadens utveckling som gor att
detaljisternas forhandlingsstyrka gentemot
leverantorerna forstarks. Ett uttryck for detta
ar den 6kade betydelsen av handelns egna
mérkesvaror (EMV) (se avsnitt 9.2). Till f6ljd
av detaljisternas 6kade férhandlingsstyrka har
marginalerna inom leverantorsledet i manga
fall minskat under de senare aren.

Wilhelmsson (2006) visar att marknads-
makten for flera leverantdrsféretag minskade
pa den svenska marknaden under perioden
1990-2002 till f6ljd av 6kad internationell
konkurrens. For andra foretag 6kade mark-
nadsmakten vilket géllde inte minst inom
mejeriindustrin. Vad géller tillhandahal-
lande av mjolk dr transportkostnaderna hoga
i forhéllande till varuvardet. Marknaderna
har dérfor traditionellt ofta varit lokala eller
regionala. Dock finns sedan 2002 tendenser
pa 6kad konkurrens dven inom denna sektor.
Ett exempel ar att Lidl forser sina butiker med
mjolk fran Tyskland. Ett annat exempel dr
att butikerna i Axfoods koncept “Willys” och
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”Willys hemma” férses med mjolk, och huvud-
delen av ovriga mejerivaror, fran Milko (verk-
samt huvudsakligen i Jamtland, Vairmland och
Dalarna) och Falkopings mejeri, oavsett vart i
landet butiken dr beldgen.'* Vad géller kott- och
charkindustrin paverkas konkurrensen av att
en allt storre andel av det ktt som konsumeras
i Sverige utgors av importerat kott. Ar 2005
utgjorde denna andel 46 procent.”

Vad giéller vissa leverantérsprodukter kan
konstateras att marknaderna bestéar av foretag
med starka varumérken varfor det krdvs bety-
dande investeringar i marknadsféring for att
en ny aktor med framgang ska kunna etablera
sig pd marknaden. Exempel dr kemisk-
tekniska dagligvaror (tvdttmedel, stidpro-
dukter, produkter fér personlig hygien m.m.),
laskedrycker och, som framgar i avsnitt 5.2.3,
glasstillverkning liksom tillverkning av knécke-
brod och kex.

I de foljande tva avsnitten dgnas sarskild
uppmadrksambhet &t vilka slutsatser, fran ett
konsumentperspektiv, som kan dras av den
6kade andelen av handels egna varumaérken
respektive forekomsten av regionala prisskill-
nader for dagligvaror i Sverige.

9.2 Dagligvaruhandelns egna markesvaror

Egna méarkesvaror (EMV) dr produkter som
séljs under varumérken som grossisterna sjdlva
kontrollerar. En fordndring inom dagligvaru-
handeln &r att inslaget av EMV under senare ar
blivit alltmer vanligt férekommande.* Andelen
EMV uppgick &r 2005 till 17 procent av den
totala forséljningen inom dagligvaruhandeln,
vilket dr en 6kning med 4 procentenheter se-

dan ar 2003."* Andelen har 6kat snabbt men &r
fortfarande lag i ett internationellt perspektiv.
Utvecklingen mot en 6kad andel EMV kan
ses mot bakgrund av en hardare konceptstyr-
ning och 6kade satsningar pé profilering bland
foretagen inom dagligvaruhandeln.” Den
framsta drivkraften har hittills varit minskade
kostnader for detaljisterna, vilket mojliggor
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bibehallen 16nsamhet trots 6kad konkurrens
fran nya lagprisaktorer. Detaljisternas inkdps-
pris ligger ca 25 procent lagre for varor till det
egna markessortimentet jamfort med ink&p

av leverantérsmdrken (LMV).? En avgorande
orsak till varfor inkopspriserna kan pressas
ned &r att kostnaden for uppbyggnad och vard
av varumdrken ligger pa detaljisten i stéllet for
pa leverantdren. Vidare har utvecklingen starkt
detaljisternas inkdpsmakt samt bidragit till att
oka konkurrensen bland leverantorerna.

Empiriska studier visar att en 6kande
andel EMV i dagligvarusortimentet pa kort sikt
bidrar till ldgre konsumentpriser. Exempelvis
visar en studie av utvecklingen for andelen
salda EMV och priser for 35 varukategorier i
Sverige aren 2001-2004, ett statistiskt sdker-
stdllt negativt samband mellan andelen EMV
och prisférandringar.?? Det innebér att ge-
nomsnittspriserna sjunkit mer i de kategorier
dar andelen EMV varit hog dn i kategorierna
med en mindre EMV-andel. Vidare konstate-
rades att de egna markesvarornas inverkan
pa genomsnittspriserna var storst nar andelen
gick fran 0 till 10 procent. I flera fall var det
bade lagre priser pd EMV och prissdankningar
av leverantérsmérkenas varor som forklarade
nedgéngen i genomsnittspriserna.

Vidare konstaterade Handelns utrednings-
institut (HUI) i en undersokning f6r motsva-
rande period att priseffekten varit starkast for
lagprisprodukter och svagare fér EMV med
hogre kvalitet. Priskonkurrensen mellan LMV
och EMV tycks dessutom ha varit intensivare
i borjan av undersokningsperioden. Déarefter
har prisfoljsamheten mellan EMV och LMV
avtagit. Leverantorerna tycks i stallet forsokt
distansera sig fran EMV genom produktut-
veckling och mervirdesskapande aktiviteter.
Prisskillnaden mellan EMV och LMV har sale-
des kommit att 6ka de senare aren.?

Vad effekterna pa langre sikt skulle bli om
andelen EMV i dagligvaruutbudet fortsétter att
6ka &r oklart. Det finns studier som faststéller
att priserna tenderar att ga ned och andra som
pekar pa att de gar upp. Hogre priser tycks
dock foljas av 6kad produktutveckling och mer
marknadsforing.?

En annan farhdga som framkommit dr att
ett 6kat inslag av EMV kan leda till en utarm-
ning av sortimentet genom att mindre leveran-
torer trangs ut fran butikernas utbud. Studier
tyder pa att det finns ett negativt samband
mellan den andel som EMYV har f6r en pro-
duktkategori och antalet leverantorer i kate-
gorin.” Trots utvecklingen mot ett kat inslag
av EMV i handeln har det skett en utveckling
mot 0kad diversifiering av sortimentet.?

Enligt Kungl. Skogs- och Lantbruksakademins
tidskrift (2005) har antalet olika varor i buti-
kerna aldrig tidigare varit storre 4n nu. Det kan
forklaras med att butikerna blir allt storre.

Hur kvalitet och innovationstakt kan
komma att paverkas av framvixten av EMV
beror pa vilka konkurrensmedel som leveran-
torerna véljer. Dvs. om leverantérerna moter
den 6kande konkurrensen genom att i forsta
hand sdnka sina priser eller genom att satsa pa
att utveckla sina produkter — hoja kvaliteten.
Det som talar for 6kad eller oférandrad kvalitet
dr att detaljisterna vill undvika att det egna va-
rumérket sammankopplas med lag kvalitet och
att producenterna av LMV har svart att méta
en 0kad konkurrens med ldgre priser. Fortsatt
prispress riskerar dock att minska leverantorer-
nas utrymme for kvalitetshéjande och produkt-
utvecklande investeringar.”

Studier av den svenska dagligvarumarkna-
den visar att det dr relativt ovanligt att leveran-
torer med egna marken konkurrerar mot EMV
med ldgre priser. Majoriteten véljer i stéllet
att distansera sig frain EMV genom exempel-



vis produktutveckling, marknadsféring och
kvalitetsférdndringar som skapar mervéarde
for konsumenten. Resultaten verensstimmer
med en undersdkning utférd pa EU-niva, som
visar att innovationer och reklamsatsningar
ofta anvands for att mota 6kad konkurrens
fran EMV.% Att leverantorerna moter konkur-
rensen fran EMV med distansering ar sarskilt
vanligt for produktomraden dar andelen
EMYV i forsdljningen &r stor eller mycket liten.
Bedomningen bland leveranttrerna &r att det
under sadana forutsdttningar ar bast att foku-
sera pa kundsegment med betalningsvilja for
LMV. Priskonkurrens tillimpas framst for att
mota konkurrensen fran EMV-produkter med
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kvalitetsprofil eller som har medelstor mark-
nadsandel.”

Forskningen kring konsumenternas beteen-
den och attityder avseende EMV &r i stort sett
entydig.® Manga konsumenter har ett starkt
fortroende for viletablerade och ledande LMYV,
vilket har skapats genom reklaminvesteringar
och en ldng marknadsnérvaro. Det upplevs
dérfér som en storre risk att byta ut dessa varor
(t.ex. laskedrycker eller tvdttmedel) mot EMV
jamfort med att kopa EMV fér mer homogena
produkter (t.ex. gradde eller honung) dér det
rader en mindre (upplevd) kvalitetsskillnad
mellan olika varumadrken.

9.3 Regionala prisskillnader

Som redogjorts for i avsnitt 4.3 beror prisni-
vaskillnader mellan olika lander till stor del
pa olika ekonomiska férhallanden i landerna.
Dessa makroekonomiska faktorer kan inte

pa samma sdtt anvdndas som forklaringar av
prisnivaskillnader inom ett land. Aven om
kostnader varierar, sdésom hyror och i viss méan
16ner, och fastdn sammanséttningen av konsu-
menternas efterfragan kan skilja sig at mellan
olika delar av ett land, ar skillnaderna i dessa
avseenden som regel relativt sma.

Det &r saledes rimligt att utga fran att pris-
skillnader inom ett land i hég grad kan spegla
konkurrenstrycket i olika delar av landet.

Ar 2002 presenterade Konkurrensverket en

studie av prisskillnaderna mellan olika delar
av Sverige avseende dagligvaror, byggvaror
och drivmedel.®! I rapporten konstaterades att
prisskillnaderna var betydande mellan de atta
regionerna®. For saval dagligvaror som bygg-
varor var skillnaden omkring 10 procent mel-
lan den region som hade lagst respektive hogst
priser. Att notera dr att det var olika regioner
som hade lagst (Vastsverige respektive Ostra
Mellansverige) respektive hogst priser (Stock-
holms lén respektive Sydsverige).
Konkurrensverket rekommenderade att
kommuner i storre utstrdckning skulle ta
hénsyn till konkurrensintresset vid sin fysiska
planering av bl.a. handel enligt Plan- och bygg-
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lagen (PBL) for att fler aktorer skulle kunna
etablera sig pa marknaden och pa sa satt pressa
ned priserna.

Sedan Konkurrensverkets undersdkning
publicerades har en strukturomvandling i
form av genomsnittligt sett stérre butiker, en
okad andel EMV i sortimentet och nyintrdde
av lagprisinriktade aktorer skett. Som en foljd
av denna utveckling har dagligvaror blivit bil-
ligare relativt 6vrig konsumtion. Om utveck-
lingen géller for hela riket eller om prisskillna-
derna mellan olika delar av landet har ¢kat &r
relevant for att kunna bedéma konkurrensen
inom dagligvaruomrédet.

9.3.1  Prisnivaundersokningar

Pensiondrernas riksorganisation (PRO) genom-
for sedan 1993 arligen prismatningar for en
korg av matvaror som ursprungligen bestod av
20 varor men som utdkats i tva steg och sedan
2004 bestar av 60 varor. Prismétningen sker
under en vecka och de insamlade priserna ska
avse “ordinariepriser”, dvs. kampanj- eller ex-
trapriser omfattas inte av undersokningen. Ur-
valet av butiker utgér omkring 1 000 vid varje
mattillfalle. Urvalet sker inte sSlumpmassigt
utan gors av lokala PRO-funktiondrer varfor
det kan antas att mindre och bostadsnéra buti-
ker &r dverrepresenterade. Redovisningen sker
i huvudsak ldansvis och det tas ingen hansyn till
de olika varornas betydelse f6r konsumenter-
nas utgifter, dvs. ingen viktning sker.

I PRO:s prismétning f6r 2006 konstateras
att priserna i Véstsverige inte som tidigare &r
lagre &n i Ovriga Sverige utan att det skett en
utjdmning. Det konstateras ocksa att Stock-
holms ldn under senare ar fatt relativt sett
betydligt lagre priser.s Skillnaden mellan
regionen med lagst priser (S6dra Alvsborg) och
den med hogst priser (Dalarna) var omkring
6 procent. I Sédra Alvsborg var priserna for

PRO:s korg ca 4,5 procent lagre an for ett ovik-
tat genomsnitt i riket. I Dalarna var priserna
omkring 2 procent hogre dn detta genomsnitt.

Mot bakgrund av marknadsutvecklingen
inom dagligvaruomradet lat Konkurrensverket
under hosten 2006 foretagen GFK Sverige AB
och ACNielsen Sverige samla in prisstatistik
i syfte att gora regionala prisjamforelser for
dagligvaror i Sverige.

GFK ér ett undersokningsforetag som saljer
analyser baserade pa undersokningspaneler
av konsumenter som &dr knutna till féretaget.
Panelerna sdtts samman for att fa en sociode-
mografiskt representativ sammanséattning av
hushallen i Sverige. GFK anger att det ar ett
stratifierat sSlumpmaéssigt urval av hushall som
végs utifran region, dlder och hushallstorlek
i syfte att panelerna ska bilda "“ett Sverige i
minijatyr” .

Pris- och inkopsstatistik insamlades under
perioden september 2005-augusti 2006 for
3 000 hushall i Sverige. GFK sammanstéllde
sedan ett genomsnittligt pris (per kilo, liter
eller liknande) fér omkring 120 olika dagligva-
rukategorier i sju regioner.® Genom att relatera
(vikta) de olika kategorierna efter konsumen-
ternas utgifter, kan de genomsnittliga relativa
kostnaderna i de olika regionerna bedémas.
Det bor noteras att det i datamaterialet inte
gjorts nagon uppdelning utifran vilken butiks-
typ eller kedja som inkdpen gjorts i. Jamfo-
relsen baseras séledes pa konsumenternas
faktiska utlagg for inkdp av olika dagligvaror
oavsett var inkdpen har skett. I bild 9.2 redovi-
sas en sammanstéllning av resultaten i de sju
regionerna for de studerade dagligvarukatego-
rierna.

Av bild 9.2 framgér att priserna i Stock-
holm (Storstockholm) ligger nédra det berak-
nade genomsnittet for riket. I Oresund (Malmé
och Helsingborg) som i médtningen hade
lagst priser forefaller prisnivan vara omkring



mmmm BILD 9.2: Avvikelse fran det genom-
snittliga viktade priset for kategorier
av dagligvaror i skilda regioner.
September 2005-augusti 2006
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Kalla: GFK Sverige, bearbetning av Konkurrensverket

7-8 procent ldgre dn i de regioner med hogst
prisniva namligen “Ost” (Malardalen och
Uppland utom Storstockholm samt Narke och
Gotland) och "Norr” (Norrland och Dalarna).
Anmaérkningsvart &r att priserna i Géteborg
(Storgoteborg) forefoll vara nagot hogre an i
Stockholm, vilket inte géllt for tidigare publi-
cerade prisjamforelser. Ocksa i regionen ”Syd”
(Smaland, sodra Halland, Blekinge och Skéne
utom Malmo och Helsingborg) uppskattades
prisnivan vara relativt lag, eller 2-3 procent
lagre &n genomsnittet for riket.

Bilden kan sédgas illustrera hur mycket som
laggs pa dagligvaror i de olika regionerna.
Olika konsumtionsmonster vad avser val av
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mmmm BILD 9.3: Avvikelse fran det genomsnittliga
viktade priset for enskilda dagligvaror
i skilda regioner. September 2005-
augusti 2006

Ost  Vist

Norr Stock-
1| holm

Kalla: GFK Sverige, bearbetning av Konkurrensverket

produkter inom de definierade kategorierna, i
de olika regionerna, fangas inte upp. Det inne-
bér att det kan vara skillnader i tjdnsteinnehall
(kvalitet) som till en del forklarar skillnaderna
i priser mellan regionerna. Som konstaterats
ovan framgar heller inte av materialet var kon-
sumenterna har gjort sina inkop, dvs. om de
skett i stormarknader, lagprisbutiker, ndrbuti-
ker eller ndgon annanstans.

Genom att jamfora priserna pa identiska
varor elimineras risken for att varor av skild
kvalitet jaimfors med avseende pa priset.

I bild 9.3 redovisas prisskillnaderna mellan
de sju regionerna for en korg bestaende av
omkring 240 identiska dagligvaror. Varorna
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utgdrs av de tva mest salda i panelen for varje
kategori enligt ovan. Varje vara har i jamfo-
relsen givits en vikt som motsvarar panelens
utldgg for varan relativt 6vriga varor i under-
sokningen.

Som framgar av bild 9.3 beddms prisnivan
enligt GFK:s insamlade material vara ldagst
i Oresund &ven vid en relativ jaimférelse av
enskilda dagligvaror. Skillnaden mellan den re-
gion med hogst (Ost) och den med lagst priser
dr mindre (den dr ca 5 procent) for identiska
dagligvaror jamfort med olika kategorier av
dagligvaror. Det kan noteras att Goteborgsre-
gionen enligt redovisningen i bild 9.3 har négot
lagre prisniva jamfoért med genomsnittet. Vad
gdllde redovisningen av prisnivan for olika
kategorier av dagligvaror var det relativt sett
dyrare i Goteborg. Samma sak kan noteras for
Stockholm om &n mindre tydligt. Det beror
sannolikt pd att invdnarna i Géteborg och
Stockholm relativt sett koper dyrare varor i de
olika kategorierna av dagligvaror. Ett stod for
denna slutsats dr att individerna i GFK:s panel
som bor i Goteborg och Stockholm har jam-
forelsevis hogre inkomster &n invanarna i de
Ovriga regionerna vilket innebér att deras ef-
terfragan sannolikt skiljer sig fran den i dvriga
landet. Hogre inkomster ger storre mojligheter
att kdpa varor till hogre priser som uppfattas
ha en hogre kvalitet. Dock kan en starkare kon-
kurrens mellan butiker i storstadsomrddena
ha lett till att priserna for de enskilda varorna
dr relativt sett ldgre dn for genomsnittet for
samtliga regioner.

ACNielsen samlade pa Konkurrensverkets
uppdrag in prisuppgifter for ca 100 enskilda
varor i 300 butiker férdelade pé sex regioner.*
Insamlingen skedde under en vecka hosten
2006 (30 oktober—3 november). I varje region
skedde datainsamlingen i butiker av olika
storlekar vilka var 20 stormarknader (Hyper-
markets; butiker med en séljyta Gverstigande

2 500 m?), 15 storre butiker (Supermarket large;
1 001-2 500 m?), 10 mindre butiker (Super-
market small; 401-1 000 m?) och 5 smabutiker
(Superette; 100400 m?). ACNielsen har stré-
vat efter en fordelning mellan de fyra stora
kedjorna som motsvarar kedjornas respektive
marknadsandelar.

Exakt vilka butiker som ingatt i under-
sokningen och fran vilka kedjor framgar inte
av materialet. Resultaten fran denna under-
sokning tyder pa relativt sma prisskillnader
mellan de olika regionerna (ca 3 procent).
Dock uppvisas storre prisskillnader mellan de
skilda butikstyperna. Resultaten visar att ju
storre butik (inom de fyra stora kedjorna) desto
lagre priser. Ett oviktat genomsnitt av priserna
for varorna i den minsta butikskategorin var
uppemot 15 procent hogre dn i den storsta
kategorin. For den nést storsta och den nast
minsta kategorin var skillnaderna gentemot
den storsta kategorin omkring 5 respektive ca
10 procent.

Saledes kan sannolikt en del av den re-
lativa prisnedgangen for dagligvaror under
senare ar forklaras med att butiksstrukturen ut-
vecklas mot farre och storre butiker. I Konkur-
rensverkets rapport frdn 2002 pavisades ocksa
att stormarknader generellt har lagre priser 4n
ovriga butikskategorier.
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9.4 Avslutande kommentarer

Dagligvaruhandeln kdnnetecknas sedan ett
antal ar tillbaka av en tilltagande konkurrens.
Dagligvaror har sedan mitten av 1990-talet
blivit relativt sett billigare. For livsmedel och
alkoholfria drycker dr nedgéngen relativt
ovrig konsumtion i KPI ndrmare 10 procent.
De svenska priserna for dagligvaror dr alltjamt
hogre dn for genomsnittet inom EU. Utveck-
lingen tyder dock pa minskade skillnader. Till
en del hinger prisutvecklingen samman med
strukturomvandlingen mot farre och storre
butiker, utvecklandet av EMV inom dagligva-
rukedjorna och 6kad konkurrens i form av nya
lagprisinriktade aktorer.

Den ¢kade andelen EMV i butikernas
sortiment har enligt flera studier inneburit
lagre konsumentpriser. Transportkostnader
(uttryckt i saval pengar som tid) forklarar
varfor konsumenter som regel inte besdker fler
dn en butik nér dagligvaror ska inhandlas. Det
gor att butikerna har utrymme att ha hogre
priser for vissa varor, exempelvis LMV i syfte
att 6ka prisskillnaden mellan EMV och LMV.
Pa samma sétt kan detaljisterna ha ett mindre
utbud inom vissa produktkategorier for att ge
okad plats 4t EMV-produkter i butikerna. De
hogre vinstmarginalerna for EMV gor en sddan
strategi lonsam. En effektiv konkurrens pa
detaljistniva torde leda till att en sadan utveck-
ling sker sé ldngt som konsumenterna tillater
detta. Skulle konsumenterna anse att utbudet
ar for likriktat 6kar betalningsviljan till forman
for butiker som har en storre produktvariation.
Séledes finns en mojlighet att anvédnda ett stort
utbud av produkter, med olika mérken, som ett

konkurrensmedel. Bergendahls &r ett exempel
pa detta. Denna aktor har valt att profilera sig
genom att marknadsféra mangfald och inte
satsa pd EMV-produkter i sina butiker. I Lidls
utbud & den andra sidan utgors merparten av
sortimentet av EMV. Detta innebér att kon-
sumenterna far 6kade valmojligheter mellan
olika kedjor och koncept.

Hog foretagskoncentration och hoga eta-
bleringshinder, exempelvis som en f6ljd av en
restriktiv tillampning av PBL, riskerar dock att
innebéra att konsumenternas efterfragan inte
far fullt genomslag pa marknaden.

Den prisstatistik som Konkurrensverket
analyserat tyder pa att de regionala skillna-
derna avseende priser for dagligvaror minskat
sedan Konkurrensverkets undersokning ar
2002. Det &r inte minst prisnivédn i Stockholms-
regionen som relativt sett blivit ldgre. En
tankbar forklaring till detta dr att den politiska
ledningen i Stockholm i sin budget fo6r 2003 an-
gav att nya lagprisbutiker for dagligvaror ska
kunna anldggas i olika delar av staden, vilket
sedan foljdes upp av en proaktiv satsning for
att det skulle bli fler aktdrer pa dagligvaru-
marknaden i syfte att stdrka konkurrensen och
fa ned priserna.* Detta har sedermera innebu-
rit en 6kad mangfald av dagligvarubutiker i
Stockholmsomradet. Som Konkurrensverket
framfort vid flera tillfdllen bidrar en konkur-
rensinriktad tillimpning av PBL till att konkur-
rensen pa marknaden skérps, vilket i slutdindan
innebér ldgre priser och storre valfrihet for
konsumenterna.®
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1 SCB (2006c¢)

2 Supermarket (2006)

3 www.scb.se, 2006-09-15

4 http://epp.eurostat.ec.europa.eu, 2006-09-15

5 www.acnielsen.se, 2006-09-13

6 http://epp.eurostat.ec.europa.eu, 2006-11-15

7 Exempel pa en sadan ekonomisk férening &r Konsum Varmland.

8 |CA, "ICA minskar sitt agande i Netto”, 2006-12-07

9 Marknadsandelarna ar beraknade som andel av omsattningen i dagligva-
rubutiker, dvs. aven mycket sma s.k. servicebutiker och trafikbutiker ingar.
Dessa é&r inte fullgoda substitut for de flesta konsumenter vad géller stérre
inkop av dagligvaror. Vid en konkurrensréattslig avgransning dar konsumen-
ternas utbytbarhet mellan olika typer av butiker vags in skulle férdelningen
saledes kunna se annorlunda ut. Det kan ockséa noteras att Nettos omsattning
och marknadsandelar redovisas separat i tabellen trots att ICA ar delégare av
foretagets verksamhet i Sverige.

10 Supermarket (2006)

1 Naringsliv24, "Ica redo lagga ned Netto”, 2006-08-16

12 Supermarket (2006)

13 Se bl.a. Konkurrensverket (2004b)

14 Supermarket (2006)

15 Nagra exempel pa leverantérsbranscher med hég koncentration redovisas
i avsnitt 5.2.1

16 \Waymaker, "Willys: Willys och Willys hemma samarbetar med Milko och...”,
2006-02-03

17 www.kottinformation.se, 2006-11-22

18 Egna markesvaror har funnits i butik i Sverige sedan slutet av 1970-talet
och &r séledes ingen nyhet. Forst ut var Kooperationen med "Blavitt” ar
1979. Det &r inte heller nagot karaktaristiskt for enbart dagligvaruhandeln,
utan finns dven i manga andra branscher. Nyheten bestar i de kraftigt 6kade
volymerna och att de egna markesvarorna tar allt stérre plats i butikerna.

19 HUI (2005a)

20 Dobson (1998)

21 Konkurrensverket (2004b)

22 1 IFS (2005)

23 HUI (2005b)

24 Exempelvis visar Bontemps et al (2005) att nar EMV har en signifikant ef-
fekt pa priset ar denna positiv och att ékade LMV-priser beror pa att leveran-
torerna méter konkurrensen fran EMV med 6kad produktdifferentiering. Aven
ACNielsen (2005) visar att EMV i allt storre utstrackning borjat konkurrera
med produktdifferentiering snarare an med priset. Mot denna bakgrund drar
forfattarna slutsatsen att priseffekterna av EMV pa sikt skulle kunna avta.

25 HUI (2005b)

% Konkurrensverket (2004b)

27 Kungl. Skogs- och Lantbruksakademins tidskrift (2005)

28 DLF (2004)

29 HUI (2005b)

30 HUI (2005a)

31 Konkurrensverket (2002a)

32 De regioner som studerades var Sveriges s.k. NUTS-regioner dvs. EU:s
regionala indelning for statistikredovisning. Sverige har i dessa jamforelser
delats in i atta regioner som bestar av ett eller flera lan. De atta NUTS-re-
gionerna ar Stockholm (Stockholms lan), Ostra Mellansverige (Uppsala lan,
Sodermanlands lan, Ostergétlands lan, Orebro lan och Vastmanlands 1an),
Smaland med 6arna (Jonkopings lan, Kronobergs 1an, Kalmar lan och Got-
lands 1an), Sydsverige (Skéane lan och Blekinge lan), Vastsverige (Hallands l1an
och Vastra Gétalands lan), Norra Mellansverige (Varmlands |an, Dalarnas lan
och Gavleborgs lan), Mellersta Norrland (Vasternorrlands lan och Jamtlands
1an) samt Ovre Norrland (Vasterbottens lan och Norrbottens lan).

33 www.pro.se, 2006-10-18

34 www.gfksverige.se, 2006-10-23

35 Regionerna utgjordes av GFK:s sju s.k. basregioner vilka &r Oresund
(Malmd och Helsingsborg med fororter), Syd (Skane utom Malmo och Helsing-
porg, Sodra Halland inkl Halmstad, Blekinge, Smaland samt (")stergdtland),
Ost (Malardalen och Uppland utom Storstockholm samt Narke och Gotland),
Vast (Vastergotland och Bohuslan utom Storgéteborg samt Dalsland och
Varmland), Norr (Dalarna och Norrland), Storgdteborg och Storstockholm

36 Regionerna utgjordes av ACNielsen standardregioner vilka ar: Syd (Skane
utom Kristianstad och Hassleholm), Sydost (Sméland, Ostergdtland, Blekinge,
sodra Halland, Kristianstad och Hassleholm), Vast (Vastra Gotaland och norra
Halland), Ost (Storstockholm, Uppsala, Katrineholm, Gotland och Nyképing),
Mitt (Varmland, Dalarna, Nérke, Vastmanland, norra Uppland och sddra Norr-
land t.0.m. S6derhamn) och Norr (Norrland norr om Séderhamn).

37 Stockholms stad, Gatu- och fastighetskontorets dnr 04-410-2955:1

38 Se bl.a. Konkurrensverket (2001) och (2005a)
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10 REGELREFORMERING OCH LIBERALISERING

En allt snabbare teknisk utveckling, dndrad efterfragan och en 6kad internationalisering har

patagligt andrat marknadsforutsattningarna i de nidtverksbranscher som tidigare betraktats

som naturliga monopol.! Den utveckling som skett inom nitverksbranscher visar att inslaget

av naturligt monopol i infrastrukturen successivt far en allt mindre betydelse. Detta innebar

i sin tur att forutsiattningarna okar for att etablerade foretag (f.d. monopolforetag) moter kon-

kurrens; antingen i produktionen, i distributionen eller i bada dessa verksamhetsdelar.

Under de senaste 20 aren har betydande for-
dndringar skett inom EU, om &n i varierande
omfattning inom olika nétverksbranscher samt
mellan olika lander. En omfattande reforme-
rings- och privatiseringsprocess inleddes i
Storbritannien under 1980-talet. Telekommuni-
kationsforetaget British Telecom var det forsta
allmannyttiga féretaget som privatiserades
1984, vilket foljts av ett flertal liberaliseringar
kombinerat med privatiseringar. Storbritan-
nien och dven de nordiska landerna har som
regel legat fore den utveckling som sker inom
EU som helhet. Vad géller Sverige delades 1988
Statens jarnvagar upp i en banhéllarfunktion
(Banverket) och en jarnvagsoperator (SJ) som
innebar att roller och ansvar tydliggjordes i
jarnvagssektorn. Betydelsefulla reformer pa
den svenska marknaden under 1990-talet

dr liberaliseringen av inrikesflyget 1992, av
postmarknaden 1993 respektive 1994 samt av
telemarknaden 1993. Ar 1996 tradde nya regler
for elmarknaden i kraft, varigenom produktio-

nen av och handeln med el konkurrensutsattes.
De olika regelverken har darefter successivt
dndrats, om &n i varierande omfattning.?

Inom omrédet f&r elektronisk kommunika-
tion har utvecklingen varit dramatisk pga. den
snabba tekniska utvecklingen som resulterat i
betydande kostnadsséankningar. Detta har ock-
sa gjort det mojligt for nya foretag att anldgga
egna nét, dvs. duplicera (delar av) infrastruk-
turen och utveckla nya produkter. Inom energi-
omradet har det ocksa skett fordndringar,
exempelvis genom inférandet av EU:s system
for handel med utsldppsratter.? Men den
tekniska utvecklingen kan inte méta sig med
den som &gt rum inom elektronisk kommuni-
kation. P4 motsvarande sétt som skett inom
elmarknaden star naturgasmarknaden infor en
reformering som syftar till 6kad konkurrens
och frihet f6r konsumenterna att kunna valja
leverantor. Inom andra nédtverksbranscher som
flygtransporter, postmarknaden och jarnvigs-
sektorn har ocksa i olika grad reformer inf&rts



som syftat till att f4 till stdnd ett stérre, och mer
varierat, utbud samt lagre priser eller bittre
service och okad tillganglighet.

Ett alternativ till konkurrensutséttning
vore en ideal situation dér en reglerare &r all-
vetande, vilvillig och kan fullgdra alla 16ften.
Da kan konkurrens inte leda till ett battre utfall
for konsumenterna pa marknaden dn vad ett
reglerat monopol kan gora. Regleraren kom-
mer da att sékerstélla att varje foretag produ-
cerar tjanster till sa laga kostnader som majligt
samtidigt som priserna for dessa tjdnster ar
bestdmda sa att valfarden blir sa stor som
mojligt. Detta idealtillstdnd existerar emellertid
inte i praktiken. En reglerare har i sjdlva verket
begrénsad information, begransade resurser
och begrénsade instrument till sitt forfogande.
Samtidigt har det reglerade foretaget som
regel béttre kinnedom om vad som behover
genomforas for att effektivisera verksamheten.
Foretaget dr ocksa béttre informerat om exem-
pelvis (den forvéantade) efterfradgan pa olika
tjanster och vilka investeringar som behover

genomforas, varfor (reglerad) konkurrens ar att

foredra framfor ett (reglerat) monopol.
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Som redogjorts for i kapitel 3 omfattas de
flesta natverksbranscher inte bara av generell
konkurrensreglering utan dven av sektorspeci-
fik reglering; ex ante- reglering eller forhands-
reglering. Nér tidigare monopolmarknader
liberaliseras dr utformningen av politiken
och den sektorspecifika regleringen av stor
betydelse for att motverka potentiella konkur-
rensproblem och skapa goda forutsittningar
for att reformerna ska upplevas som fram-
gangsrika av konsumenterna. Det finns en rad
problem som kan uppkomma nér marknader
Oppnas for konkurrens som riskerar leda till
att reformerna framstar som misslyckade trots
att marknaden i olika avseenden kan fungera
effektivare. En central frdgestillning 4r om, och
i sé fall i vilken grad, samt hur ldnge, intrdde
ska underléttas for nya foretag. I det foljande
redogors for ett antal viktiga erfarenheter
inbegripet rekommendationer som dr dgnade
att framja konkurrensen och ¢ka konsument-
rorligheten, dvs. bidra till en framgangsrik
liberalisering..*

10.1 Recept for framgangsrik liberalisering

INTRADESBEGRANSNINGAR
Begransningar av utlindska féretags méjlig-
heter att trdda in pa en marknad, exempelvis
som ett resultat av lobbying fran inhemska
etablerade foretag eller fackliga organisationer,

kan leda till betydande samhéllsekonomiska

kostnader. Forutom att antalet akttrer kan bli
mindre (vilket innebar mindre konkurrens) sa
innebédr sadana restriktioner att mojligheterna
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att fa in kapital till branschen minskar. Ut-
landska foretag kan ocksd ha mer kunskap att
tillféra inom olika omraden vilket skulle gynna
branschen.

TILLTRADE TILL INFRASTRUKTUR

I ménga nétverksbranscher som dppnats for
konkurrens kontrollerar ofta den f.d. mono-
polisten infrastruktur som konkurrenter
behover ha tilltrdde till for att kunna bedriva
verksambhet, i synnerhet nar kostnaderna f6r
att anldgga egna infrastrukturer &r betydande
eller t.o.m. prohibitiva. De fasta kostnaderna
kan dessutom ha karaktiren av s.k. sdnkta
kostnader (eng. sunk costs) som inte ger nagot
ekonomiskt utbyte nédr produktionen upphor.®
Séddana kostnadsforhallanden innebér (initi-
alt) risker for s.k. marknadsmisslyckanden®
och kan motverka ett successivt inférande av
konkurrens. Om infrastrukturdgaren far (allt-
for) stort spelrum for att utforma villkoren for
tilltrade, dr det rimligt att vanta sig att denne
kommer att agera sa att konkurrenterna far
nackdelar, i synnerhet nir produkterna &r sub-
stitut. Genom att exempelvis sétta avgiften for
att utnyttja infrastrukturen tillrackligt hogt kan
infrastrukturdgaren hindra nya aktorer fran att
trdda in pa marknaden.” Andra sétt att forsvara
for konkurrenter &r att férhala leveranser eller
leverera tjanster av saimre kvalitet. Ett ytter-
ligare stt dr att inte erbjuda varje tjanst for

sig utan endast som ett paket (eng. bundling).
Konkurrenterna kan da tvingas kopa fler tjans-
ter an vad som egentligen dr nodvéandigt for att
kunna konkurrera, vilket medfor att de drab-
bas av onddigt hoga kostnader.

Vertikal separation, dvs. att skilja ut infra-
strukturen ur en tidigare monopolists verk-
samhet, kan vara en l6sning pa nyss namnda
problem. Om den vertikala separationen

kompletteras med dgarmaéssig separation har
ett renodlat infrastrukturbolag i princip inget
intresse av att begransa konkurrensen och
ddrmed minskar dven behovet av reglering
och kontroll av marknaden, dvs. tillsynskost-
naderna minskar. En nackdel &r att eventuella
synergieffekter mellan det led som konkur-
renter behover ha tilltrdde till - flaskhalsledet
—och 6vriga led, inte kan utnyttjas.

Ett annat sitt att 16sa flaskhalsproblemet
pa dr att bilda s k. infrastrukturklubbar. En
sddan 16sning, som exempelvis tillimpas pa
bankmarknaden vad giller betalningssystem
och inom delar av mobiltelemarknaden (3G),
innebaér att de foretag som konkurrerar ned-
stroms gemensamt dger sadan infrastruktur
som har flaskhalskaraktér. En férdel med
denna modell dr att den, i likhet med vad som
gdller for strukturell dgarméssig separation,
eliminerar incitamenten att diskriminera nagon
av konkurrenterna inom klubben. En nack-
del med metoden &r att klubbmedlemmarna
har intresse av att utestinga nya foretag. En
annan nackdel &r att klubbinnehavarna kan
anvanda infrastrukturen som en grund for att
fa till stand en koordinering av priserna i ndsta
led. Exempelvis kan avgiften for att utnyttja
infrastrukturen séttas pa en relativt hog niva,
vilket leder till att innehavarna och konkur-
renterna hdjer sina priser i ndsta led gentemot
slutkunder. Ett annat férhallande som verkar i
riktning mot 6kad samordning och koordine-
ring av exempelvis priser dr de majligheter till
informationsutbyte och insyn i konkurrenter-
nas verksamhet som ett gemensamt dgande for
med sig.

TILLTRADESREGLERING

De villkor (priser) som galler for tilltrade till
infrastruktur pd marknader med en domi-



nerande infrastrukturédgare (envégstilltrade)
kan ha stor betydelse for vélfarden och kon-
sumentnyttan. Exempel pa faktorer som en
reglerare har att ta stillning till & om, och i

sa fall hur, regleringen ska underlétta intrade
for nya foretag samt vilken information som
dr nodvandig, och mojlig, att fa for att kunna
bestdmma ett tilltrddespris. En annan fréga ar
om tilltrddespriserna ska vara kostnadsbase-
rade eller om efterfrageforhallanden ocksé ska
ligga till grund for att bestimma vilka avgifter
som bor tas ut.

Enligt en metod tillats tilltradespriset dels
tdacka kostnaderna for att upplata tilltrade, dels
ersitta upplataren for det vinstbortfall som upp-
kommer av den 6kade konkurrensen genom
minskad forsiljning. Metoden gér under
bendmningen Baumols princip eller ECPR (Ef-
ficient Component Pricing Rule) och forutsat-
ter att infrastrukturdgaren ocksa konkurrerar i
nadstkommande produktionsled. Intdktsbortfal-
let — och ddrmed &ven tilltradespriset- dr hogre
(lagre) ju mer (mindre) substituerbara foreta-
gens produkter dr. Da foretagens produkter adr
perfekta substitut kommer tilltradespriset att
vara lika med skillnaden mellan infrastruktur-
dgarens konsumentpris och kostnaderna som
bortfaller i detaljistledet for innehavaren av in-
frastrukturen. Denna metod ger incitament f6r
nya foretag att trdda in pa marknaden endast
om de dr mer produktionseffektiva i detaljistle-
det dn vad infrastrukturdgaren dr. En risk som
ar forknippad med bruket av ECPR é&r att den
ger innehavaren av infrastrukturen motiv att
overfora kostnader fran den konkurrensutsatta
produktionen i detaljistledet till grossistverk-
samheten (monopolverksamheten), eftersom
detta skulle resultera i ett hogre tilltrddespris.

Om det vore mojligt att bestimma den opti-
mala produktionskapaciteten skulle virdet av

Konkurrensen i Sverige 2006 « Konkurrensverket 107

att 6ka kapaciteten motsvaras av den marginel-
la kostnaden f6r investeringar. Detta innebar
att tilltradespriset skulle vara lika med den
langsiktiga kostnaden for att ha produktions-
resurser tillgdngliga. For att stimulera inves-
teringar kan tilltrddespriset motsvaras av den
marginella kostnaden for investeringar samt
ett paldgg for att tdcka drift- och samkostnader.
Denna metod brukar betecknas LRAIC (Long
Run Average Incremental Cost) och har fatt
tamligen starkt gehor i regleringssammanhang,
framfor allt inom omradet for elektronisk kom-
munikation.® I jimforelse med ECPR dr model-
len mer regleringsintensiv och resurskrdavande.
Det finns olika, mer sofistikerade, metoder
for att berdkna tilltradespriser. En sddan metod
gar under beteckningen Ramseyprissiittning som
dven tar hdnsyn till efterfrageaspekter och lam-
nar utrymme for att ticka infrastrukturdgarens
fasta kostnader. Forenklat innebar modellen att
tilltradespriset dr relativt hogt for produkter
med en relativt oelastisk efterfraigan medan det
omvaénda giller for produkter med en relativt
elastisk efterfragan. Genom att ta ut ett relativt
storre paldgg pa kostnaden for produkter som
moter en relativt oelastisk efterfragan, dvs.
séljs pa prisokdnsliga marknader, kan konsum-
tionsminskningen begransas. Detta innebér
dven att man far ett samhéllsekonomiskt nsk-
vért utfall. Metodens anvdndbarhet begréansas
framst av att den reglerande myndigheten
férutom kostnadsdata maste ha data om efter-
frageelasticiteter for olika produkter och kund-
grupper.® Eftersom det foretag som ska regleras
kan véntas ha bittre kinnedom om kostnader
och efterfragan an regleringsmyndigheten, kan
det finnas skél att ge det reglerade foretaget
flexibilitet i prissdttningen inom ramen for en
pristaksreglering (eng. price cap). Foretaget kan
da dndra priserna for de reglerade tjdnsterna
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ASYMMETRISK REGLERING

med hédnsyn till &ndringar i kostnader och
efterfradgan for enskilda tjanster. Vanligen har
en utgangspunkt varit en realt sett of6randrad
prisniva minskad med en viss procentsats, en
s.k. rationaliseringsfaktor. Vid bestimningen
av storleken pa rationaliseringsfaktorn maste
flera faktorer beaktas, bl.a. tidigare vinstnivaer
samt forvantad kostnads- och efterfrageutveck-
ling. Kostnadssdnkningar, exempelvis som ett
resultat av teknisk utveckling, i kombination
med en 6kad efterfrdgan innebér att rationa-
liseringsfaktorn kan vara betydande om det
rader fallande styckkostnader i produktionen.
En pristaksreglering utformad pa detta sétt ger
det reglerade foretaget incitament att effektivi-
sera produktionen och minska sina kostnader,
eftersom detta skulle leda till storre vinst for
foretaget. Denna regleringsmodell har tilldam-
pats inom exempelvis telekomsektorn i olika
lander i Europa.

TVISTLOSNING

Nér marknader 6ppnas for konkurrens ligger
det som regel inte i det dominerande foreta-
gets intresse att fa till stdnd en snabb 16sning
av olika problem och konflikter. Att inféra
snabba och effektiva mekanismer vad géller
overklaganden av beslut och tvister &dr av stor
betydelse for att fa till stand val fungerande
marknader. Osédkerhet om utfallet av olika pro-
cesser hammar investeringsbendgenheten och
intresset hos nya foretag att trdda in pa mark-
naden. Genom att det pa férhand klart anges
vad som giller {or tillsynen och tvistlosnings-
mekanismen, okar reglerarens mojligheter att
fatta (snabba) beslut sa att etablerade foretag
inte far (otillborliga) konkurrensférdelar gente-
mot nya konkurrenter.

Asymmetrisk reglering av en f.d. monopolist
begransar dennes majligheter att konkurrera
med nya foretag vilket i sin tur kan framja
intrdde pd marknaden. Men dven om intrdde
av nya aktorer dr 6nskvart, kan kostnaderna
for asymmetrisk reglering 6verstiga vinsterna.
Detta kan illustreras med ett exempel dér den
f.d. monopolisten (eng. incumbent) dr férbju-
den att sdnka sina priser (dven dem som patag-
ligt 6verstiger kostnaderna) ndr konkurrenter
sdnker sina priser. En sddan regleringspolitik
har atminstone tre nackdelar. For det forsta kan
den dventyra den f.d. monopolistens finansiel-
la stédllning genom att forsdljningen minskar
av de mest lonsamma produkterna samtidigt
som den inte minskar av de minst Iénsamma
(kanske t.o.m. subventionerade) produkterna.
For det andra kan en sadan politik 6ka kostna-
derna i branschen genom att den tillater min-
dre effektiva foretag att trdda in pa marknaden.
For det tredje, nar konkurrenter fokuserar

pa de mest Ionsamma produkterna kommer
de kunder som koper subventionerade (icke
lonsamma) produkter inte att (fullt ut) kunna
dra nytta av férdelarna med konkurrens. Den
f.d. dominanten kan ocksa vara forbjuden att
expandera verksamheten inom nagot omrade.
En sddan begrdnsning kan komma att leda till
ett mindre varierat utbud, samre kvalitet och
hogre priser. Detta beror pa att konkurrenterna
inte behdver konkurrera lika aggressivt med
priser eller ha hog kvalitet pa produkter nér de
inte moter konkurrens fran den f.d. monopo-
listen.



FLEXIBILITET INOM RAMEN FOR PRISTAK
En pristaksreglering kan ge f.d. monopolister
tillrdcklig grad av prisflexibilitet samtidigt som
mojligheterna att utnyttja marknadsmakt be-
gransas. Det dr inte ovanligt att en pristaksreg-
lering bestdms som innebdr att priserna i ge-
nomsnitt kan 6ka med en viss procentsats, utan
att for den skull bestimma prisnivan for varje
tjansteslag. Tillimpningen av olika pristak for
olika slag av tjanster kan ge den f.d. monopo-
listen tillracklig flexibilitet for att besvara kon-
kurrenters utspel. Exempelvis skulle foretaget
kunna tillatas att i genomsnitt hdja priserna for
de tjdnster ddir man moter konkurrens med fem
procent samtidigt som den genomsnittliga till-
latna prisokningen begréansas till en procent for
de tjanster som saknar konkurrens. Men dess-
utom bor den f.d. monopolisten forbjudas att
sdtta priser pa produkter eller produktgrupper
som inte ger tdckning for den tillkommande
kostnaden. Sddan prissdttning kan resultera i
att aktorer som dr mer effektiva utestangs fran
marknaden vilket leder till hogre kostnader

for branschen. Dessutom kan en sadan pris-
sdttning leda till 6verkonsumtion av tjdnsten

i bemérkelsen att konsumtionen sker vid en
niva bortom den punkt dar marginalnyttan ar
lika med marginalkostnaden. Att pa olika satt
motverka sddant agerande frdn den f.d. mono-
polisten &r foljaktligen av stor betydelse.

KORSSUBVENTIONERING

Nar regleringar inforts for foretag inom vissa
verksamheter men inte alla, kan det vara
nodvandigt att begransa méjligheterna for
berdrda foretag att féra kostnader mellan olika
verksamheter. Inom olika omraden, t.ex. inom
energiomradet, dr det vanligt forekommande
att foretag bedriver savdl monopolverksamhet
(som kan vara prisreglerad) som konkurrens-
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utsatt verksamhet. Foretagen kan da dka sin
vinst genom korssubventionering. Detta kan
ske genom att féra kostnader fran den konkur-
rensutsatta verksamheten till monopolverk-
samheten i syfte att kunna motivera hogre
(reglerade) priser och intdkter. Mjligheterna
for (reglerade) foretag att kunna gora detta
kan begrdnsas om foretagen tvingas ha separat
redovisning for reglerad respektive konkur-
rensutsatt verksamhet. Foretags incitament att
fora kostnader mellan verksamheter kan vidare
minska genom att prisregleringens koppling
till kostnaderna minskar, vilket exempelvis ar
fallet vid en pristaksreglering.

OMSTALLNINGSKOSTNADER

Innan marknader liberaliseras dr det nod-
vandigt att vidta tgdrder for att minska de
omstéllningskostnader som kan uppkomma.

I ekonomisk teori dr omstéllningskostnader
(eng. switching costs) ett samlingsbegrepp for
kostnader som uppkommer for en konsument
av att byta fran en leverantor av en tjanst till
en annan leverantdr. Omstillningskostnader
finns i princip inom alla branscher, &ven om

de kan vara mer eller mindre betydande. Det
kan ocksa vara tidsddande och kostsamt for
konsumenterna att samla in den information
som behdvs for att kunna gora relevanta jamfo-
relser av foretags priser och villkor. Detta kan
leda till en minskad rorlighet p4 marknaden
och darmed till mindre konkurrens. Den 6kade
anvandningen av Internet som successivt skett
innebér att det finns goda forutsédttningar att ge
konsumenterna prisinformation m.m. via olika
webbplatser som myndigheterna svarar for.
Information om webbplatsen kan exempelvis
finnas pa fakturan som den f.d. monopolisten
skickar ut.
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INSAMLING AV DATA TILLSYN OCH OVERVAKNING

Nér reformer genomfoérs och regelverk ska
utarbetas dr det av stort vérde att ha tillgdng
till noggrann information om marknads- och
institutionella férhédllanden. En reglering far
som regel ocksa oforutsedda effekter. For att
kunna forbattra regelverket kravs uppfolj-
ningar och utvdrderingar av de reformer som
genomfors. Darfor dr det viktigt att redan fran
borjan sla fast vilka uppgifter som foretagen pa
marknaden ska rapportera samt hur ofta detta
ska ske. Exempel pa sadana data &dr uppgifter
om priser, férséljningsvolymer, vilka produkter
som bjuds ut samt kapaciteter. I syfte att be-
gransa kostnaderna for uppgiftsinsamling och
samtidigt fa jamforbarhet av data 6ver tiden
bor rapporteringstillfdllena dndras sa sallan
som majligt.

Effektiv tillsyn dr av stor betydelse for att
kunna atgdrda konkurrensproblem och andra
missférhallanden pa marknaden. Liberali-
sering av marknader stéller krav pa aktiva
reglerings- och konkurrensmyndigheter, inte
minst initialt s& att konkurrensen far goda moj-
ligheter att utvecklas. Badde generell konkur-
renslagstiftning och specifik sarlagstiftning ar
viktiga verktyg for att motverka missbruk av
marknadsdominans och for att framja konkur-
rens pa marknader dér forutsédttningar saknas
for en vél fungerande konkurrens.

Sa ldnge som staten bade ar dgare (helt
eller delvis) och ut6var tillsyn finns risk for
malkonflikter som i slutindan kan himma
marknadens effektivitet och skada konsu-
menterna. Ett sitt att 16sa detta problem ar att
genomfora en privatisering. Denna bor foregas
av en noggrann analys av olika dtgérder som
dr nédviandiga att genomfora for att undvika
olika potentiella konkurrensproblem.
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10.2 Avslutande kommentarer

Som framgatt av denna redogorelse finns det
ett flertal fragestdllningar som noga maste
analyseras ndr marknader liberaliseras och nya
regler ska inforas. Valet mellan olika regimer
paverkas bl.a. av rddande efterfrage- och
institutionella forhallanden. Aven om det inte
finns nagra ideala recept nér en marknad ska
Oppnas for konkurrens, kan nagra rekommen-
dationer lamnas som framjar konkurrens (pa
lang sikt). Utformningen av politiken och den
sektorspecifika regleringen dr av stor betydelse
for att motverka potentiella konkurrenspro-
blem. Detta skapar dven férutséattningar for att
reformerna ska upplevas som framgéngsrika
av konsumenterna. En politik som gar ut pa att
understddja vissa aktdrer samtidigt som andra
handikappas riskerar att motverka en 6nsk-
vidrd utveckling mot vl fungerande konkur-
rens. Olika former av intrddesbegrénsningar
som tempordra monopol eller oligopol eller
forbud mot utldndska foretags mojligheter att
trdda in pa en marknad &r heller inget som
framjar en gynnsam utveckling.

En politik som undanrdjer intrddeshin-
der och forser konsumenterna med tillracklig
information for att kunna vara aktiva &r viktig
for att en marknad ska kunna fungera val. Val-
informerade konsumenter har storre forutséatt-
ningar att paverka produktionen och forbéttra
marknadens funktionssétt. Det far heller inte
vara (alltfor) svart for konsumenterna att byta
leverantor, dvs. atgdrder maste vidtas for att
minska omstdllningskostnaderna.

I detta kapitel har ocksa konstaterats att
f.d. monopolister inte bor vingklippas helt, ef-
tersom detta skulle kunna leda till ineffektivitet
i resursutnyttjandet och till mindre konkurrens
och sdledes inte gynna konsumenterna. Men

samtidigt bor f.d. monopolister forbjudas att
sdtta priser pa produkter eller produktgrupper
som inte ger tickning for den tillkommande
kostnaden. Begransningar bor @ven inforas for
dominerande foretags mdjligheter att féra kost-
nader fran den konkurrensutsatta verksam-
heten till monopolverksamheten. Detta stiller
krav pa effektiv tillsyn fran savdl konkurrens-
som sektorsmyndigheter. Snabba tvistlosnings-
mekanismer &r vidare av stor betydelse f6r
marknadseffektiviteten och for att motverka att
etablerade foretag far otillborliga konkurrens-
fordelar gentemot nya konkurrenter.

For att foretag ska kunna trdda in pa
marknaden &r det dven nodvandigt att det
finns regler for tilltrade till sddan infrastruktur
som inte dr mojlig att duplicera, i varje fall inte
initialt. Utformningen av en tilltrddesreglering
som syftat till att frimja ldngsiktigt hallbar
konkurrens kan krédva omfattande information
om olika forhallanden. En prisreglering med
ett "felaktigt” bestdmt pris kan leda till att
knappa resurser anviands pa ett ineffektivt sitt.
En daligt utformad sérreglering kan vidare
medfora att foretagen far felaktiga incitament
att investera och utveckla nya produkter, dvs.
leda till dynamiska effektivitetsforluster.

Den ekonomiska teorin for tilltradesregle-
ring d&r omfattande vad géller statiska analyser,
men dédremot finns ingen val utvecklad analys
av hur tilltrddespriser (6ver tiden) paverkar in-
citamenten att investera i ndtverk och utveckla
nya produkter, dvs. da dynamiska effekter
beaktas. Viljan att investera paverkas av den
uppfattade eller forvantade risken for en inves-
tering. Enligt Valletti (2003) &r det darfor onsk-
vart att minska osdkerheten genom att sa langt
mojligt faststélla principerna for bestimningen
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av tilltrddespriserna i férvag. Valletti betonar
ocksa betydelsen av flexibilitet i beméarkelsen
att nya foretag bor ha méjlighet att kunna

vilja frdn en “meny” av olika kombinationer
av fasta och rorliga avgifter. Dominerande
foretag bor samtidigt ges méjlighet att kunna
bestdmma olika tilltrddespriser inom ramen for
en pristaksreglering och andra (n6dvandiga)
restriktioner.

Sammantaget kan konstateras att viagen
fran (oreglerat) monopol till konkurrens sillan
ar rak. Olika slag av uppfdljningar och utvar-
deringar dr nodvandiga for att kunna gora
nddvindiga korrigeringar av regelverket. Det
ar foljaktligen viktigt att redan fran borjan sla
fast vilka uppgifter som foretagen pa markna-
den ska rapportera samt hur ofta detta ska ske .

1 Definitionen av begreppet naturligt monopol finns i kapitel 2.

2 Detta beskrivs ndrmare i respektive branschkapitel.

3 Detta beskrivs i kapitel 11.

4 Redogdrelsen baseras framst pa Armstrong och Sappington (2006) samt
Konkurrensverket (2005).

5 Ett undantag &r transportsektorn dér kapitalstocken har alternativ anvand-
ning och ar forhallandevis lattrorlig. | andra fall har kapitalstocken ett varde
framst som produktionskapacitet for foretagen.

6 Detta begrepp forklaras i kapitel 2.

7 Tilltradesreglerna bor heller inte vara verdrivet generdsa for nya aktorer.
8 Som antyds av beteckningen bestims ett pris pa basis av den framatblick-
ande kostnaden.

9 Det kan 4ven vara svart av bl.a. férdelningspolitiska och andra skal att f&
gehor for att ta ut olika tilltradesavgifter mellan olika féretag beroende pa hur
pass priskansliga de tjanster ar som foretagen bjuder ut.
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11 ENERGI

Regelverket for den svenska elmarknaden dndrades 1996 nar konkurrens infordes i elpro-
duktion och handel med el. Transport av el i ndten, ndtverksamheten, betraktades som ett
naturligt monopol och undantogs fran konkurrensutsiattning. Marknaden for elproduk-
tion, rakraftmarknaden, ir till stora delar en gemensam nordisk marknad och handel sker
dven med andra grannldnder som Polen och Tyskland. Handeln med el till slutkund ar i
allt visentligt annu en nationell marknad. Syftet med regelreformeringen av elmarknaden
var bl.a. att skapa valfrihet for elanvindarna och 6ka effektiviteten i produktions- och
forsdljningsledet. Pa den konkurrensutsatta marknaden for elproduktion bestims priset i
stor utstraickning av utbud och efterfragan — av marginalkostnaderna. Detta har inneburit
okad effektivitet i elproduktionen. Dessutom har det varit en nédvandig forutsattning for

skapandet av en nordisk elmarknad.

1.1 Marknadsforhallanden’

11.1.1  Produktion och konsumtion

Den nordiska elproduktionen, som 2005 upp-
gick till ca 395 TWh?, dr i huvudsak baserad
pa vattenkraft, kdrnkraft, kraftvirme samt
kondens- och gasturbinkraft. Elproduktionen
i Sverige, ca 155 TWh ér 2005, utgors till drygt
90 procent av vatten- eller kdrnkraft. Den
svenska konsumtionen av el har 6kat med

ca 4 procent den senaste tioarsperioden och
uppgick 2005 till 147 TWh. Den totala kon-
sumtionsokningen i Norden har under samma
period varit ca 9 procent, vilket motsvarar

drygt 30 TWh. Samtidigt har &ven den totala
installerade produktionskapaciteten i Norden
Okat, men bara med ca 5 procent, fran 87 GW
till 91 GW. Noterbart dr att Sverige dr det enda
nordiska land vars installerade kapacitet har
minskat under perioden, fran ca 34,5 GW till ca
33 GW. Kraftbalansen i saval det svenska som
det nordiska elsystemet har alltsa successivt
forsamrats.

Produktionen varierar relativt mycket fran
ar till ar beroende pa tillgangen pa vatten.
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=== BILD 11.1: Marknadsandelar for nordiska
elproducenter 2005,/2006. Avrundade tal

Den totala vattenkraftproduktionen i Norden
var exempelvis under “torraren” 1996 och

2003 ca 170 TWh, medan den under “vataret”
2000 uppgick till ca 245 TWh. Skillnaden kan
alltsd uppga till i storleksordningen 75 TWh
vilket ungefdr motsvarar foretaget Vattenfalls
arsproduktion i Sverige eller ca 20 procent av
konsumtionen i Norden. Det innebér bl.a. att
Norge och Sverige, som har den mesta vat-
tenkraften, kan vara savél nettoexportorer
som nettoimportdrer av el beroende pa vat-
tentillgangen. Norden som helhet &r under ett
ar med normal nederbord (normalér) net-
toimportor av el. Importen kommer huvud-
sakligen fran Ryssland via Finland men &ven
Polen &r nettoexportor till Sverige. Utbytet
med Tyskland har vanligen inneburit nordisk
nettoexport av el. Under torraret 2003 och
dven under innevarande ar 2006 har det dock
skett en nettoimport fran Tyskland. Férutom
relativt 1dg nederbord under 2006 beror detta
pa att produktionen vid flera av de svenska
kdrnkraftverken under ldngre tider har begran-
sats pa grund av olika tillbud som férorsakat
produktionsstopp.

De tre storsta producenterna svarade 2005
tillsammans for 88 procent av elproduktionen
i Sverige — Vattenfall 46, E.ON Sverige 23 och
Fortum 19 procent. Dessa foretag dger dven
produktionskapacitet gemensamt. Det géller
framst karnkraftverken, men dven vissa vat-
tenkraftverk. Foretagen dger dven var for sig
vattenkraftverk tillsammans med bl.a. indu-
striféretag och andra mindre elproducenter.
Darutover finns ett samarbete om vattenkraft i
s.k. vattenregleringsforetag i dlvar ddr det finns
kraftverk med olika &dgare.’

Pa den svenska marknaden gor koncentra-
tionen till ett fatal, vertikalt integrerade aktorer
som tillsammans har stor marknadsmakt att
konkurrensen &r beroende av en fungerande
nordisk handel. Aven den nordiska marknaden

Vattenfall 20 %
Fortum 13 %

,—E.ON9%

Dong 6 %
Ovriga33 %

Kalla: Energimarknadsinspektionen (2006a; 2006b),
uppdatering och bearbetning av Konkurrensverket

domineras dock av ett fatal stora féretag och
det statliga dgarintresset &r stort —i Vattenfall,
Fortum (Finland), Statkraft (Norge) och Dong
(Danmark). Statkraft 4ger &ven ca 45 procent
av aktierna i E.ON Sverige. P4 den nordiska
marknaden har Vattenfall en produktionsan-
del om knappt 20 procent och de fem storsta
producenterna, Vattenfall, Fortum, Statkraft,
E.ON Sverige och Dong, svarar f6r ndrmare 60
procent av produktionen.

Den senaste stora strukturaffaren pa
marknaden skedde vid arsskiftet 2005/2006 da
naturgasforetaget Dong forvarvade Danmarks
tva storsta elproducenter, Elsam och Energi E2.
Dessforinnan 6vertog Vattenfall anldggningar
motsvarande ca 24 procent av Elsam/Energi
E2:s produktionskapacitet i utbyte mot att
Dong tog 6ver Vattenfalls dgarandel (35,3 pro-
cent) i Elsam. I bild 11.1 redovisas berdknade
marknadsandelar for de nordiska elproducen-
terna. Hansyn har tagits till ndimnda dgar-
forandringar, dvs. produktionen vid danska
Elsam och Energi E2 ingdr i Dongs andel och
Vattenfalls andel inkluderar dvertagen produk-
tion fran Elsam/E2.

Statkraft SF10 %

Pohjolan Voima 5 %
Teollisuuden Voima 4 %
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NATURGASMARKNADEN | SVERIGE

P& motsvarande satt som skett inom elmarknaden
pagar inom EU en regelreformering av
naturgasmarknaden. Det dr handeln med gas som
utsatts for konkurrens. Natverksamheten drivs
som elnaten i form av legala transmissions- och
distributionsmonopol.

Den 1juli 2005 6ppnades den svenska

marknaden for de ca 2 600 féretag som anvander
naturgas. Darefter kunde 6ver 95 procent av

den totala gasforbrukningen omséattas pa en
konkurrensutsatt marknad. Senast den 1 juli 2007
ska samtliga naturgasmarknader inom EU vara
fullstandigt 6ppna for konkurrens. Da ska samtliga
55 000 naturgasanvandare i Sverige kunna valja
leverantor.

Ombkring 25 procent av EU-landernas samlade
energibehov tillgodoses med naturgas. | Sverige
forbrukas varje ar naturgas motsvarande ca 9
TWh. Naturgasen svarar for ca 2 procent av den
totala energianviandningen i landet. | de omraden
som nas av naturgasnatet uppgar anvandningen
av naturgas till ca 20 procent av omradets totala
energianvandning.

De huvudsakliga anvandningsomradena for
naturgas ar i industriella processer och i fjarr- och
kraftvarmeverk, med ungefar 40 procent av den
svenska forbrukningen vardera. Resterande 20
procent anvands fraimst av hushall (uppvarmning)
och som fordonsbransle.

Det svenska naturgasnatet tacker for ndrvarande
endast sydvastra delen av landet, men de senaste
aren har flera utbyggnadsplaner diskuterats. E.ON

Gas Sverige planerar utbyggnad av vastkustnatet
till Jonkoping och eventuellt vidare genom
Ostergétland till Malardalen. Hamnterminaler
for att ta emot flytande naturgas (LNG)

planeras till Oxelésund (E.ON) och Nyndshamn
(Fortum/AGA). All naturgas i Sverige kommer

for narvarande fran Danmark via gasledning
éver Oresund. Ytterligare tillforselledningar till
Sverige diskuteras dock. E.ON:s tyska moderbolag
planerar att tillsammans med ryska Gazprom
dra en ledning i Ostersjon fran Ryssland till
Tyskland. E.ON utvarderar mojligheterna att
ansluta en grenledning fran denna ledning till
Sverige. E.ON har ett redan beviljat tillstand att
tillsammans med andra intressenter bygga en
ledning fran Tyskland till Sverige via Danmark.

I Norge diskuteras en havsbaserad ledning fran
Stavanger till Osloomradet. En sddan ledning
skulle kunna méjliggora en anslutning av det
svenska ledningsnatet pa vastkusten till de norska
naturgasfalten i Nordsjon.

En utveckling av naturgasmarknaden med

fler tillférselledningar skulle kunna bidra till

ett storre antal aktorer pa energimarknaden.

For att fa en val fungerande konkurrens pa
naturgasmarknaden och mellan den och dvriga
energimarknader, kravs dock ett utbyggt nat och
konkurrens mellan flera leverantorer. Forutom
att naturgas kan anvandas som bransle vid el-
och varmeproduktion kan industrin i ett antal
tillverkningsprocesser anvanda naturgas som
alternativ till bl.a. el, olja, gasol och kol.



1.1.2 Elb6rsen Nord Pool

El (rakraft) handlas pa den nordiska elborsen,
Nord Pool, som samégs av de nordiska sys-
temoperatorerna. Pa Nord Pool styrs elpriset
av utbud och efterfrdgan varje timme under
dygnet, och aktorerna inkommer dagligen med
kop- och sédljbud for det kommande dygnets
timmar. Pa elborsen sker handel med el pa en
tysisk (elspot) och en finansiell marknad. Pa
den finansiella marknaden kan aktorerna sikra
elpriset mot férandringar i spotpriset for en
tidsperiod pa upp till fem éar.

Under 2005 omsattes 44 procent av den
totala fysiska elhandeln med rakraft i Norden
via Nord Pool medan 6vrig handel var bila-
teral mellan aktdrer pd marknaden, antingen
direkt eller via maklare. Aven vid bilateral
handel utgér normalt borspriset referenspris
i avtalen. Handeln via Nord Pool har av en
del marknadsaktorer ansetts vara for liten for
att skapa ett troviardigt marknadspris. For att
medverka till att en 6kad andel av den nord-
iska kraftproduktionen handlas via Nord Pools
rekommenderade branschféreningen Svensk
Energi under véaren 2006 sina medlemsforetag
att handla all sin fysiska kraft via Nord Pools
spotmarknad. Avsikten var att 6ka transparen-
sen i marknaden och ddrmed ocksé dka det all-
ménna fortroendet for elmarknadens funktion.
Flertalet foretag har tidigare endast handlat en
volym motsvarande nettot mellan den egna
produktionen och den egna koncernens kraft-
behov via Nord Pool. Uppskattningar pekar
mot att ca 60 procent av den fysiska handeln
inom Norden under 2006 kommer att ske 6ver
Nord Pool.

Nord Pools spotmarknad baseras pa s.k.
marginalkostnadsprissattning.*P4 denna
marknad bestdms elpriset timme for timme
genom att respektive marknadsaktor i ett auk-
tionsforfarande lamnar kop- eller siljbud. Pa
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Nord Pool bestdms spotpriset utifran budet for
den sista, marginella, produktionsenhet som
behovs for att efterfragan precis ska kunna mo-
tas; s.k. marknadsklarerande pris. Alla elpro-
ducenter (sédljare) som bjudit in sin produktion
till en kostnad som é&r lagre dn detta pris far ett
pris motsvarande det marginella budet. Samt-
liga elproducenter far samma pris oavsett bud.
Detta medfor att all tillgénglig elproduktion
konkurrerar pad samma villkor och vdrderas
lika, oavsett produktionsteknik. De elprodu-
center som har ldmnat ett bud som 6verstiger
detta pris far inte sélja ndgon el. Genom att
elproduktionen kors i kostnadsordning, fran
den produktionsenhet som har ldgst marginal-
kostnad upp till marginalkostnaden for den
sista produktionsenhet som behovs, mots efter-
fragan vid varje givet tillfalle till lagsta mojliga
kostnad. Det ger en kostnadseffektiv allokering
av produktionsresurserna pa elmarknaden.

Med anledning av de betydande prissteg-
ringarna under senare ar har marginalkost-
nadsprincipen ifragasatts och exempelvis har
en genomsnittskostnadsprissattning diskute-
rats. Att lamna marginalkostnadsprisséttning
till forman for ndgon form av reglerad genom-
snittskostnadsprissdttning skulle som framgatt
ovan medfora sémre kostnadseffektivitet inom
elproduktionen och innebéra att vi ger upp de
effektivitetsfordelar som regelreformeringen
medfort.®

For att handeln mellan de nordiska lander-
na ska fungera val kravs att 6verforingskapa-
citeten inom och mellan lénderna ér tillracklig.
Flaskhalsar uppkommer nar kapaciteten inte
récker till f6r den énskade handeln. Olika me-
toder anvinds for att hantera dessa flaskhalsar.
Flaskhalsar som uppkommer i planeringsfa-
sen (dagen innan leverans) hanteras genom
marknadsdelning.t Vid dessa tillfdllen delas
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marknaden in i prisomraden (elspotomraden)
och prisskillnader uppstar mellan omradena.
Vilka prisskillnader som uppkommer och hur
marknaden delas beror pa var flaskhalsarna
finns.”Om flaskhalsar uppstar under driftfasen
hanteras dessa genom mothandel.

Ett tredje sdtt att hantera flaskhalsar ar
genom begransningar av import eller export.
Detta gors i planeringsfasen. For att halla Sve-
rige som ett prisomrade med bibehallen balans
i nédtet, begransar systemoperatdren Svenska
Kraftnit t.ex. tidvis exporten sdderut till
Danmark och Tyskland for att undvika 6verbe-
lastning av nétet. Det kan bl.a. ske under vatar
da stora mangder vattenkraft transporteras ge-
nom Sverige fran Norge och norra Sverige for
export soderut. Exportbegrénsningen bidrar i
dessa fall normalt till hojda priser i Danmark.
Svenska Kraftnéts exportbegransningar har
kritiserats av bl.a. danska marknadsaktorer
eftersom de anser att begransningar inforts
inte bara av balansskil utan for att halla nere
priserna i Sverige pa bekostnad av hogre priser
i Danmark. Bade Dansk Energi och Foreningen
for slutbrugere af energi har i anmaélningar till
Europeiska kommissionen ifragasatt om alla
Svenska Kraftnits exportbegransningar star i
Overensstimmelse med EU-férdraget, sdrskilt
konkurrensreglerna eller reglerna om varors
fria rorelse. Diskussioner har under hosten
2006 forevarit mellan kommissionen och
Svenska Kraftnat kring dessa fragor.

Flaskhalsproblematiken har analyserats i
ett antal utredningar, savél i Sverige som inom
de nordiska systemoperatdrernas samarbets-
organisation Nordel utan att en samsyn har
kunnat nas. En skiljelinje gar mellan Sverige
och Finland som foresprakar motkdp och stora
prisomraden, medan Danmark och Norge vill
dela in marknaden i fler elspotomraden utifran
de fysiska nitbegransningarna. Ett samarbets-

projekt (Pompe) har under 2006 startats mellan
Svenska Kraftnat, Energimarknadsinspektio-
nen, Svensk Energi och Svenskt Naringsliv

for att analysera effekterna av en uppdelning
av Sverige i flera elspotomraden. Arbetet ska
redovisas under varen 2007.

Den tid som Sverige utgor ett helt eget
prisomrade dr mycket begransad. Oftast &dr
Sverige en del av ett storre omrade med sam-
ma pris, men detta omrdde utgors inte alltid av
hela Norden. Sverige utgor ofta ett gemensamt
prisomrade med Sjélland, Finland och nagot av
prisomradena i Norge. Under 2001 var Norden
ett gemensamt prisomrade drygt 50 procent av
tiden och aren 2002 till 2005 varierade ande-
len mellan 25 och 35 procent. Att andelarna
forandras fran ar till &r beror framfor allt pa va-
riationer i vaderleken, dvs. om det ar s.k. vatar
eller torrar vilket paverkar transportflodena
och darmed uppkomsten av flaskhalsar.

1.1.3  Reglering av natmonopolet

Nér elmarknaden regelreformerades behélls
monopolen i ndtverksamheten. Det géller sa-
vél for de lokala och regionala elndten som
for hogspanningsnitet (stamnétet). Stamnatet
forvaltas och drivs av Svenska Kraftnit.
Regionnéten dgs av de tre stora energikoncer-
nerna Vattenfall, E.ON Sverige och Fortum.
Lokalnéten dgs av ndimnda energikoncerner
och ovriga, huvudsakligen kommunalt dgda,
néatforetag.

Det centrala regelverket fér elmarkna-
den &r ellagen (1997:857). Natverksamhet ska
drivas juridiskt atskild fran produktion och
forséljning av el. Det finns dock inget hinder
mot att de olika verksamheterna bedrivs inom
samma koncern. I ett ndtféretag, som ingar i en
koncern vars samlade elnét har minst 100 000
elanvindare, far inte en styrelseledamot, verk-



stallande direktor eller firmatecknare samtidigt
vara styrelseledamot, verkstdllande direktor
eller firmatecknare i ett foretag som bedriver
produktion av eller handel med el.

Energimarknadsinspektionen, EMI, bil-
dades 2005 och har till uppgift att f6lja bl.a.
el-, naturgas- och fjarrvirmemarknadernas
utveckling och hartill hérande konkurrens- och
konsumentfragor. EMI ska darutover se till att
natverksamheten bedrivs effektivt, att nat-
tarifferna dr skéliga och att nétforetagen vid
overforing av el och naturgas tillimpar villkor
som framjar konkurrensen inom handeln.

Den s.k. ndtnyttomodellen har anvints
sedan tillsynen av 2003 ars eltariffer. Modellen
innebar att tarifferna granskas i efterhand och
bygger pa berdkningar av nitféretagens pre-
stationer, bl.a. antalet anslutningspunkter och
deras geografiska ldge, 6verford energi samt
effekten och kvaliteten pa 6verford el.

EU:s elmarknadsdirektiv® kraver dock
torhandsreglering, dvs. att nittariffer provas
innan de borjar tillimpas. En évergang till for-
handsreglering (ex ante) av néttarifferna maste
dérfor ske. Férhandsreglering ger en forstarkt
effektivitet i tillsynen och en 6kad férutsdgbar-
het for natféretagen jamfort med nuvarande
efterhandsreglering (ex post). Detta framférde
Konkurrensverket i remissvar med anledning
av att El- och gasmarknadsutredningen foresla-
git att det dr tillrackligt att man faststéller den
metod enligt vilken tillsynen kommer att ske.!
Efter att forst lagradet och sedan kommissio-
nen haft samma invandningar tillsatte reger-
ingen véren 2006 en utredning' som senast den
1 mars 2007 ska foresla hur forhandsreglering
ska inforas i Sverige.

Det ar oklart i vad man nagot av natnytto-
modellens struktur kan anvindas i en ny reg-
leringsmodell. Manga viktiga krav stills pa en
ny reglering. Framfor allt maste det stillas
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tydliga krav pa effektiviseringar vid anldgg-
ning, drift och underhall av elndten. Det ska
ocksa finnas incitament till att genomfora kva-
litetshdjande investeringar. Enkelhet, stabilitet
och foérutsdgbarhet dr andra nyckelord vid
utarbetandet av ett regelverk. En forutséttning
for en effektiv och trovdrdig reglering &r att
tillsynsmyndighetens beslut inte onddigt kan
forhalas genom 6verklaganden. Reglerna for
vilka delar av myndighetens beslut som kan
overklagas bor vara strama och principen som
dédrutover maste gilla &r att endast godkédnda
tariffer galler under eventuella 6verklagande-
processer.

I exempelvis Storbritannien dr regleringen
utformad sa att néttarifferna kan hdjas lika
mycket som kningen av den allménna pris-
nivan minskat med en viss procentsats (effek-
tivitetsfaktor). Prisregleringen inkluderar dven
incitamentsmekanismer som ska uppmuntra
foretagen att leverera vad konsumenterna
onskar. Exempelvis kan en férbattrad kvalitet
i elleveranserna belénas samtidigt som en for-
sdmrad kvalitet kan bestraffas. Denna modell
har séledes flera intressanta fortecken. Den kan
samtidigt vara relativt resurskravande genom
att den stéller krav pa en utvecklad dialog mel-
lan foretradare for tillsynsmyndigheten och de
reglerade foretagen. Den brittiska reglerings-
modellen kan ddrmed passa svenska forhal-
landen (ca 170 ndtforetag) samre &n brittiska
(8 natforetag). Om en modell av brittisk typ
skulle inforas skulle olika anpassningar kunna
goras for att begrdnsa EMI:s arbetsborda. Ett
sétt vore att forldnga perioderna mellan stora
genomgripande provningar av tarifferna,
exempelvis tva till fyra ar i stéllet for varje ar.
Erfarenhetsmaissigt ar antalet tvister farre vid
forhandsreglering jamfort med reglering
i efterhand.
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FJARRVARMEMARKNADEN | SVERIGE

Fjarrvarme ar den dominerande upp-
varmningsformen for flerbostadshus

i 234 av landets 290 kommuner. Totalt utgor
fjarrvarmemarknaden omkring halften av
varmemarknaden for bostader och lokaler

i Sverige. Fjarrvarmemarknaden motsvarar
darmed drygt 47 TWh arligen.!? Energipolitiken
tar bl.a. sikte pa att genom hojda skatter pa el
och olja uppmuntra fastighetsagare att 6verga
till fjarrvarme. Direkta stod for utbyggnad av
fjarrvarme och anslutning av smahus har
ocksa forekommit i perioder.

Fore elmarknadsreformen 1996 drevs fjarr-
varmeverk nastan enbart av kommuner och
priset skulle folja den s.k. sjalvkostnadsprincipen
enligt kommunallagen. Darefter rader fri
prissattning och verksamheten ska enligt
ellagen drivas pa affarsmassig grund. Successivt
har andra agare kommit in pd marknaden.
Fjarrvarmeanlaggningar har numera saval
kommunalt (ca 60 procent), utlandskt' (ca 32
procent) som statligt (ca 8 procent) dgande.
Distribution av fjarrvarme utgor ett i huvudsak
oreglerat naturligt monopol med en leverantor
av hetvatten i respektive nat. Fjarrvarmepriserna
varierar starkt, vilket tillsammans med en

lag kundrorlighet utgjort en indikation pa

att foretagen utnyttjar en monopolstallning.
Priset pa fjarrvarme har sedan 2000 successivt
6kat med mer dn konsumentprisindex (KP!).
Mot bakgrund av konsumenternas svaga
stallning pa marknaden tillsatte regeringen

en fjarrvarmeutredning for att bl.a. se hur
konsumenternas stallning kunde starkas.
Utredningen presenterade fyra betankanden
under perioden 2003-2005.1

Forslagen kan sdgas vara av tva slag. Den ena
typen tar sikte pa att 6ka transparensen pa
omradet. Den andra typen av dtgarder syftar till
att ge kunden battre méjligheter att férhandla
med producenten om fjarrvarmepriset och att ett
organ for tvistelosning, en s.k. fjarrvarmenamnd,
ska behandla tvisten om parterna inte kommer
overens.

Konkurrensverket anser att utredningens forslag
angdende atgarder for att stirka konsumenternas
stallning inte utgor en dndamalsenlig I6sning for
att skapa ett fullgott skydd mot orimliga fjarr-
varmepriser. Tillsynen av de naturliga monopolen
fjarrvarme och transport av el och gas pa
ledningsnat bor sa langt majligt folja samma
principer och regler. Utredningen borde narmare
ha analyserat mojligheterna att inféra en modern
prisreglering pa fjarrvarme.

Regeringen har i budgetpropositionen (prop.
2006/07:1) aviserat kommande forslag for att

oka genomlysningen och starka konsumenternas
stallning pa marknaden, utifran bl.a. Fjarrvarme-
utredningens forslag. Det ar positivt, men
regeringens ambition synes vara for 1ag vad
galler 6kad genomlysning av foretagen och hur
konsumentens stallning ska starkas. Betraffande
de regler som galler fér ekonomisk sarredovisning
for att 6ka genomlysningen sager regeringen
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11.1.4 Elhandel

Antalet elhandlare som séljer el till slutkunder
har néstan halverats sedan regelreformeringen
ar 1996. Antalet foretag ar 2006 uppgar till
att den ska ta de initiativ till foreskrifter "som ca 130. Endast ett tjugotal av dessa bearbetar
aktivt kunder i hela landet. Minskningen av
antalet féretag beror bl.a. pa att mdnga kom-
foretagen.” Omotiverad byrakrati ska undvikas, muner av olika skal beslutat att inte agera pa
men utgangspunkten bor i stillet vara vad den konkurrensutsatta elhandelsmarknaden.
som faktiskt krévs for att fa full genomlysning Verksamheterna har ofta salts eller pd annat
satt knutits till nagon av de stora energikon-
cernerna, frimst Vattenfall, Fortum eller E.ON
Sverige. Dessa tre har 6kat sin sammanlagda
marknadsandel (antal kunder) pa slutkunds-
marknaden fran drygt 30 till ca 50 procent
sedan 1996. Réknas intressebolag (deldgande,
partnerskap etc.) in blir deras marknadsandel
over 65 procent. Volymmassigt berdknas mot-
svarande marknadsandel ha uppgatt till drygt
70 procent &r 2005.
alltfér svag. Konkurrensen fran andra alternativ I flera fall har ocksa kommunala elverk gatt
medfdrde uppenbart inte ett acceptabelt styrke- samman i gemensamt dgda elhandelsforetag
for att bli mer konkurrenskraftiga via effekti-
vare organisation och marknadsféring, ckad
kompetens, spridning av risker etc. I slutet av
1999 fanns 16 sidana samédgda elhandelsfore-
paverka eller forhandla om priser, &r for de allra tag med en sammantagen marknadsandel om
flesta kunder obefintliga. Av dessa skil maste 15 procent. Okad konkurrens med sjunkande
marginaler, vilket lett till uppkop och andra
strukturaffarer, har medfort att endast fem av
dessa allianser fanns kvar 2005 med knappt 10
procent av marknaden — Dala Kraft, Fyrfasen
Energi, Hoglands Energi, Kraftaktdrerna och
och dven i dvrigt kan agera utan hansyn till Ostkraft. Nagra kommunala energiforetag har
kunderna. satsat medvetet pa att soka kunder utanfor sitt
ndtomrade och dven forvarvat féretag eller
kundstockar i samband med att andra foretag
lamnat marknaden. Féretagen Telge Energi,
Milarenergi, Lunds Energi och Oresundskraft

ar nodvandiga for att lagens syfte ska uppnas
utan att skapa omotiverad byrakrati for

av foretagen. Oavsett hur reglerna och kraven
kommer att utformas kommer nog féretagen att
anse att de dr onddiga och for [angtgaende.
Konkurrensverket invander ocksa mot skriv-
ningarna att politiken i huvudsak bor "bygga

pa en fungerande konkurrens mellan olika
uppvarmningsalternativ”. En av de viktigaste
utgangspunkterna for att Fjarrvarmeutredningen
tillsattes var att konsumenternas stéllning pa
fjarrvarmemarknaden hade konstaterats vara

forhallande mellan kunder, som investerat i
fjarrvarmeuppvarmning, och fjarrvarmeforetaget.
Beroendet av den enda leverantoren ar stort och
mojligheterna att i praktiken lamna denne eller

tillsyn och regelverk pa fjarrvarmemarknaden
gora det som konkurrensen normalt svarar for pa
fungerande konkurrensmarknader — namligen att
forsvara eller férhindra att fjarrvarmeforetagen
monopolprissatter sina produkter och tjanster
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har tillsammans néstan férdubblat sin forsalj-
ning sedan 1996 och de hade 2005 en samman-
tagen marknadsandel pa ndrmare 15 procent.

Elhandelsforetagen levererar el till slut-
kunderna som de antingen producerat sjdlva,
kopt direkt fran en elproducent eller kopt in
pé Nord Pool. Priset pa Nord Pool styr som
ndamnts dven priserna i den bilaterala handeln
— en effektiv elhandelsmarknad férutsatter
darfor att prisbildningen pa Nord Pool fung-
erar vl

1.1.5 Leverantorsbyten och elavtal”

En forutsattning for att det ska vara mojligt att
komma in pd marknaden som nytt elhandels-
foretag, eller for ett existerande foretag att ex-
pandera, dr att kunderna utnyttjar méjligheten
att vara aktiva pa marknaden och 6verviger
att byta elleverantor. Rorligheten hos kunderna
var till en bérjan mycket lag, men har dkat de
senaste aren. Fore schablonreformen i novem-
ber 1999 hade férre &n 1 procent av kunderna
bytt elleverantor eller tecknat nytt avtal med
sin tidigare leverantér. Ar 2004 var motsvaran-
de andel drygt 40 procent och i slutet av 2006
var andelen drygt 52 procent.

De kunder som inte varit aktiva pd mark-
naden och tecknat sdrskilt avtal med ny eller
tidigare elleverantor har ett s k. tillsvidareavtal.
De svenska elforetagen erbjuder huvudsakli-
gen tva andra avtalstyper: rorligt eller fast pris.
Vid rorligt elpris foljer priset utvecklingen pa
elborsen (elspotpriset). Priset baseras normalt
pa ett genomsnittligt pris per kWh under varje
manad. Fast elpris betalar den kund som i avtal
bundit sig for ett visst pris under en bestimd
tidsperiod, vanligen ett, tva eller tre ar. Nagra
foretag erbjuder upp till fem ar langa avtal och
kombinationer med rorligt avtal och pristak
forekommer ocksa.

Den avtalsform som vanligen ger det ldgsta
priset pa langre sikt &dr rorligt pris. Fastprisav-
tal blir normalt ndgot dyrare pga. att de maste
innehalla en viss prissdkring mot d&ndringar
i borspriset. Tillsvidarepris ger som regel det
hogsta priset.

Det finns inga officiella mdtningar pa hur
stor andel av den totala elanvandningen som
motsvaras av tecknade elavtal. Uppskattnings-
vis torde 70-80 procent av forsdljningen till
slutkunder ske enligt andra avtal 4n tillsvida-
reavtal och ddrmed vara tecknade efter att kon-
sumenterna gjort aktiva val. I genomsnitt byter
ca 30 000 elkunder leverantor eller tecknar om
avtal med samma leverantor varje manad.

Flera nya regler inférs 2007 pa den svenska
slutkundsmarknaden for el i syfte att starka
kundens stédllning och underldtta fér smidiga
leverantorsbyten. Bl.a. ska tiden vid leveran-
torsbyten mer &n halveras, till maximalt 15
kalenderdagar. Elhandlarna maste dven tydligt
informera kunderna nér deras avtal I6per ut
och dvergdr i tillsvidareavtal. En ytterligare
forandring ar att ndtforetag till nyinflyttade
hushall, som inte gjort ndgot aktivt val av
elbolag, blir skyldiga att underrétta kunden
om vilken elhandlare som nétbolaget valt &t
kunden, s.k. anvisningsleverantor. Natforeta-
get ska dven informera elkunden om vad som
gdller vid byte av elhandlare. En annan for-
dndring dr att en och samma person i hushallet
maste std for bade nét- och elhandelsavtalen
i syfte att minska riskerna for oklarheter och
missforstand vid byten och ddrmed snabba
upp bytesprocessen.

Pa senare tid har avtal med olika former av
prisgarantier och omteckningsrétter vaxt fram
pé den svenska slutkundsmarknaden for el.
Vattenfall inférde under varen 2006 ett “trygg-
hetsavtal med prislofte” kopplat till ett 3-arigt
fastprisavtal. Trygghetsavtalet innefattar tva



komponenter; dels ett prislofte i samband med
avtalets tecknande, och dels en omtecknings-
ratt under avtalets 16ptid. Fortum erbjuder
elavtal med liknande klausuler; dels erbjuds en
prisgaranti for samtliga avtal, och dels en by-
tesgaranti for fastprisavtal. Aven andra elhan-
delsforetag, exempelvis Plusenergi, Skellefted
Kraft och Strangnds Energi, erbjuder avtal med
trygghetsklausuler.

De trygghetsklausuler som férekommer pé
den svenska slutkundsmarknaden for el kan
sdgas representera tva typer av “prisgarantier”.
Dels det som i nationalekonomisk litteratur
omndmns som “Meet-the-Competition Clau-
ses” (MCC), dels s.k. "Most-Favoured-Custo-
mer Clauses” (MFC). En MCC-klausul kan
definieras som ett avtal som ger sédljaren en
mojlighet att behélla kunden genom att méta
konkurrerande priserbjudanden. Med en MFC-
klausul avses att koparen under en viss tids-
period garanteras det lagsta pris som saljaren
erbjuder nagon kund inom perioden.

Det finns svagt empiriskt stod for uppfatt-
ningen att MCC- eller MFC-klausuler leder till
gynnsamma effekter vad avser marknadsfunk-
tion och effektivitet pa koncentrerade mark-
nader med homogena produkter.'® Konkur-
rensverket utreder for ndrvarande om foretag
med bade produktion och elhandel, i strid med
19 § konkurrenslagen (KL), har utnyttjat sin
stallning i olika marknadsled for att begransa
konkurrensen pa elhandelsmarknaden. Kopp-
lat till denna fraga ar huruvida trygghetsklau-
suler pa slutkundsmarknaden kan strida mot
KL:s forbud eller pa annat sétt verka konkur-
rensbegransande.
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1.1.6  Priser och prisutveckling”

Det totala priset for el har 6kat efter regelre-
formeringen. Under hosten 2006 betalade en
villakund (20 000 KWh/ar) ca 125 6re/kWh.
Det dr en 6kning med ca 80 procent frén slutet
av 1995, dad motsvarande pris uppgick till
ca 70 6re/kWh. Endast en begrdnsad del av
hushallskundens totala pris for el d&r mojlig
att pdverka genom aktiva val av elleverantor
respektive avtalsform. Den konkurrensutsatta
elen svarar med de priser som gallt under 2006,
for 35-40 procent av priset. Elcertifikatpriset
utgor 2-3 procent. Det totala priset som konsu-
menterna betalar utgors darutdver av natav-
gifter (ca 20 procent) samt elskatt och moms
(ca 40 procent). Forutom prisskillnader mellan
olika leverantdrer varierar elpriserna vid varje
given tidpunkt saval mellan olika avtalsformer
som mellan olika kategorier av kunder. Kunder
med hog elforbrukning har i allmédnhet lagre
elpris per kWh &n kunder med lag férbruk-
ning, bl.a. genom att normalt férekommande
fasta avgifter slds ut pa en storre volym. I de
flesta lander betalar hushallskunder energi-
och miljoskatter samt moms, medan industri-
kunderna normalt inte betalar dessa skatter.
Elpriserna till sdvél hushall som indu-
strikunder, exklusive nétavgifter och skatter,
styrs i allt vésentligt av borspriserna pa Nord
Pool. Avtal med rorligt pris (t.ex. tim- eller ma-
nadspriser) bygger pa priserna pa den fysiska
spotmarknaden, medan fastpris- och ldnga
industriavtal normalt prissétts och prissdkras
mot forwardpriserna pd Nord Pools termins-
marknad. Déarutover lagger elhandlare och
maéklare pd en marginal som ska tdcka deras
tjanster. Handelsmarginalerna 6ver tid och mot
olika kunder varierar, men uppgér normalt till
i storleksordningen 1-10 6re/kWh. Prisutveck-
lingen pa Nord Pool, systempriser 1996-2006,
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ELSKATTER OCH ELCERTIFIKAT

Prisdkningen for hushallskunder under den
senaste tiodrsperioden forklaras, forutom av

det underliggande borsprisets utveckling som
beskrivs i detta avsnitt, till stor del av 6kade
elskatter. Skatteeffekten forstarks av att moms
tas ut pa elskatten. Elskatten hojdes fran 9,0

till 9,7 ore per kWh nar elmarknaden 6ppnades
for konkurrens 1996 och har darefter successivt
hojts. Sammantaget har elskatten stigit med
190 procent och fran den 1januari 2006 uppgar
elskatten for flertalet svenska hushallskunder till
26,1 6re/kWh (20,1 6re/kWh i vissa kommuner

i norra Sverige). Hojningarna av elskatten har
varit ett led i den s.k. grona skattevaxlingen. Ett
annat skal till hojda elpriser for elkunderna ar
att det i maj 2003 infordes ett system baserat pa

och forwardpriser (2006-11-20) f6r 2007-2011,
redovisas i bild 11.2.

Som framgar har borspriset varierat mellan
olika ar, men sammantaget har priserna stigit
sedan 1996. Detta har flera orsaker. Elprisets
niva och utveckling paverkas i grunden framst
av forhallandet mellan produktionskapacitet
(utbud) och elférbrukningen (efterfragan).
Darutover paverkas elpriset bl.a. av priset pa
utsldppsratter, branslepriser och produktions-
skatter. Sedan 1996 har skillnaden mellan pro-
duktionskapacitet och elférbrukningen succes-
sivt minskat vilket drivit priserna uppéat. Om
utbudet i stillet 6kas genom att ny produktion
tillfors marknaden eller om efterfragan pa el

handel med elcertifikat. Producenter av fornybar
el stods genom att tilldelas certifikat samtidigt
som anvandarna av el maste kdpa en viss andel
certifikat i forhallande till mangden inkopt el.
Systemet ska skapa incitament till investeringar

i fornybar produktion och kompensera
producenten for att produktionskostnaden for
fornybar el ar hogre an for annan elproduktion.
Genomsnittspriset som elhandlarna tog ut for
elcertifikat 2005 var 3,3 6re per kWh, inklusive
moms. Elcertifikatpriset kommer fr.o.m. 2007 inte
att sarredovisas pa elrakningen utan kommer att
ingd i elhandlarnas elpris. Det kommer att goéra
det enklare for konsumenterna att jamfora priser
och avtal mellan elhandlare.

kan minskas genom besparingar och effektivi-
seringar skulle elpriset pressas nedat. I ett kor-
tare perspektiv varierar priserna pa elborsen
utifran flera andra utbuds- och efterfragepa-
verkande faktorer — i férsta hand av hydrolo-
giska forhallanden (nederbord, magasinsnivaer
som bestimmer hur mycket vattenkraft som
kan produceras) och av temperaturen (kallt
véder okar uppvarmningsbehovet).

Aven de strukturella férhallandena pa
elmarknaden, hog koncentration, samaganden
samt hoga intradeshinder for att bygga nya
produktionsanldaggningar kan ha effekter pa
borspriset, fraimst genom utévande av mark-
nadsmakt. Marknadens karaktdr gor att poten-
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=== BILD 11.2: Elpriser pa Nord Pool uttryckt i systempris for 1996-2006 (manad)

och forwardpriser 2007-2011. SEK/MWh

800 _

700 _|

600 _|

500 _|

400

300

200

100 _|

0 | I |

. Systempris
Forwardpris

1996 1998 2000 2002

Kalla: Nord Pool, bearbetning av Konkurrensverket

tialen f6r marknadsmakt kan variera betydligt
mellan olika perioder. Det finns normalt liten
risk f6r utévande av marknadsmakt under pe-
rioder med liten efterfragan (laglastperioder).
Diaremot kan det pa samma marknad finnas en
betydande potential f6r marknadsmakt under
topplastperioder. Detta beror framst pa att nar
efterfragan stiger ver en viss niva blir saval
transmissions- som produktionskapaciteten
for potentiella konkurrenter uttémda och om
ytterligare el efterfragas kan den ofta levereras
av endast en eller ett fatal stora producenter.
P& den nordiska marknaden, med stort bero-
ende av vattenkraft, forstirks denna effekt av
tillgdngen till vatten. Vid liten vattentillgdng

2004 2006 2008 2010

minskar den majliga produktionen, vilket i

sig har en liknande effekt som en 6kning av
efterfragan. En kombination av hog efterfragan
och ett minskat utbud, som exempelvis radde
under vintern 2002 /2003, kan darfor medfora
en betydande 6kning av potentialen fér mark-
nadsmakt.

Den konstaterade trenden mot hégre elpri-
ser beror vidare pa ett stadigt 6kat handelsut-
byte och en successivt storre integrering av de
svenska och nordiska marknaderna med de
nordeuropeiska, frimst den tyska, som har en
generellt hogre prisniva. Som ndmnts paverkas
elpriserna i Sverige ocksa av om det uppstar
flaskhalsar i 6verforingsforbindelserna mellan
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de nordiska landerna och andra grannlander.
Den 6kade handeln med angransande ldnder
har okat forekomsten av flaskhalsar eftersom
utbyggnaden av nationella elndtet och &verfo-
ringsforbindelserna inte har varit tillrdackliga.

Ar 1996 var ett extremt torrdr med hoga
priser. Aven de ldga priserna aren 1997 till 2000
respektive de kraftiga prisuppgangarna kring
arsskiftet 2002/2003 och under 2006 gar till
stor del att férklara med hydrologiska férhal-
landen. Fran 2000 fram till 2006 har vidare
priserna pa olja och naturgas ungefér trefaldi-
gats. Kolpriserna i det ndrmaste férdubblades
mellan 2000 och 2005, men har darefter backat
nagot. Dessa brinslen har stor betydelse for
marginalkostnaden for produktionsanldgg-
ningar i Danmark, Finland, Tyskland och
Polen.

SYSTEMET FOR HANDEL
MED UTSLAPPSRATTER
Under 2005 hojdes borspriserna med uppemot
10 6re/kWh. Prisuppgangen sammanfoll med
att det inom EU infordes ett system for handel
med utsldppsratter for utslapp av vixthusga-
ser (koldioxid) samt med ett hogre oljepris.
Handelssystemet innebér att foretag, daribland
elproducenter som anvénder fossilkraft (kol,
naturgas, olja) tilldelas utslappsratter utifran
tidigare utslapp av koldioxid. Om foretagen
har behov av att slappa ut mer koldioxid dn
de har rattigheter for far de kopa nya réttighe-
ter pa en marknad. P4 motsvarande sitt kan
de foretag som sldpper ut mindre sélja sina
rattigheter. Over tiden avses tilldelningen av
utsldppsrétter att minskas. Syftet med systemet
dr att minska utsldppen av koldioxid inom EU
genom att styra produktion mot utslappsfria
tekniker.

Priset pa utsldappsratter steg fran ca 5
euro/ton, nar handeln inleddes i borjan av
aret, till 20-21 euro/ton under slutet av 2005.

En tumregel dr att ett utsldppspris pé 10 euro/
ton motsvarar ca 7 6re/kWh. Utsldppsrétterna
synes ddrmed ha varit en viktig férklaringsva-
riabel till elprisokning det aret. Det finns dock
en osdkerhet kring handelssystemets exakta
péaverkan pa elpriset da dven andra faktorer,
enligt ovan, paverkar priset. Exempelvis var
vattentillgangen under 2005 férhédllandevis
god, vilket verkade ddmpande pa priserna.

En anledning till att priserna pa utsléapps-
rétterna blivit hogre dn vad som forvédntades
kan vara en hittills begransad och avvaktande
handel hos vissa av marknadens stora aktorer.
Marknaden &r &nnu omogen och flera EU-ldn-
der har varit sena med att etablera en fung-
erande handel med réttigheter. Det har funnits
fler kopare an séljare pa marknaden. Tydlighet
och langsiktighet i de politiska besluten kring
systemet har ocksa saknats. Tillsammans med
en osidker prisutveckling pa olika brénslen
har detta bidragit till bristande information
vilket har gjort marknaden svéaranalyserad for
aktorerna. Det stora genomslaget pa elpriset i
Sverige, trots var begridnsade anvandning av
fossilkraft, foljer av den marginalkostnadspris-
sdttning som tillimpas pa Nord Pool. 54 lange
som den svenska och nordiska marknaden,
vid sidan av i huvudsak vatten- och karnkraft,
dven behover utnyttja el producerad av fossila
brénslen, kommer priset pa Nord Pool i allt
véasentligt att bestdimmas av priset pa dessa
branslen inklusive priset pa de utsldppsréatter
som belastar denna produktion.

Utsldppspriserna har halverats tva ganger
under 2006. Under senare delen av varen nad-
des en hogsta notering pa drygt 30 euro/ton,
men priset stabiliserades kring 15 euro under
augusti/september. Sedan oktober har sedan
priset halverats igen och uppgick i bérjan av
december till ca 8 euro/ton. Denna utveckling
bidrog till att borspriset fran augusti till de-
cember sjonk med ca 30 6re/kWh. Denna sdnk-
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=== BILD 11.3: Konsumentpriser pa el for hushallskunder med en forbrukning av 3 500 kWh/ar.
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ning forklaras ocksa av att efter en varm och
torr sommar, som gav ett betydande hydrolo-
giskt underskott, har hosten karaktariserats av
mycket regn och extremt hdga temperaturer
for arstiden.

1.1.7 Energimarknadens
internationalisering

Inom EU pégar for narvarande ett arbete med
att utveckla en inre marknad for energi. I detta
arbete fokuseras bl.a. pa att 6ppna de nationel-
la marknaderna for konkurrens och 6ka handel
med el dver granserna. Som ndmnts dr en
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effekt av denna utveckling en tillndrmning av
priserna i de olika medlemsstaterna. Detta sy-
nes i nagot hogre grad gélla priserna i produk-
tions- och grossistledet (rakraft) &n priset mot
konsument, bilderna 11.3 och 11.4. Handeln
med el 6ver granserna sker dn sa ldnge uteslu-
tande mellan producenter/grossister och andra
storforbrukare av el. Slutkundsmarknaderna
for konsumenter ar fortfarande nationella. P&
konsumentmarknaden paverkas prisbilden
ocksd av att elskatter och moms skiljer sig
véasentligt mellan medlemsstaterna.

Bild 11.3 visar konsumentpriserna (hushall,
3500 kWh/ar) i ett urval av medlemsléander
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mmm= BILD 11.4: Elpriser for industri med en forbru
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samt Norge. Namnda skillnad i skatteuttag
och dess betydelse for slutligt pris fér kon-
sumenterna illustreras tydligt. Priserna for el
inklusive nédtavgifter 4r mer likvardiga mel-
lan linderna. Noterbart ar att Estland, liksom
dven Ovriga baltiska stater, har betydligt ldgre
elpriser éan EU25, medan Italien, Portugal och
Tyskland har de hogsta priserna exklusive
skatter.

En jamforelse mellan priserna fér en
medelstor industri (2 000 MWh/ar) aren 1996,
2001 och 2006 ger i stort samma resultat (bild
11.4). Bilden visar ocksa trenden mot generellt

kning av 2 000 MWh/ar, inklusive nat
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stigande priser. Noterbart dr dven att Sverige
star sig vl mot 6vriga europeiska lander vad
géller elpriser till industrin.

Energimarknaden dr i manga avseenden
en del av den globala ekonomin. Energipolitik
kan dérfor inte ldngre ses som en nationell
fréga. Pa energimarknaden rader det knapphet
pa fossila branslen och férnybara alternativ
har svart att utan stdd vara konkurrenskraftiga
mot etablerade produktionstekniker. Markna-
den blir ddrmed nédra sammankopplad med
miljofragorna. Miljopolitiska styrmedel i kom-
bination med knapphet pa energi driver upp



priserna, vilket direkt padverkar konsumen-
terna. Enligt det internationella energiorganet
IEA s& kommer det globala energibehovet att
Oka med 53 procent fram till 2030. Det kommer
att ytterligare 6ka sarbarheten och risken for
energibrist vilket kan resultera i kraftigt hojda
priser men ocksé forstarka omfattningen av
den pagdende klimatforandringen.

I arbetet for att skapa en inre EU-marknad
for energi dr konkurrensutséttning, 6kad grad
av sjalvforsorjning och satsningar pa saval
energieffektiviserade dtgédrder som investe-
ringar i ny produktionskapacitet viktiga horn-

1.2 Konkurrenshinder

Vil fungerande marknader innebér en effektiv
prisbildning och konkurrens diar konsumenter-
nas preferenser och produktionstekniken styr
priserna. Uppgangen i priser pa elmarknaden
under den senaste tioarsperioden kan i sig inte
sdgas vara ett tecken pa ineffektiva marknader
eller en bristande konkurrens. Daremot finns
bakom de strukturella férhdllanden som rader
pa elmarknaden ett antal problem vars 19s-
ningar skulle forbéttra badde konkurrensen och
effektiviteten pa marknaderna.

11.21  Hog koncentration

Den svenska elmarknaden dr starkt koncentre-
rad och bl.a. genom aktiva politiska beslut har
det skapats en situation dér vi ett normalar ar
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pelare. For att mota de utmaningar som detta
innebdr dr det viktigt att en politik bedrivs som
skapar dynamik och effektivitet. Parallellt med
detta har en del medlemsstater sokt skydda
sina nationella energiféretag mot en 6kad
konkurrens genom sammanslagningar vilka
driver upp koncentrationsgraden pa ett antal
nationella marknader innan de dppnats upp
for reell konkurrens. Denna tendens att virna
s.k. national champions framjar inte utveck-
lingen av en effektiv europeisk energimarknad.
Sverige bor stodja EU-kommissionen i arbetet
med att motverka dessa beteenden.

beroende av att importera el. Det gor att Sve-
rige dr i samma situation som EU som helhet
som maste importera energi fran omvarlden.
Koncentrationen &r inte bara hog pa den
svenska marknaden utan dven inom flera av
de andra elspotomradena pa Nord Pool. Det
innebér risker for att producenterna kan ut-
nyttja sin marknadsmakt pa dessa marknader.
Genom att dra ner produktionen kan elprodu-
center minska utbudet och ddrmed paverka
prisbildningen pa Nord Pool. Riskerna for
att produktionsneddragningar far effekter pa
elpriset ar forhédllandevis stora pa grund av ett
antal specifika férhallanden pa denna mark-
nad. Priset bestdms pé en elbérs med marginal-
kostnadsprissédttning och det finns betydande
skillnader i produktionskostnader mellan de
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olika produktionsslagen som utnyttjas inom
systemet. Konsumenterna ar relativt okédnsliga
for prisandringar och kraftbalansen har suc-
cessivt forsvagats de senaste tio dren, saval i
Sverige som i 6vriga Norden. Systemet maste
vara i standig balans samtidigt som elen inte
gér att lagra nar den vél dr producerad. El ar
dessutom en homogen produkt med fa direkta
substitut. Ett exempel pa hur marknadsmakt
kan utdvas &r att elproducenter, som dger
saval vatten- som kdrnkraft eller fossilbaserade
produktionsanldggningar i olika prisomraden,
genom sin produktionsplanering, kan paverka
i vilken utstrdackning fossilkraft belastad med
kostnader for utsldppsratter behdver utnyttjas
och ddrmed pa marginalen bli styrande for
priset pa Nord Pool.

1.2.2 Ny produktion
och overforingskapacitet

Mot ovan tecknade bakgrund framstar det som
nddviandigt att det finns méjligheter for nya
aktorer att etablera ny produktion pa mark-
naden. Det dr dock av flera skél svart att fa
tilltrade till marknaden for produktion av el.
Det dr en kapitalintensiv verksamhet och det
ar normalt forknippat med stora svarigheter
och tar lang tid att fa nddvéndiga tillstand till
nybyggnation. Kostsamma investeringar krévs
och ett antal politiska stidllningstaganden gor
att betydande restriktioner finns for att bygga
ut de konkurrenskraftiga formerna av produk-
tion i Sverige — ny kédrnkraft far for narvarande
inte byggas och det finns sma mojligheter att
bygga ut vattenkraften. Det finns dérutéver
oklarheter om behovet av framtida investe-
ringar, bl.a. mot bakgrund av att det inte dr helt
klarlagt om, hur och i vilken takt en kdrnkrafts-
avveckling ska genomforas. Marknaden ar

alltsd i hog utstrackning paverkad av politiska
beslut som paverkar foretagens incitament
och mojligheter att investera. Dessa omstédn-
digheter innebér bl.a. att de hdga vinster som
for ndrvarande genereras pa elmarknaden inte
som pa andra marknader kan investeras i nya
produktionsanldggningar, vilket skulle verka
aterhdllande pé priserna. Detta gor att el-
marknaden inte kan karaktériseras som en vl
fungerande marknad.

For att forbdttra konkurrensen &r det
véasentligt att fa in fler aktdrer som kan utmana
de stora energiféretagen med nya investeringar
i konkurrenskraftig elproduktion. Férutom att
bygga ny produktion inom landet kan situatio-
nen forbattras genom en effektiv handel inom
Norden. De flaskhalsar som finns i éverforings-
systemen medfor dock att den nordiska el-
marknaden fortfarande inte kan betraktas som
helt integrerad. Forbéttrade dverforingsforbin-
delser samt harmoniserade regler inom Nor-
den skulle férbéttra marknadens funktionssitt.
Goda forbindelser ocksa till 6vriga Europa,
inklusive Ryssland och Baltikum, skulle yt-
terligare bidra till att marknadsmakten hos de
stora nordiska energiféretagen minskade. De
utbyggnader av fem prioriterade verforings-
forbindelser'® som de nordiska systemopera-
térerna inom Nordel beslutat om kommer att
bidra till en mer integrerad och béttre fung-
erande nordisk marknad. Fardigstédllandet av
dessa dréjer dock, bl.a. till f6ljd av utdragna
planerings- och tillstindsprocesser. Enligt tids-
planerna kommer samtliga férbindelser vara
pa plats tidigast 2012.

Inom EU pégar ett aktivt arbete for att
forverkliga en fungerande inre marknad for
energi. D& kan 6verskott i en region i Europa
anvéndas for att ticka ett underskott i en
annan del. Det bor dock noteras att denna ut-
veckling leder till en anpassning av de svenska



elpriserna till de priser som rdder inom EU.
Dessa priser baseras i allt vasentligt pa fos-
silkraft vilket gor att vi kan forvénta oss att
priserna pa sikt kommer att ligga pa en hogre
niva dn vad vi historiskt varit vana vid.

EU ar beroende av import av energi utifran
vilket gor det vésentligt att balansera de hoga
priserna i kontinentala Europa mot de ofta
lagre energipriser som rader utanfér EU. Dar-
for maste det sdkerstallas att de inre europeiska
och nordiska marknaderna inte isoleras fran
omviérlden. Tvé nya ledningar till den nordiska
marknaden kommer att fardigstéllas inom na-
got ar. Vid arsskiftet 2006/07 vantas Estlink, en
350 MW ledning mellan Estland och Finland,
tas i drift. I slutet av 2007 planeras Nordned,
en 700 MW ledning mellan Norge och Holland,
vara i drift. Vidare har det rysk-finska foretaget
United Power ansokt om att fa bygga en 1 000
MW ledning fran Ryssland till syddstra Fin-
land. Svenska Kraftnit ska tillsammans med
lettiska systemoperatdren utvardera férutsatt-
ningarna for en 700-1 000 MW ledning mellan
linderna 6ver Ostersjon. Ett 6kat handelsut-
byte dr 6nskvirt fran bada sidor och en ledning
skulle kunna vara klar 2010. Projektet har bl.a.
initierats av att kdrnkraftverket i Ignalina ska
stangas 2009. Samtidigt har beslut fattats att
bygga ett nytt kdrnkraftverk i samarbete med
Ovriga baltiska stater.

1.2.3 Samagande

Inom svensk elproduktion finns ett utbrett
samédgande och andra former av samarbe-

ten. Det innebdr risker for utbyte av kinslig
information och minskad konkurrens mellan
agarforetagen vilket kan paverka prisnivan
savdl i Sverige som pa den nordiska markna-
den. Samédgandet ger en potentiell mojlighet att
fd kinnedom om konkurrenternas strategiska
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planer och produktionsférutsattningar vilket
kan vara direkt himmande for konkurren-

sen pa elmarknaden. Fortroendet hos 6vriga
aktorer for marknadens funktion paverkas
ocksa av samdgandet. Konkurrensverket har
lange uppmarksammat de generella problem
och risker som de strukturella banden mellan
de konkurrerande elproducenterna medfor.
Konkurrensverket utreder for narvarande dven
dessa fragor inom ramen for en granskning
som har till syfte att undersdka huruvida dessa
samarbeten ocksa har praktiserats pa ett satt
som strider mot konkurrenslagen.

Samédgande inom svensk elproduktion gal-
ler framst kidrnkraftverken men ocksa ett antal
vattenkraftanldggningar i Sverige dr samédgda.
I de fall vattenkraftverk &r dgda av olika fore-
tag men finns i samma alv koordineras driften
av vattenmagasinen och flodet i dlvarna via
gemensamt dgda vattenregleringsforetag. Alla
samédganden och samarbeten medfor risker
fran konkurrenssynpunkt. Framfor allt ger de
mojligheter till informationsutbyten och insyn
i konkurrenternas verksamhet utéver det som
ar nodvandigt for att na uppsatta mal i sama-
gandet (effektiv drift, sdkerhet m.m.) For att
motverka dessa risker finns skél att begransa
samédgandet inom elproduktionen, i vart fall
mellan de tre storsta aktérerna pa marknaden.
En fundamental forutséttning for att elborsen
ska vara en effektivt fungerande marknads-
plats dr att det finns en rimlig och utmanande
grad av osdkerhet hos producenterna betraf-
fande saval utbuds- som efterfragesituationen i
samband med budgivningen. Samadgandet och
Ovrig branschsamverkan eliminerar effektivt
mycket av denna osédkerhet i marknaden,
framst vad géller konkurrenters férviantade
beteende.



132 Konkurrensverket « Konkurrensen i Sverige 2006

11 Energi

1.2.4 Natmonopol eller gemensamma for produktion, handel och

och konkurrensutsatt verksamhet
integrerade i samma koncern

De tre stora elproducenterna &r ocksa landets
storsta region- och lokalnétforetag och &r
aktiva i handeln med el &nda ner till slutkund.
Denna vertikala integration innebér risker for
konkurrensproblem som korssubventionering,
otillatet informationsutbyte och diskriminering
men medfor dven svarigheter vid néttillsynen.
Integrerade foretag kan 6ka sina vinster
genom s k. korssubventionering. Detta genom
att kostnader fors fran konkurrensutsatta verk-
samheter till monopolverksamheten i syfte att
motivera hogre nattariffer och dirmed hogre
intdkter. Det dr svart och resurskrdvande for
en utomstdende part, t.ex. en myndighet, att
kontrollera vilka kostnader som genererats av
olika verksambheter. I de fall, vilket géller ener-
giomradet, en stor del av kostnaderna &r fasta

nédtverksamhet dr det dessutom forenat med
godtycke hur dessa kostnader férdelas. Det
innebér exempelvis att férutsittningarna att
upptécka att ett pris blir oskéligt hogt patagligt
minskar.

Ett integrerat foretag har &ven majlighet att
anvianda ekonomiska 6verskott frdn monopol-
verksamheten for att snedvrida konkurrensen
pa konkurrensutsatta delar av elmarknaden,
exempelvis genom att via prissdttningen pa el
tranga ut existerande eller motverka intrdde
av nya konkurrenter pa den konkurrensutsatta
elhandelsmarknaden. Overskott fran 16nsam
elproduktion inom integrerade foretag kan
anvédndas pa samma sétt och férsvara méojlig-
heterna for elhandlare utan egen produktion
att verka pa marknaden. Hoga priser pa Nord
Pool och ddrmed 6kad vinst i elproduktionen,
bl.a. till foljd av systemet f6r handel med ut-
slappsrétter, har 6kat denna risk.
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11.3  Avslutande kommentarer

Marknaden for produktion av el dr koncentre-
rad med fa aktorer och det finns hoga intra-
deshinder f6r ny konkurrenskraftig produk-
tion. For ndrvarande kan ingen kérnkraft och

i praktiken ingen ny vattenkraft tas i bruk i
Sverige. Dessa omstdandigheter innebar bl.a. att
de hoga vinster som genereras pa elmarknaden
inte som péd andra marknader kan investeras

i nya produktionsanldggningar vilket skulle
verka aterhdllande pé priserna. Detta gor att
elmarknaden inte kan karaktdriseras som en
vél fungerande marknad. Konkurrensverket
anser att de restriktioner som fér narvarande
finns for nya investeringar i elproduktion ar
det storsta enskilda konkurrenshindret pd el-
marknaden. En utveckling av naturgasmarkna-
den skulle &ven kunna bidra till ett stérre antal
aktorer pa energimarknaderna. For att fa en vl
fungerande konkurrens péd naturgasmarkna-
den samt mellan den och andra energimarkna-
der, krdvs dock ett utbyggt nit och konkurrens
mellan flera leverantdrer.

Samarbeten kring kdrnkraft och vatten-
kraft innebar stora risker for utbyte av kénslig
information och bidrar till att minska konkur-
rensen mellan foretagen och utgor samtidigt
betydande grund f&r bristande fortroende for
marknadsfunktionen, savil hos andra mark-
nadsaktorer som hos kunder. Det utbredda
samédgandet innebér risker for att de tre storsta
elproducenterna kan péaverka utbudet i Sverige
och ddrmed prisnivan i savél Sverige som pa
hela den nordiska marknaden. En fundamen-
tal forutsdttning for att elborsen ska vara en
effektivt fungerande marknadsplats &r att det
finns en rimlig och utmanande grad av os&-
kerhet hos producenterna betraffande savil
utbuds- som efterfragesituationen i samband
med budgivningen. Samégandet och 6vrig

branschsamverkan eliminerar effektivt mycket
av denna osdkerhet i marknaden, framst vad
gdller konkurrenters férviantade beteende.

Flera alternativa l6sningar kan 6vervégas
for att skapa en vitalare kdrnkraftsmarknad
utan inbyggda risker for insyn i konkurren-
ters produktionsforhallanden och strategier.
Ett forsta alternativ dr att samédgandet inom
kdrnkraftsproduktionen helt 16ses upp. De tre
huvudégarna skulle i stillet férdela existeran-
de reaktorer mellan sig och driva verksamhe-
terna i tre separata kdarnkraftsforetag. Pa grund
av de ojamna dgarrelationerna skulle en sddan
16sning kréva relativt omfattande komplette-
rande ekonomiska uppgorelser mellan staten,
Vattenfall och 6vriga deldgande foretag.

Ett annat alternativ dr att samédgandet
dndras pa sa sédtt att de deldgda kéarnkraftsfore-
tagen gors mer sjdlvstandiga gentemot dgarna
och deras 6vriga verksamheter. Nuvarande
deldgare skulle fortsitta att dga kdrnkrafts-
foretagen, men dessa skulle drivas frikopp-
lade fran och oberoende av moderforetagens
verksamhet. Deldgarna skulle inte langre ha
egen kontroll 6ver produktionen motsvarande
sin dgarandel. Karnkraftverken skulle i stillet
ha eget balansansvar mot Svenska Kraftnit
och agera som sjdlvstdandiga sdljare pa Nord
Pool. Agarna till dessa “nya” kidrnkraftsforetag
skulle ddrmed inte kunna samplanera kidrn-
kraftsproduktionen med 6vrig produktion. I
stéllet skulle en fristdende ledning for respek-
tive kdrnkraftsforetag producera och silja el pa
Nord Pool med utgangspunkten att optimera
verksamhet och vinst enbart utifran karnkrafts-
foretagets konkurrensférutséttningar.

Ovan skisserade alternativ skulle kunna
kombineras med att staten utnyttjar sitt dgande
i Vattenfall till att ge mojlighet for nya dgare i
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kadrnkraftsforetagen utanfor den existerande
kretsen av elproducenter. Som jamforelse kan
ndmnas att i Finland &gs en stor del av elpro-
duktionen av den elintensiva industrin. Nya
deldgare dven i svensk kdrnkraftsindustri
skulle kunna bidra till att minska riskerna for
olamplig samordning och utbyte av kinslig
information mellan 6vriga deldgande elprodu-
center. Detta skulle i sin tur 6ka foértroendet for
prisbildningen pa Nord Pool.

Staten kan dven dvervidga mojligheterna att
dela upp Vattenfalls elproducerande enheter i
flera foretag med eget resultatansvar, exempel-
vis ett for vattenkraftbaserad produktion och
ett eller flera foretag for 6vriga produktions-
tekniker. Detta skulle vésentligt kunna oka
konkurrensen pa den svenska och nordiska el-
marknaden. Liknande forslag med samma mal
har framférts i Finland vad géller den vatten-
kraft som det statligt majoritetsdgda foretaget
Fortum éager.*®

I den senaste statsbudgeten® pekar reger-
ingen pa att man dr medveten om problemen
med samdgandet och att fragan ska utredas.
Staten har som dgare till den storsta deldgaren
i svensk kdrnkraftsindustri, Vattenfall, mdj-
lighet att verka for att dessa samarbeten 16ses
upp. Regeringsforetradare har under hosten
2006 i intervjuer? meddelat att en diskussion
dven fors om huruvida den vertikala inte-
gration som finns inom Vattenfall kan verka
snedvridande pd marknaden. Dérf6r kan
forslag komma att handla om att bryta upp
Vattenfall i flera statliga bolag som inte ska
ingd i samma koncern. I slutet av november
2006 6verlamnades en utredning till regeringen
om forutsdttningarna for att utveckla rakraft-
marknaden mot en marknad for s.k. baslast
och en marknad for s.k. toppkraft.?? I denna
rapport lamnas bl.a. forslag pa majliga satt att
upplosa samédgandet inom svensk kédrnkraft for
att 6ka konkurrensen. Som delar av en sadan

uppldsning diskuteras majligheten att bilda
ytterligare ett statligt kdrnkraftsforetag eller att
sélja delar av Vattenfalls produktionskapacitet
till svensk industri eller andra oberoende ak-
torer. Forslag lamnas ocksa om att Vattenfalls
svenska vattenkraftanldggningar laggs i nytt
bolag som antingen kan behéllas av staten eller
séljas ut pa motsvarande sdtt som kdrnkraften.
Konkurrensverket delar utredarens bedomning
att dessa forslag skulle forbéttra konkurrensen
pé den svenska och nordiska elmarknaden.

Nuvarande regler om atskillnad mellan
monopolverksamhet (ndtverksamhet) och
annan verksamhet pd energimarknaden &r
otillrdckliga. Integrerade energiforetag kan 6ka
sina vinster genom s.k. korssubventionering.
Det kan ske genom att kostnader fors fran kon-
kurrensutsatta verksamheter till ndtverksam-
heten i syfte att motivera hogre néttariffer och
ddrmed hogre intdkter. Det finns dven risk for
att foretagen anvander ekonomiska éverskott
frén natverksamheten i syfte att snedvrida
konkurrensen pa konkurrensutsatta delar av
elmarknaden.

Dessa forhallanden bidrar till det bristande
fortroende som finns hos manga fristdende
handelsforetag, féretagskunder och konsumen-
ter om att marknaden fungerar pa ett effektivt
och konkurrensneutralt sétt. En viktig atgéard
for att frimja en effektiv konkurrens dr att se
till att ndtverksamheten, savial funktionellt som
organisatoriskt, halls atskild frdn annan verk-
samhet. Det kan dven krévas att ndtverksamhe-
ten far en fristdende huvudman eller dgare. En
skdrpt atskillnad skulle motverka korssubven-
tionering och olampligt informationsutbyte.
Det skulle ocksa oka effektiviteten i tillsynen.
EU-kommissionens pagéende utredning om
de europeiska energimarknaderna, Energy
sector inquiry, har sérskilt uppmérksammat
problemen kring vertikal integration pa el- och
naturgasmarknaderna.



Risk finns ocksa for att 6verskott fran
l6nsam elproduktion inom en koncern kan
fa kompensera ldga marginaler i anknutna
elhandelsforetag med konkurrenssnedvrid-
ningar pa elhandelsmarknaden som f6ljd.

Med hogre elpriser och darmed 6kad vinst i
elproduktionen, bl.a. till f6ljd av systemet for
handel med utsldppsrétter, har denna risk okat.
En diskussion med krav pa en uppdelning
mellan produktion och elhandel har ddrmed
aktualiserats, i vart fall for de stora integrerade
energiforetagen. Dessa potentiella konkurrens-
problem &r foremal for den granskning som
Konkurrensverket for ndrvarande genomfor.
Oavsett om dessa forfaranden kan rubriceras
som brott mot konkurrenslagen eller inte dr det
problem som bér adresseras.

Den fortsatta utvecklingen av elmarknaden
maste framja tekniska 16sningar och avtals-
former som stodjer en tkad flexibilitet hos
kunderna. Det skulle stirka konsumenternas
stallning pa marknaden genom att ge dessa
béattre mojligheter att aktivt paverka sina el-
kostnader. Med titare méatning av el mojliggors
avtalsformer ddr konsumenterna kan reagera
pa prisskillnader pa elbérsen eller erbjudas
bestdmda priser vid olika tillfdllen och anpassa
sin forbrukning dérefter. Det skulle innebéra
fordelar fran effektivitets- och konkurrenssyn-
punkt. Mdnadsmatning &r ett steg i ratt rikt-
ning, men fler férdelar kan uppnés med dnnu
tatare méatning. Elkunderna skulle kunna ge
tydliga signaler till marknaden att 6kade priser
ger minskad forséljning. Det skulle stdrka kon-
sumentens stillning pa marknaden. Priserna
dr ofta hoga vid forbrukningstoppar med hard
belastning av elnédten. En 6kad flexibilitet hos
elkunderna skulle darfor d&ven vara positivt
for effektbalansen, ge effektivare anvdndning
av ndten och ddrigenom minska behovet av
utbyggd nétkapacitet.
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EU:s system f6r handel med utsldppsratter
har medfért hojda elpriser. Detta har gett upp-
hov till en diskussion om systemets utformning
och om det har fatt andra effekter &n forvantat.
Ekonomiska styrmedel av detta slag bidrar som
regel till att férena miljomal och konkurrens.
Handelssystemet har dock brister och synes inte
pa ett tillrackligt effektivt sdtt uppna sitt syfte
att begrinsa koldioxidutslappen.

Framfor allt begrénsas systemets totala
effektivitet av att det enbart dr europeiskt,
medan problemet som ska l9sas ar globalt.

Om produktion flyttas till linder som saknar
regelsystem for koldioxidbegransningar kan
de globala effekterna till och med riskera att bli
negativa. Nuvarande handelssystem har ocksa
ett alltfor begransat omféang da viktiga omra-
den med betydande utsldpp inte ingdr, exem-
pelvis transportsektorn.

Systemet har fatt stora effekter pa elmark-
naden. Marginalkostnaden for elproducenterna
har stigit med marknadspriset pa utslappsrat-
ter, vilket sedan i stort har slagit igenom pa
elpriset pa elborsen. Det beror pa att priset pa
Nord Pool bestims av marginalkostnaden for
den dyraste produktionsresursen som beho-
ver tillforas elsystemet. Darmed 6verviltras i
princip hela kostnaden pa elkunderna, medan
producenterna far tillbaka merparten i gratis
tilldelning. Det kan ddrmed hévdas att elpro-
ducenter som anvander fossila branslen far
dubbel ersittning, dvs. de far en nettovinst
motsvarande i stort sett hela gratistilldelningen
av utsldppsratter.

Principen att tilldela gratis utslappsrat-
ter baserat pa historiska utslapp &r i grunden
felaktig, bl.a. eftersom det kan innebéra att
foretagen ges incitament att 6ka sina utsléapp
for att kommande ar fa hogre tilldelning.
Nuvarande gratistilldelning till existerande
anliggningar medfor en omotiverad f6rmo-
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genhetsomfordelning fran skattebetalare till
kapitaldgare — fran slutférbrukare till elpro-
ducent. Gratistilldelningen av utsldppsratter
till nya anliggningar dr vidare att betrakta som
en form av investeringsbidrag som paverkar
vilka investeringar som gors inom ekonomin.
Miljomaéssigt samre eller ekonomiskt mindre
ldnsamma investeringar riskerar darmed att
gynnas pa bekostnad av mer miljovanliga eller
lonsamma, dvs. den samhéillsekonomiska ef-
fektiviteten forsdmras.

Foretrddare for elbranschen havdar ibland
att hoga vinster dr en forutsattning for inves-

teringar, men i det har sammanhanget ar det
mer korrekt att sdga att hoga och férutsagbara
priser dr en férutséttning for investeringar.
Oavsett hur elmarknaden organiseras, maste
elpriserna pa lang sikt anpassas till den ldng-
siktiga marginalkostnaden for ny produktion,
vilket med nuvarande politik rimligen innebar
elpriser som i huvudsak éterspeglar kostnaden
for fornyelsebar energi. Det finns ingen anled-
ning att motsitta sig en sddan utveckling om
det finns en politisk majoritet for detta, men
reformerna bor inte utformas sa att producen-
terna gynnas pa konsumenternas bekostnad.

1 Marknadsdata ar om inget annat anges hamtade fran Energimarknadsin-
spektionen (2006a; 2006b; 2006c¢).

2 Exklusive Island

3 Vattenregleringsforetag svarar for reglering av vattnet for kraftproduktion

i sex av Sveriges alvar. Delagare i dessa foretag ar kraftproducenterna i
respektive dlv. Vattenregleringsforetagen svarar for ca halften av landets
vattenkraftmagasin dar det ingar ett 130-tal regleringsdammar. | féretagens
arbetsuppgifter ingar bl.a. att samordna och skota vattenhushallningen i
alvarna enligt géllande vattendomar, skadereglera, underhalla anlaggningar
samt i dvrigt samordna vattenkraftverksamheten. www.vattenreglering.se,
2006-12-05.

4 Den "marginalkostnad” som elproducenterna bjuder in utgérs av rorlig pro-
duktionskostnad, normalt med visst paslag for tackning av fasta kostnader/
vinst. Varmekraftanlaggningar har normalt en valdefinierad rorlig produktions-
kostnad. Vattenkraftens marginalkostnad baseras i stallet pa ett beraknat
alternativarde, det s.k. vattenvardet, som motsvaras av alternativkostnaden
av att anvanda vattenmagasinen i dag i stallet for att vanta med att producera
elen vid ett senare tillfélle.

5 Se Energimarknadsinspektionen (2006b), s.70 ff, fér en utforligare diskus-
sion om alternativa prissattningsmetoder.

6 Marknadsdelningen hanteras via Nord Pool. Sverige, Finland, Jylland/Fyn
och Sjalland utgdr egna elspotomraden. Norge ar, bl.a. beroende pé vat-
tentillgang, normalt uppdelat i tva men ibland flera separata omraden. Sedan
november 2006 finns tre norska elspotomraden — Syd-, Mellan- och Nord-
norge. | oktober 2005 etablerades ett nytt omrade, KONTEK, som utgors av
Vattenfalls stamnéatsomrade i norra Tyskland.

7 Nar Nord Pools systempris beraknas tas inte hansyn till natets éverférings-
kapacitet. Om ingen kapacitetsbrist finns blir priset detsamma i hela omradet.
Vid kapacitetsbrist delas marknaden upp i tva eller flera prisomraden, med
ett hogre pris i underskotts- och ett lagre i dverskottsomraden. Pa lang sikt
skapar detta signaler att forlagga produktion till underskottsomraden och
forbrukning till 6verskottsomraden.

8 Mothandel innebar att den systemansvarige vid kapacitetsbrist inom eller
mellan natomraden koper uppreglering av produktion i underskottsomradet
eller nedreglering i 6verskottsomradet. Behov av motkop ger en signal om
var natet behover forstarkas.

9 Europaparlamentet och radets direktiv 2003/54/EG om gemensamma
regler for den inre marknaden for el och om upphdrande av 96/92/EG

10 Se Konkurrensverkets remissvar 4/2004 dver El- och gasmarknadsutred-
ningens rapport "En europeisk harmonisering”, SOU 2003:113.

11 Dir. 2006:39

12 Energimarknadsinspektionen, www.energimarknadsinspektionen.se,
2006-12-04

13 Har ingar framst tyska E.ON Sverige (E.ON AG ca 55 %, Statkraft ca 45
%) och finska Fortum Varme (Fortum 50,1 %, Stockholms stad 49,9 %).

14 S0U 2003:115, SOU 2004:136, SOU 2005:33 och SOU 2005:63.

15 www.scb.se och www.svenskenergi.se, 2006-11-30

16 Se bl.a. Salop (1986), Belton (1987) samt Edlin och Emch (1999)

17 Energimarknadsinspektionen (2006a) och www.svenskenergi.se, 2006-
11-30

18 Fenno-Skan 2 mellan Sverige-Finland, Nea-Jarpstrdmmen mellan Norge-
Sverige, forstarkning av snitt 4 i Sverige (Sydlanken), dvs. forbindelserna till
sydligaste delarna av Sverige, Skagerack IV mellan Norge-Danmark (Jylland)
och férbindelsen 6ver Stora Bélt.

19 Pyrasjoki (2006)

20 Prop. 2006/07:1

21 Kraft-Affarer 20/06

22 Hagman (2006)
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12 ELEKTRONISK KOMMUNIKATION

Marknaden for elektronisk kommunikation kan delas upp pa olika sdtt samtidigt som det
kan diskuteras vilka produkter som ingar, eller bor ingd, i en marknadsbeskrivning. I kon-
sumentprisindex (KPI) ingar inte bara fasta och mobila teletjdnster, utan dven teleutrustning
sasom telefoner. Teletjanster och teleutrustning utgjorde ar 2005 narmare 3,5 procent av den
privata konsumtionen, enligt statistik fran SCB.

Den sammanlagda omséttningen pa marknaden for elektronisk kommunikation uppgick
ar 2005 enligt Post- och telestyrelsen, PTS (2006a) till drygt 49 miljarder kronor. Intikter fran
fasta samtalstjanster, inbegripet fasta avgifter, utgjorde drygt 44 procent av omsittningen
medan mobila samtalstjanster svarade for drygt 33 procent. Drygt 20 procent av intdkterna

hdrrorde fran Internet- och datakommunikationstjinster.

med ca 23 procent mellan 1993 och 2005. Under
motsvarande period ckade KPI med 15 pro-
cent. Relativt KPI har priserna for teletjanster
och utrustning ddarmed fallit med ca 33 pro-
cent. Detta framgar av bild 12.1 som visar ut-
vecklingen av relativpriset for teletjanster och
utrustning under tidsperioden 1993-2005.

Den snabba tekniska utvecklingen och den
6kade konkurrensen har lett till betydande
prissankningar och till ett stérre, och mer
varierat, utbud for foretag och konsumenter.
Detta utvecklas ndrmare i avsnitt 12.1. Konsu-
mentpriserna for teletjanster och utrustning
har, i nominella termer, enligt SCB minskat

12.1  Marknadsforhallanden

12.1.1  Fastnatsmarknaden

Fastniatsmarknaden, sasom den definierats i
PTS statistikrapporter, har fordndrats patagligt
sedan marknaden 6ppnades for konkurrens
1993.1Vid denna tidpunkt svarade davarande
Telia for uppemot 100 procent av marknaden.
Numera finns ett stort antal teleoperatorer som
konkurrerar med TeliaSonera och bolagets
marknadsandel har minskat kraftigt, &ven om

TeliaSonera fortfarande dr den enda operator
som har en vél utbyggd och landsomfattande
infrastruktur inbegripet ett fast accessnat som i
princip tdcker hela riket. PTS har ocksé kon-
staterat att bolaget har betydande inflytande
pa marknaden och har bl.a. lagt TeliaSonera
skyldigheten att erbjuda en grossistprodukt for
teleabonnemang (GTA). Detta innebér att de
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=== BILD 12.1: Utveckling av priset for teletjanster och utrustning jamfort
med KPI 1993-2005. (1993=100). Arsgenomsnitt
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Kalla: SCB, bearbetning av Konkurrensverket

kunder som tecknat abonnemang med andra
forvalsoperatorer inte lingre behdver ha en
avtalsrelation med TeliaSonera. Det leder i sin
tur till férenklingar for kunderna, eftersom

de endast behover fa en faktura. TeliaSonera
tillforsdkras dock fortfarande huvuddelen av
intdkterna genom det grossistpris som bolaget
kan debitera konkurrenterna och det &r fort-
farande tjanstekonkurrens, dvs. konkurrens
inom samma nitverk. Antalet GTA-abon-
nemang uppgick till knappt 860 000 det sista
kvartalet 2005, vilket utgjorde drygt 17 procent
av det totala antalet abonnemang hos TeliaSo-
nera inkl. GTA. Det tredje kvartalet 2006 hade
antalet GTA-abonnemang okat till nirmare
990 000.2

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Konkurrensen fran olika aktorer som erbju-
der IP-telefoni har stadigt 6kat. IP-telefoni eller
VoIP (Voice over IP) har av PTS (2004) definie-
rats som telefoni som ndgon gang Sverfors via
ett paketféormedlande kommunikationsnit, ett
IP-nét. Det storsta IP-nétet i varlden &r Inter-
net, men dven andra, mindre IP-ndt kan anvan-
das for att Overfora telefoni, exempelvis inom
ett foretags privata nét. IP star for Internet
Protocol, och &r den uppséttning regler (proto-
koll) fér hur 6verforing av information i nitet
ska se ut. Enligt PTS (2006a) erbjod omkring 35
operatorer IP-telefoni till slutkunder vid slutet
av 2005 och antalet abonnemang uppgick till
210 000, vilket innebédr en 6kning med drygt
84 000 jamfort med ett halvar tidigare. Bade
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antalet operatorer och antalet abonnemang har
dérefter fortsatt att 6ka. I slutet av juni 2006
fanns det omkring 50 operatorer som erbjod
IP-baserad telefoni till slutkunder och antalet
abonnemang var ca 314 000.3

Kénnetecknande for omradet elektronisk
kommunikation &r att utvecklingen varit
dramatisk. Den snabba tekniska utvecklingen
har resulterat i betydande kostnadssankningar
som bl.a. gjort det majligt for nya foretag att
anldgga egna nit, dvs. duplicera (delar av)
infrastrukturen och utveckla nya produkter.
Aktorer som inte tidigare varit verksamma
inom telefoni respektive television, konkurre-
rar i allt storre grad med de etablerade operato-
rerna inom respektive omrade. Tidigare erbjod
exempelvis fastnédtsoperatorer endast telefo-
nitjanster medan kabel-tv-operatorer endast
erbjod television till hushéllen. Den snabba
utvecklingen av ADSL*och Internetaccess via
kabelmodem har lett till att det &r mojligt att
leverera en mangd tjanster via olika infrastruk-
turer. Detta utvecklas ndrmare i avsnitt 12.1.2.
Forst foljer en 6vergripande beskrivning av
olika forhallanden som géller samtrafik i det
fasta allmdnna telenétet.

SAMTRAFIK

Samtrafik definieras i lagen (2003:389) om elek-
tronisk kommunikation, LEK, som fysisk och
logisk sammankoppling av allmdnna kommu-
nikationsnét for att gora det mojligt for anvan-
dare att kommunicera med varandra eller fa
tillgang till tjanster som tillhandahalls i naten.
For att kunna férmedla teletrafik mellan olika
néit har operatdrerna ingatt samtrafikavtal med
varandra. I rapporten Nya forutsdttningar for
samtrafik som utarbetats av PTS (2006b) redo-
gors for olika former av samtrafik med fokus
pa trafik i det fasta allmédnna telenétet. I rap-
porten diskuteras dven ingaende vilka forand-
ringar som kan komma att dga rum vad géller

samtrafik till foljd av de framtida IP-baserade
ndt som operatdrer planerar att anligga. PTS
bedomer att allt mer trafik kommer att dverfo-
ras i ett gemensamt transportnat. Utbyggnaden
av nét for bredbandsaccess paskyndar utbygg-
nad av fiber och uppgradering av transportnit.
Hur snabbt detta kommer att ske beror enligt
PTS bl.a. pa konkurrensen och marknadens
mognad.

Den samtrafik som sker for telefoni sker
enligt PTS med kretskopplad teknik, dvs.
ingen teletrafik utbyts f.n. pa IP-niva i Sverige.
De operatdrer som tillhandahaller IP-baserad
telefoni omvandlar enligt PTS sin IP-trafik till
kretskopplad trafik for att darefter samtrafi-
kera med andra operatorer. Nar operatorerna
trafikerar eller utnyttjar varandras nét utgar
samtrafikavgifter som i huvudsak &r rorliga.
Under 2005 utgjorde samtrafikintdkterna ca
10 procent av de totala intdkterna fran fasta
samtalstjdnster enligt PTS. I genomsnitt upp-
gick samtrafikpriset per minut till ca 6,4 6re.
Den storsta aktoren pa samtrafikmarknaderna
sammantaget dr TeliaSonera som alagts att till-
lampa kostnadsorienterad prissattning enligt
modellen LRAIC® (eng. Long Run Average
Incremental Cost) medan ovriga fastnétsope-
ratorer dr alagda att ha rattvisa och skéliga
samtrafikpriser. De tre samtrafikmarknaderna
dr foljande: marknaden for samtalsoriginering
i det allmédnna telenétet via en fast anslutnings-
punkt, marknaden for fdrmedlingstjanster via
det fasta allménna telenétet samt samtalster-
minering i individuella allménna telenét via en
fast anslutningspunkt.

I rapporten fran PTS konstateras att de
framtida ndt som operatdrerna planerar med-
for forandringar som kan komma att paverka
den framtida regleringen for elektronisk kom-
munikation, ddribland samtrafikregleringen.
Enligt PTS kommer sannolikt den befintliga
regleringen av samtrafikmarknaderna att



finnas kvar under 6verskadlig framtid, men
framhéller samtidigt att det kan finnas en risk
for att nuvarande generella och detaljerade
samtrafikreglering inverkar negativt pa utveck-
lingen av nya affirsmodeller for samtrafik.

12.1.2 Bredbandsmarknaden

Det finns ett stort antal operatorer som erbju-
der bredbandsabonnemang via olika tekniker
eller olika tekniska losningar. Exempel harpa
dr xDSLs, kabelmodem, radiondt och optisk
tiber. TeliaSoneras fasta accessnit anvands for
att med olika tekniker (xDSL) erbjuda Inter-
netaccess med hog dverféringskapacitet. Som
ndmnts ovan har detta nédt en omfattande geo-
grafisk tackning. Den vanligaste tillimpningen
kallas for ADSL, dér A star for asymmetrical,
vilket syftar pd olika hastigheter uppstroms
och nedstroms.” Det dr denna anslutningsform
for bredband som &r dominerande pa den
svenska marknaden liksom i de flesta andra
lander inom EU.

Konkurrenter till TeliaSonera kan f3 till-
trade till foretagets accessnit genom att hyra
ledningar mellan telestationer och fastigheter.
Sedan 2001 &r TeliaSonera, till foljd av reglerna
i den s.k. LLUB-férordningen,8skyldigt att
bevilja andra operatorer varje rimlig begédran
om tilltrade till sitt accessnét och till foreta-
gets telestationer. TeliaSonera erbjuder andra
operatorer tilltrdde till sitt accessnét pa olika
sétt, bl.a. genom fullt och delat tilltrdde. Med
fullt tilltrdde menas att en operator hyr led-
ningen mellan telestationen och slutkunden av
TeliaSonera. Operatoren kan da forfoga 6ver
férbindelsen och erbjuda telefoni eller bred-
bandstjanster. Operatéren maste investera i
teknisk kopplingsutrustning i den telestation
som dr ndrmast abonnenten. Operatoren maste
ocksa uppritta en forbindelse mellan telestatio-
nen och ett annat nét for vidare formedling av
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slutkundens trafik. Delat tilltrdde innebar att
en operator i allmdnhet hyr den del av 6ver-
foringskapaciteten som inte anvands och kan
da leverera bredbandstjénster inom ramen for
ledningens fysiska kapacitet. I likhet med vad
som gdller for fullt tilltrdde maste operatdren
investera i teknisk kopplingsutrustning i te-
lestationen och upprétta en férbindelse mellan
den stationen och ett annat nét d4n TeliaSone-
ras for vidare formedling av trafiken. Delat
tilltrade tillhandahalls endast ndr det nedre
frekvensspektrumet utnyttjas. I de fall detta
ar outnyttjat dr en operatdr hanvisad till fullt
tilltrade.

Det finns olika produktvarianter av kop-
paraccess. Fram till och med tredje kvartalet
2003 hade ett mycket begransat antal koppa-
raccesser hyrts ut, drygt 20 000. Dérefter har
antalet uthyrda kopparaccesser successivt 6kat,
bl.a. till f6ljd av att kostnaderna for utrustning
minskat, och uppgick till drygt 480 000 det
tredje kvartalet 2006. Den produktvariant som
Okat mest ar kopparacess ADEL1000 som med-
ger ADSL-tillampning samtidigt som underlig-
gande frekvensband anvénds for TeliaSoneras
PSTN-tjanst. I bild 12.2. redovisas antalet
uthyrda kopparaccesser av varianterna A1100
och ADEL 1000 fr.o.m. det tredje kvartalet 2003
t.o.m. det tredje kvartalet 2006.

Ett annat satt for att fa tilltrdde till Telia-
Soneras accessnit skulle kunna vara genom
bitstromstilltrdde. Bitstromstilltrdde definieras
enligt PTS som en kundunik access, fysiskt
eller logiskt separerad fran andra forbindel-
ser, med en given kvalitet. PTS har bedomt
att TeliaSonera har betydande inflytande pa
marknaden for bredbandstilltrdde i form av
bitstromstilltrdde och PTS har dlagt TeliaSonera
olika skyldigheter. PTS beslut har dverklagats
av TeliaSonera, varfor bitstromstilltrade dnnu
inte finns att tillga.
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=== BILD 12.2: Antalet uthyrda kopparaccesser (A1100, fullt tilltrade och ADEL 1000,
delat tilltrade) tredje kvartalet 2003-tredje kvartalet 2006
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Kalla: PTS, bearbetning av Konkurrensverket

For bredbandsoverforing via kabel-tv-nat
krévs ett kabelmodem. Den koaxialkabel som
anvinds i kabelndten dr vl lampad for 6verfo-
ring av digitala datasignaler med hog hastighet.
Bandbredden som m&jliggors via kabelnét
varierar bl.a. beroende pa nétets belastning, dvs.
hur manga som utnyttjar tjdnsten. Enligt Media-
vision (2006) uppgick bandbredden nedstroms
till mellan 200 Kbit/s och 24 Mbit/s. Uppstroms
uppgick den till 8 Mbit/s. Den storsta kabel-
tv-operatoren 4r Com Hem vars nit finns i 50
svenska stdder och nar uppemot 1,7 miljoner
hushall efter det att kabel-tv-operatéren UPC
forvarvades i mars 2006. Fram till juni 2003
ingick Com Hem i TeliaSonera-koncernen.!®

Kv1 Kv 2 Kv3 Kv 4 Kv 1 Kv 2 Kv3
2005 2005 2005 2005 2006 2006 2006

I ett nat av optisk fiber sands informa-
tionen som ljuspulser, ofta i form av laser.
Fiberoptiska kablar har en storre kapacitet for
overforing av data dn andra slag av kablar.
Kapaciteten beror pa utrustningen i &nden av
den optiska fiberkabeln. Bredbandsbolaget
etablerades som B2 Bredband 1999. Under 2003
borjade bolaget att dven erbjuda kunder digital
abonnentanslutning (DSL) och telefoni. Bred-
bandsbolaget dgs sedan 2005 helt av Telenor
som ocksa dger Glocalnet.

Manga kommuner har utvecklat en lokal
IT-infrastruktur, s.k. stadsnét. Enligt Svenska
Stadsnétsforeningen, SSNEF, (2006) finns det
155 lokalt etablerade stadsnét som verkar i 173



kommuner, samtidigt som 6vriga 117 kom-
muner saknar en lokalt etablerad aktor. Det
ar vanligast att stadsnéten drivs i kommunal
regi och ndrmare 75 procent av stadsnéten &r
kommunalt dgda. Den vanligaste accessformen
i Sveriges stadsnit ar fiberanslutningar. Det &r
vidare vanligast att det lokala energibolaget,
som ofta har parallella uppdrag kring t.ex. el
och fjarrvdarme, dven utvecklar bredbandsnatet.
SSNF konstaterar att flertalet av de lokala bred-
bandsnéten har uppstatt genom behov av att
finna alternativa Iosningar lokalt och numera
utgor stadsnédten en bra alternativ infrastruktur
till andra infrastrukturer. Enligt SSNF saknar
de flesta teleoperatorer, med undantag f6r
TeliaSonera, egen infrastruktur i ndgon storre
omfattning pd lokal och regional nivd, och
stadsndten dr viktiga for att operatdrerna ska
kunna na hushall och foretag. Den vanligast
férekommande produkten bland Sveriges
stadsnat ar s.k. svart fiber, dvs. kanalisation
och oféradlad nétkapacitet.

Av rapporten fran SSNF framgar vidare
att 40 procent av foretrddare for stadsnédten
uppgett att de tillhandahaller bredbandsbase-
rade tjdnster (vanligen Internetaccess) i egen
regi och eget namn. Drygt hélften av dessa
har for avsikt att fortsdtta med egna tjanster
som en medveten, langsiktig strategi medan
en tredjedel har for avsikt att avveckla de
egna tjdnsterna. Detta aktualiserar frdgan om
kommuner dgnar sig at otillborlig kommersiell
verksambhet i konkurrens med privata foretag
med hénsyn till bestimmelserna i kommunal-
lagen (1991:900). I flertalet fall dgs och drivs
niten av (kommunala) energibolag. Svenska
Kabel-tv-féreningen (2006) har riktat uppmark-
samheten pa utvecklingen av stadsnédten och
bristen pa uppfoljning av det statliga stodet
for utbyggnad av IT-infrastruktur i glesbygd.
Svenska kabel-tv-féreningens uppfattning ar
att utvecklingen av stadsnidten kan sté i direkt
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mmm= BILD 12.3: Marknadsandelar for aktorer
som erbjuder Internetaccess med hog
overforingskapacitet via fast anslutning.
Fjarde kvartalet 2005. Avrundade tal

Bredbandsbolaget 19 %

Com Hem16 %
r Glocalnet 6 %
Spray 5 %
Tele2 4 %
Ovriga12 %
TeliaSonera 38 %

Kalla: Svenska Nyhetsbrev AB (2006), bearbetning
av Konkurrensverket

strid med géllande EG-lagstiftning och klassas
som snedvridande statsstod. Foreningen re-
fererar till de kriterier som EU-kommissionen
(kommissionen) anser bor vara uppfyllda for
att en offentlig investering i bredbandsnét inte
ska anses som snedvridande statsstod, bl.a. att
utbyggnaden endast far ske i glesbygdsom-
raden, att det offentliga stodet ska finansiera
en 0ppen struktur och att operatérer maste
erbjudas mojlighet att hyra svart fiber.

Vid utgéngen av 2005 uppgick antalet
kunder som hade Internetaccess med hog
overforingskapacitet till knappt 1,9 miljoner
enligt PTS (2006a). Aret innan var antalet drygt
1,3 miljoner. De totala intdkterna for Internetac-
cess via fast anslutning uppgick under 2005 till
drygt 6,3 miljarder. Vid slutet av juni 2006 hade
antalet kunder 6kat med drygt 200 000 och
uppgick till knappt 2 100 000."* Marknadsan-
delarna for de sex storsta aktorerna berdknade
efter antalet kunder framgér av bild 12.3.
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== BILD 12.4: Antal bredbandsabonnenter i OECD-lander per 100 invanare

och teknikslag. Juni 2005
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Kalla: OECD (2006)

Som framgar av bild 12.3 var marknads-
andelen storst for TeliaSonera, drygt 38 pro-
cent. Den sammanlagda marknadsandelen for
Bredbandsbolaget och Glocalnet'?, som bada
dgs av den norska dominanten Telenor, upp-
gick till knappt 25 procent. Jamfort med forsta
kvartalet 2005 har andelen f6r Bredbandsbo-
laget minskat med knappt 3 procentenheter
samtidigt som andelen f&r Glocalnet 6kat med
knappt 2 procentenheter, dvs. totalt sett har

andelen for Telenor minskat endast marginellt.

Marknadsandelen for Com Hem inkluderar
andelen for UPC.

I ett internationellt perspektiv fanns Sve-
rige bland de tio lainder som hade hogst antal
bredbandsabonnenter per hundra invanare i

B os.
B Kabel

Ovriga anslutningsformer
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juni 2005. Samtliga nordiska lénder hade fler
bredbandsabonnemang per 100 invanare &n
vad som géllde for genomsnittet av OECD-
lander. Detta framgér av bild 12.4 som &ven
utvisar fordelningen mellan de tre anslutnings-
formerna DSL, kabel-tv-nét och 6vriga anslut-
ningsformer.

For Sveriges del utgjorde DSL som an-
slutningsform knappt 70 procent av det totala
antalet anslutningar medan kabel-tv-nit och
ovriga anslutningsformer vardera utgjorde ca
15 procent. For OECD-ldnderna var andelen
for DSL i genomsnitt drygt 60 procent. Vad
géller kabel-tv-nidt som anslutningsform har
Danmark en betydligt storre andel &n 6vriga
nordiska ldnder, ca 28 procent.



MULTIPLE PLAY

I en rapport fran OECD (2006b) redogors
for utvecklingen av det som betecknas som
multiple play. Studien omfattar 87 foretag i de
30 OECD-ldnderna. I rapporten konstateras
att en av drivkrafterna bakom introduktio-
nen av multiple play-tjanster dr den 6kande
konkurrensen som telekommunikations- och
kabel-tv-operatorer moter. Kabel-tv-bolag
moter konkurrens inom television fran satel-
lit- och markoperatorer. Genom att lansera
bredbands- och telefonitjanster kan de differen-
tiera sig gentemot dessa operatdrer. Etablerade
fastndtsoperatorer moter i 6kad utstrackning
konkurrens fran olika aktorer som erbjuder
IP-telefoni, vilket lett till prissénkningar pa
telefonitjanster. Teleoperatdrerna soker mot-
verka minskade intdkter fran telefoni- och
Internettjanster (uppringd anslutning) med
intdkter fran tjanster sdsom television. Aven
mobiloperatdrer erbjuder i 6kad utstrackning
multiple-play-tjanster. Huruvida detta kommer
att bli en framgang eller ej beror bl.a. pa hur
pass intresserade anvandare &r av att titta pa
program i en mobiltelefon.?3

Pa den svenska bredbandsmarknaden har
konkurrensen okat vilket resulterat i sankta
priser for konsumenterna. Genom att distri-
buera bredband, television och telefoni kan
operatorernas medelintékt per kund (ARPU)
oka. Flera av aktorerna pa bredbandsmarkna-
den har konsumenterbjudanden inom saval
fast telefoni som television, t.ex. TeliaSonera,
Bredbandsbolaget och Com Hem. Enligt
Mediavision (2006) hade Com Hem i maj 2006
den storsta andelen triple play-kunder bland
bredbandsabonnenter. I slutet av november
lanserade Tele2 ett erbjudande som omfattade
fast- och mobil telefoni samt bredband och
television.

Den bandbredd som ér tillgédnglig i bred-
bandsanslutningen avgor delvis vilka tjanster
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som dr tillgangliga for konsumenterna. Enligt
OECD (2006b) kan anslutningar med liten
bandbredd hantera IP-trafik (VoIP) men inte
ndr annan datatrafik oversands i forbindelsen.
Bra bildkvalitet for tv krédver typiskt sett mer
bandbredd dn vad som ér tillgédngligt fran
anslutningar med liten bandbredd. Den band-
bredd som uppges dr den teoretiskt storsta,
eftersom den bl.a. paverkas av hur ménga
abonnenter som anvénder tjdnsten vid en viss

tidpunkt.

12.1.3 Mobiltelemarknaden

Alltsedan GSM-niten togs i bruk under 1992
har det pa mobilndtsmarknaden funnits kon-
kurrens om att tillhandahalla infrastruktur
(radioaccessnit). De tre etablerade GSM-ope-
ratorerna TeliaSonera, Tele2 och Telenor (f.d.
Vodafone) ar dven verksamma som UMTS-
operatorer. Foretaget Spring Mobil®, ett heldgt
dotterbolag till Swefour, dr sedan 2002 inneha-
vare av ett fjarde GSM-tillstand. I motsats till
ovriga GSM-operatorer erbjuder Spring Mobile
tjanster uteslutande till foretagskunder.
Bolaget Hi3G (3) trddde in pa mobilmark-
naden 2003 och &r verksamt som UMTS-opera-
tor. Eftersom Hi3G inte tidigare varit verksamt
som GSM-operator 6kade antalet operatorer pa
marknaden vilket resulterade i 6kad konkur-
rens. Konkurrensen dkade ytterligare nér Tele-
nor Mobile Sverige tecknade avtal med Tele2
om tilltrdde till ndtkapacitet. Telenor forvér-
vade sedermera, under 2006, Vodafone Sverige.
I mars 2005 delade PTS ut ett tillstand till
foretaget Nordisk Mobiltelefon. Bolaget anldg-
ger ett nit baserat pA CDMA2000-standarden
och den &vergripande tidsplanen i Sverige
dr att erbjuda tjénster fr.o.m. mitten av 2007.
Genom att anvénda frekvensbandet 450 MHz
som barvag uppnas enligt bolaget extremt god
tackning.
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Pa mobiltelemarknaden kan ett flertal olika
kundgrupper identifieras som har olika 6ns-
kemal om tjansteinnehadll och priser. De olika
kundgruppernas heterogena 6nskemal och
intressen kan tillgodoses av mobiloperatorerna,
bl.a. genom prisdifferentiering. Mobiloperato-
rerna marknadsfor manga olika abonnemangs-
typer till varierande priser och valméjlighe-
terna har okat betydligt. Vidare har prestandan
pa mobiltelefoner 6kat markant under senare
ar. Exempelvis har ljudkvaliteten och batteriers
driftstid okat.

Under hosten 2001 inférdes nummerporta-
bilitet fér digital mobiltelefonitjanst. Nummer-
portabilitet innebar att en abonnent kan behalla
sitt telefonnummer vid byte av mobiloperatdr.
Reformen omfattar &ven dem med kontant-
kortsabonnemang. Sedan reformen tradde i
kraft har antalet porteringar stadigt 6kat och i
slutet av november 2006 hade drygt 2 100 000
nummer porterats. Detta innebér att ca 33 800
mobilnummer i genomsnitt porterats per ma-
nad mellan september 1999 och juli 2006.6

Enligt PTS (2006a; 2006¢) har priskonkur-
rensen under senare ar okat, vilket bl.a. sam-
manhédnger med operatdren 3:s intrdde pé
marknaden och Telenors etablering i Sverige.
Det har blivit allt billigare att ringa mobilsam-
tal och antalet trafikminuter i mobilndten har
ocksa standigt 6kat under senare ar, dvs. man
anvander mobilen alltmer.” Konkurrensverket
har i tidigare rapporter, med stdd av internatio-
nell statistik, kunnat konstatera att de nordiska
landerna tillhor de lander dér mobiloperatorer
erbjuder de billigaste abonnemangsformerna
for olika slag av forbrukare.

Konkurrensen pa mobiltelemarknaden kan
vintas 6ka nar Nordisk Mobiltelefon b&rjar
erbjuda tjanster. Bolaget bygger f.n. ut sitt nit
och redan under hosten 2006 tdcker Nordisk
Mobiltelefon enligt uppgift stora delar av Sve-
rige. Tackningen kommer dérefter att forbatt-

=== BILD 12.5: Marknadsandelar for
mobiloperatdrer. Fjarde kvartalet 2005.
Avrundade tal

Tele235%
Telenor 16 %

Hi3G (3) 4 %
Ovriga1%

Kalla: Svenska Nyhetsbrev AB (2006), bearbetning
av Konkurrensverket

ras under det kommande aret tills en tackning
som motsvarar det gamla analoga 450-nétets
nas.'®

Vid det sista kvartalet 2005 uppgick antalet
mobilabonnemang (inkl. kontantkort) till
knappt 10,1 miljoner*?enligt Svenska Nyhets-
brev AB. Narmare hélften av abonnemangen
utgjordes av kontantkort. Férdelningen av
antalet abonnemang hos de olika mobilopera-
torerna framgar av bild 12.5.

TeliaSoneras marknadsandel har successivt
minskat. I mitten av 1990-talet uppgick mark-
nadsandelen till ca 90 procent men har sedan
2002 uppgatt till omkring 45 procent.

SAMTRAFIK
De risker for marknadsutestingning som finns
pa marknader med en infrastrukturdgare ar
inte lika patagliga i en mer symmetrisk situa-
tion, dvs. néir tva eller flera konkurrerande

TeliaSonera 44 %



foretag dger infrastruktur. Foretagen har da
ofta ett dmsesidigt intresse av att kunna an-
vdnda varandras infrastrukturer och inget av
foretagen kan (i princip) ensidigt bestimma
villkoren.

For att kunna férmedla teletrafik mellan
olika mobilnét har mobiloperattrerna ingatt
samtrafikavtal med varandra. Ddrmed kan
exempelvis ett samtal som originerar i ett nét
overlamnas for vidare transport i ett annat nét.
Den géngse termen for detta dr samtalster-
minering i individuella allmdnna mobilnat.?
Eftersom det inte finns nagot alternativ for
den som ringer till ett visst nummer att koppla
samtalet till ett annat nummer eller anvénda
andra siljare for termineringen, dvs. det saknas
substituerbarhet, har marknaden for termi-
nering i mobilnat varit féremal for reglering.
Argumentet har varit att varje operator har
100 procent av marknaden for terminering
av trafik i sitt eget ndt och ddrmed betydande
marknadsinflytande, &ven om varje operator
inte dr nagon monopolist i egentlig mening.
Operatorerna i olika lander har ocksa alagts
sarskilda skyldigheter, bl.a. i form av prisreg-
lering. Historiskt har samtrafikavgifterna (i
Sverige) legat pa forhallandevis hoga nivaer
(bade jamfort med nuvarande nivaer och
jamfort med samtrafikavgifter for terminering
i fasta nat). Successivt har samtrafikavgifterna
emellertid sankts (till f6ljd av reglering). Under
2005 utgjorde samtrafikintdkterna fran natio-
nella operatorers nét enligt PTS (2006a) ca 27
procent av de totala intdkterna fran mobila
samtalstjdnster. I genomsnitt uppgick samtra-
fikpriset per minut till ca 76 6re. Under 2000
var samtrafikpriset per minut i genomsnitt 1,59
kronor enligt PTS.

Samtrafikavtalen skulle kunna fa konkur-
rensbegransande effekter utan reglering. Det
beror pa att det finns en potentiell destrukti-
vitet inbyggd i mojligheterna for mobilope-
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ratdrerna att via samtrafikavgifterna paverka
varandras kostnader. Detta kan underldtta
kartelliknande verenskommelser mellan
operatdrerna. Om en mobiloperator ensidigt
skulle sénka sina priser till de egna slutkun-
derna skulle detta innebéra att operatoren
ifraga finge ett nettoutflode av samtal till andra
operatdrers nét, vilket i sin tur leder till 6kade
kostnader for samtrafik och till en mindre
vinst. Ddrmed har en mobiloperatdr mindre
intresse av att ensidigt sdnka priset, i synnerhet
ndr samtrafikavgiften utgor en betydande del
av slutkundspriset.

Cave et al. (2006) har konstaterat att detta
utfall gdller under speciella férhallanden, ndm-
ligen nér slutkundspriserna dr linjdra, vilket
exempelvis dr fallet for kontantkort. Vid icke-
linjdr prissdttning (tvadelade tariffer) dr risken
for att samtrafikavgifterna kan anvandas for att
begrénsa konkurrensen mindre. En operator
forfogar i detta fall ver ytterligare ett instru-
ment, och kan dé sénka den fasta avgiften
for att attrahera kunder utan att for den skull
drabbas av 6kade kostnader for samtrafik.”!

Aven om Kartelliknande utfall &r mgjliga,
ar det vésentligt att analysera huruvida mark-
naden for terminering i mobilnit kan fungera
utan forhandsreglering, vilket exempelvis kan
vara fallet nér det finns motverkande kopar-
makt. Cave et al. (2006) argumenterar for att
en analys som utgar fran att det rader bilate-
ralt monopol synes vara &ndamalsenlig nar
samtal terminerar i ett mobilndt men originerar
i ett annat mobilnét. I detta fall kan bilaterala
forhandlingar mellan séljare och kopare leda
till ett samhaéllsekonomiskt 6nskvart utfall. Da-
remot hdvdar forfattarna att detta inte &r troligt
nédr det géller samtal som terminerar i mobilnét
men originerar i fasta nét. Ett skal &r, enligt
forfattarna, att férhandlingarna mellan dessa
bada slag av nitédgare, i motsats till mobilope-
ratorer som innehar egna nét, inte dr reciproka.
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Binmore och Harbord (2005) argumenterar
emellertid for att en modell som utgdr frdn
bilateralt monopol ocksa &r anvandbar f6r ana-
lyser i dessa fall. Forfattarna underbygger sina
slutsatser med empiriska exempel.

Marknader med tvavégstilltrade och sepa-
rat 4gande av infrastruktur kan ocksa fungera
sjdlvreglerande pa andra sétt. Som konstaterats
ovan kan hojda avgifter for terminering av
samtal i andra operatorers nit resultera i hogre
priser, eftersom termineringspriserna paverkar
operatorernas marginalkostnader (eng. raise
each other’s cost effect). Detta dr dock inte den
enda tdnkbara effekten. Den andra tdnkbara
effekten (eng. the endogenous marginal cost
effect) dr att en 6kning av (redan hoga) termi-
neringspriser okar incitamenten f6r mobilope-
ratOrer att vidta atgdrder for att fa sd manga
samtal som mdojligt terminerade inom det
egna nétet. Genom att sdnka slutkundspriset
kan en mobiloperator fa fler kunder, dvs. 6ka

12.2  Reglering och tillsyn

Som ndmnts i avsnitt 3.6 ar PTS central forvalt-
ningsmyndighet vilket innebér att myndighe-
ten har ett 6vergripande ansvar for att framja
utvecklingen inom omradet for elektronisk
kommunikation. PTS ska verka for att mark-
naderna for elektroniska kommunikationer
fungerar effektivt ur saval ett konsument- och
ett regionalpolitiskt perspektiv som ett konkur-
rensperspektiv. PTS tillampar lagen om elek-
tronisk kommunikation, LEK (2003:389) som
tradde i kraft 2003.2

Som grund for LEK finns ett antal direktiv
som beslutats inom EU. En barande tanke i det

sin marknadsandel, och darmed dven minska
sin kostnad for terminering av samtal i andra
mobiloperatorers nit. Vilken av effekterna
som kommer att dominera beror bl.a. pa hur
mycket termineringspriset avviker fran margi-
nalkostnaden och pa graden av konkurrens pa
marknaden.?

Som framgatt ovan finns det argument
for att reglera marknaden for terminering
av samtal i mobilnét samtidigt som det finns
argument mot. Aven om det finns stéd for upp-
fattningen att det inte rader effektiv konkur-
rens pa marknaden for terminering av samtal i
mobilnédt, bor forhandsreglering foregds av en
teoretisk och empirisk analys som bér inne-
fatta faktorer som motverkande képarmakt
och effekter pa slutkundsmarknaden i form
av exempelvis lagre slutkundspriser. En sddan
analys kan i sin tur paverka utformningen av
skyldigheter f6r mobiloperatdrer.

nya regelverket dr att marknaden for elektro-
nisk kommunikation ska utvecklas sa att den
generella konkurrensregleringen ska vara ett
tillrackligt instrument for att vdrna om en ef-
fektiv konkurrens. I takt med att konkurrensen
utvecklas &r saledes syftet att lata sdrlagstift-
ningen ge vika for generell konkurrenslagstift-
ning. Detta framgar av forarbetena till LEK
(prop. 2002/03:110). Regleringen maste darfor
utformas sa att detta mal nas. Hur detta kan
ske diskuteras i avsnitt 12.2.1.

Nér regelverket infordes faststédllde kom-
missionen 18 marknader pa férhand. Dessa



marknader skulle analyseras av varje natio-
nell regleringsmyndighet. I kommissionens
rekommendation om relevanta marknader
anges att tre kumulativa kriterier ska beaktas
innan en marknad kan faststéllas pa nationell
niva. Det forsta kriteriet géller huruvida en
marknad kdnnetecknas av stora och varaktiga
hinder fér marknadstilltrdde. Sddana hinder
kan exempelvis vara strukturella eller regle-
ringsbaserade. Det andra kriteriet fokuserar pa
marknadsdynamik. Vid en beddmning enligt
detta kriterium ska regleringsmyndigheten
analysera om marknaden har sddana egenska-
per att den med tiden tenderar att utvecklas

i riktning mot effektiv konkurrens utan for-
handsreglering. Detta kan exempelvis vara
fallet nar marknaden kdnnetecknas av standiga
innovationer till f6ljd av snabb teknisk utveck-
ling. Det tredje kriteriet géller den relativa
effektiviteten av konkurrenslagstiftningen. Har
har regleringsmyndigheten att bedéma om
denna lagstiftning &r tillrackligt effektiv for att
de slag av konkurrensproblem som identifie-
rats kan atgardas pa ett sdtt som innebar att
ingripanden med stod av sektorspecifik ex ante
reglering inte &r motiverade.

Aven om det pa férhand antagits att nyss
ndmnda kriterier &r uppfyllda for de marknader
som faststillts av kommissionen, behdver detta
inte gélla pa nationell niva for alla berérda lan-
der. Om sa inte skulle vara fallet ska marknaden
heller inte faststéllas. Enligt Konkurrensverkets
uppfattning dr det darfor vasentligt att varje
lands regleringsmyndighet genomfor en grund-
lig analys med utgangspunkt fran de tre krite-
rierna. Inte minst viktigt ar att regleringsmyn-
digheter inhdmtar konkurrensmyndigheters
bedémningar vad géller det tredje kriteriet, dvs.
den relativa effektiviteten av konkurrenslagstift-
ningen for att 16sa ett (potentiellt) konkurrens-
problem. Konkurrensmyndigheter dr som regel
sarskilt limpade att bedoma detta.
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PTS har meddelat ett stort antal beslut med
stod av LEK. Med utgangspunkt fran mark-
nads- och skyldighetsbesluten har PTS med-
delat foreldgganden mot operatorer att vid vite
folja meddelade skyldigheter. Merparten av
dessa beslut har dock 6verklagats till domstol.
Konkurrensverket har tidigare riktat uppmark-
samheten pa problemet med den utdragna
tiden innan besluten slutligen avgors. Detta
medfor rattsosdkerhet och bristande forut-
sdgbarhet i rittstillimpningen. Flera akttrer
har, i likhet med Konkurrensverket, framfort
att detta tillstdnd skapar (stor) osdkerhet om
framtiden, vilket dr negativt for investeringsbe-
nédgenheten.

En sdrskild utredare fick i oktober 2005 i
uppdrag att utvardera beslutsprocessen och
lamna forslag till atgarder som kunde effekti-
visera processen. Utredaren skulle ocksé utfora
en avstdimning med analys av myndighetsor-
ganisationen inom omradet elektronisk kom-
munikation och foresla nodvéandiga forand-
ringar.

Utredningen om 6versyn av lagen om
elektronisk kommunikation har i betinkandet
Effektivare LEK (SOU 2006:88) lamnat forslag
till férandringar i LEK for att effektivisera
beslutsprocessen. Utredningen ldmnar forslag
pé atgdrder som tydliggor den langsiktiga
regleringsstrategin och de kortsiktiga skyl-
dighetsbesluten, men foreslar dven atgérder
som innebadr att tidsutdrékten minskar fran
PTS beslut till dess besluten vunnit laga kraft.
Forslagen avser att bl.a. forkorta 6verklagan-
deprocesserna och forbéttra PTS beslut for att
dédrigenom kunna minska rattsosdkerheten. En
viktig del i forslagen &r ocksa ett utokat sam-
arbete med Konkurrensverket. Vidare foreslas
att processreglerna férdandras vid hantering
av mal fran PTS for att besluten snabbare ska
kunna tillampas. Enligt utredningen kommer
forslagen att minska regleringsosdkerheten och
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ddrmed ha positiva effekter pa konkurrens och
investeringsvilja, vilket kommer att leda till en
snabbare utveckling av olika tjanster till nytta
for konsumenterna.

I betdnkandet redogors dven for ndgra
olika aktorers och forskares bedémningar av
marknaden och den europeiska regleringen.
Utredningen konstaterar sammantaget, pa
basis av de olika beddmningarna, att flera
bedomare framhaller vikten av att skapa
regleringssakerhet och pekar pa risken for att
regleringsosdkerhet kan hamma tillvéixten pa
marknaden. Uppfattningarna géar dock isar om
hur regleringssidkerhet ska dstadkommas. En
uppfattning, som framférs av organisationen
ECTA#, 4r att det bor ske genom att nuva-
rande reglering utvecklas och forbattras. Den
motstdende uppfattningen, som bl.a. framférs
av organisationen ETNO?, &r att ex ante-reg-
leringen bor avvecklas. Flera beddmare, t.ex.
ETNO och den brittiska regleringsmyndighe-
ten Ofcom, dr 6verens om att det finns en risk
for att regleringen drdjer kvar pa marknader
dér utvecklingen gatt dithédn att det dr mojligt
att avveckla den. Aven ECTA framhaller att
regleringen bor avvecklas nédr konkurrensen
fungerar.

Sedan regelverket inférdes har kommissio-
nen initierat en Gversyn som ska vara slutford
under 2006. I ett utkast till ny rekommendation
om relevanta marknader anser kommissionen
att vissa marknader, i detta fall detaljistmark-
naderna, inte langre behéover faststéllas pa
féorhand av kommissionen. Kommissionen har
ocksa onskat fa synpunkter pa huruvida mark-
naderna for tilltrdde till och samtalsoriginering
i mobilnét respektive utsdandning av rundradio
dven fortsdttningsvis bor vara faststillda pa
férhand. Vidare framhaller kommissionen att
det d4r nodvéndigt med konkurrerande nét-
verk for att fa till stand varaktig konkurrens.?
I ndsta avsnitt fokuseras pa vilka implikationer

detta har pa regelverket for elektronisk kom-
munikation.

12.2.1  Fran sektorspecifik reglering till

generell konkurrensreglering

Sektorspecifik konkurrensframjande reglering
ar endast motiverad nér generell konkur-
rensreglering inte ar tillrdcklig for att skapa
konkurrens eller uppratthalla konkurrensen
pé marknaden for elektronisk kommunikation.
Nar det finns forutsattningar for varaktig och
hallbar konkurrens, minskar (upphor) behovet
av sektorspecifik reglering. Att under sddana
forhéallanden behalla eller t.o.m. utdka regle-
ringen kan vara férodande for marknadens
utveckling.

Som konstaterats ovan dr en strdvan att
den sektorspecifika regleringen pa marknaden
for elektronisk kommunikation ska upphora
ndr konkurrensen utvecklats eller fungerar val.
Den generella konkurrensregleringen ska da
vara ett tillrdackligt instrument for att komma
till ratta med konkurrensproblem av olika
slag. Regleringen maste foljaktligen utformas
sa att detta mal nés. Av sdrskilt intresse ar
hur tilltradesreglering till s.k. flaskhalsar bor
utformas. Tilltrddesreglering har visat sig vara
en av de viktigaste dtgdrderna ndr marknader
Oppnas for konkurrens, men &dr ocksa bade
problematisk och kontroversiell. Som framgatt
av redogorelsen i kapitel 10 har olika modeller
bade for- och nackdelar.

Telekommunikationsmarknaderna i Sve-
rige, Norden och Europa utvecklas snabbt till
foljd av bl.a. den tekniska utvecklingen och
den dndrade efterfrdgan pa teletjanster och
utrustning. Ndr marknadsférhéallandena &nd-
ras stélls reglerare infor sirskilda problem och
malkonflikter. En tilltrddesreglering kan vara
synnerligen komplicerad om den har till upp-
gift att tillgodose flera intressen, som dessutom
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INGRIPANDEN MED STOD AV KONKURRENSLAGEN

Konkurrenslagen har med framgang anvants
ett flertal ganger inom natverksbranscher.
Ingripanden har varit nédvandiga for att
motverka missbruk av dominerande stallning
fran bl.a. Telia, Posten och SAS. Konkurrensverket
har exempelvis ingripit mot Telia nar bolaget
hade planer pa att inféra asymmetrisk
prissattning gentemot sina slutkunder

(dnr 587/96). Prismodellen innebar att det
skulle bli dyrare for Telias kunder att ringa

till kunder i andra operatorers nat. Verket
konstaterade att forfarandet — genom att
verka marknadsutestangande — skulle ha
stora negativa effekter pa konkurrensen pa
telemarknaden, eftersom konsumenter skulle
ha mycket begransade incitament att teckna

abonnemang med nagon annan operator dn Telia.

Genom att Telia forbjods att infora prismodellen,
okade incitamenten for Telia att pressa ned
samtrafikavgiften.

Konkurrensverket har ocksa utrett huruvida
konkurrenter till TeliaSonera varit utsatta

kan vara motstridiga. I syfte att frimja intrdde
pa marknaden bér tilltrddespriserna vara laga.
Men (alltfor) laga tilltradespriser minskar
incitamenten att investera i infrastruktur och
utan konkurrerande infrastruktur finns heller
(i princip) ingen majlighet att fa marknader
att fungera utan reglering, dvs. regleringen
kan inte avskaffas. Tilltrddespriser forvantas
dessutom vara bestdmda sa att de avspeglar
infrastrukturdagares underliggande kostnader

for s.k. marginalklamning vad galler
aterforsaljarprodukter (dnr1076/2001) pa
bredbandsmarknaden. Marginalklamning
innebdr att marginalen, dvs. skillnaden mellan
detaljistpris och grossistpris, ar otillracklig for
att tacka bolagets egna kostnader nedstroms
i detaljistledet nar berdkningen baseras pa de
grossistpriser som TeliaSonera debiterat sina
konkurrenter.

| december 2004 lamnade Konkurrensverket
in en stimningsansokan till Stockholms
tingsratt (dnr1135/2004). TeliaSonera har
enligt Konkurrensverket utnyttjat sin
dominerande stallning pa grossistmarknaden
uppstroms (genom kontrollen av det fasta
kopparbaserade accessnétet) for att starka sin
stallning pa slutkundsmarknaden. Férfarandet
har inneburit att konkurrenter till TeliaSonera
utestdngts fran bredbandsmarknaden.
Missbruket har enligt Konkurrensverket
pagatt under perioden april 2000 till och med
januari 2003.

i syfte att motverka ineffektivt intrdde samti-
digt som infrastrukturdgaren ska fa tillracklig
avkastning pa investerat kapital. Att utforma
en tilltradesreglering handlar saledes om att
skapa korrekta investeringsincitament (for
savil nya som etablerade aktorer) och ldga
intrddesbarridrer.”

Hur man pa bésta sétt ska framja konkur-
rens pa marknaden for infrastruktur (fasta
accessnit) har varit, och ar, ett kontroversiellt
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amne inom omradet for elektronisk kommuni-
kation. Att anldgga accessndt som har nationell
tdckning dr kostsamt och tidsédande. Ett mal
med utformningen av en tilltrddesreglering
(envégstilltrade) bor vara att skapa hallbar
infrastrukturkonkurrens dir detta &r mojligt.
Martin Cave (2006a) argumenterar for att de
tva mélen att frimja konkurrens (intrdde) samt
frdmja investeringar och innovationer kan
uppnas genom att operatorer ges majlighet att
over tiden successivt 6ka sina infrastruktur-
investeringar genom att “kldttra uppfor” den
s.k. investeringsstegen och successivt installera
mindre duplicerbara tillgdngar. Cave framfor
samtidigt att detta inte dr ett argument for kon-
stant laga tilltradespriser pa lang sikt. I stéllet
bor (den reglerade) skyldigheten att erbjuda
tilltrade upphora vid en viss tidpunkt, dvs.
begransas i tiden, och dérefter far aktérerna
komma 6verens i kommersiella férhandlingar,
eller sa kan en ordning med dynamiska priser
som stiger 6ver tiden inforas. De foretag som
varit framgangsrika och lyckats bygga upp

en kundbas har i en sadan situation 6kande
incitament att anldgga egen infrastruktur. Cave
konstaterar att en orsak till att ingen dupli-
cering av infrastrukturen dger rum kan vara ut-
formningen av regleringen. Om tilltrddespriset
ar (alltfor) lagt kommer ingen att ha intresse
av att anldgga egen infrastruktur. Avsaknaden
av konkurrerande nétverk kan sedan dberopas
av regleraren som ett argument for att behalla
eller réttfardiga regleringen, vilket fullbordar
cirkelresonemanget ifraga.»

I en rapport som utforts pa uppdrag av
PTS framfor Cave (2006b) att en s.k. sunset-
klausul som utgér fran hur pass framgangsrik
regleringen &r, snarare dn det mer normala
kriteriet som anknyter till en viss tidsperiod,
riskerar att forsena Overgédngen till varaktig
konkurrens. Cave framhaller att reglerare
maste inse att det finns ett samband mellan

TILLAMPNINGEN AV EU:S REGELVERK
FOR ELEKTRONISK KOMMUNIKATION
| EUROPA

Copenhagen Economics (CE) har pa uppdrag av
Konkurrensverket studerat regleringen av tilltrade
till bredbandsmarknaderna i atta europeiska
lander: Sverige, Danmark, Norge, Storbritannien,
Irland, Tyskland, Frankrike och Nederldanderna.*
CE har bl.a. jamfort tillampningen av

EU:s gemensamma regelverk for elektroniska
kommunikationsnat och kommunikationstjanster
i dessa lander. Studien har fokuserats pa tva
bredbandsmarknader i grossistledet, LLUB®! och
bitstromsmarknaden®. CE har studerat bade

hur tilltradet till bredbandsmarknaderna ar
reglerat och vilka metoder som de nationella
regleringsmyndigheterna anvander for att reglera
marknaderna.

De flesta nationella regleringsmyndigheter

har definierat de relevanta marknaderna

enligt EU-kommissionens rekommendationer.
Kommissionen har dock i ett par fall accepterat
avvikande marknadsavgransningar. Aven om
kommissionen principiellt inte var 6verens med
den brittiska regleringsmyndigheten (Ofcom)

om att kabel-tv skulle inkluderas i marknaden

for LLUB, motsatte sig inte kommissionen det
brittiska beslutet. Kommissionen forefaller

marknadens struktur och graden av reglering.
De skyldigheter som inférs for en infrastruk-
turdgare paverkar konkurrenternas incitament
att investera, antingen i egen infrastruktur eller
att kopa forddlade produkter, och detta inver-
kar i sin tur pa marknadsstrukturen.



fokusera mer pa metoden &n pa sjalva
marknadsavgransningen nar man kommenterar
de nationella regleringsmyndigheternas
marknadsavgransningar. | de flesta lander

har regleringsmyndigheterna endast anvant
forhallandevis enkla metoder for att avgransa
relevant marknad. Undantaget ar Storbritannien
dar regleringsmyndigheten anvant kvantitativa
tekniker som SSNIP-test, critical loss-test och
enkatundersokningar.

Med ett undantag har det i alla de undersokta
landerna identifierats en operatér med betydande
marknadsinflytande (eng. Significant Market
Power). Undantaget géller tillgang till bitstrom
med |ag kvalitet i Nederlanderna dar ingen
operator anses ha betydande marknadsinflytande.
Anledningen till detta ar att det finns konkurrens
mellan kopparnatverk och natverk for kabel-tv. De
nationella regleringsmyndigheterna anvander ett
brett spektrum av indikationer for marknadsmakt.
De viktigaste indikatorerna ar marknadsandel,
kontroll av flaskhalsar, potentiell konkurrens och
koparmakt.

| de undersokta landerna anvander
regleringsmyndigheterna en férhallandevis

hard reglering for tillgang till bredband, normalt
tilltrades- och prisreglering. Exempelvis gar
regleringsmyndigheten i Storbritannien s3

langt att man anvander konkurrensreglerna for

Som framgatt av detta avsnitt baseras det
nya regelverket for elektronisk kommunikation
pé att den generella konkurrensregleringen (pa
langre sikt) ska vara tillracklig for att varna om
en effektiv konkurrens. Detta stéller emellertid
krav pa att de beslutade skyldigheterna bor
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att fa till stdnd en strukturell separation
mellan natverksaktiviteterna och andra
aktiviteter hos operatéren (British Telecom)
med betydande inflytande pa marknaderna.
Den direkta effekten av hard reglering

ar att den gor det mindre attraktivt att
anlagga egen infrastruktur och gynnar
darmed tjanstebaserad konkurrens, dvs.
konkurrens inom samma natverk. Men
regleringen kan ocksa leda till en motsatt
indirekt effekt eftersom operatorer far
mojlighet att bygga upp en kundbas.

Detta kan leda till att operatorer "klattrar
upp” pa investeringsstegen vilket 6kar
forutsattningarna for infrastrukturbaserad
konkurrens, dvs. konkurrens mellan natverk, i
framtiden.

| alla studerade lander ar LLUB hart reglerad.
Aven bitstrémstilltride &r prisreglerat,

men regleringen ar inte alls sa ingripande
som for LLUB.%*Regleringsmyndigheterna

i Norge och Nederlanderna har inte infort
nagon prisreglering alls. De skyldigheter
som regleringsmyndigheter dlagt operatorer
med betydande marknadsinflytande kan
foljaktligen ge incitament for operatorer

att ga fran bitstromstilltrade till LLUB men
daremot inte fran LLUB till att anldgga egen
infrastruktur.

begrénsas i tiden eller sd kan en ordning med
dynamiska priser som stiger 6ver tiden info-
ras.? Ju lattare det dr att duplicera infrastruktu-
ren och investera i egna nét, desto tidigare kan
skyldigheterna upphora.
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12.3 Avslutande kommentarer

Inom omradet for elektronisk kommunikation
har den snabba tekniska utvecklingen och

den 6kade konkurrensen lett till betydande
prissdnkningar for féretag och konsumenter.
Kostnadssankningarna har ocksé gjort det maj-
ligt f6r (nya) foretag att (i storre utstrackning)
anldgga egna néit och utveckla nya produkter.
Aktorer som inte tidigare varit verksamma
inom telefoni respektive television konkurrerar
i allt hogre grad med de etablerade operato-
rerna. Den snabba utvecklingen av ADSL och
Internetaccess via kabelmodem har lett till att
det &r mgjligt att leverera en méngd tjanster via
olika infrastrukturer. Overgangen fran krets-
kopplade telendt (PSTN) till paketformedlande
(IP-baserade) nit paverkar bade anvindare och
operatorer.

P& mobiltelemarknaden har konkur-
rensen under senare ar okat. Ett flertal olika
kundgrupper kan identifieras som har olika
onskemal om tjansteinnehall och priser. De
olika kundgruppernas heterogena intressen
kan tillgodoses av mobiloperatdrerna, bl.a.
genom prisdifferentiering. Mobiloperatorerna
marknadsfér ménga abonnemangstyper till
varierande priser och valmdéjligheterna har
Okat betydligt. Vidare har prestandan pa
mobiltelefoner 6kat markant under senare ar.
Exempelvis har ljudkvaliteten och batteriers
driftstid okat.

Stora delar av marknaden for elektronisk
kommunikation omfattas av forhandsreglering
genom lagen om elektronisk kommunikation,
LEK. LEK baseras pa ett antal direktiv som
beslutats inom EU. En barande tanke i regel-
verket dr att marknaden for elektronisk kom-
munikation ska utvecklas sé att den generella
konkurrensregleringen ska vara ett tillrackligt

instrument for att vdrna om en effektiv konkur-
rens. I takt med att konkurrensen utvecklas &r
séledes syftet att lata sarlagstiftningen ge vika
for generell konkurrenslagstiftning. Konkur-
rensen pa marknaden och de investeringar som
operatorer planerar att genomfora dr emeller-
tid inte oberoende av den radande regleringen,
t.ex. vad galler tilltrdde till infrastruktur.

Avgrédnsningen av relevant marknad och
bedémningen av om ndgon aktor har ett bety-
dande inflytande ska enligt LEK grundas pa
konkurrensrittsliga principer. Anvindningen
av konkurrensrittsliga principer och analyser,
som det nya regelverket baseras p4, dr betyd-
ligt svarare att applicera ex ante d4n ex post
och det finns ingen garanti for att ett enhetligt
regelverk kommer att leda till enhetliga och
konsistenta bedomningar. I syfte att soka mot-
verka missbruk av marknadsmakt, finns det en
risk for att regleringsmyndigheter infor alltfor
manga och ingripande skyldigheter for nata-
gare och operatorer vilket leder till betydande
tillsyns- och administrativa kostnader.

En annan risk med (alltfér) ingripande
sektorspecifik reglering &r att incitamenten att
anldgga egna nit och utveckla nya produkter
kan minska, dvs. leda till dynamiska effekti-
vitetsforluster. Detta innebar att marknaderna
inte utvecklas i riktning mot langsiktigt hallbar
konkurrens.

Kommissionen har framhallit att det &r
nodvindigt med konkurrerande nitverk for
att fa till stand varaktig konkurrens. Konkur-
rensverket delar denna syn. Infrastrukturba-
serad konkurrens skapar, i motsats till tjans-
tebaserad konkurrens inom samma néatverk,
ett konkurrenstryck i hela virdekedjan och
ger foretagen maximal frihet att utveckla och



konkurrera med differentierade produkter.
Dessutom &r behovet av regleringsingripanden
mindre, dvs. tillsynskostnaderna dr mindre.
Dessa kostnader har visat sig vara betydande,
inte minst pga. att beslut 6verklagas. Atgarder
som framjar konkurrens mellan ndtverk inom
omradet for elektronisk kommunikation &r
foljaktligen samhallsekonomiskt 6nskvéarda.

Som konstaterats i avsnitt 12.2.1 finns det
ett samband mellan marknadens struktur och
graden av reglering. De skyldigheter som
infors for en infrastrukturdgare paverkar kon-
kurrenternas incitament att investera, antingen
i egen infrastruktur eller att képa forddlade
produkter, och detta inverkar i sin tur pa
marknadsstrukturen. For att en 6vergang fran
sektorspecifik reglering till generell konkur-
rensreglering ska kunna ske bor de beslutade
skyldigheterna begransas i tiden eller s& kan en
ordning med dynamiska priser som stiger &ver
tiden inféras. I annat fall blir 6vergangen till
varaktig konkurrens inom omradet for elektro-
nisk kommunikation inte trovardig.
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! Det fértjanar att ndmnas att det aldrig, i motsats till vad som varit fallet i
de flesta andra lander, funnits nagot rattsligt monopol eller licenstvang for att
anlagga telenat eller for att erbjuda teletjanster i Sverige, men forutvarande
Televerket hade sedan lang tid haft ett de facto-monopol inom stora delar av
telemarknaden. Olika anslutningsmonopol avseende det allmanna telenatet
utgjorde bl.a. grunden for denna marknadsmakt. De olika anslutningsmono-
polen avskaffades successivt under 1980-talet.

2 TeliaSonera (2006)

3 PTS (2006¢)

4 Se vidare avsnitt 12.1.2

5 Modellen beskrivs narmare i kapitel 10.

6 DSL ar forkortning for Digital Subscriber Line och finns i ett antal varianter,
t.ex. ADSL och VDSL.

7 Mediavision (2006)

8 Local Loop UnBundling, Europaparlamentets och Radets férordning (EG) nr
2887,/2000 av den 18 december 2000 om tilltrade till accessnét.

9 Se PTS beslut den 24 november 2004 i arende med dnr 04-6949. PTS
beslut 6verklagades av Telia Sonera till Lansratten i Stockholms lan som den
3 februari beslutade att skyldigheterna inte skulle galla i vantas pa provning.
| april 2006 meddelade Lansratten dom i drendet och andrade i domen inte
PTS beslut. TeliaSonera éverklagade da till Kammarratten som i juni 2006
meddelade att ratten inte kommer att préva TeliaSoneras dverklagande.
TeliaSonera dverklagade Kammarrattens beslut till Regeringsratten som i juni
2006 meddelade att man kommer att préva om Kammarratten borde ha pro-
vat 6verklagandet. Regeringsratten inhiberade ocksa Lansrattens dom och
PTS beslut. Detta innebar att TeliaSonera f.n. inte ar skyldigt att tillhandahalla
bitstromstilltrade till andra operatorer.

10 Under hésten 2004 borjade Com Hem att ocksé erbjuda telefoni till sina
kunder.

11 PTS (2006¢)

12 Glocalnet har i november 2006 uppgett att foretaget forvarvar samtliga
utestaende aktier i Spray. Affaren kraver godkannande av berérda konkur-
rensmyndigheter.

13 OECD (2006b)

14 Tele2 har forvérvat 49 procent av aktierna i Spring Mobil. Konkurrensver-
ket beslutade den 6 december 2006 att lamna koncentrationen utan atgérd
(dnr 599/2006).

15 www.nordiskmobiltelefon.se, 2006-01-12.

16 Kalla: SNPACs webbplats den 8 december 2006

17 Enligt PTS (2006a) 6kade antalet trafikminuter med drygt 30 procent un-
der 2005. Under 2004 var tillvaxten 13 procent. Under forsta halvaret 2006
uppgick okningen enligt PTS (2006c¢) till ca 25 procent. Den stora delen av
oOkningen aterfinns i trafik till nationellt mobilnat och da framst inom eget nat.

18 Det analoga systemet NMT 450 togs i bruk 1981 av férutvarande Telever-
ket. Under 2003 beslutade PTS att tilldela TeliaSonera tillstand att anvanda
radiosandare for NMT 450 t.o.m. den 31 december 2007.

19 Detta tal avviker fran det som redovisas av PTS (2005a). Skillnaden beror
pa att PTS fran och med 2005 é&rs rapporter andrat definitionen av hur lange
ett kontantkort far vara inaktivt for att raknas in i det statistiska underlaget.
Enligt PTS definition far ett kontantkort vara inaktivt hogst 90 dagar.

20 Enligt PTS (2006a) hérrér endast en tredjedel av den samtrafikvolym som
termineras i mobilnat fran andra nationella mobilnat. Resterande del kommer
dels fran samtal ringda fran fasta nat, dels fran internationellt inkommande
trafik. Den senare utgor dock endast en mindre del.

2L For en ingdende redogérelse av olika méjliga utfall se vidare Konkur-
rensverket (2004c) bilaga 2.

22 Detta utvecklas t.ex. av Laffont och Tirole (2000).

23 Se 4ven avsnitt 3.6

24 European Competitive Telecommunications Association (ECTA) bestar i
stor utstrackning av teleoperatorer som dnskar utmana de tidigare nationella
monopolen.

25 European Telecommunications Network Operators’ Association (ETNO)
bestar huvudsakligen av de tidigare nationella monopolen.

% Commission Staff working document. SEC(2006) 837

27 Som beskrivits i kapitel 10 &r den ekonomiska teorin fér tilltradesreglering
omfattande vad galler statiska analyser. Daremot finns ingen val utvecklad
analys av hur tilltradespriser (Over tiden) paverkar incitamenten att investera i
natverk och utveckla nya produkter, dvs. da dynamiska effekter beaktas.

28 Cave illustrerar detta med ett exempel fran USA dar laga tilltradespriser
resulterade i att inga konkurrerande natverk anlades. Under 2004 slog
emellertid en domstol fast att regleringe ifraga var oférenlig med 1996 ars
telelag.

29 En fordel med en ordning med stigande tilltradespriser &r att dominantens
incitament att agna sig at marginalklamning (eng. margin squeeze) minskar
over tiden.

30 Copenhagen Economics (2006)

3L LLUB star for local loop unbundling, dvs. tilltrade till kopparnétet, mojlighet
att hyra hela eller ett visst frekvensutrymme for telefoni eller bredband i "den
sista biten” av telenaten som ndr in i huset hos abonnenten.

32 Bitstrom ar tilltrade till kopparnétet i anslutning till "den sista biten av”
telenaten eller till transportnatet for att erbjuda bredband, t.ex. ADSL.

33 Som framgar av avsnitt 12.1.2 ar PTS beslut éverklagat och har dirmed
inte vunnit laga kraft. Aven i andra lander har regleringsmyndigheternas
beslut 6verklagats.
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13 BANKTJANSTER

Den finansiella sektorn dr ekonomins smorjmedel. Genom det finansiella

systemet tillhandahalls tjinster som dr nodviandiga for i stort sett alla former av

ekonomiska transaktioner. De finansiella foretagen svarar for omkring 4 procent

av Sveriges BNP!, vilket sannolikt dr en underskattning av sektorns betydelse for

samhallsekonomin.?

13.1  Marknadsforhallanden

Till den finansiella sektorn kan rdknas ett stort
antal aktorer med helt eller delvis olika typer
av verksamhet som riktar sig till savél privat-
personer som foretag. Hit raknas bl.a. banker,
kreditmarknadsforetag, forsékringsbolag,
vardepappersbolag och vardepappersfonder.

I denna rapport fokuseras det pa omraden
som dr ekonomiskt viktiga for konsumenterna
varfor det hér kapitlet dr avgrénsat till konsu-
mentnéra banktjanster.

De vanligaste konsumentinriktade tjans-
terna inom bankomradet inkluderar inlaning
pa konto, utldning, betaltjanster, fondsparande
och finansiell radgivning.

De flesta vuxna medborgare har minst ett
konto till vilket 16n, pension eller motsvarande
sétts sin och fran vilket huvuddelen av betal-
ningar, uttag och dverforingar sker — ett s.k.
transaktionskonto. Den huvudsakliga funktio-

nen for ett sddant konto &r att gora uttag samt
att ta emot och skicka betalningar. Det dr inte
ovanligt att en kredit &r kopplad till kontot.
Transaktionskonton ger intédkter till bankerna
men dess betydelse som plattform fér banker
att sélja andra mer lénsamma finansiella tjans-
ter sdsom pensions- och fondsparade, hypo-
tekslan, forsdkringar osv. torde ofta vara storre.
Transaktionskonton ger bankerna en direkt
kundrelation och ddrmed 6kade méjligheter att
marknadsfora andra tjanster.?

I slutet av 2005 fanns 127 bankforetag i
Sverige. Antalet banker har enligt Svenska
Bankforeningen (2006) varit relativt oférandrat
sedan ar 2000. Bankerna kan delas in i storban-
ker (Svenska Handelsbanken, Skandinaviska
Enskilda Banken (SEB), Nordea och Swedbank
tidigare Foreningssparbanken), fristdende
sparbanker och 6vriga aktorer som exempel-



vis utldndska filialer och nischbanker.* Den
svenska marknaden &r koncentrerad. De fyra
storbankerna har en stark position inom flertalet
delmarknader och svarar f6r drygt 80 procent
av balansomslutningen f&r samtliga banker.> Det
dr en hog andel i en internationell jimforelse.®

Sedan 1986 har det varit mgjligt for utland-
ska banker att etablera verksamhet i Sverige
via dotterbolag. Sedan dess har ett antal
stora utlindska banker etablerats. Av dessa
ar Danmarks storsta bank, Danske Bank, den
i sarklass storsta och numera Sveriges femte
storsta bank. En intressant utldndsk etablering
under 2006 dr den lettiska banken Parex bank
som Oppnade en filial i Stockholm i syfte att ta
sig in pa den svenska konsumentmarknaden.’

Den 1 juli 2004 infordes lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrérelse som bl.a.
innebar att bankernas monopol pa garanterad
inlaning férsvann. Lagen innebar att 4ven
kreditmarknadsbolag (bolaneinstitut och fi-
nansbolag) kan ta emot inlaning som omfattas
av den statliga insdttningsgarantin om hogst
250 000 kronor.t Detta har inneburit ett 6kat
inslag av nya aktorer pa bankmarknaden. Ett
15-tal ekonomiska foéreningar, kreditmarknads-
bolag och aktiebolag har utnyttjat majligheten
att ta emot inlaning fran kunder utan att vara
banker.®

Exempel pa nya aktdrer dr detaljhandels-
kedjorna IKEA (Ikano) och ICA (Ica bank) som
erbjuder bl.a. finansiella tjanster riktade till pri-
vatpersoner och sma- och medelstora foretag.
Flera av de senast tillkommande nischbanker-
na var ursprungligen virdepappersbolag som
framst &r inriktade pd vardepappershandel
och forvaltning. Exempel pa detta dr bankerna
Avanza, Carnegie, EFG och Nordnet.!
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=== Tabell 13.1: De fyra storsta bankernas
marknadsandelar avseende inlaning till
svensk allménhet vid utgangen av 2005
i procent samt forandring, i procent-
enheter, av marknadsandelarna mellan
2000 och 2005

Marknads- Forandring

andel 2000-2005
Swedbank* 20,2 -2,3
Nordea Bank 19,6 —3,5
SEB 17,7 =17
Handelsbanken** 17,7 -0,7
Summa de fyra 75,2 -8,

storsta bankerna

Kalla: Svenska Bankforeningen, bearbetning av Konkurrensverket

* Under 2006 antog Foreningssparbanken namnet Swedbank
for hela sin verksamhet.

** Inklusive Stadshypotek bank som inférlivades i Handelsbanken
under 1997.

Ett utmérkande drag i den svenska finans-
sektorn dr branschglidningen mellan bank- och
forsdkringsverksamhet. Flera forsdkringsbolag,
exempelvis Skandia AB genom Skandiabanken
och Lansforsakringar genom Lansforsakringar
Bank, konkurrerar med storbankerna genom
att de etablerat bankverksamhet. Pa motsva-
rande satt erbjuder de stora bankerna numera
livforsakringsverksamhet.

Intrddet av nya aktorer pd marknaden har
minskat marknadskoncentrationen. I tabell
13.1 redovisas marknadsandelarna for inldning
till den svenska allménheten samt marknads-
andelarnas férandring mellan 2000 och 2005.
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Som framgar av tabell 13.1 har de fyra
storbankernas marknadsandelar for inlaning
minskat med drygt 8 procentenheter under pe-
rioden 2000 till 2005. Fér utlaning har de sam-
manlagda marknadsandelarna minskat med
mer eller uppemot 10 procentenheter. En del-
forklaring till denna till synes relativt kraftigt
minskade marknadskoncentration, vad avser
utlaning, dr sannolikt att en del av utlaningen i
de mindre bankerna utgors av bostadslan med-
an storbankerna erbjuder bostadslan genom
sérskilda institut, (som beskrivs i det f6ljande).
Trots att marknadskoncentrationen har mins-
kat kan det konstateras att den fortfarande &r
betydande. Vid en internationell jamférelse
ar alltjimt den svenska bankmarknaden mer
koncentrerad &n de flesta andra i de 15 forsta
EU-lénderna (EU15).1

Utlaningen till hushall har 6kat under flera
ar och mest 0kar utlaningen fran bolaneinsti-
tuten. I Sverige ges lan for fastighetskop framst
fran sédrskilda kreditforetag, s.k. bolaneinstitut.
Bolaneinstitutens utldning till allménheten
uppgick i augusti 2006 till 1 623 miljarder
kronor.?Bolaneinstituten ger huvudsakligen
krediter till bostadsfastigheter, men ocksa till
affdrs- och kontorshus samt kommuner. De tva
storsta instituten dgs av storbankerna
Handelsbanken och Swedbank. Dessa bada
svarade i slutet av 2005 for knappt 60 procent
av samtliga instituts utlaning till allménheten.
De Ovriga tva storbankernas institut svarade
fér omkring 30 procent. For den resterande
delen svarade i huvudsak den statliga akto-
ren Sveriges Bostadsfinansieringsaktiebolag
(SBAB). Ocksa Lansforsékringar Hypotek, som
dgs av Lansforsakringar och BoKredit (Danske
Bank) dr bolaneinstitut. Vid utgangen av ar
2000 svarade de fyra storsta bolaneinstituten
for knappt 95 procent av samtliga instituts
utlaning.’* Det betyder att de stora institutens

dominans minskat nagot. Den framsta orsaken
till det &r en marknadstillvéaxt f6r SBAB.

Alla boldn administreras emellertid inte
genom bolaneinstituten utan dven banker
erbjuder bolan. Ett exempel dr Skandiabanken.
Dock kan konstateras att deras marknadsande-
lar &r sma. De senare dren har det dven blivit
vanligare att finansiella institut nischar sig och
erbjuder bolaneprodukter som skiljer sig fran
dem som traditionellt tillhandahalls av bolane-
instituten. Exempel ar foretag som specialiserar
sig pd att ge bostadslan till lantagare som inte
uppfyller kraven for 1an hos de traditionella
bolaneinstituten.™

Aven for sparande i virdepappersfonder
dominerar de stora bankernas fondbolag.
Fondsparande ar betydelsefullt f6r konsumen-
terna. Drygt 70 procent av invdnarna i Sverige
privatsparar i vardepappersfonder. Fondbo-
lagens betydelse dr emellertid storre &n sa.
Flertalet konsumenter har mojlighet att vélja
fondbolag i sitt premiepensionsval (PPM) och
genom s.k. tjdnstepension. Tabell 13.2 visar att
de fyra storsta fondbolagen, 4gda av de storsta
bankkoncernerna, tillsammans svarar for
knappt 70 procent av marknaden. Denna andel
har minskat frdn omkring 80 procent sedan
ar 2000. Flertalet banker tillhandahaller &ven
andra fonder dn de egna.

Fondbolag knutna till férsakringsbolag har
under senare ar okat sin andel av fondspar-
marknaden till f6ljd av det vdxande intresset
att vélja fonder for pensionssparande.

Ijanuari 2006 presenterade Konkurrensver-
ket en rapport foranledd av ett regeringsupp-
drag om i vilken utstrdckning intrddesvillkoren
till de generella betalningssystemen utgor ett
hinder for smé eller nya aktorer pa marknaden
och pa sé sitt forhindra en utveckling mot
Okad konkurrens.’s Dessutom presenterade
Konkurrensverket tillsammans med 6vriga



=== Tabell 13.2: De fyra storsta fondfor-
valtarnas marknadsandelar avseende
forvaltat kapital vid utgangen av 2005
i procent samt forandring, uttryckt
i procentenheter, av marknadsandelarna
mellan 2000 och 2005

Fondfdrvaltare Marknads-  Fordndring
andel 2000-2005
Swedbank* 25,4 -6,6
SEB 15,3 —4,3
Nordea 13,8 -4,3
Handelsbanken 13,1 3,3
(inkl. SPP)
Summa de 67,7 -12,0

fyra storsta

Kalla: Svenska Bankforeningen, bearbetning av Konkurrensverket

* Tidigare Robur. Under 2006 antog Foreningssparbanken namnet
Swedbank for hela sin verksamhet.

13.2

Flera banktjdnster kdnnetecknas av skalfor-
delar och utgors av s.k. ndtverkseffekter. Med
detta avses att nyttan av att delta i ett system
blir storre ju fler som deltar. Bergman (2002)
redovisar exempel pé direkta och indirekta nét-
verkseffekter. Nyttan av att inneha en telefon
Okar med det totala antalet telefonabonnenter.
Det ar en direkt ndrverkseffekt. Ett exempel pa
en indirekt natverkseffekt &r marknaden for
kontantuttag i uttagsautomater. Nar en individ
véljer att ansluta sitt bankkonto till ett system
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nordiska konkurrensmyndigheter i augusti
2006 en rapport som avsag konkurrensen i
fraga om banktjénster riktade till privatper-
soner.’s Ocksa denna rapport hade fokus pa
tilltrade till betalsystem och konsumentrorlig-
heten mellan banker. I det foljande presenteras

slutsatserna av dessa identifierade konkurrens-
hinder.

Infrastruktursamarbeten

for kontantuttag 6kar detta sannolikheten
for att fler uttagsautomater installeras, vilket
Okar nyttan for dem som redan &r anslutna till
systemet. Bada dessa exempel utgor skalfor-
delar pa efterfragesidan. Exempel pa omraden
med skalférdelar pa utbudssidan &r bankernas
system for girobetalningar och néten for eldist-
ribution.

Till f6ljd av férekomna nétverkseffekter in-
gar de flesta banker i s.k. infrastrukturklubbar
dér de samverkar om olika betalningssystem.
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Mindre aktorer har tidigare hdvdat att utform-
ningen av tilltrddesvillkoren f6r de generella
betalsystemen gynnar stora aktdrer. Dessa vill-
kor ror sévil prissdttningen som exempelvis
krav av teknisk karaktar. I det foljande beskrivs
kortfattat betalningssystemens uppbyggnad.

En betalning kan delas in i de tre stegen
kontroll, clearing och avveckling. I den forsta
fasen sédkerstalls kundens identitet, betal-
ningsinstrumentets giltighet och att beloppet
har tdckning pé ett konto. Dagligen genom-
fors mangder av betalningar. I clearingfasen
sammanstélls dessa av en organisation som
faststiller vad de olika bankerna dr skyldiga
varandra till f6ljd av betalningarna. Till en del
kan tillgodohavanden kvittas mot varandra
varvid nettobeloppet (det belopp som enskilda
banker blir skyldiga varandra) regleras i av-
vecklingsfasen, huvudsakligen genom Riks-
bankens system RIX.

De vanligaste betalningsinstrumenten &r
gireringar, 6verforingar och kort. Vad géller
gireringar har Bankgirot (som &gs av de sju
storsta bankerna pa den svenska marknaden)
en viktig roll i fraga om kontroll och clearing.
Overféring direkt mellan konton i olika banker

13.3 Tilltradesvillkor

Konkurrensverket (2006f) har kartlagt de priser
som olika typer av banker, stora och sma, far
betala for tilltrdde till de beskrivna betalnings-
systemen. Vissa av dessa system exempelvis,
Bankgirot, CEKAB, Dataclearingen och RIX,
tillimpar i stort sett en enhetlig princip for av-
giftssdttning oavsett vilken aktér som ar kund.
Det ges volymrabatter pa det totala fakture-
ringsbeloppet vilket innebér att sma aktorer

skots som regel av Dataclearingen!’. Fér bada
dessa tjanster géller att de avvecklas i RIX.
For bankkort géller att nir en kund anvénder
en uttagsautomat sker kontroll och clearing
genom nagot av de fyra véxelsystem som
finns innan avvecklingsuppdragen skickas till
RIX (via Bankgirot). For kortbetalningar sker
kontrollen i huvudsak genom Centralen for
elektroniska korttransaktioner (CEKAB)®2eller
av Babs Paylink AB (Babs)®. Clearingen sker
genom exempelvis foretagen Visas respektive
Mastercards infrastrukturer innan avveckling
sker i Sverige.?

For banker som vill erbjuda ett fullstan-
digt sortiment av finansiella tjanster kravs att
transaktionskontot kopplas till grundldggande
betalningstjdanster som kort, gireringar och
overforingar. Fran konkurrenssynpunkt ar
det darfor viktigt att tilltrddet till den infra-
struktur som betalsystemen utgérs av sker pa
icke-diskriminerande villkor. Eftersom trans-
aktionskontot ofta dr en inkorsport till andra
banktjdnster dr denna fraga relevant f6r hur
konkurrensen kan utvecklas pé olika delmark-
nader inom bankomradet.

far rabatter som dr mindre &n 5 procent medan
storbankerna har rabatter som &r betydligt
storre, ofta i intervallet 10-30 procent. Denna
kostnadsnackdel for mindre aktorer motiveras
av att systemen kénnetecknas av betydande
stordriftsférdelar. Volymrabatterna har i vissa
fall prévats av savdl Konkurrensverket som
Marknadsdomstolen (MD) och da bedémts
vara forenliga med konkurrensreglerna.



Vad giller kontantuttag traffar bankerna
normalt bilaterala avtal om férmedlingsavgif-
ter for tillgéng till varandras uttagsautomater.
Det innebér att villkoren varierar mellan de oli-
ka aktorerna. En generell slutsats dr att mindre
banker betalar hogre avgifter till stora banker
for tillgang till deras uttagsautomater jamfort
med vad stora banker betalar till varandra for
samma tjanst.?! Detta utgor en kostnadsnackdel
for de sma bankerna, i synnerhet da de stora
bankerna dger merparten av uttagsautoma-
terna i Sverige.

I fraga om betalningar med bankkort ar det
i princip bara de stora bankerna som erbjuder

13.4 Konsumentrorlighet

Som bl.a. Konkurrensverket konstaterat byter
konsumenter bank relativt séllan.?? Det finns
flera tankbara forklaringar till detta. En &r att
det &r svart att gora rationella val eftersom
det kan vara krangligt att jamfora bankernas
olika produkter vad avser saval pris som
tjansteinnehall. Dessutom dr det inte ovanligt
att tjanster kombineras i paket (eng. bundling)
med olika typer av rabatter som bestims av
konsumenternas engagemang i banken.

Det faktum att konsumenter vid byte av
bank sjdlva méste flytta de tjanster som &r
kopplade till kontot, byta kontonummer, dndra
pin-koder till bankkort m.m. gor att, manga
konsumenter upplever bytet som besvérligt.
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s.k. inlésen, dvs. den tjanst som kravs for att
kunna ta emot kortbetalningar. Konsumentens
bank (den s.k. kortutgivaren) far ersdttning

av sdljforetagets bank (den s.k. kortinldsaren)
nédr en betalning med kort sker. Ersdttningarna
bestdms i bilaterala avtal, eller genom multi-
laterala avtal dér avgifterna ligger pa en niva
som géller for gransdverskridande betalningar
inom EU. Villkoren mellan olika banker skiljer
sig &t men Konkurrensverket gor anda beddm-
ningen att vad géller kortutgivning ar inte sma
banker diskriminerade i férhallande till stora.

I fraga om inlosen kan ddremot noteras att
marknaden tydligt domineras av storbankerna.

Nér ett foretag byter bank foljer de bankgiro-
tjdnster som &r kopplade till kontot i den gamla
banken automatiskt med till kontot i den nya
banken. En motsvarande 16sning for konsu-
menter saknas. Om en sddan 16sning infordes
skulle sannolik rorligheten stimuleras eftersom
det konstaterade, savil som det upplevda,
"krénglet” skulle minska.

Aven reavinstbeskattningen av fondande-
lar, enskilda aktier eller andra vardepapper
kan minska konsumentrorligheten eftersom
den faller ut nér tillgdngarna séljs, vilket kan
ske exempelvis da en konsument byter fond-
forvaltare.
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13.5 Avslutande kommentarer

Marknadskoncentrationen har minskat inom
flera delmarknader for banktjanster riktade till
konsumenterna. Trots detta svarar alljamnt de
fyra storbankerna for 70-80 procent av mark-
naden vilket dr en hog marknadskoncentration
dven i ett internationellt perspektiv. En 6kad
konkurrens inom detta omrade dr nddvandig
for att fa till stand ett stérre omvandligstryck.
Detta skulle i sin tur frdmja innovationsbena-
genheten och kunna leda till ett storre, och mer
varierat, utbud av tjdnster.

Betydelsefullt f6r saval marknadens utveck-
ling som for méjligheterna for nya aktorer att ta
sig in pa marknaden ar de villkor som géller for
tillgang till generella betalningssystem. Det &r
viktigt att villkoren inte missgynnar nya aktorer
och pa sa satt hindrar en utveckling mot 6kad
konkurrens. Detta kan krava férandrade regel-
verk pa omradet. Det kan ocksa vara nédvan-
digt att renodla den affarsméssiga styrningen
av de generella betalningssystemen och frigéra

dessa fran de potentiella intressekonflikter som
kan uppsta nar systemens dgare ofta ocksa ar
deras storsta kunder.

En faktor av stor betydelse som paverkar
konkurrensférhéllandena pa marknaden &r
den begrdnsade konsumentrorligheten. Det
finns olika typer av omstéllningskostnader
som gor att konsumenterna drar sig for att byta
bank eller nyttja banktjdnster fran flera olika
banker samtidigt. Omstéllningskostnaderna
bestér bl.a. i svaréverskadliga avgiftssystem
som gor att jamforelser mellan olika bankers
janster dr svéra att gora. Dessutom innebér ett
byte av transaktionskonto till en annan bank
ett relativt krdvande administrativt arbete
vilket himmar benédgenheten att genomfora
sddana byten. En annan faktor som bidrar till
minskad rorlighet bland konsumenterna ar
reavinstbeskattningen vid forséljning av ande-
lar i vardepappersfonder, enskilda aktier eller
andra vardepapper.

! Svenska Bankforeningen (2006)

2 S0U 2004:47

3 Konkurrensverket (2006f)

4 De etablerade bankerna i Sverige utgjordes av 26 bankaktiebolag, 71
sparbanker, 28 utlandsagda filialer eller utlandsagda dotterbolag och tva
medlemsbanker (se Svenska Bankforeningen (2006))

5 Svenska Bankforeningen (2006)

6 Konkurrensverket (2006e)

7 Hugin Online, pressmeddelande, "Parex bank hojer insattningsgarantin for
kunder i Sverige upp till 250 000 svenska kronor”, 2006-09-12

8 Enligt lag som tradde i kraft den 1 juli 2004 far &ven andra foretag an
banker och kreditmarknadsbolag under vissa villkor ta emot inlaning fran
allmanheten. Denna inlaning omfattas dock inte av insattningsgarantin.

9 Konkurrensverket (2006f)

10 Svenska Bankfdreningen (2006)

11 Konkurrensverket (2006e)

12 \www.svenskabankforeningen.se, 2006-10-25

13 www.sch.se, 2006-10-25

14 Ett sadant foretag ar Bluestep, www.bluestep.se, 2006-10-26

15 Konkurrensverket (2006f)

16 Konkurrensverket (2006g)

17 Dataclearingen ar ett regelverk och system fér konto till kontodverforing-
ar, som ags av Svenska Bankforeningen. Driften skots av Bankgirocentralen,
BGC. Systemet &r oppet for banker och kreditinstitut. Avveckling av transak-
tioner sker fyra ganger dagligen, vilket innebar att en dverforing av pengar
mellan kunders konton i olika banker kan ske under samma dag, till exempel
via Internetbanker eller bankkassor. www.bankforeningen.se, 2006-11-01

18 CEKAB &gs av Nordea, Handelsbanken, Swedbank och Danske Bank.

19 Babs 4gs av Swedbank

20 For en utvecklad beskrivning av betalningssystemens uppbyggnad se
Konkurrensverket (2006f)

2L Konkurrensverket (2006f)

22 Se t.ex. Konkurrensverket (2006f) och (2006e)
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14 KONKURRENSUTSATTNING AV
OFFENTLIGT FINANSIERADE TJANSTER

I Sverige tillimpas i huvudsak tva former av konkurrenslosningar for offentligt finansierade

tjdnster, ndamligen anbuds- eller entreprenadmodellen respektive kundvals- eller valfrihets-

modellen. Konkurrensutsittning av offentligt finansierade tjanster har blivit vanligare under

de senaste decennierna, vilket bedoms ha okat resurseffektiviteten i verksamheterna. I detta

kapitel ges savil en teoretisk som empirisk beskrivning av mojligheterna och svarigheterna

att konkurrensutsitta offentligt finansierade tjanster saisom vard- och omsorgstjanster. Kapitlet

utgor en grund for nasta kapitel dir konkurrens inom dldreomsorgen sirskilt behandlas.

14.1 Inledning

Under de senaste 15-20 aren har delar av

den offentliga sektorn genomgatt kraftiga
forandringar. Syftet har framfor allt varit att
effektivisera offentlig verksamhet. Ett medel
for att uppna detta har varit att tillimpa olika
typer av konkurrenslsningar. Inledningsvis
anvindes sadana 16sningar framst internt inom
kommunerna, exempelvis genom inférandet
av resultatenheter och att konsumenter tillidts
vilja fritt bland kommunens eller landstingets
egna utforare.! P4 detta sétt 6kade kostnads-
medvetenheten inom respektive enhet och
konkurrens om konsumenterna skapades mel-
lan olika kommunala utforare.

Inom “harda” verksamheter — avfalls-
transporter, kollektivtrafik, m.m. — och vissa
stodtjanster inom den “mjuka” verksamheten —
vard, skola och omsorg — inférdes konkurrens

dven genom att privata aktorer tilldts trdda in
pé marknaden. Under 1990-talet borjade de
mjuka verksamheterna att i allt storre utstrack-
ning konkurrensutsittas.” Att produktionen av
offentliga tjanster dverlatits till privata leve-
rantdrer innebér inte att kommunernas ansvar
for tjansterna upphort. De konkurrensutsatta
verksamheterna &r fortfarande till storsta delen
skattefinansierade och det politiska ansvaret
ligger kvar hos kommunen eller landstinget.
Sveriges kommuner upphandlar allt
fler varor och tjdnster i konkurrens. I syn-
nerhet har 6kningen skett inom vard, skola
och omsorg. Ar 2005 uppgick kommunernas
totala driftkostnader till ungefar 410 miljarder
kronor, eller ca 15 procent av BNP. Omkring
80 procent av de totala driftskostnaderna
kan hénforas till vard-, skola- och omsorgs-
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mmm= BILD 14.1: Kommunernas kop av verksamhet i procent av driftkostnaden.

Aren 1999-2005
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Kalla: SCB, bearbetning av Konkurrensverket

omradena. Kostnaderna fér kommunernas
kop av verksamheter, dvs. nar kommunalt
finansierad verksamhet produceras av andra
dn den egna kommunen, uppgick ar 2005 till
52 miljarder kronor.? Av dessa utgjorde kop
fran privata aktorer ca 44 miljarder kronor,
motsvarande 10,6 procent av de totala drifts-
kostnaderna. Bild 14.1 visar att kostnaderna
for kop av verksamhet som andel av de totala
driftskostnaderna har ¢kat fran 9 till 13 pro-
cent under perioden 1999-2005.4

Ijamforelse med andra ldnder utgor of-
fentlig sektor en relativt stor del av Sveriges
ekonomi. Som framgar av bild 14.2 sysselsdtter
offentlig sektor i Sverige ca 30 procent av det
totala antalet anstdllda. Motsvarande andel
for EU15 (exklusive Sverige) d4r omkring 15
procent. Mot denna bakgrund dr god produk-

2002 2003 2004 2005

tivitet och effektivitet i offentlig sektor sarskilt
viktigt i Sverige.

Konkurrensutséttning av offentlig verk-
samhet har i flertalet fall medfort kostnads-
minskningar eller kvalitetsforbattringar for det
allmdnna och konsumenterna. Aven i fall dar
konkurrensutsattningen resulterat i fortsatt
kommunalt bedriven verksamhet har effektivi-
teten 6kat. En anledning ar att konkurrensut-
sattningen 6kat den egna regins medvetenhet
om verksamhetens kostnader och kvalitet.
Ekonomistyrningsverket (2006) framhaller att
det avgorande for effektiviteten inte dr huruvi-
da verksamheten bedrivs i privat eller offentlig
regi, utan graden av konkurrens, vilket bl.a.
kan forklaras av att mojligheterna till jamforel-
se mellan olika producenter 6kar da alternativa
utforare ges tilltrade till marknaden.
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mmm= BILD 14.2: Andelen sysselsatta inom offentlig sektor. Procent
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Kalla: McKinsey&Company (2006), bearbetning av Konkurrensverket

14.2

Av Langtidsutredningen (SOU 2004:19) fram-
gar att vdlfarden i framtiden kommer att kréva
en allt storre andel av samhallets produktion.
Givet dagens traditionella produktionsmetoder
dr utredningens uppskattning att en hojning
av den genomsnittliga kommunalskatten fran
30,7 till 40 procent kommer att vara nddvéan-
dig for att kunna tillgodose vélfdrdsbehoven
ar 2020.51 rapporten framhalls tre orsaker till
denna prognos. For det forsta dr produktivi-
tetsutvecklingen inom tjansteproduktion ofta
betydligt sémre jamfort med varuproduktion,
vilket leder till en relativ férdyrning av tjans-
terna. Det beror pa att 6kad produktivitet leder

Effektivitet och uppfoljning i offentlig sektor

till stérre utrymme for realloneskningar. Okad
reallon inom varuproduktionen leder till 6kade
krav pa 16nedkningar dven inom den tjénste-
producerande sektorn. Kostnaderna for tjanste-
produktionen stiger ddrmed, vilket orsakar en
relativ férdyring av tjanster. Fenomenet brukar
i ekonomisk teori bendmnas den “Baumolska
sjukan”® . For det andra medf6r 6kade inkom-
ster en 6kad efterfragan pa vilfardstjanster. For
det tredje kommer den demografiska utveck-
lingen, med en aldrande befolkning, leda till
att en allt mindre andel av befolkningen ska
forsorja allt fler.” Prognoser visar att andelen av
befolkningen som &r 65 ar eller dldre kommer



att 6ka med uppemot 30 procent de ndrmaste
tio dren.?

Ett 6kat skattetryck riskerar att medfora
snedvridande effekter pa ekonomin, med bl.a.
ett minskat arbetsutbud som f6ljd. Langtids-
utredningen ansag darfor att 6kade skatte-
satser inte dr nagon langsiktig 16sning av det
framtida finansieringsproblemet. Mot denna
bakgrund belystes vikten av att offentlig verk-
samhet bedrivs effektivt. Langtidsutredning-
ens bedomning var att om effektiviteten och
produktiviteten kan 6ka kommer betydande
delar av efterfragan pa valfardstjansterna dven
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i framtiden att kunna finansieras av offentlig
sektor utan stora skattehdjningar.®

En av manga metoder for att 6ka effektivi-
teten i offentlig sektor &r att konkurrensutsatta
offentligt finansierad verksamhet. Genom att
mita, utvdrdera och jamfora effektivitet, Gver
tid och mellan olika utforare, finns mojligheter
att effektivisera den kommunala tjansteverk-
samheten. Produktivitetsmétningar utgor
dérfor en viktig forutsattning for att kunna
bedoma resultatet av effektivitetshdjande
atgdrder.

14.3 Asymmetrisk information
och tredjepartsfinansiering

Det ar svart for koparen att virdera en tjdanst
fore inkdpsbeslutet. Det beror pa att det ofta
rader s.k. asymmetrisk information inom tjans-
temarknader, vilket innebér att koparna pa en
marknad &r of6rmdgna att fére konsumtions-
tillfallet fullt ut bedoma vardet av en tjanst
och pa ett adekvat sitt jamfora de tjdnster
som bjuds ut. Asymmetrisk information inom
tjanstemarknader kan ha olika konsekvenser
som leder till bristande effektivitet. Ett pro-
blem som pavisats av Akerlof (1970) &r att nér
koparen inte kan skilja mellan producenter
med hog respektive lag kvalitet, finns risk att
priset blir sa lagt att det inte dr lonsamt att
sdlja hogkvalitativa tjanster. Ett annat problem
uppstar, enligt den s k. principal-agentteorin,

da agenten (producenten) och principalens
(uppdragsgivaren; konsumenten eller kom-
munen) egenintressen ar atskilda. Pa grund av
konsumentens oférméga att védrdera tjansten
fore konsumtionen, begransas producentens
incitament att leverera tjdnster av hog kvali-
tet.!! Detta incitament forsvagas ytterligare for
tjdnster vars kvalitet dr svar att bedéma och
utvardera dven efter konsumtionen, vilket ofta
gdller for tjanster inom vard- och omsorgsom-
radena.

Tjanster &r till sin natur ofta erfarenhets-
produkter, dvs. konsumenten kan forst efter
det att tjdinsten utforts observera dess egen-
skaper. For att skapa incitament att producera
erfarenhetsprodukter av hog kvalitet krdvs att
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konsumenten kan f& information om tjansten,
antingen genom tidigare konsumtion eller
genom information frdn andra. Det sistndmnda
kan ske bl.a. genom kvalitetsupplysningar, cer-
tifiering och ryktesspridning. Givet att produ-
centen har majlighet att skapa och behalla ett
rykte om att halla god kvalitet och dédrigenom
oka framtida forsdljning, ges producenten inci-
tament att producera hogkvalitativa tjanster.'?

Konsumentens informationsunderldge kan
i vissa fall innebara att det dr svart att gora en
korrekt behovsbedomning for en tjanst (fore
konsumtionen). Under dessa forutséttningar
har producenten i uppgift bade att identifiera
konsumentens behov och att tillhandahalla
produktion av tjansten. Detta géller sarskilt for
hélso- och sjukvardstjanster.’3 Eftersom tjanster
dr immateriella och saledes inte lagringsbara,
kommer potentiell forsdljning att ga férlorad
under perioder med liten efterfragan.’ Givet
att producenten besitter outnyttjade produk-
tionsfaktorer medfor informationsasymmetrin
att producenten far incitament att utfora fler,
alternativt mer omfattande, tjanster dn vad
behovet foranleder. Producenten har storre
kunskap dn konsumenten och kan dérfér pa-
verka konsumenten genom sitt agerande, s.k.
utbudsstyrd efterfragan.”®

For flertalet mjuka verksamheter inom den
kommunala sektorn géller att konsumenten
inte betalar nagon avgift eller att avgiften ar
mycket ldg i forhdllande till kostnaderna for
den utférda tjansten. Det motiveras framst av
fordelningspolitiska skél. Ett annat syfte ar att
uppna en samhaéllsekonomiskt effektiv resur-
sallokering. Eftersom fa skulle ha rad att kopa

tjdnsterna om priserna skulle motsvaras av de
faktiska kostnaderna for tjansterna, subven-
tioneras dessa med skattemedel. Marknaden
omfattar saledes tre olika parter; konsumenten,
producenten och finansidren. Detta férhal-
lande, som brukar bendmnas tredjepartsfinan-
siering, komplicerar problemet med utbuds-
styrd efterfragan. Informationsasymmetrin kan
forekomma mellan & ena sidan producent och
finansidr och 4 andra sidan konsument och fi-
nansidr. Eftersom konsumenten endast betalar
en liten del av den faktiska produktionskost-
naden for tjansten (i vissa fall tillhandahalls
tjdnsten helt gratis), férsvagas konsumentens
incitament att forhindra 6verproduktion. Efter-
som finansidren befinner sig i ett informations-
underldge och har svart att avgora motiverad
konsumtionsniva (rdtt omfattning och kvalitet),
kan konkurrensutsattning och tredjepartsfi-
nansiering vara kostnadsdrivande.* Risken for
utbudsstyrd efterfragan 6kar nédr producenten
har svart att producera nédra sin maximala
kapacitet, dvs. nédr det rader utbudséverskott
pé marknaden.

Fragan maste darfor stillas hur uppdrags-
givaren, dvs. kommunen eller konsumenten,
kan forsdkra sig om att uppdragstagaren (pro-
ducenten) utfér uppgiften pa ett onskvart satt.
En viktig forutséttning for att det ska lyckas ar
att den konkurrensutsatta verksamheten f6ljs
upp och utvédrderas utifran avtalade grunder.
Ett annat sdtt dr att forsoka ge uppdragstaga-
ren incitament som sammanfaller med upp-
dragsgivarens intressen.”” Omstdndigheterna i
varje enskilt fall paverkar forutsiattningarna for
olika konkurrenslésningar.'®



14.4 Entreprenadmodellen

Entreprenadmodellen innebér att offentliga
verksamheter upphandlas genom anbudst&v-
lan. Privata féretag bjuds dé in, men kom-
muner och landsting kan dven ldta egenregi-
enheten delta, for att lamna bud pa befintlig
verksambhet. I en rapport av Frontier Econo-
mics (2006) framgar att generellt fungerar
denna konkurrensutsittningsmetod val pa
marknader dar:

e verksamhetens fasta kostnader dr hoga, var-
for det vore ineffektivt och kostsamt att ha
flera producenter;

e det finns tillrackligt manga producenter som
konkurrerar om kontrakten och

¢ relevanta egenskaper hos varan eller tjansten
med ldtthet kan definieras och kontrolleras.

For att kunna halla utféraren ansvarig ar det
viktigt att den upphandlade tjansten, med
samtliga forutsattningar och krav, tydligt kan
beskrivas. Alltfor detaljerade férfragningsun-
derlag riskerar dock att forsvaga mojligheten
till nytdnkande och utveckling. Darfor bor kra-
ven specificeras i termer av vilka resultat som
ska uppnds snarare dn hur de ska uppnds.*
Bestéllaren antar det anbud med légst
anbudspris eller det som dr ekonomiskt mest
fordelaktigt.? Om bestéllaren antar det ekono-
miskt mest fordelaktiga anbudet, vigs saval
pris som andra faktorer, t.ex. kvalitet, in i be-
démningen. Metoden innebér att konkurrens
astadkoms vid upphandlingstillfallet. Den ak-
tér som vinner anbudstdvlingen erhaller rétten
att till avtalad ersdttning bedriva verksamhe-
ten under avtalsperioden. Konkurrensen under
denna period kan dérfor antas vara begran-
sad. Modellen har framfor allt anvants for att
astadkomma en kostnads- och priskonkurrens
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mellan olika utférare. Kommunen har ddrmed
givits mojlighet att uppna lagsta kostnad for
verksamheten vid givna kvalitetskrav.

For lyckade entreprenadupphandlingar
kréavs att konkurrenstrycket sdkerstélls genom
att tillrdckligt manga anbudsgivare deltar i
anbudstédvlan. I den teoretiska litteraturen ges
ingen entydig grans for hur manga anbudsgi-
vare som krévs for tillracklig konkurrens. Givet
att inget konkurrensbegransande samarbete f5-
rekommer dr en beddmning att konkurrensen i
de flesta fall &r tillrdcklig ndr minst fyra foretag
deltar i en anbudstavlan.?!

Generellt skapar entreprenadmodellen inte
nagra direkta drivkrafter for producenterna att
anpassa sig till enskilda konsumenters 6nske-
mal. Konsumentens énskemal och preferenser
maste i princip ga via finansidren (dvs. kom-
munen) och vara underlag for ndsta upphand-
ling. Det foreligger darfor en risk att foretag
vinstmaximerar pa bekostnad av kvaliteten.??
Detta belyser ytterligare vikten av att varan
eller tjnsten tydligt kan specificeras i kontrak-
tet samt att utférandet kan kontrolleras och
utvédrderas.

For att pa basta sétt kunna tillgodose det
allménnas intressen och konsumentnyttan dr
avtalstidens langd av betydelse. Det giller
bland annat att beakta bestillarens méjlighe-
ter att tillgodogora sig en rimlig andel av de
effektivitetsvinster som foljer av nya organi-
sationslésningar, innovationer etc. Férnyad
anbudstdvlan med fungerande konkurrens
16ser svarigheterna med att reglera priset eller
ersdttningen under en lidngre tidsperiod. Detta
talar for en kort avtalstid.

Andra faktorer talar daremot for langre
avtalsperioder. Givet att gjorda investeringar
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ar knutna till den upphandlade enheten, kan
korta avtalsperioder begransa utférarens
incitament att genomfora effektivitetshojande
investeringar. En annan faktor som talar for
langre avtalsperioder dr nédr kontinuitet for
brukarna dr en viktig del av den upplevda
kvaliteten.

Pa upphandlingsmarknader f6r berdrda
tjdnster dr antalet bestéllare begransat for
leverantorerna jamfort med en “vanlig”
konsumentmarknad med tusentals kunder.
Eftersom en entreprenad i manga fall utgor en
stor del av foretagens totala verksamhet, kan
varje upphandling (och férlorade entrepre-
nader) ha stor betydelse for enskilda foretags
ekonomi. Det innebér att det bl.a. stélls krav

14.5 Valfrihetsmodellen

Valfrihetsmodellen innebér i huvudsak kva-
litetskonkurrens inom i forvég faststdllda
kostnadsramar. Konsumenterna (foraldrar,
vardtagare, m.fl.) ges mojlighet att sjdlva vilja
utforare av tjansten. Utférarna godkanns att
bedriva berdrd verksamhet genom ett upp-
handlingsforfarande eller via certifiering (auk-
torisation).” Finansieringen administreras med
stod av ett checksystem, som utgér till utfora-
ren i den utstrackning som denne anlitas av
konsumenterna. Ersédttningen ar forutbestamd
och betalas, liksom vid entreprenadmodellen,
till storsta delen av kommunen eller landsting-
et. Storleken pé ersittningen kan ha faststéllts
antingen med utgangspunkt fran de kommu-
nala verksamheternas kostnadsniva eller fran
den niva som uppnaétts vid tidigare upphand-

pa att foretag har en stark finansiell stallning
for att klara effekterna av den omstéllning som
en forlorad entreprenad kan medféra. Sarskilt
for verksamheter som forutsétter kostsamma
investeringar kan tidsbegransade avtal leda till
ett begransat antal anbudsgivare och en 6kad
foretagskoncentration.?

Studier visar att hog foretagskoncentration
som regel samvarierar med hoga priser. Det
beror bl.a. pa att farre konkurrenter pa mark-
naden gor det lattare for foretagen att anpassa
priserna till varandra eller dela upp markna-
den sinsemellan. Finns goda forutsattningar
for nya foretag att etablera sig pd marknaden
dr hog koncentration ett mindre problem (se
avsnitt 5.2).2

lingar. Den sistndmnda metoden férutsétter att
ingen omformulering av tjdnsten sker eller att
nya krav borjar stéllas pa utforandet.

For att konkurrensen ska fungera effektivt
maste antalet utforare vara tillrackligt stort.
Detta forutsitter laga in- och uttradeskost-
nader, en tillrdackligt omfattande marknad
och inga betydande stordriftsfordelar. Det
potentiella utbudet bor dessutom vara storre
dn efterfragan. Annars kan koer bildas och
konkurrensen himmas. For att uppna en vil
fungerande konkurrens &r det dven viktigt att
konsumenterna &r vélinformerade och kan
fatta aktiva beslut vid valet av utférare. Vidare
dr det viktigt att brukarna kan byta utférare
vid missnéje.?



Checken kan uttryckas pa olika sitt,
exempelvis i pengar, timmar eller i form av
sysslor. Hur checken utformas har effekt pa
konsumentens mdajlighet att paverka producen-
ten i onskad riktning.?” Hur kommunen véljer
att utforma valfrihetsmodellen paverkar inte
bara konsumentens valmgjlighet utan dven
producenternas forutsattningar att verka pa
marknaden. Bada dessa faktorer, i kombination
med tjdnstens grundldggande forutsittningar,
paverkar resultatet av konkurrensutsittningen.

Nér intrdde pa marknaden sker genom
ett upphandlingsférfarande begréansas intré-
desmojligheten till ett specifikt upphandlings-
tillfalle. Bestallaren avgor sjdlv vilka och hur
manga foretag som ges intrdde, varpa ett avtal
tecknas med dessa utforare. Eftersom foretag
ndr som helst kan ans6ka om auktorisation och
fa sin verksamhet godkénd av kommunen, kan
certifiering innebéra storre mojlighet till ny-
etablering pa marknaden. En valfrihetsmodell
med certifiering tenderar darfor att leda till fler
utdvare och storre valfrihet f6r konsumenterna
dn da intrdde sker via upphandling. Svensson
och Edebalk (i Konkurrensverket, 2006h) be-
domer dock att antalet utférare pa marknaden
framfor allt beror pa hur hdga krav som stélls
for att en utforare ska fa agera pd marknaden.

Valfrihetsmodellen medfor att producen-
terna utsitts for ett kontinuerligt tryck att
erbjuda tjanster som svarar mot efterfragan
med hénsyn till tjdnsteinnehall och kvalitet.
Eftersom ersdttningen for en viss prestation
ar forutbestdmd och opédverkbar skapas, givet
ovanstdende forutsittningar, incitament fér
producenterna att hela tiden reagera pa konsu-
menternas signaler och anpassa sig till uttryck-
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ta onskemal. Valfrihetsmodellerna kan saledes
sdgas medfora kvalitetskonkurrens snarare
dn kostnads- eller priskonkurrens. Eftersom
kostnaden for att tillhandahalla en tjanst till
olika konsumenter varierar, riskerar en forut-
bestdamd ersittning att medfora att utforarna
forsoker undvika hogkostnadskonsumenter.?®
Det har mot denna bakgrund visat sig svart
att utforma ett checksystem som formar att
kompensera leverantorerna for individer med
behov av dyr service. Dessa individer kan sale-
des fa svart att utnyttja valfriheten.?? Problemet
kan reduceras genom att ersittningen for en
viss prestation tillats variera med kostnaderna
for olika konsumentgrupper. Inom exempelvis
hélso- och sjukvarden sker detta ménga ganger
med hjélp av s.k. vardtyngdsmaétningar.®
Eftersom valfrihetsmodellen ger brukaren
mojlighet att vélja bort utforare som inte upp-
fyller efterfragade behov och 6nskemal, har det
i vissa fall fatt till konsekvens att exempelvis
vissa kommunala skolor forlorat stora delar av
elevunderlaget, varpa klassrum inte utnyttjas
och ldrare inte sysselsitts.?! Detta har ansetts
vara ett problem med valfrihetsmodellen efter-
som det riskerar leda till ett ineffektivt resurs-
utnyttjande och duplicering av kommunens
fasta kostnader. Valfrihetssystemet kan saledes
stdlla krav pa ett nytt sétt att planera och styra
verksamheten.® Det giller att tdnka utanfor
den traditionella synen pé offentlig verksamhet
och skapa ett flexibelt system som kan hantera
problem med ineffektivt resursutnyttjande. Om
lokaler i en skola inte utnyttjas pga. minskat
elevunderlag, géller det att hitta nya anvand-
ningsomraden for dessa.
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14.6 Avslutande kommentarer

For att 4ven i framtiden helt eller delvis kunna
finansiera valfardstjanster med skattemedel,

dr det angeldget att verksamheten bedrivs ef-
fektivt. Erfarenheter visar att konkurrensutsatt-
ning inom offentligt finansierad verksamhet
ofta medfort initialt médrkbara kostnadsminsk-
ningar och att kvalitetsmedvetenheten 6kat
bland marknadens aktorer.® Eftersom konkur-
rens framjar effektiviteten pa marknaden dr det
angeldget att den konkurrensutsatta delen av
ekonomin dkar. Okad konkurrensutsittning

av offentligt finansierade tjénster dr saledes
onskvart.

Beslut om att tillimpa entreprenad- eller
valfrihetsmodellen bor fattas med hénsyn taget
till omstandigheterna i det enskilda fallet. Flera
faktorer bor da beaktas, exempelvis forekom-
sten av stordriftsférdelar, mojlighet att bedéma
verksamhetens kostnader, férutsédttningar att
definiera och kontrollera utférandet av tjans-
ten, mojlighet for flera utférare att vara verk-
samma pa marknaden och brukarnas férmaga
att vilja och byta utforare.

For att uppna effektivitet pa upphandlings-
marknader maste stor vikt laggas vid savil
upphandlingsprocessen eller auktorisations-
forfarandet som uppfoljning av verksamheten.
Brister inom dessa omrdden har belagts i flera
studier. Vid konkurrensutsittning av tjanster
med hog komplexitet, 6kar kraven pé bestil-
larkompetensen. Det kan dérfor vara lampligt
att en kommun som planerar att konkurrensut-
sétta offentligt finansierad verksamhet inled-
ningsvis konkurrensutsétter mindre komplexa
tjdnster, sdsom barn- och dldreomsorg. Forst
nér erfarenhet och bestédllarkompetens etable-

rats inom kommunen bor mer komplexa tjans-
ter sasom akutsjukvard konkurrensutsattas.

Ytterligare forutsittning for att lyckas med
konkurrensutsédttningen &r att det rdder lika
konkurrensvillkor for marknadens aktorer.

Om egenregin deltar i konkurrensen bor den
exempelvis goras till enskilda resultatenheter
och tillféras samtliga relevanta intékter och
kostnader for verksamheten. Om detta inte
géller riskerar konkurrensen att snedvridas och
minska privata aktorers intresse for att trada in
pa marknaden.

Svarigheten att skapa lika forutsittningar
mellan privata och offentliga aktorer har vackt
frédgan huruvida egenregin ska tillatas delta
i konkurrensen eller inte. Ett problem &r att
marknaden for vard- och omsorgstjdnster inom
manga kommuner &r liten. Om den egna regin
inte tilldts delta i konkurrensen finns darfor
risk att det bildas ett privat monopol.

Vidare kan det vara angeldget att egenregin
utfor en viss del av vard- och omsorgstjans-
terna, eftersom kommunen har det yttersta
ansvaret for att tillhandahalla kommuninva-
narna dessa tjanster. Om kommunen av ndgon
anledning maste overta verksamhet fran en
privat utforare underldttas situationen av
att kommunen driver egen verksamhet. Att
kommunen behaller en del av verksamheten
i egen regi kan dessutom vara ndédvandigt for
att upprétthélla goda kunskaper om verksam-
heten och marknadens funktionssitt, vilket ar
nodvéndigt for att uppna god bestdllarkompe-
tens.

For att reducera den finansiella risk som en
forlorad entreprenad medfér och minska ris-



ken for 6kad foretagskoncentration, dr det vik-
tigt att sprida upphandlingarna &ver tiden sa
att alla avtal inte 16per ut samtidigt. Pa sa sdtt
kan foretag undvika att plotsligt sta helt utan
verksamhet. Féretagens planering och styr-
ning, liksom anpassningen till nya forutsatt-
ningar, underldttas och kraven pa foretagens
finansiella styrka minskar vilket kan locka fler
aktorer till marknaden. Samtidigt kan bestal-
laren ges god tid for planering och genomfor-
ande av de enskilda upphandlingarna, vilket dr
en viktig forutsdttning for att uppfylla de krav
som stills for en lyckad upphandlingsprocess.
Det saknas ett vedertaget system for att
mata effektivitet och produktivitet fér ménga
offentligt finansierade tjénster. Eftersom mark-
nadspriser ofta saknas for offentligt finansiera-
de tjanster och kvalitet dr en subjektiv upp-
levelse, &r en sadan vardering problematisk.
Tjanster dr dessutom séllan standardiserade
och ofta unika. Det gor det svart att avgora vad
som ar skillnader i kvalitet och volym och vad
som &r rena prisskillnader mellan de tjanster
som produceras. Att utveckla nya metoder for
att pa ett korrekt sitt méta effektivitets- och
produktivitetsutvecklingen ar viktigt, bl.a. for
att mojliggora jamforelser mellan olika kom-
muner och att kunna utvérdera effekterna av
att konkurrensutsétta offentligt finansierad
verksamhet sdsom vard- och omsorgstjénster.*
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26 Frontier Economics (2006)

27 Konkurrensverket (2006h)

28 Spderstrom et al. (2001)

29 Norén (2003)

30 Sderstrom et al. (2001)

31 Samma problematik kan dven hanféras till vard- och omsorgsomradena.
32 Intervju med Lena Svensson, handlaggare pa Sveriges Kommuner och
Landsting, 2006-09-05

33 Konkurrensverket (2002b) och Socialstyrelsen (2004b)

34 EES (2006)



Konkurrensen i Sverige 2006 « Konkurrensverket 177

15 Aldreomsorg



178 Konkurrensverket « Konkurrensen i Sverige 2006

15 Aldreomsorg

15 ALDREOMSORG

Ar 2005 var drygt 17 procent eller 1,5 miljoner av Sveriges befolkning 65 ar eller dldre. Prog-

noser tyder pa att andelen dldre kommer att 6ka. Ar 2020 forvintas drygt en femtedel av be-

folkningen vara 65 ar eller dldre.! For att klara finansieringen av dldreomsorg stills allt hogre

krav pa okad effektivitet i offentlig verksamhet, inte minst inom dldreomsorg. En strategi for

att klara malen for dldreomsorgen dr att skapa forutsittningar for manniskor att bo hemma

sa lange som mojligt. En annan strategi dr att konkurrensutsitta verksamheten.

15.1  Marknadsforhallanden

Traditionellt sett delas dldreomsorg in i tre
olika verksamhetsomraden: dagverksamhet,
hemtjanst och sérskilda boendeformer. Dag-
verksamhet innebér stod under dagtid och
syftar till att underlidtta f6r individen att bo
kvar i hemmet och samtidigt fa kontinuerlig
kontakt med andra ménniskor. Aven hemtjéns-
ten syftar till att underlétta for dldre att bo kvar
hemma. Hemtjdnstverksamheten bestar dels av
serviceuppgifter, sésom hjilp med bostadens
skotsel, tillredning av maltider och inkdp, dels
av personlig omvardnad, vilket tillgodoser
individens 6vriga fysiska, psykiska och sociala
behov. For individer med behov av sérskilt
stod ska kommunerna inrétta sérskilda boen-
deformer, dar omfattande service och vard kan
forekomma dygnet runt.2 Det sdrskilda boendet
kan avse savél permanent boende som kort-
tidsboende eller korttidsvard. De sistndmnda
boendeformerna innebér ett tidsbegransat
boende som kan vara forenat med behandling,
rehabilitering, omvardnad for bl.a. véxelvard,
eftervard och avlgsning for anhoriga.

For att erhalla skattefinansierad dldreom-
sorg krdvs normalt ett bistdndsbeslut. Det star
inte den dldre fritt att sjdlv besluta om omsor-
gens omfattning. Aven den skattefinansierade
omsorgen ir till viss del avgiftsfinansierad. Ar
2005 motsvarade avgiftsintdkterna ca 4 procent
av kommunernas totala kostnader for dldre-
omsorgen. I denna andel ingar inte boende-
avgifter. Pa grund av bristande redovisning
ar det svart att exakt bedoma hur stor andel
av kostnaderna som finansieras via avgifter.

I vissa kommuner kan avgifterna exempelvis
inkludera matavgifter och hyra av mdble-
mang. I andra kommuner betalar brukaren
dessa kostnader sjilv eller via avgifter som gar
direkt till entreprendren. Uppgifterna redovi-
sas ddrmed inte som avgiftsintdkter. Det finns
ett tak for storleken pa brukaravgifterna. Nar
detta tak har natts ar ytterligare insatser utan
kostnad for brukaren. Avgiftsnivan utgor dock
ofta en betydande del av den &ldres disponibla
inkomst.
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=== Tabell 15.1: Antalet personer 65 ar och adldre som beviljats hemtjanst i ordinart
boende eller bodde permanent i sarskilda boendeformer. Totalt respektive i enskild
regi samt andelen i enskild regi. Oktober 2005

Lan Totalt I enskild regi Procent
Stockholm 42764 14 039 32,8
Ostergétland 10 855 2408 22,2
Vastmanland 7115 1303 18,3
Halland 7289 874 12,0
Jamtland 4564 529 1,6
Uppsala 5928 683 11,5
Gotland 1675 160 9,6
Skane 29577 2530 8,6
Varmland 7775 545 7,0
Gavleborg 8159 497 6,1
Sédermanland 6 861 324 4,7
Vastra Gotaland 39 413 1494 3,8
Dalarna 8 432 320 3,8
Vasterbotten 7464 244 3,3
Jonkoping 9 095 181 2,0
Kalmar 7098 116 1,6
Orebro 7430 50 0,7
Kronoberg 4 639 34 o,7
Vasternorrland 7720 17 0,2
Norrbotten 7 250 7 0,1
Blekinge 4302 4 0,1
Totalt 23 5405 26 360 11,2

Kalla: Socialstyrelsen (2006), bearbetning av Konkurrensverket

Andelen personer som i oktober 2005 var
beviljade stdéd inom hemtjanst eller permanent
sarskilt boende uppgick till ca 15 procent av
dem i dldersgruppen 65 ér eller dldre. Detta
motsvarade omkring 235 400 personer.?] jam-
forelse med ar 1980 har antalet med beviljad
hemtjanst minskat med néra 100 000 personer,
vilket motsvarade en minskning fran 15,8 till
8,6 procent av alla som var 65 ar eller &ldre.

Bistdndsbedomningarna har blivit striktare och
dven inom séarskilt boende har det skett en ned-
dragning av antalet platser.*

Kommunernas samlade kostnader for vard
och omsorg for dldre uppgick ar 2004 till 79,5
miljarder kronor, vilket motsvarade ca 20 pro-
cent av kommunernas totala driftskostnader
respektive 3,3 procent av Sveriges BNP. Medel-
vardet for OECD-landerna uppgick detta ar till
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=== BILD 15.1: Andelen alderspensionarer med hemtjanst eller sarskilt boende
som har hjalp i privat regi. Aren 1993-2005

0 | | | | | |

B sarskit boende
. Hemtjanst

1993 1994 1995 1996 1997  1998*

*Uppgift om hemtjanst saknas.

2000 2001 2002 2003 2004 2005

Kallor: Socialstyrelsen (2001; 2005; 2006), bearbetning av Konkurrensverket

drygt 1 procent, och fér 6vriga nordiska lander
var andelen mellan 2,6 och 2,9 procent av BNP.

Det rader stora skillnader mellan kommu-
nerna nér det géller dldreomsorg som bedrivs
i enskild regi.® Av samtliga ldn anlitar Stock-
holms lén privata utforare i storst utstrackning.
Som framgar av tabell 15.1 var det omkring 33
procent av de personer som ar 2005 beviljades
hemtjdnst eller sdrskilt boende i Stockholms
lan som erhdll tjansterna fran privata vardgi-
vare. I fem lan var motsvarande andel mindre
dn 1 procent. For riket totalt uppgick andelen
till drygt 11 procent.

For att bedoma andelen konkurrensutsatt
verksamhet bor hansyn dven tas till de kom-

munala enheter som vunnit en upphandling i
konkurrens eller som verkar pa en kundvals-
marknad med auktorisation. Andelen konkur-
rensutsatt verksamhet inom &dldreomsorgen i
Sverige dr darfor storre dn de drygt 11 procent
som framgar av tabell 15.1. Uppgifter om den
exakta andelen saknas dock.

Som framgar av bild 15.1 har de privata
vardgivarnas andel av dldreomsorgen okat
inom saval hemtjanst som sérskilt boende.
Andelen personer med hemtjanst som erholl
hjélp av privata entreprencrer 6kade fran
drygt 3,5 till ndrmare 10 procent under perio-
den 1993-2005. For personer i sdrskilt boende
okade andelen fran knappt 5,5 till drygt 13 pro-



cent under motsvarande period. Sedan ar 2003
kan en tendens till stagnation for privat driven
vard inom sérskilt boende skonjas. Mellan 2003
och 2005 minskade andelen personer i sérskilt
boende som fick hjélp av privata utférare med
0,2 procentenheter. Inom hemtjdnsten tycks
dock 6kningen fortsétta.

For att konkurrensutsétta dldreomsorgen
tillampas i Sverige huvudsakligen tvd model-
ler, entreprenad- och valfrihetsmodellen, den
senare ofta kallad kundvalsmodellen. I korthet
innebér entreprenadmodellen att verksam-
heten upphandlas genom anbudstdvlan. Vid
tillimpningen av valfrihetsmodellen ges bru-
karen mojlighet att vélja utforare av tjansten.

I princip innebér systemet att brukaren forses
med en check som, enligt i forvég faststallda
kostnadsramar, ska ersitta den valda utforaren
for de insatser som brukaren beviljats.’

Véren 2006 var det 24 kommuner som
tillaimpade valfrihetsmodellen, varav hélften
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fanns inom Stockholms lan. I flertalet kommus-
ner sker provning via auktorisation.?Studier
visar att det finns en utbredd 6nskan om att
brukaren fritt ska kunna vélja utférare av dld-
reomsorg.’I Sverige forekommer valfrihetsmo-
dellen framst inom hemtjanst. Nagra kommu-
ner har latit infoéra valfrihetsmodellen &ven for
sdrskilt boende.

Av samtliga kommuner som ar 2004 hade
konkurrensutsatt dldreomsorgen var det van-
ligast att det enbart fanns en verksam utforare
utover kommunernas egen regi. Ett tiotal kom-
muner hade 5-10 utférare och i ndgon enstaka
kommun med kundval inom hemtjénsten
fanns ett 40-tal foretag.!* De marknadsledande
foretagen dr Attendo Care AB, Carema AB,
Aleris och Forenade Care AB. Dessa foretag
kan i princip sédgas bedriva rikstdckande verk-
samhet. Darutéver finns manga mindre foretag
som i allmédnhet bara &r verksamma inom
lokala marknader.

15.2 Tredjepartsfinansiering och
asymmetrisk information

Brukaravgifterna utgor i manga fall en bety-
dande del av den dldres pension. Aldreomsor-
gen dr dock till 6vervagande del offentligt
finansierad. Nér avgiftstaket har uppnatts,
betalar brukaren inget extra for ytterligare
hjélp. I dessa fall minskar brukarens incitament
att undvika 6verproduktion av tjdnsterna.
Samtidigt har uppdragstagaren incitament

att forsoka utoka sitt uppdrag sa lange fullt
kapacitetsutnyttjande inte uppnatts. Eftersom
bistandshandldggaren ofta saknar fullstindig
information om det faktiska vardbehovet, kan
det faktum att det vid sidan av brukare och
vardgivare finns en tredje part som finansierar
dldreomsorgen vara kostnadsdrivande.
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KVALITETSSAKRING GENOM UPPFOLINING, EXEMPLEN SOLNA OCH LINKOPING

Férekomsten av tredjepartsfinansiering och
asymmetrisk information kan komma att

verka kostnadsdrivande. Ett annat problem ar
svarigheterna att sdkerstdlla att brukaren erhaller
den vard och omsorg som denne har ratt till
enligt bistandsbeslutet. For att komma till ratta
med detta har Solna stad infort ett nytt system
for kvalitetssakring. Systemet innebar att tiden
och utforda insatser hos brukaren registreras
med hjalp av en digital penna. Utféraren ersatts
for de insatser som utforts enligt bestallningen.
Eventuella avvikelser dokumenteras och maste

Informationsasymmetrier forekommer
dven mellan konsument och vardgivare. Bade
brukaren och bestillaren kan ddrmed ha svart
att bedoma och utvirdera kvaliteten pa de
janster som erbjuds. De konkurrensbegréns-
ningar som detta riskerar att medftra kan
variera beroende pa om entreprenad- eller
valfrihetsmodellen tillimpas.

Vid tillimpning av entreprenadmodel-
len dstadkoms konkurrens i synnerhet vid
upphandlingstillfillet. Under avtalsperioden
ar konkurrenstrycket betydligt lagre. En risk
dr darfor att utférarna lamnar anbud som de
sedan inte fullfdljer, varpa foretagets vinst okar
pa bekostnad av utlovad kvalitet.

For att valfrihetsmodellen ska leda till
en effektiv marknad, kravs att brukaren eller

godkannas av handlaggare for att ersdttning ska
utga.?

I Linkdpings kommun beddms tidsatgangen for
beviljade insatser av utféraren. Problemet med

att utforaren kan registrera langre tidsatgang an
nodvandigt har foljts upp inom vissa entreprenader
med hjalp av det system som tillampas i Solna.
Uppfdljningen visar att brukarna erhallit knappt 70
procent av den tid som utférarna ersatts for. Nagon
tendens till att problemet skulle vara mer utbrett
inom privata an kommunala enheter har inte
pavisats.'?

nagon anhorig har formaga att fatta aktiva och
vilinformerade val av utforare. Vid sviktande
hélsa kan byte och val av utforare och infor-
mationssokning innebéra en kraftanstrangning
och osdkerhet. Om den &ldre upplever ett akut
behov av vard och omsorg blir det primara att
snabbt erhélla vard. Valet av vardgivare kan da
vara av sekundér betydelse.

Eftersom bestéllaren inte har fullstandig
information om utférarens kostnader for
verksamheten &r en annan svarighet med
valfrihetsmodellen att utforma ett checksystem
(éldrepeng) som ersitter utforaren for verk-
samhetens kostnader. En alltfor hogt eller lagt
satt dldrepeng kan exempelvis leda till hoga
kostnader eller 1ag kvalitet och ett begrénsat
utbud.
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KVALITETSUPPHANDLING, EXEMPLET UPPSALA

I Uppsala kommun tillampas s.k.
kvalitetsupphandling, vilket innebar att
kommunen satter ett fast pris pa tjdnsten
samt specificerar minimikrav pa kvaliteten. Den
entreprenér som uppfyller minimikraven och
erbjuder hogst kvalitet vinner upphandlingen.
Forfragningsunderlaget fokuseras saledes

pa kvalitet snarare @n pris. Problemen med

att vardera kvalitet utifran inkomna anbud
samt att skapa incitament for utfoéraren att

15.3 Etableringshinder

Marknadens funktionssétt och effektivitet
paverkas i stor utstrackning av villkoren for
in- och uttrade pa marknaden. For att verk-
samheten ska bli offentligt finansierad krdvs att
utféraren godkdnns av lansstyrelsen och ingar
avtal med kommunen. Idag saknas i princip
mojlighet for utférarna att helt forlita sig pa
ersdttning fran brukarna. Darmed &r intrdde pa
marknaden beroende av att utforaren far inga
avtal med kommunen. Tillimpad konkurrens-
utsdttningsmetod och kraven for prévning kan
saledes vara avgorande for foretagets mojlighet
till etablering.

Erfarenheten av entreprenadmodellen visar
att stora entreprenader begréansar etablerings-

uppratthalla utlovad kvalitet kvarstar. | Uppsala
ar bedémningen att modellen har bidragit

till 6kad kvalitet pa utférarnas egenkontroll
och uppféljning. Vidare ar erfarenheten att
anbudsgivarna blivit battre pa att beskriva

och faststalla mal for verksamheten. Modellen
kan darfor vantas bidra till att forenkla samt
forbattra bestallarens uppfoljnings- och
utvarderingsarbete.!*

mojligheten f6r smé entreprendrer. Dessa kan
ha svart att finansiera de investeringar och
anskaffa det rorelsekapital som verksamheten
kréver.’*Samma problematik uppstar vid val-
frihetsmodellen om utféraren inte ges méjlig-
het att avgrdnsa sitt uppdrag med hansyn till
geografiskt avstand.

Eftersom utbetalning till utféraren manga
ganger sker med ett visst antal manaders tids-
utdrakt, riskerar foretag att hamna i likviditets-
problem. Detta kan dven forsvéra etablering
sérskilt for sma foretag. For att undvika detta
bor tiden mellan leverantdrens utférda presta-
tion och utbetalningen minimeras.
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15.4 Ovriga konkurrenshinder

Olika studier tyder pa att det finns brister i be-
stdllarnas kompetens. Detta riskerar att sned-
vrida konkurrensen och leda till ett ineffektivt
resursutnyttjande. Formella fel och bristfallig
information i anbuds- eller forfragningsunder-
laget riskerar bl.a. resultera i att kvaliteten pa
varden minskar. Vidare leder otydliga forfrag-
ningsunderlag till osdkerhet i anbudsgivarnas
kostnadsberdkningar. Foretagen tenderar
dérfor ta ut en hogre riskmarginal 4n nod-
vandigt.s Tydligt specificerade uppdrag okar
sakerheten i anbudsgivarnas kostnadsberak-
ningar, samt utgor en viktig grund for korrekta
bedémningar och utvdrderingar av inkomna
anbud. Alltfér detaljerade forfragningsunder-
lag riskerar dock att begransa konkurrensen ef-
tersom utforaren ges litet utrymme att utveckla
och effektivisera verksamheten. Omfattande
forfragningsunderlag riskerar dessutom att
bidra till resurskrdvande anbudsférfaranden
som framfdr allt kan komma att missgynna
sma foretag.

Hur effektiv valfrihetsmodellen blir i ett
resursfordelningsperspektiv beror pa majlighe-
ten att méta och identifiera vardtagarnas vard-

behov och kostnaderna for vardinsatserna. Om
ersdttningen inte 6verensstimmer med utfora-
rens produktionskostnader far det konsekven-
ser for saval utfoéraren som vardtagaren. Givet
att forhallandevis ldnga restider inte ersitts dr
det dessutom sannolikt att fa utférare etablerar
sig i kommuners glesbygdsomraden.!’

Kommuner kan léta den egna produk-
tionsenheten delta i konkurrensen med externa
utforare. En fordel &r att risken for konkurrens-
begriansande samarbeten (karteller) reduceras
och de privata entreprendrerna pressas att
lagga attraktiva anbud. Egenregin kan dock ha
konkurrensférdelar gentemot externa aktorer,
sdsom informationsévertag om verksamheten
och om planerade upphandlingar. Ett annat
vanligt klagomal dr att egenregin subven-
tioneras genom att den inte pafors samtliga
relevanta kostnader for verksamheten. Detta
kan leda till att konkurrensen snedvrids och att
externa aktorer tappar intresset for att delta vid
konkurrensutsattningen, vilket kan férsamra
kvaliteten. I slutdindan kan detta dven leda till
hogre kostnader for kommunen.
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15.5 Avslutande kommentarer

For att garantera att de dldre erhéller vard

och omsorg av hog kvalitet, oavsett konkur-
rensutsdttningsmetod, dr det nodvandigt att
verksamheten f6ljs upp och utvdrderas. For att
starka utforarens incitament att tillgodose de
krav som stélls pa verksamheten, bor missfor-
hallanden kunna f6ljas upp med uppsédgning
av avtalet och ekonomiska sanktioner. I exem-
pelvis Uppsala kommun kraver bestillaren att
entreprendrer lamnar en bankgaranti motsva-
rande 10 procent av entreprenadens arsom-
slutning. Kravet ger utféraren incitament att
tullfolja avtalet och kompenserar kommunen
for de kostnader som ett snabbt och oplanerat
Overtagande av verksamheten skulle medfora.
I Solna har s.k. kvalitetskontrakt uppréttats for
att tydliggora vad den enskilde kan forvénta
sig av den beviljade varden. Brukaren har
enligt kontraktet rétt till kompensation fran
utforaren om kvalitetsbrister i varden uppstar.
Kontraktet stadgar att brukaren tillsammans
med utféraren ska komma Gverrens om hur
kvalitetsbrister ska réttas till och hur brukaren
ska kompenseras for dessa. For att kontraktet
ska bli ett mer kraftfullt verktyg och garantera
att brukaren kompenseras vid missforhallan-
den kan det vara lampligt att lata kommunen
driva fragan & brukarens vagnar.

Som framgatt i kapitel 14 finns det saval
fordelar som nackdelar med entreprenad-
respektive valfrihetsmodellen. Aven inom
dldreomsorgen géller att det inte finns nagon
entydig 16sning for hur verksamheten bor
konkurrensutséttas. Beslut om konkurrens-
utsdttningsmetod bor fattas med hansyn till
forutsattningarna i det enskilda fallet. M&j-
ligheten for fler &n en producent att agera pa
marknaden kan exempelvis vara begransad
inom glesbygdsomraden. Férdelarna med

valfrihetsmodellen kan dérfor vara begransade
inom sadana kommuner.

For att reellt konsumentinflytande ska
uppnas och valfrihetsmodellens intentioner
ska infrias forutsitts att det finns flera utforare
att vélja bland och att brukaren eller ndgon
anhorig kan fatta ett aktivt beslut om valet av
utforare. Detta forutsitter bl.a. att brukaren
har tillf6rlitlig information om marknadens
utforare och att brukaren har majlighet att byta
utférare vid missndje. Inom den institutionella
varden (sdrskilt boende) kan det vara svdrare
att uppna dessa forutsittningar 4n inom hem-
tjanstverksamhet. Utforarbyte inom sdrskilt
boende innebér exempelvis att brukaren maste
flytta fran ett boende till ett annat. Vidare &r
koer mer vanligt forekommande inom sarskilt
boende, vilket kan begransa den faktiska val-
mdojligheten f6r brukaren.

Svarigheten att pa ett adekvat sitt utforma
checkstorleken kan ha negativa konsekvenser
vid tillimpningen av valfrihetsmodellen. Om
ersdttningen dr mindre &n de faktiska kost-
naderna for omsorgen, riskerar detta att fa
negativa effekter pa tjanstekvaliteten. En hog
ersdttningsnivéd kan daremot bli (alltfor) kost-
sam for kommunen och skattebetalarna. Om
det rader vil fungerande konkurrens pa mark-
naden innebér det dock att konsumenternas
preferenser styr resurstilldelningen. Utférarna
ges ddrmed incitament att erbjuda hogkvali-
tativa tjdnster och ge brukaren ett mervarde
utover den bistandsberéttigade omsorgen. De
eventuellt hogre kostnaderna av kundvalsmo-
dellen kan darfor vantas medfoéra 6kad konsu-
mentnytta.

Vid entreprenadmodellen kan intensiv
konkurrens uppsta vid upphandlingstillféllet.
Modellen skapar goda mojligheter for kom-
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munen att uppna ldgsta kostnad vid given
kvalitet. Efter upphandlingstillfallet &r konkur-
renstrycket betydligt lagre. Det finns dédrfor en
potentiell risk att utféraren sdanker kvaliteten i
syfte att minska verksamhetens kostnader. Ris-
ken &r sdrskilt stor om det saknas metoder for
uppfdljning och utvérdering av verksamheten.
Eftersom valfrihetsmodellen innebér att ut-
férarna inte garanteras nagon produktion, ges
dessa starka ekonomiska incitament att erbjuda
individanpassade tjanster med hog kvalitet.
Modellen 6kar saledes brukarnas makt att
paverka tjdnsternas innehall, vilket kan vara
nodvandigt for att kunna mota alltmer diffe-
rentierade behov och 6nskemal exempelvis nér

den etniska, kulturella och religiosa mangfal-
den Okar. Vidare visar studier att det finns en
utbredd 6nskan hos allménheten att fritt kunna
vélja utférare av dldreomsorg.
Kvalitetsundersokningar inom &ldreomsor-
gen visar att upplevd kvalitet i regel inte beror
pa om omsorgen utfors i privat eller offentlig
regi. Den upplevda kvaliteten beror snarare
pé andra faktorer, sdsom bemotande och
méjlighet att paverka hjilpens innehall. Aven
kontinuitet har visat sig vara en hogt vdrderad
kvalitetsaspekt.’® Att valfrihetsmodellen fram-
jar kontinuitet och dkar brukarnas makt éver
tjansteinnehallet talar for att tillimpningen av
denna modell bor stimuleras.

1 Sveriges kommuner och landsting (2005b)

2 Vanliga bendmningar for sarskilt boende ar gruppboende, dldreboende,
servicehus, sjukhem och alderdomshem.

3 Socialstyrelsen, (2006)

4 Kommunal (2003) och Socialstyrelsens statistikdatabaser, 2006-09-01

5 Dagens industri, "Aldrevarden har blivit en klassfraga”, 2009-08-30

6 Med enskild regi avses exempelvis bolag (inkl. kommunala bolag), stiftelser
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16 SAMMANFATTANDE SLUTSATSER

OCH BEDOMNINGAR

Konkurrensverket har haft i uppdrag att utarbeta en rapport som ger en bred 6verblick av konkur-

rensen i Sverige. For konsumenterna ekonomiskt viktiga omraden har varit av sarskilt intresse for

analysen.

I denna rapport redogors for de konkurrensproblem som Konkurrensverket bedomt som sarskilt

viktiga att analysera i syfte att 6ka marknadseffektiviteten och konsumentnyttan. Konkurrensverket

har i tidigare rapporter ocksa lamnat forslag pa atgiarder som varit dgnade att leda till 6kad samhalls-

ekonomisk effektivitet, bl.a. i rapporten “Konkurrensen i Sverige 2005”.

I det foljande redovisas de generella och branschspecifika slutsatser som dras av rapporten.

Genomgangen avslutas med bedomningar inbegripet rekommendationer for att forbattra konkur-

rensen och 6ka konsumentnyttan.

16.1 Generella slutsatser

16.1.1  Konkurrens framjar hogre
produktivitet och tillvaxt

Varje beddmning av Sveriges ekonomiska
utveckling dr beroende av vilka matt som
anvénds, vilken tidsperiod som studeras och
vilka lander som jamfors. Den ekonomiska
tillvéxten i Sverige jimfoért med andra industri-
lander har i hog grad varierat for olika tids-
perioder. Under 1960-talet var tillvéxten hog i
stora delar av varlden. For Sveriges del var det
sarskilt gynnsamt med en mycket god tillvéxt.
Aven under perioden 2001-2005 var tillvéxten
relativt hog i Sverige, i vart fall jamfort med
EU15.

Det finns forenklat tva sitt att 6ka den
ekonomiska tillvdxten i ett land, antingen
att antalet arbetande timmar Okar, eller att
produktionen per arbetad timme ¢kar. I ett
europeiskt perspektiv har produktivitetsut-
vecklingen i Sverige varit hog de senare aren.
Om de tva huvudkomponenter som avgor den
ekonomiska tillvixten, den totala arbetstidens
forandring respektive produktivitetsutveck-
lingen, studeras var for sig kan det konstateras
att det dr den forbattrade produktiviteten som
i huvudsak forklarar den relativt hoga svenska
tillvixten under senare &r.

En svag konkurrens i vissa branscher
motverkar férbattringar av produktiviteten och



darmed dven den ekonomiska tillvdxten. Jam-
fort med andra branscher uppvisar exempelvis
bygg- och anliggningsbranschen en svag produk-
tivitetsutveckling vilket bl.a. ssmmanhéanger
med en begriansad importkonkurrens.

De offentliga inkdpen berdknas svara for
omkring en tredjedel av den offentliga sektorns
kostnader. For att framja konkurrensen ar det
saledes viktigt att upphandlingarna skots pa
ett andamalsenligt sdtt. Lagen om offentlig
upphandling (LOU) ar dérfér en nédvandig
del av det konkurrenspolitiska ramverket. Ett
uppmarksammat problem ér att det saknas ef-
fektiva sanktioner vid &vertrddelser av regler-
na vid exempelvis otillaten direktupphandling.
Det dr ocksa viktigt att offentligt dgda aktorer
inte pa ett otillborligt sdtt konkurrerar med det
privata ndringslivet. Det kan ske genom att
verksamhet subventioneras med skattemedel
eller att offentliga aktorer bedriver verksamhe-
ter som inte dr férenliga med rattsprinciperna
enligt kommunallagen.

Det kan konstateras att inflationen i Sverige
sedan slutet av 1990-talet varit mindre dn vad
som varit fallet f6r genomsnittet inom EU. En
del av forklaringen till detta &r sannolikt att
forverkligandet av EU:s inre marknad leder
till att prisnivaerna i de olika EU-ldnderna pa
lang sikt ndrmar sig varandra och eftersom den
svenska prisnivan dr hogre dn vad som géller
for genomsnittet inom EU bor inflationen lang-
siktigt vara mindre i Sverige &n vad som géller
for EU-snittet.

Genomgangen i denna rapport visar sam-
mantaget att den ekonomiska utvecklingen i
Sverige varit relativt gynnsam under senare
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ar. Eftersom konkurrenstycket i en ekonomi
péverkar saval priser som produktivitet och
ekonomisk tillvaxt kan det konstateras att en
fungerande konkurrens &r en viktig pusselbit i
ett lands ekonomiska politik.

16.1.2 Stark foretagskoncentration och
intradeshinder begransar konkurrensen

Oppna och konkurrensutsatta marknader
framjar marknadseffektiviteten genom en bétt-
re resursallokering i ekonomin. Men konkur-
rensen leder dven till att foretagsledare vidtar
atgarder for att 6ka kostnadseffektiviteten i
foretagen. Dessa effekter bendmns vanligtvis
statiska effektivitetsvinster. Dessutom gene-
rerar 6ppna och vél fungerande marknader
dynamiska effektivitetsvinster i form av inno-
vationer. Ofta dr det nya foretag som &r verk-
samma i processen med att utveckla produkter.
Hinder for marknadstilltrdde kan darfér vara
forodande for produktivitetsutvecklingen i en
ekonomi.

Av redogorelsen i denna rapport fram-
gar att manga branscher i svenskt nédringsliv
kannetecknas av stark foretagskoncentration
och fatalskonkurrens. Inom flera branscher
svarar de fyra storsta foretagen eller kedjorna
fér minst 80 procent av den totala inhemska
omsattningen samtidigt som importen ar be-
gransad. En hog foretagskoncentration sam-
varierar ofta, men inte alltid, med hoga priser
och vinster, vilket dr en indikation pé bristande
konkurrens, i varje fall pd lang sikt. Detta be-
hover dock inte gélla pa kort sikt.
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En hég marknadskoncentration underlattar
horisontellt konkurrensbegransande samar-
bete. Ju stérre marknadsandel ett foretag har
desto mindre intresse har foretaget att av-
vika fran en priséverenskommelse, eftersom
foretaget i storre grad kommer att “skada sig
sjdlvt” genom prissdnkningen. Omvént géaller
att “skadan” for foretaget ar mindre ju mindre
marknadsandelen &r. En férutséttning for att
en kartell ska kunna fungera ar att foretag kan
bevaka (och pa olika sétt bestraffa) varandra
for att sdkerstélla att en 6verenskommelse
foljs. Eftersom det &r lattare att upptéacka pris-
sdankningar pa en marknad som bestér av ett
litet antal foretag, finns det mycket som talar
for att ett konkurrensbegransande samarbete
kan vara i kraft under en lang tidsperiod pa en
sadan marknad.

Som redogjorts for i kapitel 8 uppvisar
bygg- och anliggningsbranschen ett flertal av
de sdrdrag som okar risken for att olagliga
konkurrensbegransande samarbeten (karteller)
ska uppsta och vara i kraft 6ver tiden. Fatals-
dominans dr en faktor. En annan faktor &r att
inslaget av anbudskonkurrens &r stort, vilket
underldttar horisontellt samarbete. Ett flertal
misstdnkta karteller prévas i domstol i olika
instanser. Exempel hérpa &r den s.k. asfalts-
kartellen som &r det stérsta konkurrensmalet i
Sverige hittills.

Intradeshinder finns i princip inom alla
branscher, dven om de kan vara mer eller
mindre betydande. Intrddeshindren kan vara
av olika slag. Verksamhet inom branscher ddr
det krévs ett hogt tekniskt kunnande for att
vara verksam, innebér ofta betydande "inlar-
ningstider” for nya foretag och detta leder till
att etablerade foretag har en gynnsammare
situation &n nya féretag. Aven inom branscher
dar det inte krdvs ett stort tekniskt kunnande,
kan det ta tid att etablera de leverans- och
distributionskontakter som kravs for att kunna

konkurrera. P& en del marknader kan det kra-
vas betydande maskininvesteringar for att vara
verksam och konkurrera. Om dessa maskiner
snabbt minskar i virde och vid en senare tid-
punkt kanske helt saknar védrde pa en andra-
handsmarknad, minskar detta mojligheterna
till intrdde. P& vissa marknader kan det krdvas
omfattande marknadsforing for att ta sig in
och konkurrera. Marknadsforingskostnader &r
delvis s.k. sdnkta kostnader (eng. sunk costs).
Séankta kostnader kan inte ge nagot ekonomiskt
utbyte ndr produktionen upphor. Nar dessa
kostnader dr betydande minskar incitamenten
for nyetableringar. En bransch som har férhal-
landevis stora kostnader fér marknadsforing
jamfort med omsédttningen, &r glasstillverkning.

Kostnader for att limna marknaden paver-
kar ocksa incitamenten for intrdde. Kostnader
kan utgoras av avgangsvederlag till personalen
eller kostnader for att korrigera eller undvika
miljopaverkan. Exempel pa branscher med
betydande uttrddeskostnader é&r el-, gas- och
virmeforsorjning samt petroleumindustri. Be-
tydande kostnader for att limna marknaden
verkar klart himmande pé nyetableringar.

I denna rapport har konstaterats att det
finns ett stort antal branscher dar antalet
foretag som kan konkurrera pa nationell niva
ar litet. Dessa branscher karakteriseras ofta av
betydande in- eller uttradeskostnader. Exem-
pel hdrpa ar, férutom bygg- och anliggnings-
branschen, branscherna sockertillverkning samt
tillverkning av cement.

16.1.3 Konsumentrorlighet viktigt

for konkurrensen

Ingen marknad kan fungera vl utan aktiva
konsumenter. Det &r viktigt att konsumenterna
har tillracklig information om olika produkters
egenskaper och priser. Vilinformerade konsu-



menter har storre forutsdttningar att paverka
produktionen och férbéttra marknadens funk-
tionssatt.

Det kan vara tidsddande och kostsamt att
samla in den information som behovs for att
kunna gora relevanta jamforelser av foretags
priser och villkor. Den snabba tekniska utveck-
lingen av IT och Internet som skett har emel-
lertid patagligt fordndrat forutsdttningarna att
gora pris- och kvalitetsjimforelser och borde
foljaktligen bidra till en 6kad konkurrens inom
olika marknader.

Det fér heller inte vara férenat med stora
svarigheter eller kostnader att byta leverantor.
Omstéllningskostnader finns i princip inom
alla branscher, dven om kostnaderna kan vara
mer eller mindre betydande. Néar dessa kost-
nader dr betydande, dr incitamenten svaga for
att byta leveranttr. Omstéllningskostnader
kan dven motverka intrdde pd marknader och
dédrmed begrédnsas konkurrensen.

Exempel pa marknader som kdnnetecknas
av bristande konsumentrorlighet &r e/markna-
den och marknaden for banktjinster. Dessa pro-
blem beskrivs i avsnitt 16.2.3 respektive 16.2.5.
Atgarder som okar konsumenternas priskans-
lighet &r viktiga att genomféra inom bada
dessa marknader. Forslag péd sadana atgérder
redovisas i avsnitt 16.3.2.

16.1.4 Immateriella rattigheter
och konkurrens

Immateriella rattigheter har 6kat i betydelse
under senare ar. Konkurrensrétten kan inte
gripa in i de immateriella rdttigheterna i sig
utan endast beakta det sdtt pa vilket rattighe-
terna utdvas. Det kan forutses att det kommer
att bli allt vanligare med konflikter mellan hur
vidstrackt en immateriell rattighet ska vara och
vad som kan tillatas enligt konkurrensreglerna.
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En genomgéng av réttsfall indikerar nar
tvangslicenser kan bli aktuella. Ett viktigt
drende som kan 6ka klarheten i réttstillimp-
ningen dr EU-kommissionens fall riktat mot
Microsoft som vagrat att licensera sadan
information (eng. interface information) som
ar nodvandig for andra mjukvarutillverkare
som vill gora sina operativsystem funktionella
(interoperationella) med Microsofts produkter.
Hur detta fall slutgiltigt bedoms kommer att
ge Okad klarhet i hur skdrningspunkten mellan
immateriella rattigheter och konkurrensréatt bor
beddmas.

Det dr i varje enskilt fall viktigt att en sta-
tisk syn pa konkurrens balanseras mot det mer
langsiktiga intresset av dynamisk effektivitet.
En dynamisk konkurrens mojliggors bl.a. till
foljd av det skydd som immateriella réttigheter
innebér. Det kan emellertid noteras att empi-
riska studier visar att liberalisering av produkt-
marknader dr mer verksamt for att stimulera
innovationer dn vad starkt patentskydd ér.
Detta talar for fortsatt liberalisering och regel-
reformering av olika marknader.

Mot bakgrund av genomgangen i denna
rapport finns det anledning att rikta uppmark-
samhet mot de fall da immateriella rattigheter
utnyttjas som ett verktyg for att férsémra
konkurrensen snarare &n att finnas som ett
skydd for vilfardshojande investeringar. I
detta vilar en viktig uppgift for saval konkur-
rensvardande myndigheter som tillsyns- och
lagtillimpande myndigheter inom det immate-
rialréttsliga omradet. Det dr ocksa viktigt att de
immaterialrattsliga skydden i sig, genom sin
skyddstid och omfattning i 6vrigt, inte skadar
konsumentintresset.
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16.1.5 For- och nackdelar kartellen var verksam inom. Bland de stude-

med informationsutbyte

INFORMATIONSUTBYTE
MED NEGATIVA EFFEKTER

Som konstaterats i kapitel 7 &r karteller till
skada for konsumenterna och effektiviteten
pa marknaden. Valfardsforlusten utgors av att
produktionen och konsumtionen dr mindre
dn vad som dr samhéllsekonomiskt énskvért.
Dessutom kan dynamiska effektivitetsforluster
uppkomma genom att féretagens incitament
till produktutveckling blir mindre dn vad som
vore fallet under konkurrens. Vid kartellsam-
arbete kan dven ineffektiva foretag vara kvar
pa marknaden ldngre &n vad som annars vore
fallet.

Informationsutbyte dr nédvéandigt for att
halla samman en kartell 6ver tiden. Nér antalet
foretag dr litet och de produkter som bjuds ut
ar likartade, dr det lattare for foretagen att enas
om priser eller komma 6verens om hur mycket
var och en ska producera. Nar antalet foretag
dr stort pa marknaden och det ar svart for
foretagen att koordinera sig, kan en gemensam
organisation sdnka kostnaderna for foretagen
att kommunicera och koordinationsproblemen
kan ddrmed minska.

Utbyte av information har féorekommit i
ett flertal explicita karteller som studerats av
Levenstein och Suslov (i Konkurrensverket,
2006g). Mycket av den direkta kommunika-
tionen var informell och bestod av telefon-
samtal, korrespondens via brev och fax samt
konversation vid méten. Det férekom dven
mer systematisk kommunikation som invol-
verade regelbunden insamling av information
som sedan bearbetades och distribuerades
bland kartellmedlemmarna. Frekvensen och
omfattningen av informationen som samlades
in berodde till viss del pa vilken bransch som

rade fallen insamlades information i manga fall
manadsvis och uppféljning samt diskussion
skedde flera ganger per ar.

Av de karteller som studerats av Leven-
stein och Suslov var en branschorganisation
inblandad i en tredjedel av fallen. I en fjardedel
av kartellerna var branschorganisationerna ak-
tiva och i en femtedel agerade organisationerna
som tdckmantel for kartellmé&tena. I fallet Zinc
Phosphate (2001) samlade en branschorganisa-
tion in foretagsspecifik information ménadsvis
och distribuerade den sedan helt lagligt till
medlemmarna i aggregerad form. Nar med-
lemmarna sedan tréffades forsag de varandra
med individuell f6rsdljningsvolym som kunde
styrkas genom den aggregerade informationen.

Enligt den ekonomiska forskningslitteratu-
ren ses utbyte av foretagsspecifik information
som allvarligare frdn konkurrenssynpunkt dn
utbyte av aggregerad information. Det beror pa
att foretagsspecifik information kan underldtta
samordningen i olagliga karteller eftersom den
kan hjdlpa deltagare att 6vervaka varandra sa
att kartelloverenskommelsen f6ljs. Men dven
aggregerad information kan, ndr den kombine-
ras med foretagsspecifik information, under-
latta samordning mellan foretag. Ur detta
foljer att endast sddan information som pa ett
avgorande sdtt kan underldtta konkurrensbe-
griansande samarbete och samtidigt har liten
sannolikhet for att generera effektivitetsvinster
bor begransas.

Informationsutbyte kan emellertid vara
skadligt f6r samhallsekonomin dven om det
inte dger rum inom en kartell. Exempelvis
finns det starka argument for uppfattningen
att konkurrensen kan begransas pa oligopol-
marknader nér foretagen tillverkar likartade
produkter och nir kostnadsférhédllandena
uppvisar stora likheter. Det finns da ett starkt
Omsesidigt beroende mellan féretagen som de



tar hansyn till i sina beslut. Ett eller flera fore-
tag kan exempelvis i forvidg meddela att priset
kommer att dndras, eller produktionen mins-
kas, vid en viss tidpunkt och ett sddant tillkan-
nagivande far betraktas som en signal till en
onskan om samverkan. Samarbetet verkar i
form av tyst samforstand (eng. tacit collusion)
och syftet ar att foretagen ddrmed ska kunna fa
storre vinster 4n om de skulle konkurrera med
varandra. Exempel pa sddana branscher &r
drivmedelsmarknaden (bensin- och dieselpriser)
och marknaden for elproduktion.

INFORMATIONSUTBYTE

MED POSITIVA EFFEKTER

Nér informationen inte anvénds for att halla
samman en kartell kan informationsutbyte
vara positivt for bade foretag och konsumen-
ter. Foretag kan gynnas av information om
marknadsférhallanden, efterfragan, kapaci-
tetsnivan inom en bransch och konkurrenters
investeringsnivder. Informationen kan hjilpa
dem att fatta effektiva produktions- och
investeringsbeslut. Nar kunskap om teknik
sprids kan fler foretag fa majlighet att verka
pa marknaden, vilket i sin tur kan medféra

att utbudet dkar och priserna faller eller att
konsumenter far mer varierade produkter att
vélja mellan. Fér konsumenterna kan utbyte av
information dven leda till en 6kad transparens
pa marknaden. Néar informationen som utbyts
gors allmant tillganglig kan konsumenter
gynnas genom ¢kad kdnnedom om priser och
vilka produkter som finns tillgéngliga. Deras
sokkostnader minskar och konsumtionsbeslu-
ten blir enklare. Enligt ekonomisk teori kan
forutsattningarna for en effektiv konkurrens
Oka ju mer information konsumenterna har om
marknadsférhallandena.
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INFORMATIONSUTBYTE

ENLIGT RATTSPRAXIS
Inom forskningslitteraturen har det fokuserats
pé om det finns forhallanden dér utbyte av
information mellan f6retag i sig utgor en 6ver-
tradelse av géllande lagstiftning. Som framgatt
ovan gér det att pavisa ett positivt samband
mellan utbyte av information och konkurrens-
begransande karteller, men eftersom utbyte av
information dven kan ha positiva effekter bor
inte alla former av informationsutbyte vara
forbjudna.

Effekten av informationsutbyte beror pa
de specifika férhallanden som rdder pé en
marknad. Dérfor dr det inte mojligt att med
nagra enkla regler separera sddan information
som édr neutral eller till och med gynnsam fran
den som &r skadlig for konkurrensen, dvs.
underlattar konkurrensbegransande samord-
ning. EU-kommissionen har noterat att utbyte
av information i vissa situationer kan vara
gynnsamt och har dérfor forsokt att tydliggora
vilka slag av informationsutbyte som kan vara
ofdrenliga med EU:s konkurrensregler (artikel
81). Vid ett antal olika tillfallen har kommissio-
nen haft invindningar mot dverenskommelser
om informationsutbyte som ansetts begransa
konkurrensen. Genom de beslut som fattats &r
det mojligt att en fa uppfattning om vad som
géller enligt réttspraxis.

Foretagen maste ha enats om att utbyta
information. Saledes ricker det inte med att
de har mdjlighet att fa information om andra
foretags agerande, t.ex. via massmedier eller
uppgifter fran konsumenter. Dessutom bor
strukturen pa marknaden dar informationsut-
bytet sker samt den typ av information det ar
som utbyts bedémas vid en utredning av en
potentiell 6vertrddelse. Sa lange som infor-
mationen dr allman och endast ger en bild av
den aggregerade forsiljningen pa en marknad
anses den inte vara oférenlig med konkurrens-
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lagstiftningen. Om informationen ddremot ar
foretagsspecifik och av en sddan natur att den
maérkbart begransar konkurrensen och normalt
skulle uppfattas som hemlig, strider utbytet
mot EG-fordraget (artikel 81) respektive kon-
kurrenslagen (6 §).

16.1.6 Regelreformering
och liberalisering

En allt snabbare teknisk utveckling, &ndrad ef-
terfragan och en 6kad internationalisering har
patagligt andrat marknadsforutsittningarna i
de nétverksbranscher som tidigare betraktats
som naturliga monopol. Utvecklingen inom
ndtverksbranscher visar att inslaget av natur-
ligt monopol i infrastrukturen successivt far en
allt mindre betydelse. Detta innebdr i sin tur
att forutsdttningarna okar for att etablerade f6-
retag (f.d. monopolforetag) moter konkurrens;
antingen i produktionen, i distributionen eller i
bada dessa verksamhetsdelar.

Under de senaste 20 aren har betydande
férandringar skett inom EU, om &n i varieran-
de omfattning inom olika natverksbranscher
samt mellan olika lander. Storbritannien och de
nordiska landerna har som regel legat fére den
utveckling som sker inom EU som helhet. Vad
géller Sverige delades 1988 Statens jarnvégar
upp i en banhéllarfunktion (Banverket) och en
jarnvagsoperator (S]) som innebar att roller och
ansvar tydliggjordes i jarnvéagssektorn. Bety-
delsefulla reformer pa den svenska marknaden
under 1990-talet ar liberaliseringen av inrikes-
flyget 1992, av postmarknaden 1993 respektive
1994 samt av telemarknaden 1993. Ar 1996
trddde nya regler f6r elmarknaden i kraft,
varigenom produktionen av och handeln med
el konkurrensutsattes. De olika regelverken har
déarefter successivt dndrats, om dn i varierande
omfattning.

Inom omrédet for elektronisk kommuni-
kation har utvecklingen varit dramatisk pga.
den snabba tekniska utvecklingen som resul-
terat i betydande kostnadssankningar. Detta
har ocksé gjort det majligt for nya foretag att
anldgga egna nét, dvs. duplicera delar av infra-
strukturen och utveckla nya produkter. Inom
energiomradet har det ocksa skett forand-
ringar, exempelvis genom inférandet av EU:s
system for handel med utslédppsratter. Men den
tekniska utvecklingen kan inte méta sig med
den som &gt rum inom elektronisk kommuni-
kation. P4 motsvarande sitt som skett inom
elmarknaden stér naturgasmarknaden infor en
reformering som syftar till kad konkurrens
och frihet f6r konsumenterna att kunna vélja
leverantér. Inom andra nidtverksbranscher som
flygtransporter, postmarknaden och jarnvags-
sektorn har ocksa i olika grad reformer inforts
som syftat till att £a till stind ett stérre, och mer
varierat, utbud samt ldgre priser eller battre
service och tkad tillganglighet.

Nér tidigare monopolmarknader libera-
liseras ar utformningen av politiken och den
sektorspecifika regleringen av stor betydelse
for att motverka potentiella konkurrenspro-
blem och skapa goda forutséttningar for att
reformerna ska upplevas som framgangsrika
av konsumenterna. Det finns en rad problem
som kan uppkomma nér marknader 6pp-
nas for konkurrens som riskerar leda till att
reformerna framstér som misslyckade trots att
marknaden i olika avseenden kan fungera
effektivare. Valet mellan olika regimer paver-
kas bl.a. av rddande efterfrage- och institutio-
nella forhallanden.

RECEPT FOR LYCKADE
LIBERALISERINGAR

Aven om det inte finns ndgra ideala recept nir
en marknad ska 6ppnas for konkurrens, kan
nagra rekommendationer lamnas som framjar



konkurrens pé kort och lang sikt. En politik
som gar ut pa att understddja vissa aktdrer
samtidigt som andra trycks ned riskerar att
motverka en 6nskvérd utveckling mot vél
fungerande konkurrens. Olika former av
intrddesbegransningar som temporédra mono-
pol eller oligopol eller f6rbud mot utlandska
foretags mojligheter att trdda in pa en mark-
nad &r heller inget som frimjar en gynnsam
utveckling.

Det ar viktigt med en politik som undan-
rojer intrddeshinder och férser konsumenterna
med tillrdcklig information sa att de kan vara
aktiva for att en marknad ska kunna fungera
vil. Védlinformerade konsumenter har storre
forutséttningar att paverka produktionen och
forbattra marknadens funktionssatt. Det far
heller inte vara alltfor svért for konsumenterna
att byta leverantdr, dvs. dtgarder maste vidtas
for att minska omstéllningskostnaderna.

Etablerade foretag med stark marknads-
stéllning bor inte vingklippas helt, eftersom
detta skulle kunna leda till ineffektivitet i
resursutnyttjandet och till mindre konkurrens
och sédledes inte gynna konsumenterna. Men
samtidigt bor dessa foretag forbjudas att sitta
priser pa produkter eller produktgrupper som
inte ger tackning for den tillkommande kostna-
den. Begrdnsningar bor d@ven inforas fér domi-
nerande foretags majligheter att fora kostnader
fran den konkurrensutsatta verksamheten till
monopolverksamheten. Detta stiller krav pa
en effektiv tillsyn fran savil konkurrens- som
sektorsmyndigheter. Snabba tvistlosningsme-
kanismer ar ocksa betydelsefulla for effektivi-
teten pa marknader och for att motverka att
etablerade foretag far otillborliga konkurrens-
férdelar gentemot nya konkurrenter.

Sa lange som staten bade &r dgare (helt
eller delvis) och utovar tillsyn finns risk for
malkonflikter som i slutdindan kan himma
marknadens effektivitet och skada konsu-
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menterna. Ett sdtt att 16sa detta problem &r att
genomfora en privatisering. Denna bor foregas
av en noggrann analys av olika &tgédrder som
dr nodvandiga att genomfora for att undvika
olika potentiella konkurrensproblem.

For att foretag ska kunna trdda in pa
marknaden &r det dven nédvandigt att det
finns regler for tilltrade till sddan infrastruktur
som inte dr majlig att duplicera, i varje fall inte
initialt. Utformningen av en tilltrddesreglering
som syftar till att fraimja ldngsiktigt hallbar
konkurrens kan krédva omfattande information
om olika forhallanden. En prisreglering med
ett “felaktigt” bestamt pris kan leda till att
knappa resurser anviands pa ett ineffektivt satt.
En daligt utformad sarreglering kan vidare
medfora att foretagen far felaktiga incitament
att investera och utveckla nya produkter, dvs.
leda till dynamiska effektivitetsforluster.

Sammantaget kan konstateras att vigen
fran (oreglerat) monopol till konkurrens séllan
dr rak. Olika slag av uppfdljningar och utvér-
deringar dr nodvéndiga for att kunna gora
nodvindiga korrigeringar av regelverket. Det
ar foljaktligen viktigt att redan fran borjan sla
fast vilka uppgifter som foretagen pad markna-
den ska rapportera samt hur ofta detta ska ske.

16.1.7 Att konkurrensutsatta offentligt

finansierade tjanster

Langtidsutredningen (SOU 2004:19) framholl
vikten av att offentlig verksamhet bedrivs
effektivt for att i framtiden mojliggora att
denna helt eller delvis ska kunna finansieras
med skattemedel. Eftersom konkurrens skapar
drivkrafter som framjar effektiviteten, &r det
angeldget att konkurrensen inom offentligt
finansierad verksamhet Okar.
Konkurrensutsittning av offentlig verk-
samhet har i flertalet fall medfort kostnadsbe-
sparingar for det allmdnna och kvalitetsforbatt-
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ringar for konsumenterna. I kommuner som kvalitet for att attrahera sa manga konsu-

konkurrensutsatt verksamheter ar erfarenheten
att effektiviteten 6kat 4ven inom den kommu-
nala produktionen. Eftersom vard och omsorg
utgor en betydande del av kommunernas
totala kostnader, bor mojligheterna att konkur-
rensutsdtta dessa omraden beaktas.

menter som mdjligt. Valfrihetsmodellen &kar
utforarnas incitament att reagera pa konsu-
menternas signaler och anpassa tjansterna efter
deras 6nskemadl, dvs. skapa storsta majliga
konsumentnytta.

RECEPT FOR LYCKADE
METODER FOR KONKURRENSUTSATTNINGAR
KONKURRENSUTSATTNING Oavsett vilken konkurrensutséttningsmetod

I Sverige tillimpas i huvudsak tva olika former
av konkurrenslosningar for offentligt finansie-
rade tjdnster, ndmligen anbuds- eller entrepre-
nadmodellen respektive kundval eller valfri-
hetsmodellen.

Entreprenadmodellen innebir att offentliga
verksamheter upphandlas genom anbudstav-
lan. Modellen stimulerar till priskonkurrens,
vilket gor det mojligt att uppna lagsta kostnad
vid givna kvalitetskrav. Genom att ldta andra
faktorer dn priset vara avgorande for bedom-
ningen av inkomna anbud kan bestéllaren
dven uppna kvalitetskonkurrens. Eftersom
konsumenterna inte sjdlva har méjlighet att
vélja utforare, skapar modellen inga direkta
drivkrafter for producenterna att anpassa sig
till enskilda konsumenters énskemal. Konsu-
menternas preferenser maste i princip ga via
bestéllaren (kommunen) och vara underlag for
ndsta upphandling. Mot denna bakgrund ar
det viktigt att bestéllaren har goda kunskaper
om den konkurrensutsatta verksamheten, kan
specificera tjansten pa ett tydligt satt samt f6l-
jer upp och utvdrderar utférandet av tjansten.

Valfrihetsmodellen innebar att konsumen-
terna ges mojlighet att sjdlva vélja utférare
av tjansten. Utforarna godkéanns att bedriva
berord verksamhet genom ett upphandlings-
forfarande eller via certifiering (auktorisation).
Ersdttning utgar till utforaren i den utstrack-
ning som denne anlitas av konsumenterna.
Detta innebér att utférarna konkurrerar med

som tillimpas dr god bestdllarkompetens och
uppfdljning av verksamheten en forutséttning
for en lyckad konkurrensutsdttning. Flera
studier visar att det manga ganger finns brister
i bestdllarnas kompetens. Exempelvis kan
informationen i vissa fall vara bristfillig och
formella fel férekomma i férfragningsunder-
laget. I andra fall saknar kommuner en lang-
siktig konkurrensutsattningsplan, vilket bl.a.
riskerar att skapa osédkerhet och leda till farre
utforare pd marknaden. En av de allvarligaste
bristerna dr dock att det ofta saknas nédvindig
uppfdljning och utvdrdering av verksamhe-
terna. Vidare saknar bestdllaren manga ganger
sanktionsmojligheter om utforaren inte fullfol-
jer avtalet pa ett tillfredsstédllande sétt.

God bestillarkompetens forutsatter att
bestillaren har kunskaper om verksamheten
och marknadens funktionssatt. Det kan dérfor
vara motiverat att kommunen behaller en del
av verksamheten i egen regi. For att undvika
att konkurrensen snedvrids, vilket kan minska
intresset hos externa aktorer att konkurrera pa
marknaden, dr det viktigt att det rdder konkur-
rensneutralitet mellan marknadens aktorer. Ex-
empelvis bor den egna regin goras till enskilda
resultatenheter och pédforas samtliga relevanta
kostnader for verksamheten.



16.2

Av genomgangen i denna rapport kan konsta-
teras att konkurrensen har 6kat inom vissa av
de omraden som studerats. Detta géller bl.a.
dagligvaruhandeln och marknaden for elektronisk
kommunikation. P4 andra marknader, t.ex. bygg-
och anliggningsmarknaden, har utvecklingen
inte varit lika positiv. I de féljande avsnitten
redogors Overgripande for hur konkurrensen
utvecklats inom de branscher som studerats.

16.2.1 Bygg och anlaggning

Bygg- och anldggningssektorn kdnnetecknas
av svagt omvandlingstryck bl.a. till f6ljd av en
stel marknadsstruktur med ett fatal stora och
en mingd vildigt sma foretag. Det har bidra-
git till en svag produktivitetstillvixt med en
handfull féretag som konkurrerar om de stora
byggprojekten. Marknadsstrukturen tillsam-
mans med att det rader betydande intrades-
och uttrddeshinder for stora byggforetag ger
forutsittningar for konkurrensbegriansande
samarbeten, dvs. karteller. Till detta kommer
att byggsektorn har en tradition av samarbeten
inom branschorganisationer om bl.a. standar-
disering av produkter, processer m.m. Flera
misstdnkta karteller inom omradet har eller ska
bli foremal for provning i domstol.

KONCENTRERAT MARKAGANDE

OCH BRISTFALLIGA PLANPROCESSER
BEGRANSAR KONKURRENSEN
Kommunernas principer for att férdela mark
till byggnation ar ofta informella. Det &r
ovanligt att det finns en kommunal markanvis-
ningspolicy och d&ven om en sadan finns saknas
ofta dokumentation och motiv till val av
byggherre (den som dr ansvarig och betalar f6r
ett byggnadsprojekt). Det dr i hog utstrackning

16.2.2
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enskilda tjansteman som ansvarar f6r markan-
visningar i kommunerna. Det har resulterat i
att dgandet av kommersiellt intressant mark i
kommuner ofta dr koncentrerat, vilket begran-
sar konkurrensen. Aven om flera foretag skulle
kunna genomféra ett byggnadsprojekt dr det
kanske bara ett enda foretag som har tillgang
till mark.

Av Konkurrensverkets rapport (2006d)
fran hosten 2006 framgar att nairmare 85
procent av de fastigheter som omfattades av
den empiriska studien krdvde en kommunal
detaljplanedndring nagon gang under de fem
aren ndrmast fore byggstarten. En majoritet av
plandndringarna genomfordes de sista tva aren
fore byggstart.

En slutsats av detta &r att planberedskapen
i kommunerna ofta ar bristfillig. Dessutom ar
det inte ovanligt att initiativ till planforslag tas
av exploatorer som ofta dr stora byggforetag.
Resurs- och kapacitetsbrist i kommunerna
leder darmed till att det i praktiken ofta dr de
stora byggforetagen som svarar for den fysiska
planeringen av byggbar mark. Detta kan ut-
gora ett etableringshinder f6r smé byggforetag
och foretag som inte &r etablerade i Sverige.

Dagligvaruhandel

Dagligvaruhandeln kidnnetecknas sedan ett an-
tal ar av en tilltagande konkurrens. Dagligva-
ror har sedan mitten av 1990-talet blivit relativt
sett billigare. For livsmedel och alkoholfria
drycker dr nedgéngen relativt 6vrig konsum-
tion i konsumentprisindex (KPI) ndrmare 10
procent. De svenska priserna for dagligvaror
dr alltjamt hogre an for genomsnittet inom EU.
Utvecklingen tyder dock pa minskade skillna-
der. Till en del hdnger prisutvecklingen sam-
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DE REGIONALA PRISSKILLNADERNA
MINSKAR

man med strukturomvandlingen mot farre och
storre butiker, utvecklingen av handelns egna

mérkesvaror (EMV) inom dagligvarukedjorna
och 6kad konkurrens i form av nya lagprisin-
riktade aktorer.

HANDELNS EGNA MARKESVAROR

INNEBAR LAGRE KONSUMENTPRISER
Den 6kade andelen EMV i butikernas sorti-
ment har enligt flera studier inneburit lagre
konsumentpriser. Transportkostnader (uttryckt
i saval pengar som tid) forklarar varfor konsu-
menter som regel inte besoker fler &n en butik
nédr dagligvaror ska inhandlas. Det gor att
butikerna har utrymme att ha hogre priser for
vissa varor, som leverantdrernas mérkesvaror
(LMV), i syfte att 6ka prisskillnaden mellan
EMV och LMV. P4 samma sitt kan detaljisterna
ha ett mindre utbud inom vissa produktkate-
gorier for att ge 6kad plats at EMV-produkter
i butikerna. De hogre vinstmarginalerna for
EMYV gor en sadan strategi lonsam. En effektiv
konkurrens pa detaljistniva torde leda till att
en sddan utveckling sker s& ldngt som konsu-
menterna tilldter detta. Skulle konsumenterna
anse att utbudet ar for likriktat 6kar betalnings-
viljan till férman fér butiker som har en storre
produktvariation. Saledes finns en majlighet
att anvanda ett stort utbud av produkter, med
olika mérken, som ett konkurrensmedel. Ber-
gendahls ar ett exempel pd detta. Denna aktor
har valt att profilera sig genom att marknadsfo-
ra mangfald och inte satsa pd EMV-produkter
i sina butiker. I Lidls utbud a den andra sidan
utgors merparten av sortimentet av EMV. Detta
innebér att konsumenterna far 6kade valmoj-
ligheter mellan olika kedjor och koncept.

Hog foretagskoncentration och hdga etable-
ringshinder, exempelvis som en f6ljd av en rest-
riktiv tillimpning av Plan- och bygglagen (PBL),
riskerar innebéra att konsumenternas efterfragan
inte far fullt genomslag pa marknaden.

Den prisstatistik som Konkurrensverket tagit
del av tyder pa att de regionala skillnaderna
avseende priser for dagligvaror minskat sedan
Konkurrensverkets undersckning (2002a). Det
dr inte minst prisnivan i Stockholmsregionen
som relativt sett blivit ldgre. En tankbar for-
klaring till detta dr att den politiska ledningen
i Stockholm, i sin budget fér 2003, angav att
nya lagprisbutiker for dagligvaror ska kunna
anldggas i olika delar av staden, vilket sedan
foljdes upp av en aktiv satsning for att det
skulle bli fler aktorer pa dagligvarumarknaden
i syfte att stirka konkurrensen och f& ned pri-
serna. Detta har sedermera inneburit en 6kad
mangfald av dagligvarubutiker i Stockholms-
omradet. Som Konkurrensverket framfort vid
flera tillfallen bidrar en konkurrensinriktad
tillampning av PBL till att konkurrensen pa
marknaden skérps, vilket i slutdindan innebér
lagre priser och storre valfrihet for konsumen-
terna.

16.2.3 Energi

NYA INVESTERINGAR I PRODUKTION
OCH NAT AR NODVANDIGT

Marknaden f6r produktion av el ar koncentre-
rad med fa aktorer och det finns hoga intra-
deshinder for ny konkurrenskraftig produk-
tion. For ndrvarande kan ingen kérnkraft och

i praktiken ingen ny vattenkraft tas i bruk i
Sverige. Dessa omstdandigheter innebar bl.a. att
de hoga vinster som genereras pa elmarknaden
inte som péd andra marknader kan investeras

i nya produktionsanldggningar vilket skulle
verka aterhédllande pd priserna. Elmarknaden
kan dérfér inte karaktériseras som en vil fung-
erande marknad. Konkurrensverket anser att
de restriktioner som for nérvarande finns fér



nya investeringar i elproduktion &dr det storsta
enskilda konkurrenshindret pa elmarknaden.
En utveckling av naturgasmarknaden skulle
dven kunna bidra till ett storre antal aktorer pa
energimarknaderna. For att fa en vl fungeran-
de konkurrens pa naturgasmarknaden samt
mellan den och andra energimarknader, krdvs
dock utbyggda ndt och konkurrens mellan
flera leverantorer.

En gemensam nordisk marknad minskar
effekterna av koncentrationen pa den svenska
marknaden. De flaskhalsar som finns i 6verfo-
ringssystemen medfor dock att den nordiska
marknaden fortfarande inte kan betraktas som
helt integrerad. Forbdttrade férbindelser inom
Norden samt mot 6vriga Europa dr darfor
véasentligt for en effektivt fungerande marknad
for elproduktion. En mer internationaliserad
marknad medfor bl.a. ett 6kat utbud, battre
konkurrens men ocksa en utjgmning av pri-
serna pa de tidigare nationella marknaderna.

OKAD FLEXIBILITET

HOS KUNDERNA AR VIKTIGT
Det &r betydelsefullt att harmonisera regelverk
for leverantdrsbyten, mitning m.m. for att fa
till stdnd en gemensam nordisk slutkunds-
marknad. En effektiv slutkundsmarknad
kraver tekniska losningar och avtalsformer
som stodjer en 6kad flexibilitet hos kun-
derna. Med titare métning av el mojliggors
nya avtalsformer dér elkunderna kan reagera
pa prisskillnader pa elbdrsen eller erbjudas
bestdmda priser vid olika tillfdllen och anpassa
sin forbrukning déarefter. Det skulle innebédra
fordelar fran effektivitets- och konkurrens-
synpunkt. Mdnadsmaétning &r ett steg i ratt
riktning, men fler férdelar kan uppnas med
dnnu tdtare matning. Elkunderna skulle kunna
ge tydliga signaler till marknaden att 6kade
priser leder till minskad forsdljning. Det skulle
starka konsumentens stdllning pd marknaden.
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Priserna ar ofta hoga vid forbrukningstoppar
med hérd belastning pa elnétet. En mer flexibel
efterfragan hos elkunderna skulle darfor d&ven
vara positiv for effektbalansen, ge effektivare
anvandning av ndtet och ddrigenom minska
behovet av utbyggd nétkapacitet.

SAMAGANDET MINSKAR FORTROENDET
FOR MARKNADENS FUNKTION

De samarbeten kring karnkraft och vattenkraft
som finns pa elmarknaden innebér stora risker
for utbyte av kdnslig information, bidrar till
att minska konkurrensen mellan féretagen och
utgor samtidigt betydande grund for bristande
fortroende for marknadsfunktionen, saval hos
andra marknadsaktorer som hos kunder. Det
utbredda samédgandet innebér risker for att de
tre stora elproducenterna kan paverka utbudet
i Sverige och ddrmed prisnivan i savél Sverige
som pa hela den nordiska marknaden.

Flera alternativa l6sningar kan 6vervégas
for att skapa en vitalare kdrnkraftsmarknad
utan inbyggda risker for insyn i konkurrenters
produktionsférhallanden och strategier. Ett
forsta alternativ dr att samégandet inom karn-
kraftsproduktionen helt 16ses upp. De tre hu-
vudédgarna skulle i stdllet fordela existerande
reaktorer mellan sig och driva verksamheterna
i tre separata kdarnkraftsforetag.

Ett annat alternativ dr att samédgandet
dndras pa sa sétt att de deldgda kédrnkraftsfore-
tagen gors mer sjdlvstandiga gentemot dgarna
och deras 6vriga verksamheter. Nuvarande
deldgare skulle fortsatta att d4ga kdrnkrafts-
foretagen, men dessa skulle drivas frikopp-
lade fran och oberoende av moderforetagens
verksamhet. Deldgarna skulle inte léingre ha
egen kontroll 6ver produktionen motsvarande
sin dgarandel. Kdrnkraftverken skulle i stdllet
ha eget balansansvar mot Svenska Kraftnat
och agera som sjélvstindiga séljare pa Nord
Pool. Agarna till dessa “nya” kidrnkraftsforetag
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skulle ddrmed inte kunna samplanera kdrn-
kraftsproduktionen med &vrig produktion. I
stdllet skulle en fristdende ledning for respek-
tive kdrnkraftsforetag producera och sélja el pa
Nord Pool med utgangspunkten att optimera
verksamhet och vinst enbart utifran kdrnkrafts-
foretagets konkurrensférutsattningar.

Ovan skisserade alternativ skulle kunna
kombineras med att staten utnyttjar sitt 4gande
i Vattenfall till att ge majlighet for nya dgare i
karnkraftsforetagen utanfér den existerande
kretsen av elproducenter. Som jamforelse kan
namnas att i Finland dgs en stor del av elpro-
duktionen av den elintensiva industrin. Nya
deldgare dven i svensk kdrnkraftsindustri
skulle kunna bidra till att minska riskerna for
oldampligt informationsutbyte och samordning
mellan 6vriga deldgande elproducenter. Detta
skulle i sin tur 6ka fortroendet for prisbildning-
en pa Nord Pool.

Staten kan dven 6vervidga mojligheterna att
dela upp Vattenfalls elproducerande enheter i
flera foretag med eget resultatansvar, exempel-
vis ett for vattenkraftbaserad produktion och
ett eller flera foretag for vriga produktions-
tekniker. Detta skulle vdsentligt kunna dka
konkurrensen pa den svenska och nordiska
elmarknaden. Liknande férslag med samma
inriktning har framforts i Finland vad géller
den vattenkraft som det statligt majoritetsdgda
foretaget Fortum &ger.

I den senaste statsbudgeten pekar reger-
ingen pa att man dr medveten om problemen
med samédgandet och att fragan ska utredas.
Staten har som é&gare till den storsta deldgaren i
svensk kdrnkraftsindustri, Vattenfall, mojlighet
att verka for att dessa samarbeten l6ses upp.
Regeringsforetradare har under hosten 2006 i
intervjuer meddelat att en diskussion dven fors
om huruvida den vertikala integration som
finns inom Vattenfall kan verka snedvridande
pa marknaden. Darfor kan forslag komma

att handla om att bryta upp Vattenfall i flera
statliga féretag som inte ska ingd i samma kon-
cern. I slutet av november 2006 6verldmnades
en utredning till regeringen om férutséttning-
arna for att utveckla rakraftmarknaden mot
en marknad for s.k. baslast och en marknad
for s.k. toppkraft. I den rapporten lamnas bl.a.
forslag pa mojliga sitt att upplosa samédgandet
inom svensk kdrnkraft for att 6ka konkur-
rensen. Som delar av en sadan upplosning
diskuteras majligheten att bilda ytterligare ett
statligt karnkraftsforetag eller att sédlja delar

av Vattenfalls produktionskapacitet till svensk
industri eller andra oberoende aktorer. Forslag
lamnas ocksa om att Vattenfalls svenska vat-
tenkraftanldggningar ldggs i nytt bolag som
antingen kan behallas av staten eller sédljas ut
pé motsvarande sitt som kdrnkraften. Konkur-
rensverket delar utredarens bedémning att
dessa forslag skulle forbattra konkurrensen pa
den svenska och nordiska elmarknaden.

SYSTEMET FOR HANDEL MED
UTSLAPPSRATTER AR INEFFEKTIVT

Priserna for utslappsrétter har blivit hdgre dn
vad som férvantades. Detta har i sin tur medfort
hogre elpriser och gett upphov till en diskus-
sion om systemets utformning och dess effekter.
Ekonomiska styrmedel av detta slag bidrar

som regel till att férena miljomal och konkur-
rens. Systemet har dock brister och synes inte
pa ett tillrackligt effektivt sdtt uppna sitt syfte
att begrdnsa koldioxidutsldppen. Framfor allt
begrénsas systemets totala effektivitet av att

det enbart dr europeiskt, medan problemet som
ska losas ar globalt. Om produktion flyttas till
lander som saknar regelsystem for koldioxid-
begransningar kan de globala effekterna till och
med bli negativa. Nuvarande handelssystem
har ocksa ett alltfor begransat omfang eftersom
viktiga omraden med betydande utslapp inte
ingar, exempelvis transportsektorn.



Principen att tilldela gratis utslappsrétter
baserat pa historiska utsldpp &r i grunden
felaktig, bl.a. eftersom det kan innebéra att
foretagen ges incitament att 6ka sina utslapp
for att kommande ér fa hogre tilldelning.
Nuvarande gratistilldelning till existerande
anliggningar medfér en omotiverad for-
mogenhetsomférdelning fran skattebetalare
till kapitaldgare — fran slutforbrukare till
elproducent. Gratistilldelningen av utsldapps-
rétter till nya anliggningar ar vidare att betrakta
som en form av investeringsbidrag som paver-
kar vilka investeringar som gors inom ekono-
min. Miljomassigt simre eller ekonomiskt
mindre l6nsamma investeringar riskerar
dédrmed att gynnas pa bekostnad av mer miljo-
vanliga eller Ionsamma, dvs. den samhalls-
ekonomiska effektiviteten férsamras.

Foretrdadare for elbranschen hdvdar ibland
att hoga vinster ar en férutsittning for inves-
teringar, men i det hdr sammanhanget &r det
mer korrekt att sdga att hoga och forutsdgbara
priser ar en forutsattning for investeringar.
Oavsett hur elmarknaden organiseras, maste
elpriserna pa lang sikt anpassas till den lang-
siktiga marginalkostnaden f6r ny produktion,
vilket med nuvarande politik rimligen innebéar
elpriser som i huvudsak aterspeglar kostnaden
for fornyelsebar energi. Det finns ingen anled-
ning att motsatta sig en sadan utveckling om
det finns en politisk majoritet fér detta, men
reformerna bor inte utformas sa att producen-
terna gynnas pa konsumenternas bekostnad.

16.2.4 Elektronisk kommunikation

Inom omrédet for elektronisk kommunikation
har den snabba tekniska utvecklingen och
den dkade konkurrensen lett till betydande
prissankningar for foretag och konsumenter.
Kostnadssdnkningarna har ocksa gjort det
mojligt for foretag att i storre utstrackning
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anldgga egna nit och utveckla nya produkter.
Aktorer som inte tidigare varit verksamma
inom telefoni respektive television konkurrerar
i allt hogre grad med de etablerade operato-
rerna. Den snabba utvecklingen av ADSL och
Internetaccess via kabelmodem har lett till att
det &r mojligt att leverera en méngd tjénster via
olika infrastrukturer. Overgdngen fran krets-
kopplade telendt (PSTN) till paketférmedlande
(IP-baserade) nit paverkar bade anvandare och
operatorer.

Pa mobiltelemarknaden har konkur-
rensen under senare ar 6kat. Ett flertal olika
kundgrupper kan identifieras som har olika
onskemal om tjédnsteinnehdll och priser. De
olika kundgruppernas heterogena intressen
kan tillgodoses av mobiloperatorerna, bl.a.
genom prisdifferentiering. Mobiloperatrerna
marknadsfoér manga abonnemangstyper till
varierande priser och valmdjligheterna har
oOkat betydligt. Vidare har prestandan pa
mobiltelefoner 6kat markant under senare &r.
Exempelvis har ljudkvaliteten och batteriers
driftstid okat.

REGLERING OCH TILLSYN

Stora delar av marknaden for elektronisk
kommunikation omfattas av férhandsreg-
lering genom lagen om elektronisk kom-
munikation (LEK). LEK baseras pa ett antal
direktiv som beslutats inom EU. Som ndmnts
i denna rapport dr en barande tanke i regel-
verket att marknaden for elektronisk kom-
munikation ska utvecklas sd att den generella
konkurrensregleringen ska vara ett tillrack-
ligt instrument for att varna om en effektiv
konkurrens. I takt med att konkurrensen
utvecklas dr sdledes syftet att lata sarlagstift-
ningen ge vika for generell konkurrenslag-
stiftning. Konkurrensen pa marknaden och
de investeringar som operatorer planerar

att genomfora dr emellertid inte oberoende
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av den rddande regleringen, t.ex. vad géller
tilltrade till infrastruktur.

Avgransningen av relevant marknad
och bedémningen av om nagon aktor har ett
betydande inflytande ska enligt LEK grundas
pa konkurrensrattsliga principer. Anvand-
ningen av konkurrensrattsliga principer och
analyser, som det nya regelverket baseras pa,
dr betydligt svarare att applicera ex ante (pa
forhand) &n ex post (i efterhand) och det finns
ingen garanti for att ett enhetligt regelverk
kommer att leda till enhetliga och konsistenta
bedémningar. I syfte att soka motverka miss-
bruk av marknadsmakt, finns det en risk for
att regleringsmyndigheter infor alltfér ménga
och ingripande skyldigheter for ndtdgare och
operatorer vilket leder till betydande tillsyns-
och administrativa kostnader.

En annan risk med (alltf6r) ingripande
sektorspecifik reglering &r att incitamenten att
anldgga egna nét och utveckla nya produkter
kan minska, dvs. leda till dynamiska effekti-
vitetsforluster. Detta innebér att marknaderna
inte utvecklas i riktning mot langsiktigt hallbar
konkurrens.

EU-kommissionen har framhallit att det &r
nodvéandigt med konkurrerande nitverk for
att fa till stand varaktig konkurrens. Konkur-
rensverket delar denna syn. Infrastrukturba-
serad konkurrens skapar, i motsats till tjans-
tebaserad konkurrens inom samma nétverk,
ett konkurrenstryck i hela virdekedjan och
ger foretagen maximal frihet att utveckla och
konkurrera med differentierade produkter.
Dessutom &r behovet av regleringsingripanden
mindre, dvs. tillsynskostnaderna dr mindre.
Dessa samhaéllsekonomiska kostnader har visat
sig vara betydande, inte minst pga. att beslut
overklagas. Atgarder som framjar konkurrens
mellan nidtverk inom omrédet for elektronisk
kommunikation &r foljaktligen samhallsekono-
miskt 6nskvérda.

Det finns ett samband mellan markna-
dens struktur och graden av reglering. De
skyldigheter som infors for en infrastruktura-
gare paverkar konkurrenternas val mellan
investeringar i egen infrastruktur och kép av
foradlade produkter, vilket i sin tur inverkar
pa marknadsstrukturen. For att den planerade
overgangen fran sektorspecifik reglering till
generell konkurrensreglering ska kunna ske
bor de beslutade skyldigheterna begrénsas i
tiden eller sa kan en ordning med dynamiska
priser som stiger over tiden inforas. I annat fall
blir 6vergangen till varaktig konkurrens inom
omradet for elektronisk kommunikation inte
trovirdig.

16.2.5 Banktjanster

Marknadskoncentrationen har minskat inom
flera delmarknader f6r banktjanster riktade till
konsumenterna. Trots detta svarar alltjamnt de
fyra storbankerna for 70-80 procent av mark-
naden vilket dr en hog marknadskoncentration
dven i ett internationellt perspektiv. En 6kad
konkurrens inom detta omrade dr nddvandig
for att fa till stand ett storre omvandlingstryck.
Detta skulle i sin tur frimja innovationsbena-
genheten och kunna leda till ett stérre, och mer
varierat, utbud av tjdnster.

KONKURRENSNEUTRALT TILLTRADE
TILL INFRASTRUKTUR AR NODVANDIGT

Betydelsefullt for savdl marknadens utveckling
som for mojligheterna for nya aktorer att ta sig
in pd marknaden &r de villkor som géller for
att fa tilltrdde till generella betalningssystem.
Det &r viktigt att villkoren inte missgynnar nya
aktdrer och pa sa sétt hindrar en utveckling
mot dkad konkurrens. Detta kan krdva for-
dndrade regelverk pa omrddet. Det kan ocksa
vara nddvandigt att renodla den affarsmassiga
styrningen av de generella betalningssystemen



och frigora dessa fran de potentiella intresse-
konflikter som kan uppsta nédr systemens dgare
ofta ocksa dr deras storsta kunder.
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Som framgatt av denna rapport finns det
savil fordelar som nackdelar med entrepre-
nad- respektive valfrihetsmodellen. Aven inom

dldreomsorgen galler att det inte finns nagon
entydig 16sning for hur verksamheten bor kon-
kurrensutsittas.

BEGRANSAD KONSUMENTRORLIGHET
HAMMAR KONKURRENSEN
En faktor av stor betydelse som paverkar kon-
kurrensférhéllandena pa marknaden &r den
begransade konsumentroérligheten. Det finns
olika typer av omstéllningskostnader som gor

VALFRIHET FOR OKAD MANGFALD
- MEN BEAKTA OMSTANDIGHETERNA
I DET ENSKILDA FALLET

att konsumenterna drar sig for att byta bank
eller nyttja banktjdnster fran flera olika banker
samtidigt. Omstéllningskostnaderna bestar
bla. i svardverskadliga avgiftssystem som gor
att jdmforelser mellan olika bankers tjanster ar
svara att gora. Dessutom innebér ett byte av
transaktionskonto till en annan bank ett relativt
krdvande administrativt arbete vilket hammar
bendgenheten att genomfora sadana byten. En
annan faktor som bidrar till minskad rorlighet
bland konsumenterna &r reavinstbeskattningen
vid forsdljning av andelar i vardepappersfon-
der, enskilda aktier eller andra vardepapper.

16.2.6 Aldreomsorg

Det finns inga direkta regler som férbjuder
foretag att intrdda pa omradet f6r dldreom-
sorg. Eftersom fa brukare har rad att sjdlva
betala hela kostnaden f6r nodvéandig vard och
omsorg, dr de generellt sett hdnvisade till den
skattefinansierade dldreomsorgen som kom-
munen ytterst dr ansvarig for. Det innebar att
foretagen inom detta omrade i stor utstrack-
ning dr beroende av offentlig finansiering. For
att privata aktorer ska kunna etablera sig pa
marknaden kravs i princip att utféraren far
ingd avtal med kommunen. Den konkurrens-
utsdttningsmetod som tillimpas har dérfor
betydelse for etableringsméjligheterna pa
marknaden.

Det finns en utbredd 6nskan hos allméanhe-

ten om att dldre fritt ska kunna vélja utférare
av dldreomsorgen. Kvalitetsundersékningar
visar att upplevd kvalitet som regel inte beror
pa om omsorgen utfors i privat eller offentlig
regi. Den upplevda kvaliteten beror snarare pa
andra faktorer, sdasom bemé&tande och maj-
ligheter att paverka hjilpens inneh4ll. Aven
kontinuitet har visat sig vara en hogt varderad
kvalitetsaspekt. Att valfrihetsmodellen framjar
kontinuitet och starker brukarens méjligheter
att paverka hjdlpens innehall dr faktorer som
talar for att tillimpningen av denna modell bor
stimuleras. Vidare innebar valfrihetsmodellen
att utférarna inte garanteras ndgon produktion.
Detta skapar starka ekonomiska incitament fér
utforarna att uppréatthalla god kvalitet pa tjans-
terna och att reagera pa brukarnas preferenser,
vilket kan vara nédvandigt for att kunna mota
alltmer differentierade behov och 6nskemal
exempelvis ndr den etniska, kulturella och
religiosa mangfalden okar.

For att valfrihetsmodellens intentioner ska
infrias forutsdtts dock att brukaren eller nagon
anhorig kan fatta ett aktivt beslut om valet av
utforare. Detta forutsatter bl.a. att det finns till-
forlitlig information om marknadens utférare
och att brukaren har mgjlighet att byta utférare
vid missngje. Inom sérskilt boende kan det
vara svdrare att uppna dessa forutsittningar dn
inom hemtjanstverksamhet. Utférarbyte inom
sérskilt boende innebdr exempelvis att bruka-
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ren maste flytta fran ett boende till ett annat.
Valmgjligheten f6r brukaren kan dven begrén-
sas av att kder dr mer vanligt forekommande
inom sarskilt boende.

Vidare kan mojligheten for fler &n en pro-
ducent att agera pa marknaden vara begransad
inom glesbygdsomraden. Under sadana forhal-
landen kan férdelarna med valfrihetsmodellen
vara begrdnsade. Entreprenadmodellen kan da
vara en mer lamplig metod for konkurrensut-
sattningen.

16.3 Bedomningar

Pa basis av redogorelsen i denna rapport lam-
nar Konkurrensverket f6ljande beddmningar
och rekommendationer for att 6ka konkurren-
sen och konsumentnyttan.

16.3.1 Generella bedémningar

En konkurrenspolitisk strategi for 6kad
vilfird. Svensk ekonomi méter nya utma-
ningar pa en global marknad. For att mota
dessa utmaningar ar det viktigt att en politik
bedrivs som skapar dynamik och effektivitet.
En forutsdttning for detta dr att marknader
Oppnas for konkurrens vilket sdkerstéller ett
hogt omvandlingstryck i ekonomin. Inom
flera sektorer i svensk ekonomi finns konkur-
rensproblem. Mélet bor vara att uppna storsta
mojliga konsumentnytta och vl fungerande
marknader. Det dr darfor, for det forsta, viktigt
att undanrdja intradeshinder for sdvél inhem-

Vid entreprenadmodellen kan intensiv
konkurrens uppstéd vid upphandlingstillfal-
let. Ddrefter dr konkurrenstrycket betydligt
lagre. Det finns ddrmed en potentiell risk att
utforaren forsamrar kvaliteten for att minska
verksamhetens kostnader. Nér entreprenadmo-
dellen tillimpas ar det sdledes extra viktigt att
verksamheten f6ljs upp och utvarderas.

ska som utldndska foretag. For det andra maste
konsumenterna forses med tillrdcklig informa-
tion for att de ska kunna vara aktiva. Det far
heller inte vara forenat med alltfor betydande
omstdllningskostnader for att kunna gora
aktiva val. For det tredje bor liberaliseringen
och regelreformeringen av marknader fortga.
De recept for en lyckad liberalisering som
presenteras i denna rapport dr inte bara giltiga
for de traditionella ndtverksbranscherna utan
dven for de statliga monopol som behandlades
i Konkurrensverkets rapport “Konkurrensen i
Sverige 2005”, dvs. bl.a. monopolet for detalj-
handelsforsiljning av likemedel (apoteksmo-
nopolet). Sammantaget kommer detta leda

till att den konkurrensutsatta delen av svensk
ekonomi okar. Ett helhetsgrepp bor tas kring
dessa problemomraden och leda till att reger-
ingen utformar en konkurrenspolitisk strategi
for okad valfard.



Ta lardom av tidigare erfarenheter vid kom-
mande liberaliseringar och regelreformering-
ar. Nér statsmakterna gar vidare i arbetet med
reformeringar av marknader, dr det viktigt att
man drar nytta av tidigare erfarenheter for att
undvika onddiga misstag och begrénsa till-
synskostnaderna. Mojligheten att utveckla vél
fungerande regelverk och effektiv tillsyn for-
battras om erfarenheter som vunnits inom en
bransch, i Sverige eller i andra lander, utnyttjas
i s& stor utstrackning som mojligt.

Vid forsiljning av statliga foretag bor kon-
sumentintresset beaktas. Enligt regeringens
budgetproposition for 2007 ska forsaljning
av statliga féretag motsvarande 50 miljarder
kronor per ar genomféras under perioden
2007-2009. Det finns risk for intressekonflikter
nér staten bade &r dgare och utovar tillsyn av
foretag vilken kan himma marknadens ef-
fektivitet. En forsdljning av statliga foretag bor
foregas av en noggrann analys av olika atgar-
der f6r att undvika potentiella konkurrenspro-
blem. I de fall en statlig aktdr &r dominerande
pa en marknad, till f6ljd av vertikal integration
eller av andra skaél, kan det 6vervdgas om
strukturell separation ska genomforas sa att en
forséljning av ett statligt foretag genererar fler
an ett nytt privatdgt foretag till marknaden.
Forutsattningarna for en strukturell (och
dgarmadssig) separation férsvaras sedan ett
bolag vél har borsnoterats. Dessutom kan den
tekniska utvecklingen och férekomsten av
konkurrerande nitverk minska behovet av en
sddan separation. Detta dr exempelvis fallet
inom omradet for elektronisk kommunikation.
Om det dnda finns starka motiv for en struk-
turell separation, exempelvis for att minska
risken for att konkurrenter diskrimineras, kan
en 16sning liknande den som genomforts i Stor-
britannien vara att foredra inom detta omrade.
Dar har en strukturell separation genomférts
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mellan nédtverksaktiviteterna och andra aktivi-
teter hos operatoren British Telecom (BT) ge-
nom bildandet av BT Openreach som formellt
tillhér BT men agerar helt fristdende.

Oka triiffsikerheten vid koncentrationsprév-
ningar genom att justera gillande omsiitt-
ningsgrinser. Av de ca 200 koncentrationer
som anmaldes till Konkurrensverket under
aren 2003-2005 godkéndes omkring 97 procent
redan i den forsta utredningsfasen. Med andra
ord konstaterade verket snabbt att dessa var
oproblematiska koncentrationer fran konkur-
renssynpunkt. Anmélningar och provningar av
sadana koncentrationer medfér administrativa
kostnader for savil foretagen som staten, lik-
som en onddig fordrdjning av transaktionens
genomforande. De gédllande reglerna innebar
dessutom att det finns risk att konkurrensbe-
griansande koncentrationer helt undgér prov-
ning eftersom gransen for att koncentrationer
alls ska provas, fyra miljarder kronor i global
omsattning, dr hog efter svenska forhallanden.
For att 6ka sannolikheten for att konkurrensbe-
griansande koncentrationer upptécks samtidigt
som antalet “onddiga” anmélningar kan mins-
kas med 40 procent foreslar Konkurrensverket
att gransen for parternas sammanlagda om-
sattning justeras till att avse mer in en miljard
kronor i Sverige och att gransen for parternas
enskilda omséttning justeras till mer dn 200 mil-
joner kronor i Sverige for minst tvd berorda foretag.
Forslaget innebar en viktig del i arbetet med att
minska regelbordan for féretagen i Sverige.

Stdll krav pad att offentliga aktiorer sdirre-
dovisar niringsverksamhet pd konkurrens-
marknader. Konkurrenssnedvridningar mellan
offentliga och privata aktorer kan bl.a. orsakas
av att myndigheter subventionerar uppdrag-
sverksamheten med allmédnna medel. Detta
har medfort klagomal om att offentliga aktorer
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tillampar underprissattning. Nuvarande regel-
verk, exempelvis konkurrenslagen, och frivil-
liga 16sningar har inte varit tillrdckliga for att
16sa problemen. For att avgora fall av ifragasatt
underprissdttning dr det viktigt att klarldgga
sambandet mellan prissédttning och kostnader
for verksamheten. Det kan vara problematiskt,
sédrskilt om verksamheten bedrivs i samband
med myndighetens dvriga anslagsfinansie-
rade verksamheter och inte sérredovisas med
avseende pa kostnader och intdkter. For att 6ka
genomlysningen och gora det ldttare att upp-
tdacka subventioner med allmédnna medel, bor
resultaten dven offentliggdras i verksamheter-
nas arsredovisningar. Utover kravet pa sérre-
dovisning &r det ocksa nodvandigt att utforma
ett regelverk som férbjuder subventioner av
offentliga aktdrer som verkar pa konkurrens-
marknader.

Sanktioner for offentlig upphandling bor ses
over. Det 6vergripande syftet med reglerna pa
upphandlingsomradet &r att skapa konkur-
rensneutralitet mellan offentliga och privata
aktorer som konkurrerar om offentliga kon-
trakt som r6r inkdp av varor och tjanster. Om
leverantdrer inte likabehandlas kan konkurren-
sen snedvridas till skada for det allmédnna och
konsumenterna. Ett uppmérksammat problem
dr att det inte finns sanktionsmojligheter pa
upphandlingsomradet som kan ligga till grund
for prévning i domstol vid allvarliga 6vertra-
delser av upphandlingsreglerna, t.ex. otilldten
direktupphandling. Att ge tillsynsmyndigheten
ratt att fora talan om en s.k. marknadsskadeav-
gift vid sddana overtrdadelser skulle ge 6kade
incitament att folja regelverket.

Vidta dtgirder for att tillforsikra att statliga
myndigheter och kommunala aktorer féljer
givna riktlinjer och lagar for niringsverk-
samhet pd konkurrensmarknader. Offentliga

aktorer bedriver i vissa fall verksamhet pa
kommunal niva utan att det finns rimliga skal
till det i férhallande till de réattsprinciper som
gdller enligt kommunallagen. Konkurrensver-
ket har framfort att om statliga myndigheter
samt kommunala aktorer (forvaltningar och
foretag) foljer det férvaltningspolitiska hand-
lingsprogrammet respektive kommunallagen
skulle konkurrensproblemen vara betydligt
mindre. Det har dock visat sig svart for foretag
att fa provat i domstol om kommunal nérings-
verksamhet dr forenlig med konkurrenslagen.
Mot denna bakgrund anser Konkurrensverket
att en statlig utredning bor ges i uppdrag att

se over gallande regelverk. Inriktningen bor
vara att fortydliga ndr myndigheter far bedriva
konkurrensutsatt naringsverksamhet och ge
béttre mojligheter for foretag att fa till stand en
provning av huruvida en verksamhet ar foéren-
lig med kommunallagen. Vidare bor regelver-
ket kompletteras med en regel som sdkerstaller
att kommunen foljer domstolens utslag. Ett
domstolsbeslut som géller kommunala kompe-
tensregler bor exempelvis kunna férenas med
vite.

Immateriella rittigheter kan i vissa fall
utnyttjas for att begrinsa konkurrensen.
Immateriella réttigheter har dkat i betydelse de
senare dren. Inte minst har den snabba tekniska
utvecklingen inom elektroniska kommunika-
tioner och informationsteknologi inneburit
Okat behov for foretag att skydda sina investe-
ringar. De vinster som innehavare av immate-
riella réttigheter kan uppna ar en beloning till
de aktorer som utvecklar eller uppfinner varor
och tjanster. Konkurrensen sker med andra ord
om i stdllet for pd marknaden. Nar immateriella
skydd urholkas minskar vinsterna och driv-
kraften att innovera blir mindre. Dock kan ett
utnyttjande av immateriella rattigheter i vissa
fall innebéra sédmre vélfdard genom att konkur-



rensen hammas. I denna rapport redovisas

ett antal &renden dédr immateriella skydd har
utnyttjats pa sddant sétt att forfarandet kommit
i konflikt med det konkurrensrittsliga regel-
verket. Konkurrensritten kan inte gripa ini de
immateriella rattigheterna i sig. Daremot kan
det sétt pa hur réttigheterna utévas strida mot
konkurrensreglerna. Det finns mot bakgrund
av utvecklingen anledning att rikta uppmark-
samhet pa de konflikter som kan uppsta i
skdrningspunkten mellan konkurrens- och
immaterialratt.

Visst slag av informationsutbyte mellan
foretag kan begrinsa konkurrensen. Konkur-
rensverket anser att informationsutbyte som
pa ett betydande sétt kan underldtta samord-
ning mellan foretag eller 6vervakning och
samtidigt har liten sannolikhet for att generera
effektivitetsvinster bor begransas. Om dédremot
marknadsinformationen gors tillganglig for
allmdnheten och dven innefattar nagon form av
atagande gentemot konsumenterna, kan detta
resultera i effektivitetsvinster som uppvéger
de negativa effekterna. S& lange som informa-
tionen dr allmén och exempelvis endast ger en
bild av den aggregerade forsdljningen pa en
marknad anses den inte vara oférenlig med
konkurrenslagstiftningen. Om den ddremot &r
foretagsspecifik och av en sddan natur att den
mirkbart begrinsar konkurrensen och normalt
skulle uppfattas som hemlig strider utbytet
mot artikel 81 i EG-fordraget respektive 6 § i
konkurrenslagen.

Snabba och effektiva tvistlosningsmekanis-
mer dr av stor betydelse for marknadseffekti-
viteten och konsumentnyttan. Nar marknader
Oppnas for konkurrens ligger det som regel
inte i det dominerande foretagets intresse att

fa till stand en snabb 16sning av olika problem
och konflikter. Osdkerheten om utfallet av
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domstolsprocesser som kan vara utdragna
hdmmar investeringsbendgenheten och intres-
set hos nya foretag att trida in pd marknaden.
Genom att det klart anges vad som géller i
tvistlosningsmekanismen, okar reglerarens
mojligheter att fatta snabba beslut sa att etable-
rade foretag inte far otillborliga konkurrensfor-
delar gentemot nya konkurrenter.

Begrinsa reglerade foretags maojligheter att
fora kostnader mellan olika verksamheter.
Nar regleringar inforts for foretag inom vissa
verksamheter men inte alla, kan det vara
nddviandigt att begransa mojligheterna for
berdrda foretag att fora kostnader mellan olika
verksamheter. Strukturell separation begransar
dessa majligheter. Inom olika omréaden, t.ex.
inom energiomradet, dr det vanligt férekom-
mande att foretag bedriver saval prisreglerad
monopolverksamhet som konkurrensutsatt
verksamhet. Foretagen kan da 6ka sin vinst
genom korssubventionering. Detta kan ske
genom att fora kostnader fran den konkurrens-
utsatta verksamheten till monopolverksamhe-
ten i syfte att kunna motivera hogre (reglerade)
priser och intdkter. Foretags incitament att fora
kostnader mellan verksamheter kan minska
genom att prisregleringens koppling till kost-
naderna minskar, vilket exempelvis &r fallet
vid en pristaksreglering.

Utveckla metoder for att mdita effektivitet
och produktivitet inom offentligt finansie-
rade verksamheter. Kunskaper om konsekven-
serna av konkurrensutsédttning inom vérd- och
omsorgsomradena utgor ett viktigt underlag
for politiska stallningstaganden, underlattar
huvudmaénnens styrning samt stimulerar till
forbéttringar. Kunskaperna dr dock manga
ganger bristfalliga. Problemen bestar dels i att
det saknas metoder for att méata produktivitet
och effektivitet samt utvérdera kvaliteten for
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tjdnster inom dessa omraden, dels att relevant
statistik ofta saknas. Ar 2005 pabérjade Social-
styrelsen tillsammans med Sveriges Kommu-
ner och Landsting ett arbete med att utforma
en nationell modell f6r indikatorer som mojlig-
gor kvalitets- och effektivitetsjimf{orelser av ak-
tuella tjanster pa kommunal- och landstingsni-
va. En avsikt med samarbetet &r att genomféra
och publicera kontinuerliga uppféljningar av
hélso- och sjukvardens samt dldreomsorgens
kvalitet och effektivitet. Detta initiativ &dr val-
lovligt och det dr angeldget att resurser avsétts
for att arbetet ska kunna fortga.

Vid konkurrensutsittning av offentligt
finansierade tjinster bér kommuner upp-
riatta langsiktiga planer for den konkurrens-
utsatta verksamheten. Flera studier visar att
det ménga ganger finns brister i bestéllarnas
kompetens. Vidare har uppfdljningen av
konkurrensutsatt verksamhet generellt sett
varit otillrdcklig. En andamalsenlig konkur-
rensutsdttning forutsatter bl.a. att bestéllaren
uppréttar en langsiktig plan for hur konkur-
rensutsdttning av marknaden ska ske och

hur denna ska féljas upp och utvirderas. En
langsiktig konkurrensplan fortydligar kom-
munens avsikter, ger klara spelregler, minskar
osédkerheten och kan saledes bidra till att fler
foretag etablerar sig pa marknaden. Som en del
i en sddan plan bor bestdllarkompetensen inom
kommunen utvecklas. Det kan ske genom
saval utbildningsinsatser som genom erfaren-
hets- och kunskapsutbyte mellan kommuner.

16.3.2

Branschspecifika bedomningar

BYGG OCH ANLAGGNING

Kommuner bor som regel anvinda markan-
visningstdvlingar vid tilldelning av byggbar
mark. For att stimulera internationalisering
och konkurrens pa byggomradet &r det viktigt
att tilldelningen av kommunal mark sker dnda-
malsenligt. Nar kommuner séljer eller upplater
mark sker det som regel genom s k. direkt-
anvisning. Ett alternativ till direktanvisning

ar s.k. markanvisningstdvlingar som innebar
att mark upphandlas i konkurrens. Sadana
tavlingar kan underldtta for nationella och
internationella aktorer att ta sig in pd markna-
den. Argument som framforts mot att anvanda
markanvisningstdvlingar dr hoga adminis-
trativa kostnader fér kommunerna och att

sma byggforetag kan ha svart att delta. Dock
riskerar direktanvisning att leda till godtycklig
tilldelning eller i vérsta fall tilldelning som
ensidigt gynnar vissa foretag. For att undvika
att sma foretag stings ute fran marknaden bor
kommunerna sélja saval sma som stora mark-
omraden genom anbudstavlan. Nar kommuner
sédljer mark bor det normalt ske med krav pa
byggstart inom viss tid for att undvika att fore-
tag koper upp mark i syfte att férsvéara intrade
for konkurrerande foretag till marknaden.

Effektivisera den kommunala planprocessen.
Tillgdngen till byggbar mark och den kommu-
nala planeringsprocessen hanger ihop eftersom
det krdvs kommunala tillstand for att bygga.
Plan- och bygglagens (PBL) utformning och
tillampning har betydelse for konkurrensen
inom byggomradet. Den kommunala plan-
processen kan i vissa fall vara ett konkurrens-
hinder eftersom tillgangen pa detaljplanerad
mark kan vara kraftigt begrdansad och plan-



processerna kidnnetecknas av lang tidsutdrakt.
Langa handldggningstider, 6verklaganden och
bristande planberedskap i kommunerna kan
utgora etableringshinder. Det ar pa forhand
svart att bedoma hur lang eller komplicerad

en kommunal planeringsprocess kan vara.
Resurs- och kapacitetsbrist i kommunerna

har vidare lett till att det ofta i praktiken dr de
stora byggforetagen som svarar for den fysiska
planeringen av byggbar mark. I syfte att ef-
fektivisera processen bor PBL kompletteras
med mojligheter for fastighetsédgare att formellt
anstka om planidndring. For att planprocessens
langd ska minskas bor tidsfrister inforas, pro-
cessen forenklas, begransningar i mojligheterna
till 6verklagande av detaljplan genomfoéras och
instanskedjan kortas. Dessa forslag pa forand-
ringar av PBL utvecklas av Konkurrensverket i
yttrandet (dnr 819/2005) 6ver PBL-kommitténs
betdnkande (SOU 2005:77).

DAGLIGVARUHANDEL

En 6kad hinsyn till effekterna pa konkur-
rensen vid den kommunala marktilldelningen
leder till ligre priser och ett breddat utbud
av dagligvaror. Liksom for byggomradet har
Plan- och bygglagens (PBL) utformning och
tillampning betydelse fér konkurrensen for
dagligvaruhandel. Det férekommer regionala
prisskillnader vad avser dagligvaror i Sverige.
Det dr uppenbart att olika kommuners till-
lampning av PBL spelar en stor roll for priser,
produktutbud och butiksstruktur. De senaste
tio aren har strukturen dndrats. Det har blivit
farre och storre butiker samtidigt som ande-
len lagprisinriktade butiker har ckat liksom
andelen butiker i externa ldgen. For ett antal ar
sedan var priserna for dagligvaror relativt sett
hoga i Stockholmsregionen. Enligt den statistik
som Konkurrensverket analyserat avseende
priser for ar 2006 har detta fordndrats. Priserna
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for dagligvaror i Storstockholm dr numera i
paritet med de i regioner dér prisnivén tidigare
varit markant ldgre, sa som i véstra Sverige.
Utvecklingen kan sdgas sammanfalla med att
tillimpningen av PBL avseende etablering av
dagligvaruhandel blivit mer generds i Stock-
holm 4n tidigare. Mot denna bakgrund kan det
konstateras att konsumenterna har mycket att
vinna pa att konkurrensintresset i hogre grad
beaktas vid tillimpningen av PBL. En mer kon-
kurrensinriktad tillimpning leder till minskad
marknadskoncentration, ldgre priser och en
okad variation av utbudet.

ENERGI

Integrationen av de nordeuropeiska elmark-
naderna bor fullfoljas. En gemensam marknad
minskar effekterna av koncentrationen pa den
svenska marknaden. De flaskhalsar som finns i
overforingssystemen medfdr att den nordiska
marknaden fortfarande inte kan betraktas som
helt integrerad. Forbéttrade férbindelser inom
Norden samt mot 6vriga Europa ar darfor
viasentligt. En mer internationaliserad marknad
medfor bl.a. ett 0kat utbud, battre konkurrens
men ocksa en utjdmning av priserna pa de
tidigare nationella marknaderna. Det &r ocksa
betydelsefullt att harmonisera regelverk for
leveranttrsbyten, matning m.m. for att fa till
stand en gemensam nordisk slutkundsmark-
nad. En effektiv slutkundsmarknad kréver tek-
niska losningar och avtalsformer som stodjer
en Okad flexibilitet hos kunderna. Sverige bor
darfor infora timbaserad métning av el for att
mojliggora avtalsformer ddar konsumenterna
kan reagera péa prisskillnader pa elbérsen eller
erbjudas bestdmda priser vid olika tillfdllen
och anpassa sin forbrukning dérefter. Det
skulle starka konsumenternas stéllning pa
marknaden.
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Stimulera nytilltrdde och kapacitetsok-
ningar. Marknaden f6r produktion av el ar
koncentrerad med fa aktorer och det finns hoga
intrddeshinder vid nyetablering. Fér ndrvaran-
de kan ingen kdrnkraft och i praktiken ingen
ny vattenkraft tas i bruk i Sverige. Detta gor att
elmarknaden inte kan karaktdriseras som en
vél fungerande marknad. Investeringar i nya
produktionsanldggningar skulle verka aterhal-
lande pa priserna. Konkurrensverket anser att
de restriktioner som for ndrvarande finns f6r
nya investeringar i elproduktion dr det storsta
enskilda konkurrenshindret pa elmarknaden.
Staten bor darfor med tydlighet och langsiktig-
het i energipolitiken stimulera investeringar i
elproduktion och etablering av foretag.

Begrinsa samdgandet inom elproduktionen.

I sin roll som dgare till marknadens storsta f6-
retag, Vattenfall, bor staten ocksa ta initiativ till
att begrdnsa risker och effekter av samédganden
inom svensk elproduktion. Samdganden och
samarbeten kring kidrn- och vattenkraft innebér
stora risker for utbyte av kinslig information
och bidrar till att minska konkurrensen mel-
lan féretagen och utgdr samtidigt betydande
grund for bristande fortroende f6r marknads-
funktionen. I de fall samdganden inte helt kan
uppldsas bor samégda foretag i stillet goras
mer sjdlvstindiga gentemot dgarforetagen med
eget ansvar for forséljning, eget balansansvar
etc. Staten kan dven overviga mojligheterna att
dela upp Vattenfalls elproducerande enheter
pa flera foretag med eget resultatansvar och
Overvidga om nagra enheter kan séljas ut eller
fa en bredare dgarkrets. Detta skulle vésentligt
oka konkurrensen pa den svenska och nord-
iska elmarknaden.

Det behévs en skirpt dtskillnad mellan kon-
kurrensutsatt verksamhet och nitmonopolen
inom energisektorn. Nuvarande regler om
atskillnad mellan nédtverksamhet och annan
verksamhet inom integrerade foretag pa ener-
gimarknaden &r otillrdckliga. Detta bidrar till
det bristande fortroende som finns hos manga
fristdende handelsforetag, foretagskunder och
konsumenter till att marknaden fungerar pa
ett effektivt och konkurrensneutralt sitt. En
tydlig organisatorisk och funktionell atskill-
nad mellan ndgtmonopol och konkurrensutsatt
verksamhet dr nodvéndig for att motverka
korssubventionering och olampligt informa-
tionsutbyte. En skarpt atskillnad skulle ocksa
oka forutsittningarna for en effektiv tillsyn av
ndtmonopolen. En dgarmissig separation mel-
lan konkurrensutsatt verksamhet och natmo-
nopolen &r vad som bor efterstravas.

EU:s system for handel med utslippsritter
har brister och bor forindras. Hogre elpriser
har gett upphov till en diskussion om handels-
systemets utformning och dess effekter. Nu-
varande handelssystem har brister och synes
inte pa ett tillrackligt effektivt satt uppfylla sitt
syfte att begransa koldioxidutsldppen. Princi-
pen att tilldela gratis utslappsritter baserat pa
historiska utsldpp &r i grunden felaktig, bl.a.
eftersom det kan innebéra att foretagen ges in-
citament att 6ka sina utslédpp for att kommande
ar fa hogre tilldelning. Inriktningen bor vara
att auktionera ut utsldppsratterna. Gratistill-
delningen till existerande anldggningar medfor
en omotiverad fdrmdgenhetsomférdelning
frén slutférbrukare till elproducenter. Gratis-
tilldelningen till nya anldggningar &r vidare
att betrakta som en form av investeringsbidrag
som paverkar vilka investeringar som gors
inom ekonomin. Miljomaéssigt simre eller
ekonomiskt mindre lonsamma investeringar
riskerar ddrmed att gynnas pa bekostnad av



mer miljévénliga eller Ionsamma, dvs. den
samhallsekonomiska effektiviteten férsamras.
Med dessa utgangspunkter bor Sverige inom
EU verka for en férdndring av systemet for
handel med utsldppsrétter.

ELEKTRONISK KOMMUNIKATION

Sektorsmyndigheten bor ha ett dynamiskt
betraktelsesitt som utgangspunkt for beho-
vet av forhandsreglering av olika marknader.
Investeringar inom omradet elektronisk kom-
munikation &r av stor betydelse fér produktivi-
tetsutvecklingen och den ekonomiska tillvéx-
ten. Etablerade och nya operatdrer erbjuder i
allt storre omfattning ett spektrum av tjanster
sasom fasta och mobila teletjanster, datakom-
munikation (Internetaccess) och television.
Konvergensen, som bl.a. géller utbudet av
flera tjanster genom en enda infrastruktur eller
frdn en enda operatdr, har implikationer pa
avgransningen av relevanta marknader och
dédrmed &dven pa regleringen inom omradet for
elektronisk kommunikation. Den snabba tek-
niska utvecklingen innebar att de pa férhand
faststdllda marknaderna l6per stor risk att bli
foraldrade. Detta kan i sin tur minska opera-
torers incitament att anldgga nit och utveckla
nya produkter. Ett dynamiskt betraktelsesatt
bor foljaktligen vara utgangspunkten for beho-
vet av forhandsreglering av olika marknader.

JARNVAGSSEKTORN

Liberaliseringen av jarnvigsmarknaden
bor fullféljas. En 6kad konkurrens kan bidra
till 6kad effektivitet i jarnvagstrafiken och
samhallet bor darfor sa langt majligt utnyttja
konkurrensverktyget sédvél for kommersiellt
barkraftig persontrafik som vid upphandling
av olonsam trafik. Infér en kommande mark-
nadsoppning maste forutsagbara och langsik-
tiga spelregler finnas for marknadens aktorer.

Konkurrensen i Sverige 2006 « Konkurrensverket 211

I EU:s tredje jarnvdgspaket foreslds dven en
Oppning av marknaden for internationella pas-
sagerartransporter pa jairnvég till ar 2010. Det
innebér att en ny marknadstilltradesmodell
med konkurrens pa sparen maste utarbetas.
Tiden fram tills dess bor utnyttjas till att suc-
cessivt stdlla om den svenska marknaden. For
ovriga aktorer, nuvarande och potentiella kon-
kurrenter till S] AB, dr det sdrskilt viktigt att fa
klart besked om nir SJ AB:s ensamritt kommer
att tas bort. Konkurrensneutrala villkor mel-
lan SJ AB och andra aktorer maste sdkerstillas.
Tydliga spelregler &r viktiga for aktdrernas
beslut om framtida investeringar och paver-
kar d&ven mojligheterna for nya foretag att
trdda in pa marknaden. Viktiga omraden att
utveckla for savél person- som godstrafiken

ar bl.a. fordonsforsorjning, tillgang till under-
halls- och serviceverkstiader, terminaler och
andra gemensamma funktioner samt metoder
for kapacitetsfordelning och tillsyn. Av stor
betydelse &r att det utvecklas mekanismer och
regelverk for hur ofrankomliga konflikter mel-
lan kommersiell person- och godstrafik och av
samhillet upphandlad trafik ska l9sas. Sektor-
ansvaret for jirnvdgen bor dven foras dver fran
infrastrukturdgaren Banverket till tillsynsmyn-
digheten Jarnvégsstyrelsen.

BANKTJANSTER

Renodla den affirsmissiga styrningen av
betalsystemens infrastruktur for att undvika
intressekonflikter. For betalsystemen i Sverige
ar det vanligt att konkurrerande féretag sam-
arbetar i s.k. infrastrukturklubbar. Ett tydligt
exempel dr Bankgirot dér de storsta dgarna
samtidigt dr systemets storsta kunder. Sama-
gandet kan innebéra risk for att konkurrenter
far insyn i varandras verksamheter utéver vad
som dr nodvandigt for skotseln av det gemen-
samma systemet. Detta kan begransa konkur-
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rensen. En annan risk ar att de storsta dgarna
utformar tilltrddesvillkoren sa att nya aktorer
pa marknaden missgynnas. For att eliminera
dessa risker bor den affarsméssiga styrningen
av systemen renodlas genom att potentiella
intressekonflikter undanrojs. Dessa fragor ar
dven hogt prioriterade inom ramen for arbetet
med den nya betalningsinfrastrukturen i Eu-
ropa, Single Euro Payment Area (SEPA), som
kommer att fa stor betydelse dven for Sverige.
Konkurrensverket har till EU-kommissionen
framfort att det dr viktigt att en renodling ge-
nomfdrs i syfte att begrdnsa potentiella intres-
sekonflikter ocksa inom SEPA.

Infor effektivare regler for tilltride till be-
talningsinfrastruktur. Betalsystemen inom
banksektorn kdnnetecknas av betydande
nétverkseffekter. Med detta avses att nyttan
av tillgangen till ett visst system blir storre ju
fler som har tillgang till systemet. Inom flera
andra nédtverksbranscher finns sérskilda regler
for tilltrdde. Det géller inte minst omradet for
elektronisk kommunikation. Konkurrensver-
ket forordar att siarregleringar for enskilda
branscher ska fasas ut och att tillsyn i hu-
vudsak ska ske med hjdlp av den generella
konkurrenslagstiftningen. Dock finns skél att
pa kort sikt forstdrka regelverket for tilltrade
till betalningsinfrastrukturen. Bors- och clea-
ringlagen innehdller inga regler som forbjuder
exempelvis volymrabatter som tillimpas av
bland andra Bankgirot och Dataclearingen.

I lagen stélls visserligen krav pa neutralitet

i den meningen att lika fall ska bedémas pa
lika sdtt. Men detta &r inte tillrackligt for att
sdkerstélla att tilltradesvillkoren utformas

sd att en utveckling mot en 6kad konkurrens
stimuleras. Det behovs tydligare regler for att
sdkerstdlla objektiva, proportionella och icke-

diskriminerande villkor for tilltrdde. Reger-
ingen bor darfor verka for att det nya betaldi-
rektivet som arbetas fram inom EU innehaller
sddana bestimmelser.

Underlitta for konsumenterna att byta bank.
Som Konkurrensverket framfort i flera olika
rapporter finns det betydande byteskostnader
for konsumenter som vill byta bank. Det beror
dels pa att det ofta kan vara svart att jam-

fora alternativen pa marknaden, dels att det
upplevs som krangligt att genomfora ett byte i
praktiken. For att underlitta for konsumenter-
na att byta bank, bér konsumentinformationen
forbéttras, administrativa hinder undanréjas
och regelverket ses 6ver. Regeringen bor ta ett
samlat grepp kring dessa fragor. Exempelvis
bor Konsumenternas Bank- och Finansbyras
stod till konsumenter stdrkas och dtgdrder vid-
tas for att minska det administrativa arbetet for
konsumenter som ska byta bank. Det bor vara
minst lika l4tt for en konsument att genomfora
ett bankbyte som det &r for en juridisk person
att gora det. En skatteregel som héjer kon-
sumenternas byteskostnader ar att reavinst-
beskattning erldggs ndr konsumenter byter
aktiefonder eller enskilda aktier. Sérskilda in-
vesteringskonton bor 6vervigas som omfattar
alla typer av finansiella investeringar och som
mojliggor byten av exempelvis aktiefonder och
aktier utan att reavinstbeskattning utgar for-
ran uttag fran kontot sker. Sddana konton bor
vara personliga vilket innebdr att de skattefritt
ska kunna 6verforas mellan olika banker eller
finansbolag for att stimulera till 6kad kundror-
lighet och dédrmed till en forbéttrad konkurrens
till nytta for konsumenterna.
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ALDREOMSORG

Vid konkurrensutsittning av dldreomsorg
bor hinsyn tas till brukarnas efterfragan.
Valfrihetsmodellens intention dr att brukaren
ska kunna byta utférare vid missnoje, vilket
skapar konkurrens och ekonomiska drivkrafter
for utforarna att anpassa verksamheten efter
brukarnas 6nskemal. Studier visar att det finns
en utbredd 6nskan om att dldre fritt ska kunna
vilja utférare av dldreomsorgen. Tillimpning-
en av valfrihetsmodellen bor darfor stimuleras.
Under vissa forhallanden kan dock forutsétt-
ningarna for valmojligheter vara begransade.
Entreprenadmodellen skapar konkurrens vid
upphandlingstillfillet och ger kommuner
mojlighet att uppna en kostnadseffektiv tjans-
teproduktion. Daremot dr konkurrenstrycket
efter upphandlingstillféllet svagt, vilket inne-
bér en potentiell risk for att utforaren sanker
kvaliteten i syfte att reducera verksamhetens
kostnader. Detta stéller stora krav pa att den
upphandlade tjansten tydligt kan specificeras
och foljas upp.
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I denna rapport, som gjorts pa uppdrag av regeringen, beskrivs
utvecklingen av konkurrensen inom nagra for konsumenterna
ekonomiskt viktiga omraden. Vidare redogors for faktorer som paver-
kar konkurrensen, forhallandet mellan immaterialriatt och konkurrens,
den paverkan som informationsutbyte har pa konkurrensen, recept for
lyckade liberaliseringar av marknader och metoder for att konkurrensut-
sdtta offentligt finansierade tjanster. I rapporten gors dven generella och
branschspecifika bedomningar och ldmnas forslag pa atgarder for att fa
marknader att fungera béttre till nytta for konsumenterna.
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