Overvakning av det svenska detalj-
handelsmonopolet for alkoholdrycker

Rapport till Europeiska kommissionen, juni 2015







Det svenska detaljhandelsmonopolet f6r alkoholdrycker

Rapport till Europeiska kommissionen juni 2015

Konkurrensverket juni 2015

Skriven av: Cecilia Maxe Aglinder






Innehallsforteckning

1.1
1.2

2.1

2.2
2.3

24
25
2.6
2.7

3.1
3.2

ASTEEN BN~ NERNS TS

7.2

Konkurrensverkets uppdrag ..........eveseesesisecisnsnnnsnnninininieenneeesnsnnes 4
UPPAIaget ......covvviuiiiiiiiiiciic 4
GenoMIOTanNde .........cccuvvviiiiiiiiiiiic e 4
Systembolaget ... eaes 6
Sortimentsmodellen ............ccociiiiiiiiiniiiiii 6
2.1.1 Bakgrund ... 6
212 INULEZE ..o 6
213 Lokalt efterfragat sortiment m.m. ........ccccoevvvnnnniiiiccce, 7
SYNPUNKLET ..ot 8
Hemleveranser, Internetbestallningar-............cccoceeuivinniiinniiniiiinnnen 10
231 Hemleveranser ... 10
232 Internetbestallningar hos Systembolaget............ccccccvvvriiuinnnnnn. 10
Lattviktsflaska........cccoeeiiiiiiiiiiiii e 11
Systembolagets hallbarhetsarbete..............cccoovioiiiiiiiii, 13
Systembolagets tVister ..........ccccocciiiiiiniiiiiiii 14
Systembolaget och LOU ..o, 14
E-handelSaKtOrer........uuiueueuneerireeeeeeeeeeeessssnsnssssssssesesesessseeessssssanenes 16
Bakgrund ... 16
Utredningar........coucuceicccc e 16
321 Utredning om tillSyn........coooooiiiie, 16
322 Alkoholleveransutredningen............ccoeccceeiviruiicinincciinicccnnnen. 17
GaArdsfOrsaljning........ccecevecrennriininniinisnsiisisnisiesisnsiessiisssssessssssssess 22
KIaOMAL...uueiiiiiiiiitcncncncnineessssssesesesesssssessssssssasasasasssssssanes 23
Arenden i ATkoholsOrtimentSNAMNAEN .........uereesrreeserssesesasessssessssssssseses 24
StatiStiK..uiuiuiuiniiiiiiicii e 25
Systembolagets fOrSaAlNing............cccovvueveiiiiiiiccinicc e 25
7.1.1 Fast sortiment, tillfalligt sortiment, bestallningssortiment........ 25
7.1.2 Lokalt efterfradgade artiklar m.m. ........cccccccvviviiinniiiiniiiien 26
CANS TapPOILEIING ....vvvviieieteetctctctccc s 27
7.2.1 Uppdraget ... 27
7.2.2 Den totala alkoholkonsumtionen...........ccccoceeveiviiiiiinininicnnne. 27
7.2.3 E-handeln med alkoholdrycker ..o, 28

Sammanfattande KOMMENTAT..........coueeenreeerveenreeessreessreeessneessseesssreessssesssaees 29



1 Konkurrensverkets uppdrag

1.1 Uppdraget

I samband med forhandlingarna om svenskt medlemskap i EU behandlades fragan
om Systembolagets detaljhandelsmonopol. For att Sverige skulle f4 behalla mono-
polet ansag Europeiska kommissionen (hdadanefter kommissionen) att alla effekter
som dr diskriminerande mellan nationella och importerade varor maste avlagsnas.
Vid protokollférda samtal mellan foretradare for den svenska regeringen och be-
rorda tjanstegrenar inom kommissionen angavs vissa forutsattningar for att detalj-
handelsmonopolet skulle anses fungera icke-diskriminerande. Av métesprotokollet
framgar att med icke-diskriminerande avses foljande:

e Inkops- och forsaljningsvillkor for alkoholdrycker ska vara objektiva.

e Villkoren ska tillampas likvardigt pa medborgare och produkter i gemen-
skapen.

e Villkoren ska vara transparenta.

I enlighet med 6verenskommelsen vid Sveriges anslutning till EU ska Konkurrens-
verket utova tillsyn 6ver detaljhandelsmonopolet vad géller dess icke-diskrimine-
rande funktionssatt och rapportera till kommissionen tva ganger om aret. Uppdra-
get finns dven inskrivet i regeringens instruktion till Konkurrensverket'. Konkur-
rensverket har utfort uppdraget sedan den 1 januari 1995.

1.2 Genomfbrande

Konkurrensverkets uppdrag innebar att olika faktorer i Systembolagets verksamhet
som kan ha betydelse for bedomningen av detaljhandelsmonopolets nuvarande och
fortsatta icke-diskriminerande funktionssatt redovisas. I uppdraget ingar ocksa att
redogora for de atgarder som har vidtagits eller avses att vidtas av Systembolaget
och andra aktorer pa marknaden och som kan ha betydelse for det icke-diskrimi-
nerande funktionssattet.

Konkurrensverket redogor séledes i sina rapporter till kommissionen for Systembo-
lagets sortimentsmodell och férandringar som Systembolaget gor i denna eller i sin
inkdpsprocess. Rapporterna innehaller dven information om andra atgarder som
vidtas av Systembolaget vilka kan ha betydelse f6r Systembolagets icke-diskrimi-
nerande funktionssatt. Konkurrensverket rapporterar ocksd om Alkoholsortiments-
ndmndens drenden samt om férekommande klagomal relaterade till Systembolaget
som inkommit till Konkurrensverket. Vidare redogor Konkurrensverket for utred-

1 Forordning (2007:1117) med instruktion for Konkurrensverket, 4§



ningar pa alkoholomradet samt om @ndringar i den lagstiftning som ror alkohol-
drycker. Rapporterna innehaller dven statistik frain CAN (Centralférbundet for al-
kohol- och narkotikaupplysning) och Systembolaget 6ver konsumtion och forsalj-
ning av alkoholdrycker pa den svenska marknaden.

I den nu aktuella rapporten rapporterar Konkurrensverket bl.a. om Systembolagets
e-handelsforsaljning och forsoksverksamhet med hemleveranser. Det redogors
aven for laget vad galler den statliga utredning om regelverket for e-handel med
alkoholdrycker som presenterades i juli 2014 (” Alkoholleveransutredningen”).
Arenden som behandlats av Alkoholsortimentsnamnden under ar 2014 refereras
och Systembolagets forséljning fordelad pa olika dryckesslag och sortiment under
samma period presenteras, liksom statistik fran CAN géllande forséljningen av al-
kohol genom olika kanaler.? Avslutningsvis ges en ssmmanfattande kommentar.

Under arbetet med rapporten har Konkurrensverket stallt fragor till och inhamtat
material fran Systembolaget och CAN. Fragor har dven stallts till bl.a. Alkoholsor-
timentsnamnden och berérda branschorganisationer.

Systembolaget har beretts mojlighet att lamna synpunkter i anslutning till rappor-
tens fardigstallande.

2 Under ar 2013 fick CAN i uppdrag av socialdepartementet att ansvara for de s.k. Monitormatningarna som péagatt
kontinuerligt sedan ar 2000 och som tidigare skottes av SORAD (Centrum for socialvetenskaplig alkohol- och drog-
forskning vid Stockholms universitet).



2 Systembolaget
2.1 Sortimentsmodellen

2.1.1 Bakgrund

Den 1 oktober 2012 genomfordes en storre forandring av Systembolagets inkops-
villkor med anledning av den nya sortimentsmodell som Systembolaget beslutat
inféra.> Modellen implementerades gradvis, och var slutligt inférd i borjan av hos-
ten 2013.

2.1.2 Nulage

I korthet innebar modellen ett nytt satt att klassificera och gruppera butiker, samt
inforande av flera sortimentsmixar och tdtare sortimentskiften. Systembolagets
syfte med modellen &r att battre anpassa sortimentet efter kundbehovet och skapa
storre flexibilitet for kunderna.

Aven for leverantdrerna har den nya modellen inneburit férandringar. Sortimentet
utvarderas nu med kortare intervaller, och artiklar i bestdllningssortimentet deltar i
samma utvarderings- och rankingprocess som artiklar i det fasta sortimentet.* En
uppflyttning fran bestallningssortimentet till det fasta sortimentet ger omedelbar
butikstackning. Artiklar utvdrderas efter den forséljning de genererar totalt sett. For
att kompensera artiklar som inte lagerfors pa alla butiker viktas varje artikels bi-
drag. Syftet ar att skapa en mer rattvis bedomning av artiklarnas prestation.

Alla leverantdrer far en veckovis prelimindr ranking via Leverantorsportalen dér de
kan folja sina artiklars prestationer jamfort med andra i samma segment. Leveran-
torerna kan emellertid se endast sina egna artiklars namn i Leverantorsportalen.
For 6vriga artiklar visas bara poang. Systembolaget erbjuder dock intresserade le-
verantOrer mojligheten att kopa historisk forsédljningsdata avseende som tidigast fo-
regaende forsdljningsmanad. Den historiska forsaljningsdatan visar forsaljningen
av samtliga artiklar.

3 Konkurrensverket gav en utforlig beskrivning av den nya sortimentsmodellen i sin rapport till kommissionen i
juni 2012. Darefter har Konkurrensverket i sina rapporter f6ljt upp och rapporterat om é@ndringar i modellen.

4 En leverantOr vars artikel kvalificerat sig fran bestallningssortimentet till det fasta sortimentet kan dock alltid
vilja att avsta fran att lansera artikeln i det fasta sortimentet.



2.1.3 Lokalt efterfragat sortiment m.m.
Lokalt Efterfragat Sortiment

Utover de artiklar i det fasta sortimentet och det tillfélliga sortimentet som varje bu-
tik lagerfor och som utgor den centralt tilldelade sortimentmixen, finns dven for en-
skild butik anpassat Lokalt Efterfragat Sortiment. Detta kan bestd av artiklar ur det
fasta sortimentet, det tillfalliga sortimentet och/eller bestéllningssortimentet. Forut-
satt att Systembolaget kan konstatera att det finns en dokumenterad lokal kundef-
terfrdgan pa en artikel i det fasta eller det tillfalliga sortimentet kan artikeln lagerfo-
ras i butik som en del av det Lokalt Efterfrdgade Sortimentet. Vad géller artiklar i
bestallningssortimentet ar huvudregeln att sddana lagerfors hos leverantér men
som ett undantag fran denna princip kan artiklarna, vid dokumenterad kundefter-
fragan, lagerforas i butik. Antalet artiklar som ingar i Lokalt Efterfragat Sortiment
kan variera mellan olika butiker och begrénsas ytterst av tillgangligt hyllutrymme.

Systembolaget har forbéttrat sina rutiner genom att centralt f6lja upp alla butikers
forsaljning och kundforfragningar av artiklar som inte tillhor respektive butiks sor-
timentmix. Alla bestallningar (via butik eller Internet) som leder till kop fangas upp
i Systembolagets systemstod per butik. Muntliga forfragningar som inte leder till
kop registreras pa artikelniva i butikernas kundservicesystem av personalen och tas
med i berdkningen av vilka artiklar som bor lagerforas pa den enskilda butiken
utan att kunden behover fylla i ndgot formulér e.d. Om en artikel visar sig ha en
kundefterfragan som motiverar lagerforing lagerférs den pa aktuell butik, oavsett
artikelns sortimentstillhorighet.

Butikens Val

Sedan den 1 januari 2014 har enskilda Systembolagsbutiker mojlighet att sjalva be-
sluta om att lagga till upp till 20 artiklar i butikens sortiment. Detta kallas “Butikens
Val”. Denna mdjlighet har inforts for att butiker ska kunna tillgodose ett sarskilt lo-
kalt identifierat behov och lata det utgora ett komplement till det centralt styrda lo-
kala sortimentet. Exempel pa artiklar som kan bli f6remal for Butikens Val ar (i) ni-
schade artiklar sdsom koscher, artiklar med lokal prégel, festivalartiklar, (ii) artiklar
att anvanda som stod i radgivning (t.ex. om alkohol och halsa), glutenfritt eller lag-
alkohol, samt (iii) artiklar for mat- och dryckesrekommendationer, t.ex. viner av
viss smaktyp eller viss druva.

Artiklar i det fasta och det tillfalliga sortimentet ar tillgangliga for Butikens Val. I
undantagsfall och efter sarskilt godkdannande fran Systembolagets ink6psavdelning
kan dven artiklar i bestallningssortimentet valjas. Artiklar i Butikens Val kan laggas
upp och tas bort ndr som helst (en artikel med kortvarig lokal efterfragan kan fin-
nas i en butik under en mycket kort period).



Utvardering och nollstéllning av en butiks samtliga artiklar i Butikens Val sker cen-
tralt fyra ganger per ar, precis som for det centralt styrda lokalt efterfragade sorti-
mentet. Detta sker infor sortimentsskifte i butikerna och syftar till att ge de mest
sdljande lokalt efterfragade artiklarna fortsatt plats pa varje enskild butiks hylla.
Utrymmet for lokalt efterfragade artiklar ar olika for olika butiker, och utvarde-
ringen ar butiksunik bade avseende vilka artiklar som ska stanna kvar samt i vilken
mangd de ska finnas. De artiklar som inte har tillrackligt hog efterfragan kommer
inte langre att lagerstyras till butiken. Butiken behover da fatta nya beslut om vilka
artiklar som den anser att den behover for att tillgodose kundernas efterfragan.

Tillfalligt Sortiment Lokalt och Smaskaligt (TSLS)

Det har tidigare varit majligt for leverantorer av lokalt producerade produkter i be-
stallningssortimentet att, efter ansokan hos Systembolagets huvudkontor, lagerféra
produkter i de tre narmast belagna Systembolagsbutikerna, dvs. de butiker som ar
narmast belagna produktionen.

Under de senaste aren har Systembolaget upplevt att efterfrdgan pa lokalt och sma-
skaligt producerad 61, vin och sprit 6kat avsevart. Likasa har Systembolaget sett en
stark tillvaxt i antalet producenter. Med anledning av detta inforde Systembolaget
den 1 september 2014 ett nytt inkopsforfarande for dessa produkter. De bendmns
numera Tillfalligt Sortiment Lokalt och Sméskaligt ("TSLS”) och hor till det tillfal-
liga sortimentet som Systembolaget sedan tidigare erbjuder.

I Konkurrensverkets rapport i juni 2014 gavs en utforlig beskrivning av det nya in-
kopsforfarandet. Utover vad som dé& angavs genomforde Systembolaget under hos-
ten 2014, efter att ha mottagit forbattringsforslag fran leverantorer, vissa forand-
ringar vad galler TSLS. Dessa beskrevs i Konkurrensverkets férra rapport (decem-
ber 2014). Inga nya forslag har inkommit sedan dess, och inga dndringar har ge-
nomforts vad géller TSLS. Systembolaget kommer att halla nya traffar med leveran-
torer under sommaren 2015.

TSLS-artiklar utgjorde 68 procent av det tillfdlliga sortimentet per den 31 december
2014 (totalt 541 aktiva listade TSLS-artiklar)

2.2  Synpunkter

Sedan december 2014 har Systembolaget mottagit foljande synpunkter pa sorti-
mentsmodellen fran leverantdrer.

e Vissa leverantorer tycker att den garanterade listningstiden for nyheter i fast
sortiment om sex manader dr for kort fOr att de ska vilja sdkra stora volymer
av vin. Leverantorerna tycker ocksa att tiden mellan utvardering och sorti-
mentsskifte (ca atta veckor) ar nagot for kort for att man ska kunna uppna
en effektiv prognosticering av produkter med avldagsna ursprung.



Systembolaget genomfdr nu en utredning for att se om leverantorernas ons-
kemal om en nagot langre listningstid kan tillgodoses.

e En del leverantorer uttrycker ocksa oro for att sortimentet skulle 16pa risk
att likriktas med den nya sortimentsmodellen. Framforallt framfors tillvax-
ten av Italien som ursprungsland som en stor risk.

Systembolagets analyser visar dock att den nya sortimentsmodellen tvartom
har gett en betydligt storre bredd i sortimentet och att Italien som usprungs-
land med all sannolikhet skulle haft en @nnu mer dominerande roll med den
gamla modellen.

¢ Isamtal med en av leverantdrernas branschorganisationer har synpunkter
pa offertforfarandet framforts. Det galler sarskilt de storre offerterna dar
Systembolaget i samband med offertinlimnande kraver intyg fran produ-
centerna pa att dessa ager eller férfogar 6ver vissa volymer. Ibland gor Sys-
tembolaget direkt efter offertprovning besok pa plats hos vinnande produ-
cent for att sakerstélla att de intygade volymerna verkligen finns. Det kan
enligt branschorganisationen vara svart for producenterna att “lasa” dessa
volymer under hela den tid Systembolagets upphandling sker.

Systembolaget har beslutat att tillsammans med branschorganisationen se
over processen for inkop av dessa storre volymlanseringar, med syftet att
korta tiden mellan offertinlamnande och besked om inkop.

Under hosten 2014 genomforde Systembolaget en storre utvardering av utfallet fran
den nya sortimentsmodellen. Da konstaterades att modellen uppfyller de mal som
Systembolaget ursprungligen satte, och att Systembolagets kunder dr mer ndjda
med sortimentet nu dn tidigare. Som namnts ovan, genomfor Systembolaget dock
for narvarande en utredning for att se om leverantdrernas onskemal om en nagot
langre listningstid kan tillgodoses.

Till Konkurrensverket har fran en lokal leverantér inkommit negativa synpunkter
pa Systembolagets regler gallande Lokalt Efterfragat Sortiment och TSLS. Leveran-
toren har valt att inte ha sina artiklar bestédllningsbara pa depa och att inte delta i
utvarderingen for Lokalt Efterfragat Sortiment pa regional niva. Darmed kan leve-
rantOrens artiklar inte komma ifraga for en utdkad butiksdistribution (dvs. utéver
reglerna for TSLS) i det aktuella lanet.
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2.3 Hemleveranser, Internetbestallningar

2.3.1 Hemleveranser

Regeringen gav i september 2012 Systembolaget klartecken att gora forsok med
hemleveranser av alkoholdrycker i hela eller delar av maximalt sex lan i Sverige.®
Forsoket paborjades i Stockholmstrakten i november 2012 och omfattar sedan i slu-
tet av november 2013 (nér det blev fullt utbyggt) Stockholms lan, Skane lan, Vaster-
bottens ldn, Vasternorrlands lan samt postorterna Uppsala, Boréds, Goteborg, Askim
och Mdlndal.®

Hemleveransforsoket har f6ljts upp pa manadsbasis av Systembolaget, via externa
partners. Uppfdljningen har gjorts avseende tjanstens kvalitet, kundndjdhet, att for-
sdljningsreglerna foljs etc. Parallellt med detta har externa alkoholforskare f6ljt upp
tjanstens eventuella paverkan pa den totala alkoholkonsumtionen. Utvarderingen
av forsoket visar enligt Systembolaget att det avlopt val. Fragan om eventuellt per-
manentande eller utokning av hemleveranstjansten ar dock en fraga for Systembo-
lagets dgare staten, som dnnu inte tagit stallning.

Under ar 2014 utgjorde hemleveransforsaljningen 0,02 procent av Systembolagets
totala forsaljning.

2.3.2 Internetbestéallningar hos Systembolaget

Pa Systembolagets webbplats kan man bestélla produkter fér uthamtning i valfri
Systembolagsbutik. Sedan augusti 2013 ar hela Systembolagets sortiment tillgang-
ligt for bestéllning via Internet. E-bestéllningstjansten dr d4ven mdjlig att anvanda
via mobila enheter sasom surfplattor och mobiltelefoner.

Forséljningen ar 2014 av artiklar som bestélldes via Systembolagets e-bestall-
ningstjanst och hamtades ut i butik uppgick till ca 340,4 miljoner kronor (inklusive
moms). Detta utgjorde ca 1,0 procent av Systembolagets totala forsiljning under pe-
rioden.

Vidare hade under samma period ett forsédljningsvarde om ca 510,5 miljoner kronor
(inklusive moms) foregatts av kundbestallningar i butik eller per telefon. Namnda
summa utgjorde ca 1,5 procent av Systembolagets totala forséljning under perio-
den.

5 De éndringar i dgaravtalet mellan staten och Systembolaget som kravdes for att Systembolaget ska kunna utfora
hemleveranser har gjorts.

¢ Hemleveransforsoket har beskrivits bl.a. i Konkurrensverkets rapport till kommissionen i juni 2013.
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Systembolaget lanserade under maj 2015 en nyutvecklad webbplats som ersatte den
ursprungliga webbplatsen. Utvecklingen har i forsta hand syftat till att bygga en
stabilare plattform och forenkla bestdllningsflodet i den nuvarande e-bestallnings-
tjansten i vissa delar. Delar av den nya webbplatsen, med begransade funktioner,
infordes redan i november 2014 och fanns tillganglig for kund parallellt med Sys-
tembolagets ursprungliga webbplats fram till maj 2015.

2.4  Lattviktsflaska

I Konkurrensverkets rapport i juni 2014 redogjordes for bakgrunden till System-
bolagets inforande av krav pa lattviktsflaska.” Dar rapporterades dven att kravet in-
ledningsvis kommer att gélla allt stilla vin pa 75 cl glasflaska (oavsett prisklass, ur-
sprung etc, dven vin i bestdllningssortimentet) men att Systembolagets ambition ar
att kravet pa lattare forpackningar pa sikt ska omfatta alla relevanta férpacknings-
typer i Systembolagets sortiment, oavsett produkttyp.

Kravet har formulerats i detalj och kommunicerades till leverantérerna i juni 2014
tillsammans med en FAQ® som hade till syfte att pa ett samlat sitt besvara de fragor
som Systembolaget fatt fran leverantorer. Dessutom bifogades en rapport avseende
tillgdngen pa 75 cl lattviktsflaskor i ett globalt perspektiv. Kommuniceringen inne-
holl aven information om mdjligheten for leverantorer att inte andra till lattvikts-
flaska utan istdllet betala en avgift som dr proportionell mot den 6verstigande vik-
ten. De belopp som Systembolaget eventuellt far in fran sddana avgifter kommer
man att anvanda for hallbarhetsprojekt med inriktning pa klimatfragor. Systembo-
lagets ambition &r att ta fram forslag sddana projekt i dialog med leverantorernas
branschorganisationer.

Modellen kommer att implementeras pa sa vis att den omfattar argangsbetecknat
vin som &r skordat efter den 1 januari 2016. For vin som inte &dr argangsbetecknat
kommer modellen att tillimpas pa det vin som levereras till Systembolaget fran och
med den 1 januari 2017 (kravet kommer inte att tillampas retroaktivt). De kommu-
nicerade kraven kommer att inforas i Systembolagets Allmanna Inkopsvillkor.

Under hosten 2014 och véaren 2015 har Systembolaget utrett hur en avgiftsmodell
och hogsta flaskvikter for glasflaskor i kategorierna 61, cider och blanddryck ska
kunna utformas. Under utredningens gang har Systembolaget haft dialogmoten
med leverantorer och branschorganisationer dar leverantorerna har fatt komma
med synpunkter avseende sina produkters forutsattningar samt lamna dvriga syn-
punkter och forslag. Med utgéangspunkt i dessa dialogméten och Systembolagets
egen utredning har ett forslag tagits fram. Detta bygger pa samma principer som
den for stilla vin, dvs. en hogsta tilldtna vikt och sedan en proportionellt 6kande

7 Systembolaget har bestimt att 4ndra bendmningen fran lattviktsglas till lattviktsflaska for att undvika att bendm-
ningen felaktigt associerar till dricksglas.

8 Frequently Asked Questions



12

avgift for 6verskjutande vikt. For 61, cider och blanddryck ser forslaget pa avgifts-
modell ut enligt foljande: 0,30 kr/100 gram 6verskjutande vikt eller som matematisk
formel: avgift (kr)=0,003*(aktuell vikt (gram)-maxvikt (gram)).

Inom nu aktuella segment finns manga olika typer av flaskor. For att beakta denna
variation dr Systembolagets tanke att den vikt vid vilken avgift borjar utga ska va-
riera beroende pa volymen pa flaskan, enligt foljande tabell.

V = volym pa 6l/cider/blanddrycksflaska (ml) X = maxvikt (gram)
V< 275 200
275<V < 355 220
355 <V <500 330
500 < V < 750 600

Systembolaget bedomer att arbetsprocessen med lattviktsflaska har varit lyckad,
och uppger att leverantorerna generellt uppskattat att fa delta tidigt i processen.
Systembolaget har inte tagit emot ndgra negativa synpunkter angdende sjilva for-
slaget att med hjalp av lagre flaskvikter minska skadlig klimatpaverkan. En viss oro
har dock framforts for att omstallningstiderna ska vara for korta och medféra mer-
kostnader for producenterna. Systembolaget och branschorganisationen Sveriges
Bryggerier har ocksa en pagaende diskussion rorande fragan om lattare glasflaskor
for kolsyrade drycker och produktsdkerhet.

For narvarande anvénder sig Systembolaget av ett liknande arbetsséatt vid utred-
ningen av hogsta flaskvikt och avgiftsmodell for artiklar i segmenten aperitif, des-
sertvin och glogg. Dialogmoten har hallits under varen 2015 varvid leverantorer
fatt tillfalle att framfora sina synpunkter och beskriva sina produkters forutsatt-
ningar (t.ex. kolsyretryck i flaskorna). Systembolagets avsikt ar att arbeta fram en
avgiftsmodell utifrdn dialogmatena dven for dessa produktgrupper. Pa lite langre
sikt strdvar Systembolaget efter att infora liknande modeller {6r kategorierna mous-
serande vin och sprit.

Systembolaget arbetar 4ven med en plan for hur man pa basta satt ska informera
kunder, butiker och andra grupper (t.ex. dryckesskribenter) om férdelarna med lat-
tare glasflaskor. Dessutom fortsdtter Systembolaget att kontinuerligt informera om
fragan pa Leverantorsportalen, vid leverantorstréffar och i den dialog som pagar
med branschorganisationerna Sveriges Vin- och Spritleverantorer respektive Sveri-
ges Bryggerier.

Till Konkurrensverket har inkommit synpunkter fran branschorganisationen Sveri-
ges Bryggerier. Branschorganisationen ar positiv till de projekt rorande bl.a. logistik
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som Systembolaget initierat och drivit i samarbete med Sveriges Bryggerier och
andra branschorganisationer for leverantdrerna. Dock anser Sveriges Bryggerier att
den nya ordningen med lattviktsflaska som Systembolaget aviserat, sker alltfor has-
tigt for att hansyn ska kunna tas till trycket i flaskorna och darmed till sakerheten.
Samtidigt framfor Sveriges Bryggerier att latta flaskor ligger i de svenska bryggeri-
ernas intresse och har gjort sa sedan lang tid tillbaka.

2.5 Systembolagets hallbarhetsarbete?

Systembolaget ar medlem i BSCI (Business Social Compliance Initiative) och foljer
upp efterlevnaden av dess uppférandekod genom revisioner hos producenter run-
tom i varlden. Koden fortydligar att stater och foretag alltid ska agera pa ett an-
svarsfullt satt, forhindra att manskliga rattigheter kranks samt ta ansvar i de fall dar
sa skett.!? BSCI uppdaterade uppforandekoden i januari 2014, och under ar 2014 ut-
arbetades uppfoljningssystem och stdddokument till koden. Sedan den 1 maj 2015
ar det mojligt att utfora revisioner enligt den uppdaterade koden. Systembolaget
har i villkorsandring den 13 februari 2015 informerat sina leverantdrer om den upp-
daterade koden samt infogat den i de allmanna inkdpsvillkoren.

BSCI har i samband med inférandet av sin uppdaterade uppforandekod tagit bort
kravet pa att medlemmarna ska auditera tva tredjedelar av volymerna fréan s.k.
risklander. For narvarande pagar arbetet med att ta fram en ny kravstallan pa med-
lemmarna. Det ar idag oklart nar detta arbete kommer att vara klart.

Antalet nya revisioner som Systembolaget gjorde hos producenter var under ér
2014 mycket begransat, beroende pa att uppforandekoden da uppdaterades av
BSCI och att mojligheten till revisioner begransades i avvaktan pa detta. Under
varen 2015 har Systembolaget utfort sju omrevisioner i Sydafrika och tva i Chile.
Merparten av producenterna hade vid den senaste genomgangen uppnatt 100 pro-
cent uppfyllelse av kraven i uppforandekoden. Revisioner mot den uppdaterade
uppforandekoden dr planerade, och uppstartsmoten med berdrda leverantorer har
paborjats. Revisionerna ar planerade att 4ga rum under september respektive no-
vember 2015.

Systembolaget for en standig dialog med BSCI om att arrangera olika former av ut-
bildningar for Systembolagets leverantorer. For narvarande diskuteras ett utbild-
ningspaket som férhoppningsvis ska kunna genomfdras i september 2015. For de
leverantorer som kommer att genomga en revision redan under 2015 halls separata
uppstartsmoten vid vilka leverantdrerna utbildas i den nya koden. En néra dialog
fors ocksa med de leverantorer vars producenter Systembolaget reviderar.

° Tidigare anvandes bendamningen CSR-arbete, dar CSR betyder Corporate Social Responsibility.
10 Har asyftas principerna om “Protect, Respect and Remedy” — Skydda, Respektera och Gottgora.
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Systembolaget har sedan ar 2008 fort en dialog med 6vriga nordiska alkoholmono-
pol i syfte att uppna en héllbar leverantorskedja. Inom ramen for denna dialog har
man haft en femarig strategi som nu lett till att samtliga nordiska alkoholmonopol
tillampar BSCIs uppforandekod. De nordiska vinmonopolen har dven uppdaterat
sin strategi for de fragor dar monopolen tillsammans verkar for att skapa en mer
hallbar leverantorskedja. Norska Vinmonopolet har ansokt om intrade i BSCI fran
och med september 2015.

Inom ramen for den nordiska samverkan har Systembolaget borjat undersdka maj-
liga synergier i och med att samtliga nordiska monopol ar medlemmar i BSCI eller
pa god vag att bli medlemmar. Arbetet med att hitta synergier syftar bland annat
till att underlatta for leverantorer som ar verksamma inom hela Norden, och dven
till att underlatta i producentledet dar monopolen tillsammans kan minska antalet
revisioner som annars skulle behovas. Det dr ju inte ovanligt att fler an ett monopol
koper produkter fran samma producent.

2.6 Systembolagets tvister

Konkurrensverket har tidigare rapporterat till kommissionen om de straffrattsliga
processer avseende mutor och bestickning med anknytning till Systembolaget som
avslojades ar 2003. I sin rapport i juni 2014 redogjorde Konkurrensverket for den
tvist Systembolaget har med V&S Vin & Sprit AB" vilken tog sin borjan ar 2007.12
Den dom i malet som Svea hovratt meddelade i oktober 2013 har 6verklagats till
Hogsta domstolen av saval Systembolaget som V&S Vin & Sprit AB."® Hogsta dom-
stolen har dock dnnu inte meddelat annat an handlaggningsbeslut i drendet. Skrift-
vaxling har skett fram till varen 2015, och domstolen foérvantas enligt Systembola-
get kunna meddela dom under sommaren 2015.

2.7 Systembolaget och LOU

Systembolaget inledde under varen 2014 en upphandling av medietjanster. En leve-
rant0r av sddana tjanster som lamnade ett anbud och fick detta forkastat av System-
bolaget ansokte om Sverprovning av upphandlingen hos Forvaltningsratten i
Stockholm.* Leverantoren anforde att Systembolaget ar ett offentligt styrt organ
enligt 2 kap. 12 § lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU, samt att den
aktuella upphandlingen inte hade foregatts av ndgot annonserat upphandlingsfor-
farande enligt LOU och darfor utgjorde en lagovertradelse.

11 Svenska staten dverlat V&S Vin & Sprit till ett bolag inom den franska Pernod Ricard-koncernen i juli 2008. Bola-
get heter numera The Absolut Company AB. Dock anvénds i denna rapport namnet V&S Vin & Sprit AB.

12 Se t.ex. Konkurrensverkets rapport till kommissionen i juni 2014, sid 13-15. Malet ror skiljedom och klandertalan.
13 Mal nr T5767-13.
14 Mal nr 8401-14
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Systembolaget bestred leverantorens talan och anforde att Systembolaget inte ar ett
sadant offentligt organ som omfattas av LOU. Till grund for sin installning hanvi-
sade Systembolaget bl.a. till kommissionens besked av den 9 juli 2003'* i vilket
kommissionen fann att Systembolaget inte utgjorde ett offentligt styrt organ och
ddrmed inte omfattades av upphandlingsregelverket.

Konkurrensverket anmodades av Forvaltningsratten i Stockholm att yttra sig i fra-
gan. Efter en genomgang av kriterierna i LOU och en analys av rattslaget bedomde
Konkurrensverket att Systembolaget ar ett offentligt styrt organ som ar skyldigt att
tillampa LOU vid upphandlingar av varor, tjanster och byggentreprenader.'® I sin
rapport till kommissionen i juni 2014 redogjorde Konkurrensverket for skalen till
detta stdllningstagande.

Forvaltningsréatten i Stockholm avvisade malet i oktober 2014, och gjorde i sin dom
beddmningen att Systembolaget inte dr ett sddant offentligt styrt organ som avses i
2 kap. 12 § LOU. Domstolen ansag darfor inte att Systembolaget ar skyldigt att ge-
nomfdra upphandlingar i enlighet med LOU. Forvaltningsrétten hanvisade i sin
dom bl.a. till kommissionens besked ar 2003.

Motparten 6verklagade domen till Kammarratten i Stockholm, som beviljade prov-
ningstillstand.'” Systembolaget har dock dragit tillbaka den aktuella upphandlingen
av medietjanster, och det ar inte langre aktuellt att upphandla tjansterna enligt de
ursprungliga planerna. Systembolagets uppfattning ar alltjamt att Systembolaget
inte omfattas av LOU. Motparten har vidhallit att malet ska provas i sak. Systembo-
laget ska senast den 13 juli 2015 inkomma till Kammarrétten med yttrande dar Sys-
tembolaget slutligt utvecklar sin talan.

15 Case 1997/4610 (Systembolaget)
16 Dnr 306/2014
17 Malnr 7265-14
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3 E-handelsaktorer

3.1 Bakgrund

EG-domstolens dom i det s.k. Rosengrenmalet ar 2007 ledde till att vissa andringar
gjordes i den davarande svenska alkohollagen. Den 1 juli 2008 klargjordes i namn-

da lag att det ar tillatet for privatpersoner i Sverige att kopa alkoholdrycker fran ett
annat land inom EES-omrddet och fora in dessa till Sverige genom yrkesmassig be-
fordran eller annan oberoende mellanhand.!®

Den del av den totala alkoholkonsumtionen i Sverige som harror fran e-handel ar
liten (se avsnitt 7.2.3.)." De senaste aren har den varierat mellan 0,2 och 1 procent.?
Pa senare ar har dock en rad foretag etablerats i Sverige vilka erbjuder svenska kon-
sumenter att bestalla alkoholdrycker via Internet och fa dessa levererade hem eller
till olika utlamningsstallen.?! Nykterhetsorganisationen IOGT-NTO har betraktat
detta som en oroande utveckling och har darfor polisanmalt ett antal foretag som
bedriver formedling av alkoholdrycker 6ver Internet. Sammanfattningsvis menar
IOGT-NTO att verksamheterna i de anmalda foretagen utgér en sadan fullstandig
forsaljningskedja som kan likstéllas med detaljhandel med alkoholdrycker. Ett antal
forundersokningar har inletts men i stort sett samtliga har senare lagts ned efter-
som dklagare inte ansett att det gatt att bevisa att brott mot alkohollagen har be-
gatts.

3.2 Utredningar

3.2.1 Utredning om tillsyn

I maj 2012 beslutade regeringen att tillsdtta en utredning pa alkohol- och tobaks-
omradet.?? Det 6vergripande malet var att foresla atgarder som kan bidra till en
effektiv tillsyn pa omradena e-handel med och hemleverans av alkoholdrycker
respektive marknadsforing av alkoholdrycker och tobak.

Konkurrensverket redogjorde for resultatet av utredningen i sin rapport till kom-
missionen i december 2013.2 Utredningen konstaterade i korthet att det idag i
praktiken inte bedrivs nagon tillsyn vad galler e-handel med och hemleverans av

18 Bestammelsen finns dven i nuvarande alkohollag.
19T detta sammanhang avses privatpersoners kop av alkoholdrycker via Internet fran andra dn Systembolaget.

20 Kallor: “Internetalkohol — en kartlaggning av sjalvrapporterande alkoholbestillningar via internet 2004-2012"
(Forskningsrapport 65-2012 fran SORAD) samt “Konsumtionen av alkohol 2014 — preliminara uppgifter” (PM fran
CAN).

21 Antalet verksamma aktorer i Sverige som registrerat sig vid Skatteverket som distansforséljare uppgar for narva-
rande till ett hundratal. Vid arsskiftet 2008/2009 var de 15 stycken.

2 Kommittédirektiv: Dir 2012:43. Avséndare: socialdepartementet

2 ”En vég till 6kad tillsyn — marknadsforing av och e-handel med alkohol och tobak” (SOU 2013:50)
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alkoholdrycker. Det ar inte heller tydligt vilken eller vilka myndigheter som har an-
svar for att sddan tillsyn ska bedrivas. Vidare konstaterade utredningen att det i al-
kohollagen saknas sarskilda regler for e-handel med alkoholdrycker och dven sar-
skilda regler for forsaljningsformedling (utover tillhandagaendeforbudet).?* Utred-
ningen konstaterade darfor att tillsynen ovillkorligen maste riktas mot de e-han-
delsrelaterade verksamheter som pa annat sétt innefattar fysisk befattning med
alkoholdrycker i Sverige, namligen transportledet. Eftersom alkohollagen dock
saknar regler dven for transporter begransade sig utredningens forslag till fragor
om utlimnande som sker via transportor.

Utredningen konstaterade att de regler som majliggor privatinforsel av alkohol-
drycker ger upphov till tolkningssvarigheter vilket enligt utredningen medfor en
osdkerhet betrdffande lagligheten av flera av de mangfacetterade verksamheter som
forekommer bland e-handelsaktorerna. Utredningen ansag att det fanns starka skal
att se over alkohollagstiftningen med utgangspunkten att reglera granserna for
vilka atgarder som ska vara tillatna vid e-handel och hemleverans till konsument
och —i den man olika verksamheter ska vara lagliga — bestimma de narmare forut-
sattningarna och villkoren for sdidana verksamheter. Emellertid ansag utredningen
att det uppdrag man haft begréansat sig till fragan hur tillsyn ska bedrivas utifran
gallande regelverk.

Vad géller marknadsforing av alkoholdrycker konstaterade utredningen att denna
okat narmast lavinartat pa senare ar. En undersokning som utredningen lat gora
visade att e-handelsaktorerna marknadsfor sina produkter aktivt, och utredningen
uppmarksammade flera annonser fran sddana aktorer som framjar merforsaljning
och ddrmed strider mot alkohollagen. Marknadsforingen gav ocksd i flera fall ett
intryck av att det ar fraga om detaljhandel med alkoholdrycker vilket Systembola-
get har monopol pa.

3.2.2 Alkoholleveransutredningen
Bakgrund

Mot bakgrund av att det i ovan ndimnda utredning framkom att oklarhet rader
betraffande vilka atgarder som ar tillatna for e-handelsaktorer, beslutade regering-
en ijanuari 2014 att tillsatta en ny utredning, den s.k. Alkoholleveransutredning-
en.” Utredningen fick i uppdrag att analysera och bedoma vilka typer av atgarder
vid e-handel och hemleverans av alkoholdrycker (eller liknande former av distans-
handel) som ar tilldtna respektive otillatna enligt dagens regler. Med beaktande av
den svenska alkoholpolitiken och de forpliktelser som foljer av EU-medlemskapet,
skulle utredningen ocksa analysera och bedoma vilka atgarder som bor vara tillatna
respektive otillatna. Utredningen skulle vidare lamna forslag pa de narmare forut-
sattningarna och villkoren for den verksamhet som beddms vara tillaten. I uppdra-

24 Forbud mot att i stérre omfattning tillhandaga annan med att anskaffa alkoholdrycker

2 Kommittédirektiv: Dir 2014:1. Avsdndare: socialdepartementet.
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get ingick dven att, vid behov, lamna kompletterande forslag pa hur tillsynen bor
bedrivas.

Utredningen

I'juli 2014 presenterade utredningen sitt betainkande.? Utredningen foreslar ett for-
tydligat undantag for privatinforsel i alkohollagen som innebaér att en enskild per-
son som fyllt 20 ar och som forvarvat spritdrycker, vin, starkdl eller andra jasta al-
koholdrycker utanfor Sverige, "sjalv eller genom saljarens forsorg" far fora in dessa
fran annat land inom EES-omradet “genom transport som anordnats av en av sélja-
ren oberoende yrkesmassig eller privat transportor”. Detta ska galla under forut-
sdttning att dryckerna dr avsedda for den enskildes eller dennes familjs personliga
bruk. Harigenom, menar utredningen, blir ingen annan formedling an sjalva trans-
porttjansten tillaten.

Ett genomforande av detta forslag skulle medfora att saval s.k. distanskdp som s.k.
distansforsaljning blev tillatet i Sverige. Detta dr i stora drag den modell som till-
lampas i Norge. Med distanskop avses att en privatperson i Sverige bestaller dryc-
ker for eget bruk av en séljare inom EES och sjdlv ombesorjer transporten till Sve-
rige. Om koparen inte kan hamta varorna sjdlv, ska koparen anlita en transportor
som dr sjalvstandig i forhallande till siljaren, samt sjalv erlagga betalning for trans-
porten. Betalning for dryckerna far inte ske till ndgon representant for séljaren i
Sverige, och maste vara genomférd innan transporten till Sverige sker. Agandert-
ten till varorna maste alltsa 6verga i utlandet. Distansforsaljning foreligger nar den
utlandska saljaren arrangerar transporten av de bestallda dryckerna, antingen ge-
nom att utfora den sjalv eller genom att anlita ett transportforetag. I en sddan situat-
ion géller att d4ganderatten till dryckerna 6vergar till koparen forst nar dessa over-
lamnas, dvs. i Sverige.

I Finland har lagstiftaren valt en mer begransande instillning, genom vilken endast
distanskop tillats. Denna modells forenlighet med EUs regler har emellertid ifraga-
satts i ett mal dar Helsingfors hovrétt begart forhandsavgorande av EU-domsto-
len.?” EU-domstolen har dnnu inte uttalat sig men kommer sannolikt i sin dom att
berdra huruvida det ar beréttigat att gora skillnad pa distanskop och distansforsalj-
ning, och vilka restriktioner som dr motiverade vid e-handel eller annan distans-
handel vid privatpersoners inforsel av alkoholdrycker till Finland.

Utredningen foreslar vidare att privatinférselundantaget kompletteras med ett for-
bud mot kommersiellt frimjande av privatinforsel av alkoholdrycker (med undan-
tag for tillatna transporter). Det blir ddrmed forbjudet dven for foretag inom andra
branscher att inleda olika typer av samarbeten med férmedlare av alkoholdrycker
som fors in i landet via privatinforsel. En utlandsk saljare av alkoholdrycker ska

26 “Privat inforsel av alkoholdrycker — tydligare regler i konsekvens med svensk alkoholpolitik” (betdnkande av
Alkoholleveransutredningen, SOU 2014:58)

7 Begédran om forhandsavgorande framstilld av Helsingfors hovrétt den 22 april 2014 - Valev Visnapuu mot Ha-
radsaklagare (Helsingfors), finlandska staten — Tullstyrelsen (Mal C-198/14)
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dock utan hinder av framjandeférbudet kunna vidta marknadsforingsatgarder. Ut-
redningen bedomer namligen inte att saljaren, enligt EU-rétten, kan férhindras att
framja sin egen forsdljning. Detta innebdr emellertid inte att sdljaren kan vanda sig
till svenska konsumenter genom svenskt bolag, med stdd av egen infrastruktur for
forsaljning eller via ombud i Sverige eftersom detta enligt utredningen skulle strida
mot Systembolagets detaljhandelsmonopol. Den utlindska sdljaren ska vidare en-
bart ha ratt att marknadsfora mojligheterna till privatinforsel pa motsvarande vill-
kor som géller vid marknadsforing av alkoholdrycker som tillhandahalls av Sys-
tembolaget. Sarskild mattfullhet ska iakttas, och reklam eller marknadsforingsat-
gard som ar patrangande eller uppsokande, eller som uppmanar till bruk av alko-
hol, féar inte foretas. Utredningen skriver att den bortre avgransningen av vilka ak-
tiviteter som faller in under det féreslagna forbudet inte ar sjalvklar. Med hansyn
till den begransade tid som statt till utredningens forfogande har det inte funnits
utrymme att ndrmare analysera exempelvis gransdragningen gentemot publicistisk
verksamhet som inte tydligt utgdér marknadsforing. Aven i andra avseenden kan
det, enligt utredningen, finnas behov av att nirmare analysera de praktiska konse-
kvenserna av fraimjandeforbudets omfattning med den foreslagna utformningen.

Harutover foreslar utredningen sarskilda leveransbestammelser innebarande att
alkoholdrycker som fors in i Sverige genom privatinforsel endast far levereras till
den enskildes privata adress under tider da motsvarande drycker tillhandahalls av
Systembolaget, dvs. nér alkoholdrycker finns tillgangliga i Systembolagsbutiker el-
ler far levereras av Systembolaget genom hemleverans.

Vad galler tillsyn ar det utredningens bedomning att den ordning som foreslogs i
utredningen om tillsyn? inte behdver paverkas innehallsmassigt. Detta innebér att
yrkesmadssiga transportorer av alkoholdrycker som fors in i Sverige genom privat-
inforsel i forvag ska anmala sin leveransverksamhet till den kommun dér transpor-
toren har sitt site eller, om sate saknas i landet, Stockholms kommun. Transporto-
ren ska utova sdrskild kontroll (egenkontroll) 6ver verksamheten och ansvara for
att det finns ett lampligt egenkontrollprogram. Utredningen anser att anmalnings-
skyldigheten ar forenlig med EU-rdtten men betonar att den faktiska utformningen
av anmalningsskyldigheten (som f.6. ska slas fast genom Folkhédlsomyndighetens
forsorg) inte far bli onodigt betungande for de berdrda transportforetagen.

Konkurrensverkets yttrande

Konkurrensverket skrev i sitt yttrande att verket anser det oklart om utredningens
forslag skulle 16sa de tolkningsproblem av det svenska regelverket for privatinfor-
sel av alkoholdrycker som tidigare uppmarksammats. Konkurrensverket instim-
mer i asikten att det dr angelaget att skapa storre tydlighet i den svenska lagstift-
ningen men foreslog i yttrandet att lagstiftaren invantar de klargoranden pa omra-
det som kan komma att meddelas av EU-domstolen inom ramen for dess provning
av det finska drende som namnts ovan. EU-domstolens uttalande kommer med stor

28 50U 2013:50
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sannolikhet att ha implikationer for svenskt vidkommande for det fall lagstiftaren i
Sverige skulle vilja anta det mer begransade synsatt som finns i finsk lagstiftning.
Om EU-domstolen godtar den finska modellen, dar endast distanskop ér tillaten,
kan Sverige vélja att tillampa den norska eller den finska modellen. Om EU-dom-
stolen daremot finner att ett forbud mot distansforsaljning inte ar forenligt med det
EU-rattsliga regelverket, skulle det innebara ett tydligt stod for utredningens nuva-
rande forslag. Konkurrensverkets bedomning ar att Norges modell ar forenlig med
EU-ratten.

Angaende det foreslagna forbudet mot fraimjande av privatinforsel i kommersiellt
syfte for andra an utlandska saljare delar Konkurrensverket utredningens bedm-
ning att det finns behov av att ndrmare analysera de praktiska konsekvenserna av
framjandeforbudets omfattning med den foreslagna utformningen. Att framja na-
gons verksambhet &r ett vitt begrepp som kan tréffa en rad olika beteenden och
handlingar. Vilka aktiviteter som faller in under det foreslagna forbudet ar inte
sjalvklart, och gransdragningen gentemot verksamhet som inte tydligt utgér mark-
nadsforing kan behdva analyseras.

Systembolagets yttrande

Om forslagen genomfdrs talar enligt Systembolaget mycket for att dagens e-han-
delsaktOrer kommer att kunna fortsatta sina verksamheter. Dartill kommer det,
menar Systembolaget, att tillkomma nya aktorer eftersom den tidigare rattsosaker-
heten forsvinner. I forlangningen finns det enligt Systembolaget risk for att den
svenska alkoholpolitiska regleringen — ur ett EU-rattsligt perspektiv —inte kommer
att anses vara tillrackligt logisk och sammanhangande for att det svenska detalj-
handelsmonopolet ska f& vara kvar.

Systembolaget instimmer i att det bor tydliggoras att de atgarder som far vidtas i
samband med privatinforsel enbart avser transporter. Daremot dr Systembolaget
kritiskt till att utredningen foreslar att saval distanskop som distansforsiljning ska
tilldtas. Systembolaget menar att distansforsiljning inte kan anses utgora privatin-
forsel. Det ar enligt Systembolaget i sjdlva verket en form av detaljhandel med al-
koholdrycker som stér i strid med detaljhandelsmonopolet. Utredningens forslag
att tillata distansforsaljning utgor enligt Systembolaget en olycklig liberalisering
eftersom det i nuvarande alkohollag inte finns nagot som ger grund for att anta att
nagot annat dn distanskop ar tillatet.

Systembolaget delar utredningens beddmning att privatinfoérselundantaget bor
kompletteras med ett forbud mot kommersiellt fraimjande av privatinforsel. Enligt
Systembolaget dr dock utredningens forslag inte tillrackligt eftersom de utlandska
sdljarna foreslds undantas fran férbudet. Systembolaget menar att framjandeférbu-
det — med forebild fran lotterilagen — bor goras heltackande och dven omfatta silja-
ren. Utredningens forslag utgor, menar Systembolaget, en omotiverad avvikelse
fran den heltickande modell som finns pa spelomradet och som har godtagits av
EU-domstolen. Systembolaget hanvisar till att EU-domstolen vid ett stort antal till-
fallen slagit ned pa monopolregleringar pa spelomradet nar medlemsstaterna sam-
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tidigt ansetts fraimja spel och vidta atgarder som leder till 6kat spelande istillet for
att konsekvent minska spelmgjligheterna.

Ovriga remissinstanser

Reaktionerna hos 6vriga remissinstanser ar blandade. De flesta valkomnar, gene-
rellt, en fortydligad lagstiftning pa omradet men darutover skiljer sig asikterna om
utredningens forslag. Vissa remissinstanser, bl.a. SORAD, Lansstyrelsen i Stock-
holm och Myndigheten foér ungdoms- och civilsamhallesfragor, tillstyrker forslagen
i deras helhet, medan andra tillstyrker dem i vissa delar. Manga av remissinstan-
serna anser att forbudet mot kommersiellt fraimjande av privatinforsel av alkohol-
drycker ska innefatta dven utlindska siljare. Exempelvis papekar Aklagarmyndig-

heten, trots att man tillstyrker utredningens forslag, att den foreslagna regleringen
annars riskerar att kringgas. Detta eftersom en svensk aktor blir oférhindrad att
framja privatinforsel om marknadsforing och forsiljning sker via ett utlandskt dot-
terbolag. Vissa, bl.a. Lansstyrelsen i Gotlands ldn, ar tveksamma till att distansfor-
sadljning foreslas bli tilldten eftersom man anser att det ligger néra till hands att se
detta som en form av detaljhandel. Gota hovritt anser att ett tillatande av dis-
tansforsiljning enligt utredningens forslag innebér en utvidgning av det lagliga

omradet men delar samtidigt utredningens bedomning att ett forbud mot distans-

forsaljning skulle vara férenat med vissa svarigheter nar det géller gransdragning-
en mellan distanskop och distansforsaljning. Denna problematik skulle enligt Gota
hovrétt kunna leda till att rattstillamparen avstar fran att ingripa mot privata fore-

tags verksamhet pa omradet.

Vissa remissinstanser anser, liksom Konkurrensverket, att forslagen inte ar tillrack-
ligt tydliga. Advokatsamfundet, exempelvis, avstyrker forslagen eftersom man an-
ser att de premisser forslagen bygger pa till viss del kan ifrdgasattas, bl.a. eftersom
de inte uppfyller grundlaggande rattssakerhetskrav vad avser tydlighet och forut-
sebarhet. Advokatsamfundet anser att eventuellt lagstiftningsarbete bor ansta i av-

vaktan pa utgadngen i det pagdende finska drende som namnts ovan. Kommerskol-
legium anser att utredningen pa ett tydligare satt skulle kunna ha utvecklat hur for-
slagen EU-rattsligt kan rattfardiga de inskrankningar i den grundlaggande fria ror-
ligheten for varor och tjanster som det ar fraga om.

Nulage

Socialdepartementet uppger att regeringen for narvarande avvaktar EU-
domstolens forhandsavgorande i det finska drendet.
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4 Gardsforsaljning

Med gardsforsaljning avses forsaljning av starkol, vin och spritdrycker direkt fran
tillverkare till konsument. Konkurrensverket rapporterade om gardsforséljning
senaste gangen i sin rapport till kommissionen i december 2012. D& hade regering-
en nyligen aviserat att gardsforsiljning, enligt det forslag som gardsforsaljningsut-
redningen hade presenterat i december 2010,% inte skulle tillatas.

Lantbrukarnas Riksférbund, LRF, skickade under hosten 2014 ett klagomal till
kommissionen géllande bl.a. att gardsforsaljning inte ar tillatet i Sverige. I korthet
anser LRF att Sverige, genom att inte tilldta gardsforsaljning, bryter mot vissa regler
i EUF-fordraget. LRF anser ocksa att Systembolaget, i sin egenskap av monopolist,
har skapat orimliga forsaljningsvillkor for att hindra sma svenska vinproducenter
fran att bedriva gardsforsaljning.

I'januari 2015 skickade kommissionen ett s.k. Pre-closure letter till LRF i vilket
kommissionen meddelade att man planerar att stainga arendet utan att vidta nagra
atgarder. Kommissionen motiverar ocksa sitt stallningstagande, bl.a. skriver man
att det inte finns nagra bevis for att Systembolagets inkdps- och sortimentsmodell
("selection rules”) inte tillimpas oberoende av produkternas ursprung eller pa ett
satt som innebar nackdelar for importerade drycker producerade av smaskaliga f6-
retag. Inte heller anser kommissionen att det finns nagra bevis for att det finns
nagra diskriminerande exportrestriktioner relaterade till alkoholhaltiga drycker i
Sverige.

LRF har vidtagit ytterligare skriftvaxling med kommissionen i darendet, som fortfa-
rande dr under handlaggning hos kommissionen.

Socialdepartementet har tidigare till Konkurrensverket meddelat att fragan om
gardsforsaljning inte kommer att utredas pa nytt.

29 SOU 2010:98: Gardsférsaljning (delbetdnkande av Utredningen om vissa alkoholfragor)

3 Foérdraget om Europeiska unionens funktionssatt
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5 Klagomal

Sedan Konkurrensverkets rapport till kommissionen i juni 2014 har inga klagomal
enligt konkurrenslagen relaterade till Systembolaget inkommit till eller behandlats
av Konkurrensverket.
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6 Arenden i Alkoholsortimentsndmnden

Alkoholsortimentsnamnden har bl.a. till uppgift att 6verprova Systembolagets
beslut varigenom Systembolaget avvisat en alkoholdryck eller avfort en alkohol-
dryck ur sitt sortiment (inklusive bestéllningssortimentet).

Alkoholsortimentsnamnden fick under ar 2014 in nio drenden rérande 6verprov-
ning av Systembolagets beslut. Beslut fattades i sju drenden under perioden. I tre av
drendena avskrevs overklagandet sedan den sokande aterkallat det. I tva drenden
avslog namnden 6verklagandet med motiveringen att klaganden fyllt i fel uppgif-
ter i offerten. I ett drende avvisade ndmnden 6verklagandet. Fragan i drendet var
om Systembolaget hade lamnat olika motiveringar till sitt beslut. I ett drende bifoll
namnden klagandens 6verklagande. En leveranttr hade 6verklagat Systembolagets
beslut att avlista tre produkter. Systembolaget hade motiverat sitt beslut med att
forpackningarnas utformning och utseende stred mot alkohollagen.
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7 Statistik

7.1 Systembolagets forsaljning

7.1.1 Fast sortiment, tillfalligt sortiment, bestallningssortiment

Under ar 2014 uppgick Systembolagets totala forséljning till ca 33 miljarder kronor
(inklusive moms). Forsaljningen fordelade sig pa olika produktsorter enligt f61-
jande.

Varugrupp Forsiljning (tkr) Andel Forandring (jfrt m 2013)
Brannvin 1 852 458 5,6% -2,9%

Ovrig sprit 4 816 348 14,6% -0,6%

Starkvin 521 111 1,6% -2,0%

Vin exkl starkvin 16 827 588 51,0% +3,3%

Starkdol 7 839 322 23,7% +5,4%

Cider, blanddryck 864 553 2,6% +2,7%
Alkoholfritt 144 257 0,4% +16,5%

Torra varor/ospec 142 445 0,4% +5,2 %
SUMMA 33 008 08231 100% +2,8%

Systembolagets forsdljning under perioden var fordelad pa olika sortiment enligt
foljande.

¢ Fast sortiment 94,3 procent

o Tillfalligt sortiment 2,5 procent

¢ Bestallningssortiment 2,6 procent
¢ Privatimportservice 0,1 procent

® Torra varor 0,4 procent

Den 31 december 2014 var antalet listade artiklar i respektive sortiment féljande.
¢ Fast sortiment 2 434 artiklar (15,1 procent av antalet artiklar)
¢ Tillfalligt sortiment 790 artiklar (4,9 procent av antalet artiklar)

¢ Bestallningssortiment 12 871 artiklar (80,0 procent av antalet artiklar)

En genomsnittlig Systembolagsbutik hade sin forséljning fordelad pa foljande antal
artiklar per sortiment under en genomsnittlig manad under perioden.

¢ Fast sortiment 1 277 artiklar (84,6 procent av antalet artiklar, 94,9 procent av for-
sdljningen)

31 Motsvarande siffra for ar 2013 var 32 108 103 tkr.
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o Tillfalligt sortiment 77 artiklar (5,1 procent av antalet artiklar, 2,5 procent av for-
sdljningen)

¢ Bestallningssortiment 154 artiklar (10,2 procent av antalet artiklar, 2,7procent av
forsaljningen)

Under perioden kvalificerade sig 241 artiklar fran bestallningssortimentet for for-
sdljning i det fasta sortimentet. De kom in i det fasta sortimentet vid fyra olika sor-
timentsskiften (mars, juni, september respektive december).

Totalt 4 297 nya artiklar listades i bestallningssortimentet under perioden. Den 31
december 2014 fanns 646 artiklar fran bestallningssortimentet lagerforda i 401
Systembolagsbutiker.

Under perioden avlistades 448 artiklar fran det fasta sortimentet. 398 stycken av
dessa avlistades efter utvardering da de inte uppnadde tillrackligt hog forséljning.
26 artiklar avlistades eftersom de ersatts av samma produkt med ny férpackning
som darmed fatt nytt artikelnummer. 22 artiklar avlistades pa begaran av leveran-
tor efterslutforsaljning, och tre artiklar avlistades pa grund av brister i produktkva-
litet.

7.1.2 Lokalt efterfragade artiklar m.m.

Under ar 2014 utgjorde forséljningen av lokalt efterfragade artiklar 6,4 procent av

butikernas totala forsaljning. Antalet lokalt efterfragade artiklar var 6 159. Av dessa
kom 44,1 procent fran det fasta sortimentet och stod for 72,7 procent av forsaljning-
en av de lokalt efterfragade artiklarna. 20,1 procent kom fran det tillfalliga sorti-
mentet och stod for 6,5 procent av forsiljningen. 35,8 procent kom fran bestall-
ningssortimentet och stod for 20,8 procent av forsaljningen.

Vad giller Butikens Val har Systembolagsbutikerna i genomsnitt 11,5 av 20 mdojliga
artiklar. 89,7 procent av Butikens Val-artiklarna kommer fran det fasta sortimentet,

6,0 procent fran bestéllningssortimentet och 4,3 procent fran det tillfalliga sortimen-
tet (TSLS). Per den 8 april 2015 anvandes 1 503 olika artiklar som Butikens Val.

Forsadljningen av lokalt producerade produkter utgjorde 0,35 procent av butikernas
totala forsaljning under ar 2014. Den 31 augusti 2014 fanns det 756 lokalt produce-
rade produkter varav 489 stycken var lagerforda i 282 butiker. Den 30 september
2014, dvs. en manad efter inférandet av TSLS, aterfanns 441 av produkterna i TSLS.
Detta motsvarade ca 58 procent av det antal lokalt producerade produkter som
fanns i augusti. Resterande del av de lokalt producerade produkterna valde leve-
rantorerna att placera i bestdllningssortimentet. TSLS-artiklarna utgjorde 66 procent
av det tillfalliga sortimentet per den 30 september 2014.

Vad giéller privatimport har antalet forfragningar till Systembolaget inte blivit farre
efter den 1 juli 2008 da det klargjordes att privatinforsel av alkoholdrycker &r
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tillaten. Under ar 2104 tog Systembolaget emot 23 114 forfragningar om privatim-
port. Av dessa ledde 11 092 stycken (48,0 procent) till att kop gjordes. Systembola-
get avser fOr ndrvarande inte att gora nagra forandringar av sin privatimportser-
vice.

7.2 CANSs rapportering

7.2.1 Uppdraget

CAN (Centralférbundet for alkohol- och narkotikaupplysning) har sedan ar 2013
regeringens uppdrag att Iopande f6lja alkoholkonsumtionen i Sverige inom ramen
for de s.k. Monitormatningarna. Detta arbete utfordes tidigare av SORAD (Centrum
for socialvetenskaplig alkohol- och drogforskning) vid Stockholms universitet.
Kartlaggningen bygger pa en berdkningsmodell som utgar fran statistik 6ver regi-
strerad alkoholforsaljning (Systembolaget, restauranger samt folkol i livsmedelsbu-
tiker) samt skattningar av anskaffningen av oregistrerad alkohol (privatinforsel,
smuggling, hemtillverkning samt Internethandel). Skattningarna av den oregistre-
rade alkoholen gors med hjilp av en 16pande frageundersokning. Slumpmassigt
utvalda invanare (17-84 ar) blir intervjuade per telefon om sina alkoholinkp de
senaste 30 dagarna.® Totalt genomfors ca 18 000 intervjuer per ar.

7.2.2 Den totala alkoholkonsumtionen®

Enligt preliminara siffror frain CAN uppgick konsumtionen av alkohol till motsva-
rande ca 9,3 liter ren alkohol per invanare 15 ar och aldre ar 2014. Det ar en minsk-
ning med ca 4 procent jamf{ort med aret innan. Nivan pa konsumtionen ligger nu
mellan de nivder som uppmattes for ar 2012 (9,08 liter) respektive ar 2013 (9,73 li-
ter). Detta talar enligt CAN for att den minskning i konsumtionen som skedde mel-
lan &ren 2004 och 2012 nu planat ut. Ar 2004 konsumerades i snitt motsvarande
10,56 liter ren alkohol per invanare 15 ar och &dldre. Denna siffra har sjunkit konti-
nuerligt sedan dess.

Saval den registrerade som den oregistrerade alkoholforsaljningen minskade under
ar 2014. Den registrerade, som uppgick till ca 7,2 liter, minskade med ca 1 procent

medan den oregistrerade, som uppgick till ca 2,1 liter, minskade med ca 13 procent.
Systembolagets forsdljning minskade nagot under perioden men dess andel av den
totala konsumtionen 6kade fran ca 59,6 procent ar 2013 till ca 61,5 procent ar 2014.34

32 Bade fasta telefonnummer och mobilnummer anvands.

3 Kalla: “Konsumtionen av alkohol 2014 — preliminéra uppgifter” (PM fran CAN). De officiella siffrorna for restau-
rangforsaljningen fanns inte tillgangliga vid tidpunkten f6r publiceringen av CANs PM.

3 Har avses Systembolagets forséljning raknad i volym, antal liter ren alkohol.
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Den totala konsumtionen av alkoholdrycker i Sverige fordelades pa olika kanaler
enligt foljande (liter ren alkohol per invanare 15 ar och aldre).?

2012 2013 2014 andel 2014
Systembolaget 5,75 5,80 5,7 61,3%
Restauranger 0,93 1,00 1,0 10,8%
Folkol 0,53 0,51 0,5 5,4%
Resandeinforsel 1,26 1,49 1,3 14,0%
Smuggling 0,44 0,59 04 4.3%
Hemtillverkning 0,13 0,17 0,2 2,2%
Internet 0,05 0,18 0,1 1,0%
SUMMA 9,08 9,73 9,3 100,0%

7.2.3 E-handeln med alkoholdrycker®*

Maitningar av e-handeln med alkoholdrycker har gjorts sedan ar 2006. CANs be-
rakningar ger vid handen att e-handelns andel av den totala alkoholkonsumtionen

sett ut enligt foljande.

Ar 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Volym 0,04 002 002 005 002 010 005 018 0,1
Andel 03% 02% 02% 05% 02% 1,0% 0,6% 1,8% 1,0%

E-handelns andel varierade saledes enligt CAN mellan ca 0,2 och 1 procent under
aren 2006-2014 med undantag for ar 2013, da siffran lag pa ca 1,8 procent. En mojlig
forklaring till denna siffra dr enligt CAN att CityGross i slutet av juni 2013 inledde
verksamheten med att erbjuda sina kunder att via Internet dven bestalla vin i sam-
band med att de bestdllde matkasse. CAN noterade en stor uppgang i antalet be-
stallare av vin just under andra halvaret 2013. Det finns dock ingen statistik 6ver
hur manga som bestallt vin just via CityGross varfor det inte gar att avgora om
denna handel varit tillrackligt stor for att driva upp den skattning som gjordes i
CANs Monitorundersokning. Enligt CAN kan det tankas att CityGross mycket
uppmaérksammade verksamhet kan ha véckt intresse for e-handel med alkohol mer
generellt, dvs. handel genom andra Internetleverantorer och med andra alkohol-
drycker an vin.

% Kallor: Monitormatningarna, Systembolaget, Folkhidlsomyndigheten och Delfi.

%] detta sammanhang avses privatpersoners kdp av alkoholdrycker via Internet fran andra dan Systembolaget. Siff-
rorna dr berdknade pa volym, omréknat till ren alkohol.
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8 Sammanfattande kommentar

Systembolagets nya sortimentsmodell var fullt inférd i borjan av hdsten 2013. Ge-
nom ett nytt sétt att klassificera och gruppera butiker, och genom inférande av flera
sortimentmixar och titare sortimentskiften, har Systembolaget haft som mal att
skapa storre flexibilitet i sitt utbud. For leverantorerna innebar den nya modellen
att stegen mellan olika distributionsnivaer har blivit kortare, och artiklar utvarderas
nu inte enbart efter sin nominella férsaljning utan efter sin faktiska saljstyrka ge-
nom att de vid utvardering och ranking viktas upp utifran sin marknadstackning.
Syftet ar att skapa en mer rattvis bedomning av artiklarnas prestationer.

Konkurrensverket anser att det ar bra fran konsumentsynpunkt att Systembolaget
har som mal att i hdgre grad anpassa sitt utbud efter konsumenternas behov och
onskemal. Konkurrensverket ar ocksa 6verlag positivt till de forandringar som
beror leverantdrerna och Gver att Systembolaget i sin process med den nya sorti-
mentsmodellen fort en dialog med leveranttrerna. Det ar emellertid for tidigt att
se nagra langsiktiga effekter av den nya sortimentsmodellen. Konkurrensverket
kommer darfor att f6lja och rapportera om modellen och Systembolagets inkdps-
process i framtida rapporter till kommissionen. Utgangspunkten fér Konkurrens-
verket ar att Systembolaget alltid ska applicera principerna om likvardig tillamp-
ning av objektiva och transparenta inkops- och forsaljningsvillkor.

Systembolaget har dndrat sitt inkdpsforfarande for lokalt och smaskaligt produce-
rade produkter fran och med den 1 september 2014. Leverantorer av sddana pro-
dukter far nu vélja mellan att offerera sina produkter till det nya Tillfalligt Sorti-
ment Lokalt och Smaskaligt (TSLS, som tillhor det tillfdlliga sortimentet) eller pla-
cera dem i bestdllningssortimentet. For att komma ifraga for TSLS maste en rad
krav uppfyllas. Urvalet bestdms fraimst genom kundefterfragan. Konkurrensverket
ar positivt till att Systembolaget for en kontinuerlig dialog med leverantorerna i
fragan och noterar att Systembolaget redan genomfort vissa dandringar i TSLS-
forfarandet efter forslag fran leverantorer. Det dr emellertid dnnu for tidigt att gora
nagon utvardering av effekterna av inforandet av TSLS, och darmed svart for Kon-
kurrensverket att i dagslaget ha nagra konkreta synpunkter. Konkurrensverket
kommer att f6lja och analysera utvecklingen och aterkomma till fragan i sina fram-
tida rapporter.

Sedan augusti 2013 ar hela Systembolagets sortiment tillgangligt for bestallningar
via Internet, for uthamtning i valfri Systembolagsbutik. Den andel av Systembola-
gets forsdljning som harror fran bestéllningar pa Systembolagets webbplats kan
annu betraktas som blygsam (ca 1 procent av den totala forséljningen) men Kon-
kurrensverket ser positivt pa den 6kade tillganglighet for kunderna som mdgjlighet-
en att e-bestdlla innebar. Att nu hela sortimentet ar tillgangligt for e-bestéllning
torde dven ha positiva effekter fran konkurrenssynpunkt for leverantorerna, vilka
nu konkurrerar pa lika villkor avseende e-bestallningsforsaljningen.
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Vad galler Systembolagets forsoksverksamhet med hemleveranser, som inleddes i
november 2012, kan Konkurrensverket notera att den forsiljning som sker via hem-
leveranser hittills kan betraktas som mycket blygsam (ca 0,02 procent av den totala
forsaljningen). For narvarande pagar en utvardering av verksamheten varefter Sys-
tembolagets dgare staten ska ta stallning till om man ska erbjuda hemleveranser
aven fortsattningsvis.

Systembolagets process nar det géller inférande av krav pa lattviktsflaska har in-
letts. Konkurrensverket dr positivt till att Systembolaget pa ett tidigt stadium in-
formerat sina leverantorer och avser att ha en fortsatt dialog med dessa i fragan. I
dagslaget har Konkurrensverket inga konkreta synpunkter pa kravet men Konkur-
rensverket kommer att tillse att konsekvenserna av kravet pa lattviktsflaska analys-
eras narmare, och kommer att rapportera om utvecklingen i framtida rapporter till
kommissionen.

Konkurrensverket har inte mottagit nagra klagomal betraffande Systembolaget se-
dan den senaste rapporten till kommissionen levererades (december 2014). Vad gal-
ler de synpunkter som Systembolaget mottagit fran vissa leverantorer om att den
garanterade listningstiden for nyheter i det fasta sortimentet om sex manader &r for
kort, noterar Konkurrensverket att Systembolaget genomfor en utredning for att se
om Onskemdlen om langre listningstid kan tillgodoses. Konkurrensverket noterar
aven att Systembolaget beslutat att, tillsammans med en av leverantdrernas
branschorganisationer, se 6ver processen for inkdp av vissa storre volymlansering-
ar, i syfte att korta tiden mellan offertinlamnande och besked om inkop. Vad géller
synpunkterna fran en del leverantorer att Systembolagets sortiment skulle 16pa risk
att likriktas med den nya sortimentsmodellen, finner Konkurrensverket i nuldget
inte ndgon anledning att ifrdgasatta Systembolagets uppgift att dess analyser visar
att modellen gett en storre bredd i sortimentet.

Vad géller LRFs klagomal till kommissionen rérande bl.a. gardsforsaljning, avvak-
tar Konkurrensverket kommissionens slutliga beslut i drendet.

I det mal som ror Systembolagets upphandling av medietjanster® beviljade Kam-
marrdtten provningstillstand efter att motparten overklagat Forvaltningsrattens
dom enligt vilken Systembolaget inte omfattas av lagen om offentlig upphandling,
LOU. Systembolaget har emellertid sedan dess dragit tillbaka upphandlingen som
inte langre ar aktuell. Motparten har vidhallit att malet ska provas i sak, och Sys-
tembolaget ska slutfora sin talan i Kammarréatten senast den 13 juli 2015.

E-handeln med alkoholdrycker har varit foremal for en livlig debatt i media under
en langre tid. Konkurrensverket har redogjort for utvecklingen pa omradet i sina
tidigare rapporter till kommissionen. E-handelns andel av den totala alkoholkon-
sumtionen ar fortfarande liten men har dnda dkat nagot de senaste aren. Dessutom
har antalet foretag som erbjuder svenska konsumenter att bestédlla alkoholdrycker

37 Se Konkurrensverkets rapport till kommissionen i juni 2014, sid 15-17.
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fran andra EES-lander via Internet, och ombesorjer hemleverans av dessa drycker,
okat kraftigt pa senare ar. Alkoholleveransutredningen presenterade i juli 2014% en
modell for e-handeln med alkoholdrycker som skulle innebara att saval s.k. di-
stanskop som s.k. distansforsaljning blir tillatet i Sverige. Konkurrensverket har ti-
digare uttryckt tveksamhet till att utredningens forslag skulle 16sa de tolkningspro-
blem av det svenska regelverket for privatinforsel av alkoholdrycker som upp-
marksammats. Konkurrensverket ar darfor positivt till att lagstiftaren nu invantar
de klargéranden pa omradet som kan komma att meddelas av EU-domstolen inom
ramen for dess provning av ett finskt drende. Oavsett vilken modell f6r e-handeln
som kommer att bli aktuell, ar det enligt Konkurrensverket mycket viktigt att re-
gelverket gors tydligt i alla avseenden. Detta ar utgangspunkten for att sunda
marknadsforhallanden ska vara mojliga.

3 SOU 2014:58



