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Sammanfattande kommentar

Konkurrensverket noterar att Systembolaget gjort en 6versyn och utarbetat en revi-
derad version av sin prismodell vilken ska borja gdlla den 1 mars 2017. I den revi-
derade modellen ska, liksom i dagens modell, finnas en fast paslagsdel (i kronor)
och en rorlig paslagsdel (i procent). Den fasta ska spegla den del av kostnadsmas-
san som utgors av hanteringskostnader i butik (personalkostnader), medan den ror-
liga ska spegla alla 6vriga rorelsekostnader samt avkastningskravet, pa samma satt
som idag. Det rorliga paslaget, som sdanks nagot nar modellen trader i kraft, ar det-
samma for samtliga varugrupper. De fasta paslagen ar olika for varje varugrupp,
och kommer att 6ka for vin och sprit medan de kommer att minska for 6l och cider
& blanddryck beroende pa att hanteringskostnaderna for vin och sprit dr storre an
for ol och cider & blanddryck.

En av branschorganisationerna for svenska leverantorer har kontaktat Konkurrens-
verket och framfor kritiska synpunkter pa den metodik som legat bakom utarbe-
tandet av den nya prismodellen. Branschorganisationen menar att den studie som
Systembolaget genomfort och baserat sin nya prismodell pa, har vasentliga brister
som innebar att resultaten inte kan anses tillforlitliga. Enligt branschorganisationen
finns d@ven tveksamheter i hur Systembolaget valt att tolka och tillampa resultatet
fran studien. Branschorganisationen har meddelat att den tanker skicka ett klago-
mal om saken till Europeiska kommissionen. Konkurrensverket kommer att bevaka
héandelseutvecklingen.

Nar det galler Systembolagets planerade inforande av krav pa lattviktsflaska har
Konkurrensverket tidigare rapporterat om att Systembolaget mottagit kritiska syn-
punkter pa detta fran saval svenska som utlandska producenter och deras bransch-
organisationer, varefter Systembolaget beslutat att skjuta pa ett eventuellt info-
rande. Konkurrensverket noterar att Systembolaget for narvarande for en dialog
med producenterna och deras branschorganisationer i fragan. Konkurrensverket
kommer att fortsdtta bevaka handelseutvecklingen och redogora for denna i kom-
mande rapporter till kommissionen.

Leverantorer av lokalt och smaskaligt producerade produkter far numera valja mel-
lan att offerera dessa till Tillfalligt Sortiment Lokalt och Smaskaligt (TSLS) och att
placera dem i bestdllningssortimentet. For att komma ifraga for TSLS méaste en rad
krav uppfyllas. Urvalet bestams fraimst genom kundefterfragan. For kundernas del
har inférandet av TSLS enligt Systembolaget inneburit forbattringar i form av bl.a.
utokade bestallningsmojligheter (i Systembolagsbutik, via Systembolagets webb-
plats samt hos Systembolagets ombud), tillforlitlighet att varor finns i lager och
mojlighet att fa besked om leveranstid redan vid bestillning. I den enkatundersok-
ning som Konkurrensverket genomforde bland TSLS-leverantorerna varen 2016
framkom det invandningar mot de nya arbetsforutsattningarna i vissa avseenden.
Sett till flertalet leverantorer forefaller det &nda som att den nya modellen har tagits
emot forsiktigt positivt.



Betraffande den privata e-handeln med alkoholdrycker har socialdepartementet ut-
arbetat en promemoria i vilken det foreslas att endast distanskop — inte distansfor-
sdljning — blir tillatet i Sverige. Konkurrensverket har tidigare varit kritiskt till det
otydliga regelverket avseende privat e-handel/distanshandel eftersom det enligt
verket inneburit att oseridsa aktorer kunnat agera pa tvivelaktiga sitt konkurrens-
massigt utan att drabbas av sanktioner. Detta kan paverka konkurrensen negativt
och drabba seridsa aktorer vilket i slutindan kan leda till negativa effekter for kon-
sumenterna. Konkurrensverket ar positivt till att promemorian presenterar ett tyd-
ligare stallningstagande &n tidigare utredningar och har inte nagot att erinra mot
den foreslagna regleringen.



1 Konkurrensverkets uppdrag

1.1 Uppdraget

I samband med forhandlingarna om svenskt medlemskap i EU behandlades fragan
om Systembolagets detaljhandelsmonopol. For att Sverige skulle fa behalla mono-
polet ansag Europeiska kommissionen (hdadanefter kommissionen) att alla effekter
av monopolet som ar diskriminerande mellan nationella (svenska) och importerade
varor maste avldgsnas. Vid protokollférda samtal mellan foretradare for den sven-
ska regeringen och berdrda tjanstegrenar inom kommissionen angavs vissa forut-
sattningar for att detaljhandelsmonopolet skulle anses fungera pa ett icke-diskrimi-
nerande sétt. Av motesprotokollet framgar att med icke-diskriminerande avses
foljande:

e Inkops- och forsiljningsvillkor for alkoholdrycker ska vara objektiva.

e Villkoren ska tillampas likvardigt pa medborgare och produkter i gemen-
skapen.

e Villkoren ska vara transparenta.

I enlighet med 6verenskommelsen vid Sveriges anslutning till EU ska Konkurrens-
verket utova tillsyn 6ver detaljhandelsmonopolet vad galler dess icke-diskrimine-
rande funktionssatt och rapportera till kommissionen tva ganger om aret. Uppdra-
get finns dven inskrivet i regeringens instruktion till Konkurrensverket!. Konkur-
rensverket har utfort uppdraget sedan den 1 januari 1995.

1.2 Genomforande

Konkurrensverkets uppdrag innebar att olika faktorer i Systembolagets verksamhet
som kan ha betydelse for bedomningen av detaljhandelsmonopolets nuvarande och
fortsatta icke-diskriminerande funktionssatt redovisas. I uppdraget ingar ocksa att
redogora for de atgarder som har vidtagits eller avses att vidtas av Systembolaget
och andra aktorer pa marknaden och som kan ha betydelse for det icke-diskrimi-
nerande funktionssattet.

Konkurrensverket redogor saledes i sina rapporter till kommissionen for Systembo-
lagets sortimentsmodell och férandringar som Systembolaget gor i denna eller i sin
inkopsprocess. Rapporterna innehaller aven information om andra atgarder som
vidtas av Systembolaget vilka kan ha betydelse for det icke-diskriminerande funk-
tionssattet. Konkurrensverket rapporterar ocksa om Alkoholsortimentsnimndens
drenden samt om eventuella klagomal relaterade till Systembolaget som inkommit

1 Férordning (2007:1117) med instruktion f6r Konkurrensverket, 4§



till Konkurrensverket. Vidare redogor Konkurrensverket for utredningar pa alko-
holomradet samt om @ndringar i den lagstiftning som ror alkoholdrycker. Rappor-
terna innehaller dven statistik over forsaljningen och konsumtionen av alkohol-
drycker i Sverige.

I den nu aktuella rapporten skriver Konkurrensverket bl.a. om Systembolagets
oversyn och revidering av prismodellen. Vidare redogors for situationen angaende
Systembolagets planerade 6vergang till krav pa lattviktsflaska. Socialdepartemen-
tets promemoria angdende distanshandel med alkoholdrycker, och Konkurrens-
verkets remissvar pd promemorian, sammanfattas. Arenden som behandlats av Al-
koholsortimentsnamnden under perioden januari-september 2016 refereras, och
Systembolagets forsaljning fordelad pa olika sortiment under samma period pre-
senteras, liksom statistik fran Centralférbundet f6r Alkohol- och Narkotikaupplys-
ning, CAN, géllande forséljningen av alkohol.?

Under arbetet med rapporten har Konkurrensverket stallt fragor till och inhamtat
material fran Systembolaget och CAN. Fragor har dven stallts till bl.a. Alkoholsor-
timentsnamnden och berérda branschorganisationer.

Systembolaget har beretts majlighet att lamna synpunkter i anslutning till rappor-
tens fardigstallande.

2 Under ar 2013 fick CAN i uppdrag av socialdepartementet att ansvara for de s.k. Monitormétningarna som pagatt
kontinuerligt sedan ar 2000 och som tidigare skottes av SORAD (Centrum for socialvetenskaplig alkohol- och drog-
forskning vid Stockholms universitet). Numera ligger ansvaret f6r Monitormétningarna pa Systembolaget men
uppdraget att utfora dem ligger fortfarande pa CAN.



2 Systembolaget
2.1 Sortimentsmodellen

2.1.1 Nulage

Systembolagets sortimentsmodell var slutligt inford i borjan av hosten 2013.3 Det
overgripande syftet med den nya modellen &r att Systembolaget ska kunna méta
olika kundgruppers forvantningar pa ett battre sitt. Systembolagets butiker dr nu
indelade i sex olika grupper med liknande kundefterfragan inom respektive grupp.
Inom varje grupp finns ocksa olika storleker pa butikerna. Varje butik har en cen-
tralt tilldelad sortimentsmix med artiklar fran det fasta och det tillfalliga sortimen-
tet. Darutover finns flera mojligheter att variera sortimentet i varje butik, se nedan,
avsnitt 2.1.2.

Sortimentet utvarderas med kortare intervaller dn forut, och artiklar i bestallnings-
sortimentet deltar i samma utvarderings- och rankingprocess som artiklar i det
fasta sortimentet. En uppflyttning fran bestillningssortimentet till det fasta sorti-
mentet ger omedelbar butikstackning, och artiklar utvarderas efter den forsaljning
de genererar totalt sett. For att kompensera artiklar som inte lagerfors pa alla buti-
ker viktas varje pa butik lagerford artikels bidrag. Syftet ar att skapa en mer rattvis
bedomning av artiklarnas prestation.

Alla leverantorer far en veckovis preliminar ranking via Leverantorsportalen dar de
kan folja sina artiklars prestationer jamfort med andra i samma segment. Leveran-
torerna kan emellertid se endast sina egna artiklars namn i Leverantorsportalen.
For ovriga artiklar visas bara poang. Systembolaget erbjuder dock intresserade le-
verantOrer mojligheten att kopa historisk forséljningsdata avseende som tidigast
foregaende forsaljningsméanad. Den historiska forsaljningsdatan visar forsaljningen
av samtliga artiklar.

Vissa leverantorer har sedan den nya modellen inférdes framfort nskemal om en
langre garanterad listningstid for nyheter i fast sortiment. Systembolaget har, efter
att ha genomfort en utredning under ar 2015, beslutat att férlanga denna listnings-
tid fran sex till nio manader (och till tolv manader for ekologiska och/eller etiska
artiklar). Detta tradde i kraft den 1 mars 2016. Vidare har Systembolaget den 1 mars
2016 ocksa forlangt tiden mellan utvardering och sortimentsskifte fran cirka atta
veckor till cirka tre manader.

Den 1 september gjordes en andring i Systembolagets Allmadnna Inkopsvillkor som
ger Systembolaget majlighet att under en begransad period vidta testverksamhet.

3 Konkurrensverket gav en utforlig beskrivning av den nya sortimentsmodellen i sin rapport till kommissionen i
juni 2012. Darefter har Konkurrensverket i sina rapporter f6ljt upp och rapporterat om andringar i modellen.
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Systembolaget uppger att sddan testverksamhet ar viktig eftersom Systembolaget
da far forutsattningar att utvardera hur man pa basta satt kan effektivisera sitt ar-
betssitt och forbattra kunderbjudandet. Testverksamhet beskrivs vidare nedan, i
avsnitt 2.1.3.

2.1.2 Lokalt efterfragat sortiment m.m.
Lokalt Efterfragat Sortiment

Utover de artiklar i det fasta sortimentet och det tillfdlliga sortimentet som varje bu-
tik lagerfor och som utgor den centralt tilldelade sortimentsmixen, finns d@ven for
enskild butik anpassat Lokalt Efterfragat Sortiment. Detta kan besta av artiklar ur
det fasta sortimentet, det tillfdlliga sortimentet och/eller bestallningssortimentet.
Forutsatt att Systembolaget kan konstatera att det finns en dokumenterad lokal
kundefterfragan pa en artikel i det fasta eller det tillfdlliga sortimentet kan artikeln
lagerforas i butik som en del av det Lokalt Efterfragade Sortimentet. Vad galler ar-
tiklar i bestdllningssortimentet d4r huvudregeln att sddana lagerfors hos leverantor
men som ett undantag fran denna princip kan artiklarna, vid dokumenterad kund-
efterfrdgan, lagerforas i butik. Antalet artiklar som ingar i Lokalt Efterfragat Sorti-
ment kan variera mellan olika butiker och begréansas ytterst av tillgangligt hyllut-
rymme.

Systembolaget foljer centralt upp alla butikers forsaljning och kundforfragningar av
artiklar som inte finns i respektive butiks sortimentsmix. Alla bestéllningar (via bu-
tik eller Internet) som leder till kop fangas upp i Systembolagets systemstod per bu-
tik. Muntliga forfragningar som inte leder till kop registreras pa artikelniva i buti-
kernas kundservicesystem av personalen och tas med i berdkningen av vilka artik-
lar som bor lagerforas pa den enskilda butiken utan att kunden behover fylla i na-
got formuldr e.d. Om en artikel visar sig ha en kundefterfradgan som motiverar la-
gerforing lagerfors den pa aktuell butik, oavsett artikelns sortimentstillhorighet.

Butikens Val

Enskilda Systembolagsbutiker har mdjlighet att sjdlva besluta om att lagga till maxi-
malt 20 artiklar i butikens sortiment. Denna mdjlighet, som kallas Butikens Val, har
inforts for att butiker ska kunna tillgodose ett sarskilt lokalt identifierat behov och
lata det utgora ett komplement till det centralt styrda lokala sortimentet. Exempel
pa artiklar som kan bli foremal f6r Butikens Val ar nischade artiklar sdsom koscher,
artiklar med lokal prégel, festivalartiklar, artiklar att anvanda som stod i radgiv-
ning (t.ex. om alkohol och halsa), glutenfritt eller lagalkohol samt artiklar for mat-
och dryckesrekommendationer, t.ex. viner av viss smaktyp eller viss druva.

Artiklar i det fasta och det tillfalliga sortimentet ar tillgangliga for Butikens Val. I
undantagsfall och efter sarskilt godkannande fran Systembolagets inkdpsavdelning
kan aven artiklar i bestallningssortimentet valjas. Artiklar i Butikens Val kan laggas
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till och tas bort nar som helst. En artikel med kortvarig lokal efterfragan kan saledes
finnas i en butik under en mycket kort period.

Utvardering och nollstédllning av en butiks samtliga artiklar i Butikens Val sker cen-
tralt fyra ganger per ar, precis som for det centralt styrda lokala sortimentet. Detta
sker infor sortimentsskifte i butikerna och syftar till att ge de mest sédljande valda
artiklarna fortsatt plats pa varje enskild butiks hylla. Utrymmet for artiklar i Buti-
kens Val ar olika for olika butiker, och utvarderingen ar butiksunik bade avseende
vilka artiklar som ska stanna kvar samt i vilken mangd de ska finnas. De artiklar
som inte har tillrackligt hog efterfrdgan kommer inte ldngre att lagerstyras till bu-
tik. Butiken behover da fatta nya beslut om vilka artiklar som den anser att den
behover for att tillgodose kundernas efterfragan.

Tillfalligt Sortiment Lokalt och Sméskaligt (TSLS) *

Under de senaste aren har Systembolaget upplevt att efterfragan pa lokalt och sma-
skaligt producerad 6], vin och sprit 6kat avsevart. Samtidigt har Systembolaget sett
en stark tillvaxt i antalet producenter. Med anledning av detta inférde Systembola-
get den 1 september 2014 ett nytt inkdpsforfarande/sortiment for dessa produkter.
Sortimentet benamns Tillfalligt Sortiment Lokalt och Smaskaligt (“TSLS”) och hor
till det tillfalliga sortiment som Systembolaget sedan tidigare erbjuder.

For att komma i fraga for inkop som TSLS-artikel kravs att artikeln produceras lo-
kalt, inom ett avstdnd om hogst femton mil fran den/de butiker som artikeln kops
in till, och att artikeln &r att anse som smaskalig vilket betyder att den ar hantverks-
massigt producerad® och den arliga produktionsvolymen for artikeln understiger
vissa specificerade nivaer (olika for olika kategorier). Artikeln ska dessutom upp-
fylla minst ett av nedanstaende kriterier:

- Produkten ska vara jast, bryggd, destillerad eller mustad pa den lokala produk-
tionsadressen.

- Produkten ska innehalla lokala ravaror. Enbart vatten raknas inte som en lokal ra-
vara.

- Produkten ska fa sin slutgiltiga karaktar pa den lokala produktionsadressen. En
artikel som endast etiketteras eller buteljeras lokalt uppfyller inte detta kriterium.

Leverantdrer viljer sjdlva om de vill offerera sina produkter till TSLS-sortimentet
eller placera dem i bestéllningssortimentet®. TSLS-artiklar kops in av Systembolaget
efter staende offertforfragan under en begransad period, for forsaljning i en-tio bu-
tiker beldgna nédra TSLS-artikelns produktionsstalle. Avtalstiden ar tolv manader
eller en kortare tid i fall dar artikelns forséljning kan forvantas vara starkt kopplad
till viss sdasong eller om artikeln bara finns i begransad volym. I samband med av-

4] Konkurrensverkets rapport i juni 2014 gavs en utforlig beskrivning av detta inkopsférfarande.

5 Framstallningsprocessen sker i sa pass liten skala att en eller ett fatal personer varit de enda inblandade i proces-
sen och att de f6ljt produkten genom processens alla steg.

¢ Om efterfragan dr hog kan artiklar i bestéallningssortimentet kvalificera sig for lagerféring i butik som Lokalt Ef-
terfragat Sortiment eller som del av det fasta sortimentet.
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talsperiodens slut kan avtalet forlingas med tolv manader utan nytt offertforfa-
rande, under forutsattning att forlangning ar motiverad utifran artikelns forsiljning
i de aktuella butikerna. Offerten granskas av Systembolaget som gor en sensorisk
provning, en affarsmassig bedomning av kundefterfragan relaterad till bl.a. pris,
samt en kontroll av om produkten har en tydlig sisongsanknytning (jul, pask, ok-
toberfest etc). I sddana fall foljer avtalstiden det som anges i inkdpsvillkoren. Nar
det galler Ovriga artiklar av sdasongskaraktar (t.ex. Sommarol, Varol etc.) gors en
beddmning av relevant avtalstid.

Grundkriteriet for vilka artiklar och hur manga som kops in ar konstaterad kund-
efterfrdgan, alternativt forvantad kundefterfragan om det galler nya artiklar, men
aven da gors en affarsmassig bedomning av efterfragan relaterad till bl.a. pris.
Aven butikernas utrymme styr antalet artiklar.

Artiklar i TSLS-sortimentet kan inte kvalificera sig for forséljning i det fasta sorti-
mentet medan detta daremot ar maojligt for artiklar i bestallningssortimentet.” Lik-
som artiklar i bestdllningssortimentet kan emellertid artiklar i TSLS-sortimentet
kvalificera sig for lagerforing i butik som Lokalt Efterfragat Sortiment (se ovan)
om kundefterfragan ar hog.

De forsta utvarderingarna som Systembolaget gjorde av TSLS publicerades i juni
2015 och resulterade i ett fatal kommentarer fran leverantorer som fick artiklar av-
listade fran en eller flera butiker. Kommentarerna grundade sig i de aktuella leve-
rantorernas vilja att finnas kvar i sortimentet trots mycket lag forsdljning. Efter dis-
kussion visade, enligt Systembolaget, dessa leverantorer anda forstaelse for att det
som dr lokalt producerat &ven maste vara lokalt efterfragat for att fa behalla sin
plats i butikshyllan. Hosten 2015 gjorde Systembolaget en undersdkning bland
TSLS-leverantorerna som i korthet visade att leverantorer av 61 var ndjda med TSLS
medan leverantorer av vin var neutrala och leverantorer av sprit mindre néjda. Sys-
tembolaget kunde i undersokningen se ett samband mellan ndjdheten hos leveran-
torerna och hur framgangsrik deras kategori ar. Systembolaget har inte gjort nagra
utvarderingar av TSLS sedan dess.

Konkurrensverkets enkatundersokning om TSLS

Konkurrensverket skickade i april 2016 ut en webbenkat till Systembolagets samt-
liga leverantorer till TSLS. Vid tiden f6r undersdkningen uppgick antalet TSLS-
leverantdrer till 206. I enkéten, vilken besvarades anonymt, stdlldes fragor om vad
leverantdrerna anser om de kriterier som ska uppfyllas for att en produkt ska fa
ingd i TSLS och hur inférandet av TSLS har paverkat leverantorernas forséljning.
Det fragades d@ven hur leverantorerna upplever TSLS jamfort med Systembolagets

7 Inga produkter i Tillfalligt Sortiment kan kvalificera sig for forséljning i det fasta sortimentet.
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tidigare inkopsforfarande® samt vad de anser om att offerera en produkt till TSLS i
jamforelse med att placera den i bestallningssortimentet. Pa dessa fragor fick leve-
rantdrerna svara genom att vdlja mellan olika fardigformulerade svarsalternativ.
Darutover fick leverantdrerna majlighet att lamna synpunkter och upplysningar i
fritext. Resultaten av enkdtundersokningen publicerades i Konkurrensverkets forra
rapport (juni 2016).

2.1.3 Synpunkter fran leverantorer

En av leverantorernas branschorganisationer har haft synpunkter pa att den tidspe-
riod, som Systembolaget i samband med vissa storre offerter kraver att producen-
terna garanterar de offererade volymerna, ar lang. Ibland gor Systembolaget direkt
efter offertprovning besok pa plats hos vinnande produkts producent for att saker-
stélla att de offererade och intygade volymerna verkligen finns. Det kan enligt
branschorganisationen vara svart for producenterna att “lasa” dessa volymer under
hela den tid Systembolagets upphandling sker. Med anledning av synpunkterna
har Systembolaget sett 6ver inkdpsprocessen for inkdp av s.k. A-klassade viner.
Detta har utmynnat i ett forslag till fordandrad inképsprocess for dessa. Forandring-
en testas nu under en begransad period da tiden mellan offert och inkép av en pro-
dukt kortas ned. Den tid som leverantor (och darigenom producent) behover ga-
rantera att ett offererat vin finns tillgangligt forkortas darmed. Testprocessen inne-
bar att leverantdrer som Onskar delta i aktuella offerter inkommer med saval offert-
svar som offertprov vid samma tillfalle. Systembolaget avser att darefter genomfora
offertgranskning, offertprovning samt i f{érekommande fall kvalitetsuppfoljnings-
besok hos producent inom tio arbetsdagar. Systembolaget har informerat om testet
saval pa Leverantorsportalen som vid ett mote arrangerat av branschorganisationen
samt vid leverantorstraffar. Utfallet i nuldget ar att tre av fyra lanseringar for mars
2017 har godkénda auditeringar. I ett av fallen har leverantér och producent inte
kunnat godkdnnas da de inte uppfyllde kraven i offerten. Infor nastféljande lanse-
ringsperiod i juni 2017 paborjas auditering i december 2016. Enligt Systembolaget
har reaktionerna varit mycket positiva bade fran leverantorer och producenter (sa-
val fran producenter som varit foremal for audit som andra stora aktorer i aktuellt
land/distrikt). Ett inriktningsbeslut for fortsatt testverksamhet eller inférande av
den kortare processen kommer att fattas av inkopsledningen senast den 19 februari
2017.

Systembolaget har tidigare till Konkurrensverket uppgett att en del leverantorer ut-
tryckt oro Over tillvixten pa italienska viner i Systembolagets butiker. Dessa leve-
rantorer har menat att Italien som ursprungsland blivit for dominerande. System-
bolagets analyser har dock hittills visat att den nya sortimentsmodellen gett en
storre bredd i sortimentet och att Italien som ursprungsland sannolikt skulle haft en

8 Fore den 1 september 2014 kunde leverantorer av lokalt producerade produkter i bestéllningssorti-
mentet, efter ans6kan hos Systembolagets huvudkontor, lagerfora sina produkter i de tre Systembo-
lagsbutiker som var ndrmast belédgna leverantérens produktionsstélle.
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annu mer dominerande roll med den gamla modellen. Utrymmet i butik for itali-
enska viner har enligt Systembolaget speglat den kundefterfragan som finns pa sa-
dana artiklar utifrdn nuvarande sortimentsmodell. I dagsldget har enligt Systembo-
laget de italienska vinernas starka 6kning avstannat. Under ar 2017 kommer Sys-
tembolaget att satsa pa en genomlysning av sortimentet. Det har vidare inkommit
klagomal till Systembolaget pa att ett segment f6r mousserande vin domineras av
vintypen Prosecco. Fragestallningen har samma grund som tidigare rapporterade
dominans av Italien i ndgra segment. En ytterligare position har lagts till segmentet,
for att i ndgon man sdkra bredden av ursprung.

Synpunkter har inkommit till Systembolaget fran producenter i Sydafrika med for-
slag pa 24 manaders garanterad listningstid for etiskt markta produkter, for att sak-
ra ett mer langsiktigt arbete i ursprungslandet. Systembolaget har inte tagit stall-
ning till forslaget da en forlangning av listningstiden fran sex till tolv ménader ny-
ligen genomforts och inte utvarderats an. I 6vrigt ser leverantorer enligt Systembo-
laget positivt pa de genomforda forandringarna. Modellen har ocksa enligt System-
bolaget blivit lattare att forklara eftersom utvarderingsperioder och prisperioder
numera sammanfaller, och tiden fran utvardering till sortimentsskifte forlangts.

I Konkurrensverkets forra rapport (juni 2016) redogjordes for diskussioner mellan
Systembolaget och en leverantor dar Systembolaget med anledning av anteciperat
drojsmal havt inkopsavtalen vad avsag tre artiklar. Leverantoren, som tidigare le-
vererat de tre artiklarna under tva varumarken, begiarde under varen 2016 6ver-
provning hos Alkoholsortimentsnamnden. Systembolaget yrkade att nimnden
skulle avvisa talan, dd namnden inte &r behorig att prova denna typ av tvist (som
ror leverantdrsbyte och inte avlistning av produkt). Denna typ av tvister ska istéllet
provas av allmdn domstol. Namnden gick pa Systembolagets linje och avvisade le-
verantOrens talan. Leverantoren pakallade skiljeforfarande betraffande det ena va-
rumarket, mot den spanska producenten som later tillverka vin under detta varu-
marke. Med anledning av detta skiljeforfarande har leverantoren begart att System-
bolaget ska upphora med all anvandning/forsaljning av detta varumarke. System-
bolaget har erhallit besked fran varumarkesinnehavaren att denne utsett ny leve-
rantor i Sverige. Denne nye leverantor har skriftligen garanterat (i) varumarkesrat-
ten samt (ii) fullt kostnadsansvar gentemot Systembolaget. Systembolaget har inte
funnit anledning att stoppa forsaljningen av aktuell artikel. De omstédndigheter som
den ursprunglige leverantéren anfort racker inte for att avgora att varumarkesin-
trang skulle foreligga. Den ursprunglige leverantoren har vidare inte valt att vacka
talan mot nuvarande leverantér om varumarkesintrang, och framtida skiljedom i
ovan namnt skiljeforfarande kommer inte att leda till en direkt verkstallbar dom
mot nuvarande leverantor (som dr den part som séljer artikeln till Systembolaget).
Utover den garanti som nuvarande leverantor lamnat enligt ovan, vill Systembola-
get i sammanhanget papeka att det ar Systembolagets leverantérer som ansvarar
for att de har samtliga erforderliga réttigheter till de produkter som de saljer till
Systembolaget.
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2.2 Prismodellen

Systembolaget har gjort en 6versyn av sin prismodell och planerar att infora en
uppdaterad prismodell som ska galla fran och med den 1 mars 2017. Orsaken till
Oversynen var att nuvarande prismodell har tillaimpats sedan ar 2006, och att de till
modellen fasta paslagen, dvs. den del av paslagen som avser hanteringskostnaden i
butik, inte har indexerats sedan dess. Paslagen tacker darfor inte langre de avsedda
kostnaderna fullt ut. Nar Systembolaget gor sina inkop sker inga prisforhandlingar
med leverantorerna, utan leverantdrernas prissattning ar — forenklat uttryckt och
som huvudregel - fri.” Systembolaget finansierar sin verksamhet genom paslag pa
de produkter som man kopt in och som séljs vidare till konsumenter. Dessa paslag
ska tdcka kostnader och bidra till att Systembolagets avkastningsmal nas men inte
leda till vinstmaximering. Ytterligare anledningar att se 6ver prismodellen var en-
ligt Systembolaget att Systembolagets arbetssatt utvecklats, kundernas konsumt-
ionsvanor forandrats m.m.

I syfte att 6ka Systembolagets forstaelse for hur butikspersonalen disponerar sin ar-
betstid genomfordes inom ramen f&r Gversynen en tidsstudie.!® Analysen av resul-
taten visade hur butikspersonalens arbetstid fordelades mellan varuhantering, kas-
saarbete, radgivning respektive ovrigt (bl.a. skyltning, administration och prov-
ningar). Analysen visade dven hur arbetstiden fordelades mellan hantering av de
olika dryckesslagen 0}, vin, sprit respektive cider & blanddryck.

Systembolagets utgangspunkt ar att det ska finnas kvar en fast och en rorlig pa-
slagsdel i prismodellen. Den fasta ska spegla den del av kostnadsmassan som ut-
gors av hanteringskostnader i butik (personalkostnader), och den rorliga ska spegla
alla 6vriga rorelsekostnader samt avkastningskravet, pad samma satt som idag. Det
rorliga paslaget for samtliga varugrupper andras fran 19 procent till 17,5 procent.
De fasta paslagen, vilka &r olika for varje varugrupp, kommer att 6ka for vin och
sprit medan de kommer att minska for &1 och cider & blanddryck. Okningarna re-
spektive minskningarna beror pa att hanteringskostnaderna for vin och sprit ar
storre an for 6l och cider & blanddryck. Vad galler det alkoholfria sortimentet satts
det rorliga paslaget pa samma niva som for alkoholdryckerna, dvs det blir 17,5 pro-
cent. Det fasta paslaget kommer att bli olika for de olika grupperna alkoholfri 61,
cider & blanddryck, alkoholfritt vin, must respektive alkoholfritt ovrigt.

De fasta paslagen kommer att indexeras varje ar. Indexeringen kommer att ske pa
basis av prognoser for l6nerevision och med hansyn tagen till effektiviseringar. I
samband med den arliga indexeringen kommer Systembolaget dven att gora en

° 1 Systembolagets offertférfragningar efterfragas produkter med visst utpris (eller produkter med utpris inom visst
prisspann). Leverantdren sétter, inom ramen for dessa givna forutsattningar, som huvudregel sjélva utpriset pa
sina artiklar (vilket m&jliggdrs genom att Systembolagets paslag — fasta och rorliga — ar férutbestdimda) och har
dérefter mojlighet att dndra priset i enlighet med Systembolagets allménna inkdpsvillkor for alkoholdrycker. Det
alkoholfria sortimentet omfattas inte av Systembolagets ensamritt och hanteras darfor separat i prismodellen.

10 Tidsstudien beskrevs narmare i Konkurrensverkets rapport till kommissionen i december 2015 (sid 12).



16

Oversyn av det rorliga paslaget. Systembolaget planerar att gora en storre 6versyn,
med ny tidsstudie, vart tredje ar.

I Konkurrensverkets forra rapport (juni 2016) redogjordes for fragor och synpunk-
ter som Systembolaget fatt fran vissa enskilda leverantorer och fran en av de sven-
ska leverantdrernas branschorganisationer angaende den nya prismodellen. Dar
redogjordes d@ven for Systembolagets svar samt f6r vad som framkommit i den dia-
log mellan Systembolaget och branschorganisationen som da fordes géllande den
nya prismodellen.

Sedan den forra rapporten publicerades har tva europeiska branschorganisationer
for leverantorer av spritdrycker respektive vin framfort synpunkter pa den nya
prismodellen, bade till Systembolaget och till kommissionen. En av dessa har fram-
fort sina synpunkter dven till Konkurrensverket. Branschorganisationerna anser att
den nya prismodellen kommer att innebara en signifikant 6kning av den finansiella
bordan for sprit och vin medan den kommer att reducera bordan for 61 med belopp
som &r nastan dubbelt s stora som 6kningen for sprit och vin. Den nya prismod-
ellen kommer saledes enligt branschorganisationerna att missgynna sprit och vin,
dar leverantorerna mestadels &dr beldgna utanfor Sverige, medan den kommer att
gynna 01, ddr leverantorerna till 6vervagande del ar beldgna i Sverige (enligt en av
branschorganisationerna tillverkas néra 80 procent av all 61 som séljs pa Systembo-
laget i Sverige). Branschorganisationerna anser darmed att den nya prismodellen
kommer att fa till effekt att skydda inhemska (svenska) producenter och straffa ut-
landska.

Konkurrensverket har under hosten 2016 kontaktats av ovan naimnda branschorga-
nisation for svenska leverantorer, vilken framfort synpunkter pa Systembolagets
nya prismodell. Branschorganisationen ar kritisk till den metodik som Systembola-
get tillimpat vid oversynen av prismodellen och menar att den studie som ligger
till grund for de nya paslagsnivaerna har flera vasentliga brister. Dessa brister med-
for enligt branschorganisationen stor risk for felaktigheter och gor att resultaten
inte kan anses tillforlitliga. En granskning av Systembolagets studie, som bransch-
organisationen genomfdrt tillsammans med en konsult, visar aven pa tveksamheter
i hur Systembolaget valt att tolka och tillampa resultatet fran studien. Branschorga-
nisationen har principiellt ingenting att invanda mot Systembolagets avsikt att varje
varugrupp ska bara sina egna kostnader eller att fordelningen av kostnader baseras
pa nedlagd tid per varugrupp men menar att resultatet av studien inte speglar
verkligheten. De kraftiga forandringarna i paslagen saknar enligt branschorganisa-
tionen stod i hur marknaden och Systembolagets forséljning utvecklats historiskt
och hur den fortsatta utvecklingen ser ut i nartid. Branschorganisationen ar kritisk
till att man inte fatt ta del av studien i dess helhet. Branschorganisationen har med-
delat Konkurrensverket att den kommer att skicka ett klagomal rorande Systembo-
lagets nya prismodell till kommissionen.

Systembolaget har svarat att prismodellen ror Systembolagets egen handelsmargi-
nal. De planerade andringarna kommer enligt Systembolaget inte att paverka de
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priser Systembolaget betalar for varor till sina leverantorer. Systembolaget betonar
att man, som vilken detaljhandel som helst, ar fri att sitta sina egna forsaljningspri-
ser — dock med hansyn tagen till den svenska alkohollagstiftningen och generella
EU- och konkurrensregler tillampliga pa monopol, och da sarskilt principerna om
icke-diskriminering. Enligt Systembolaget uppfyller den nya prismodellen kraven
pa icke-diskriminering da den baseras pa objektiva kriterier och transparenta vill-
kor som tillimpas lika pa alla produkter, oavsett ursprung.

2.3 Lattviktsflaska

I Konkurrensverkets rapport till kommissionen i juni 2014 redogjordes for bak-
grunden till Systembolagets planerade omstallning till s.k. lattviktsflaska. Dar rap-
porterades att omstdllningen inledningsvis skulle galla allt stilla vin pa 75 cl glas-
flaska av engangstyp men att Systembolagets ambition var att omstéllningen pa
sikt skulle omfatta alla glasflaskor av engangstyp i Systembolagets sortiment, oav-
sett produkttyp.!

Systembolaget kontaktades i slutet av ar 2015 av ett antal intresseorganisationer for
0l-, vin- och spritproducenter i Europa. Nagra av dessa har dven kontaktat Konkur-
rensverket i fragan. Organisationerna gor gallande bl.a. att Systembolagets modell
for omstallning till lattare flaskor, med en avgiftsmodell, skulle utgora ett handels-
hinder som maste anmalas till kommissionen enligt EUs anmaélningsdirektiv ([EU]
2015/1535)."2 Organisationerna &r kritiska till modellen, och har dven framfort fra-
gor till kommissionen’ som i sin tur stallt fragor till Kommerskollegium om den
planerade omstallningen. Systembolaget har d&ven mottagit synpunkter pa forslaget
om lattviktsflaska fran de svenska branschfoéreningarna Sveriges Bryggerier respek-
tive Sveriges Oberoende Smabryggerier.'*

Kommerskollegium har svarat att man inte kan finna att den foreslagna avgiftsmo-
dellen uppenbart skulle strida mot reglerna om fri rorlighet i EUF-fordraget's. Av-
giften skulle inte strida mot artikel 34 eftersom den foreslagna atgarden avser en
avgift som infors av ett statligt monopol, varvid artiklarna 37 och 110 EUF-f6r-
draget blir tillampliga (men inte artikel 34 EUF-fordraget). Vidare bedomer Kom-
merskollegium att avgiften inte skulle vara diskriminerande mot alkoholdrycker
som levereras i glasflaskor av engangskaraktar fran andra medlemsléander dan Sve-
rige. Tvartom anser Kommerskollegium att den potentiella bordan av ett krav pa
lattviktsflaska skulle drabba artiklar/producenter fran olika lander lika. Nar det gal-
ler fragan om anmalan enligt EUs anmalningsdirektiv anser Kommerskollegium
vidare inte att en sddan anmalan skulle leda till mer transparens. Kommerskolle-

11 Planen var att hela sortimentet skulle omfattas av krav pa lattviktsflaska fran och med éar 2018.

12 Anmaélningsdirektivet for tekniska foreskrifter

13 DG Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs Unit B2 — Prevention of Technical Barriers
14 Se Konkurrensverkets rapport i december 2015 (sid 15-17).

15 Fordraget om Europeiska Unionens funktionssatt
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gium hanvisar aven till att Systembolaget redan for en dialog om den foreslagna
avgiftsmodellen med saval kommissionen som berdrda foretags intresseorganisa-
tioner. Inte heller anser Kommerskollegium att det finns nagon grund for att an-
mala avgiftsmodellen till Varldshandelsorganisationen (WTO).

Systembolaget anser att avgiftsmodellen ar forenlig med saval nationell lagstiftning
som EU-lagstiftning. Med anledning av de synpunkter och fragor man fatt har Sys-
tembolaget dock beslutat att skjuta pa ett eventuellt inforande av krav pa lattvikts-
flaska i sina inkopsvillkor. Enligt Systembolaget ska ett inforande av dessa krav ske
tidigast under forsta kvartalet 2017. Systembolaget har besvarat de mail man fatt
fran de europeiska intresseorganisationerna, och under moten med de branschor-
ganisationer som hort av sig i fragan har Systembolaget framfort en 6nskan att un-
dersoka mojligheterna till alternativa vagar for en effektfull omstallning till lattare
flaskor, eventuellt utan en avgiftsmodell. Systembolaget uppger att ambitionen att
minska klimatpaverkan, bl.a. genom omstallning till lattare flaskor, alljamt ar
mycket hog.

Systembolaget har sedan foregédende rapporttillfalle genomfort en “hallbarhetsdag”
tillsammans med de svenska branschorganisationerna SVL och Sveriges Bryggerier.
Drygt ett sextiotal gaster deltog, och Systembolaget arbetar nu med att samman-
stdlla erfarenheterna fran dagen. Systembolaget ska sedan analysera och se vilka
mojligheter man har att vava in dessa erfarenheter/initiativ i sitt arbete for en battre
miljo (genom t.ex. lattare glasflaskor). Vad galler tidsplanen rorande den s.k. av-
giftsmodellen har inget forandrats sedan féregaende rapporttillfalle.

2.4 Hemleveranser, Internetbestallningar, Privatimportservice

2.4.1 Hemleveranser

Regeringen gav i september 2012 Systembolaget klartecken att gora forsok med
hemleveranser av alkoholdrycker i hela eller delar av maximalt sex lan i Sverige.
Forsoket paborjades i Stockholmstrakten i november 2012 och omfattar sedan i slu-
tet av november 2013 (néar det blev fullt utbyggt) Stockholms lan, Skane lan, Vaster-
bottens lan, Vasternorrlands lan samt postorterna Uppsala, Boras, Goteborg, Askim
och Mdlndal."”

Hemleveransforsoket har {oljts upp pa ménadsbasis av Systembolaget, via externa
partners. Uppfdljningen har gjorts avseende tjanstens kvalitet, kundndjdhet, att for-
sdljningsreglerna foljs etc. Testkop har genomforts pa samma satt som i butik och
hos ombud f0r att kontrollera att forsdljningsreglerna f6ljs och att ett gott kundmdote

16 De @ndringar i dgaravtalet mellan staten och Systembolaget som kravdes for att Systembolaget ska kunna utfora
hemleveranser har gjorts.

17 Hemleveransforsoket har beskrivits bl.a. i Konkurrensverkets rapport till kommissionen i juni 2013.
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sker dven i hemleveranskanalen. Systembolaget har 16pande haft moten, bade in-
ternt och tillsammans med Bring Express (som levererar varorna), for att folja upp
utforda leveranser dar fragor rorande forséljningsregler, kundmote, system samt
ovriga fragor har hanterats. Under forsoket har det ocksa skickats en enkat till de
kunder som har anvant hemleveranstjansten. Parallellt med detta har externa alko-
holforskare foljt upp tjanstens eventuella paverkan pa den totala alkoholkonsumt-
ionen.

En utvardering av hemleveransforsoket gjordes efter de forsta 22 manaderna som
hemleverans erbjods, under vilka manader antalet forsoksomraden successivt uto-
kades. Under april-oktober 2016 gjordes ytterligare utvarderingar. Till grund for
slutsatserna ligger sdlunda erfarenheter och data fran en forsoksverksamhet som
bedrivits under en relativt lang tidsperiod och som omfattat forsoksomraden med
god spridning bade geografiskt och demografiskt. Analyser av tidigare faser av for-
soksverksamheten har resulterat i samma slutsatser som de som rapporteras nedan.
Det finns sédlunda inga tidsperioder eller forsoksomrdden som uppvisar ett avvi-
kande monster.

Resultaten fran utvarderingarna visar att hemleveransforsoket inte har paverkat
den totala forsaljningen av alkohol eller haft nagon paverkan pa kundernas risk-
konsumtion. Vidare ar andelen hemleveranskunder som kan klassificeras som risk-
konsumenter inte hogre an vad som galler for normalbefolkningen.

Under januari-september 2016 uppgick vardet av hemleveransforsaljningen till ca
6,1 miljoner kronor vilket utgjorde 0,02 procent av Systembolagets totala forsalj-
ning. Fragan om eventuellt permanentande eller utokning av hemleveranstjansten
ar en fraga for Systembolagets dgare staten, som dnnu inte tagit stdllning.

2.4.2 Internetbestéallningar hos Systembolaget

Pa Systembolagets webbplats kan man bestalla produkter for uthamtning i valfri
Systembolagsbutik, hos ombud eller for hemleverans i de utvalda forsoksomra-
dena. Sedan augusti 2013 &r hela Systembolagets sortiment tillgangligt for bestall-
ning via Internet. Denna tjanst dr dven mdjlig att anvianda via mobila enheter sasom
surfplattor och mobiltelefoner.

Forséljningen under januari-september 2016 av artiklar som bestélldes via System-
bolagets e-bestallningstjanst och hamtades ut i butik uppgick till ca 323,2 miljoner
kronor. Detta utgjorde ca 1,2 procent av Systembolagets totala forséljning under pe-
rioden.

Vidare hade under samma period ett forséljningsvarde om ca 336,8 miljoner kronor
foregatts av kundbestéllningar i butik eller per telefon. Nimnda summa utgjorde ca
1,3 procent av Systembolagets totala forséljning under perioden.
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2.4.3 Systembolagets privatimportservice

Systembolaget kan for privatpersoners rakning importera produkter som inte finns
i Systembolagets sortiment. Under perioden januari-september 2016 mottog Sys-
tembolaget 22 364 forfragningar om privatimport. Av dessa ledde till 9 805 stycken
till kop.

2.5 Systembolagets hallbarhetsarbetes

Systembolagets hallbarhetsarbete bedrivs integrerat utifran tre olika perspektiv:
Hallbara val for kunden, Hillbar verksamhet och Hdllbar leverantorskedja. Inom omradet
Hillbara val for kunden ligger bl.a. att inspirera kunder att gora aktiva medvetna val
—1i forsta hand nar det kommer till att reflektera 6ver alkoholhalt och alkoholkon-
sumtion. Systembolaget vill ocksa underlatta for kunderna att hitta ekologiska och
etiskt certifierade produkter genom att marka ut sina hallbara val pa hyllkanten i
butik och i sortimentet pa sin webbplats. Sedan den 1 mars 2016 informerar System-
bolaget sina kunder, savitt avser stilla vin, om vilka glasflaskor av engangskaraktar
som dr lattare dvs har en vikt under 420 gram. Informationen ges dels som ett till-
aggsbudskap pa hyllkanten i butik och dels i sokfunktionen pa systembolaget.se.

Inom omradet Hdllbar verksamhet har Systembolaget tagit beslut avseende en ny Li-
kabehandlingsplan, ”"Plan for Inkludering 2015-2018” med malbilder och maltal for
O0kad mangfald och inkludering.

Systembolaget har vidare utarbetat en plan for en Hdllbar leverantirskedja. Planen
stracker sig fran ar 2015 till &r 2019 och har olika aktiviteter for respektive ar. Ar
2015 var ett forberedelsedr dar Systembolaget upphandlade en branschspecifik
risklandsanalys samt en studie 6ver hur andra relevanta hallbarhetsinitiativ star
sig mot BSCI (Business Social Compliance Initiative, vilket ar det hallbarhetsini-
tiativ som Systembolaget dr medlem i och vars kod &r en del av Systembolagets
allménna inkopsvillkor). Namnda analys identifierade cirka 50 procent av System-
bolagets inkopslander som mer riskfulla dn 6vriga. Systembolagets uppfoljnings-
program fokuseras pa produkter i det fasta sortimentet fran dessa risklander fran
och med ar 2016.

Under hosten 2015 genomfdrde Systembolaget ocksa ett projekt som, avseende
Systembolagets artiklar i Fast Sortiment fran identifierade risklander, detaljerat
genomlyste leverantorskedjan ner till odlingsniva i syfte att utvardera hallbarhets-
mognad hos respektive producent. Kartliggningen omfattade totalt 590 produkter.
89 av dessa foll ifran da de t.ex. kom fran ”sdkra lander”, inte erholl fortsatt distri-
bution i det fasta sortimentet, omfattades av en redan pagdende revisionsprocess
etc. For de kvarvarande 501 produkterna inkom uppgifter om 224 unika, faktiska,
producenter och 657 unika underleverantorer kopplade till dessa. Utifrdn denna

18 Tidigare anvéndes bendmningen CSR-arbete, déar CSR betyder Corporate Social Responsibility.
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helhet erholl Systembolagetinformation om ca 1 500 indikatorer baserade pa 39
andra hallbarhetsinitiativ, t.ex. Fairtrade, SA8000 och WIETA.

Systembolaget har som en av de forsta “food and primary production”-medlem-
marna i BSCI genomfort revisioner utifran kraven i den uppdaterade uppforande-
koden BSCI 2.0. I samband med att Systembolaget borjar revidera enligt BSCI 2.0
kommer revisionerna i huvudsak att genomforas utifran metodiken “Primary pro-
duction” vilket innebar revisioner som nar anda ut till farmniva och alltsa inte, som
tidigare, slutar pa foregdende steg i kedjan. I mars/ april 2016 genomfordes utvar-
deringsrevisioner for Systembolagets uppdaterade uppférandekod i Sydafrika och
Argentina. Totalt reviderades 36 producenter, varav 9 vinerier och 27 underleve-
rantorer. Producenter som innehar Fairtrade, Fair For Life samt WIETA jamfordes
med producenter som inte har ndgot 6vrigt hallbarhetsinitiativ. Vidare valdes stora
respektive mindre producenter ut, bade producenter som inkluderats i auditpro-
gram tidigare och producenter som inte auditerats av Systembolaget tidigare. Tva
uppfoljningar gjordes, dels i samband med revisionerna da personal fran System-
bolaget skuggade vissa av dessa revisioner, och dels separat, for att diskutera med
utvalda producenter hur de upplevde att revideras mot den uppdaterade koden
(BSCI 2.0).

Systembolaget har dragit slutsatsen att BSCI 2.0 &r ett battre verktyg men att det
alltjamt finns utvecklingspotential. Exempelvis skulle modellen bli &nnu mer an-
vandbar om den gick att nyansera mer eftersom i princip samtliga utférda audits
resulterade i det sammantagna betyget “niva D” - trots att Systembolaget kan se

att det, sett till antal avvikelser bland de olika producenterna, star klart att vissa har
kommit ldngre an andra. Systembolaget fick aven aterkoppling (framforallt fran
”farmniva”) enligt vilken BSCI 2.0 upplevdes som vidl dokumentstyrt och darfor
byrakratiskt. Systembolaget har aterkopplat dessa slutsatser till BSCIL.

En annan slutsats var att det rader brist pa utbildade revisorer i de aktuella lander-
na. Det innebar att Systembolaget tvingades anlita revisorer fran Turkiet. Detta var
saval kostnadsdrivande som mindre effektivt d& dessa hade bristande sprakkun-
skaper, branschkunskap och insikt i Systembolagets arbetssatt. Systembolaget har
utifran dessa erfarenheter tagit fram utbildningsmaterial till revisorer och utbildat
representanter for samtliga tre revisionsbolag som man har ramavtal med. System-
bolaget kommer ocksa kontinuerligt folja upp detta genom att fortsatta skugga re-
visioner.

I'juni 2016 presenterade Systembolaget, pa ett antal leverantorstraffar, sin finjuste-
rade struktur for hur man bedriver arbetet for en héllbar leveranttrskedja. Den
stOrsta justeringen ar att Systembolaget har delat in sin affdar och samtliga artiklar i
tre grupper, baserat pa den globala branschspecifika risklandsanalysen samt
Varldsbankens risklandslista:
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1. Artiklar fran hogrisklander - oavsett sortiment.
2. Artiklar fran risklander i fast sortiment.
3. Artiklar fran ”sakra” lander.

I respektive grupp har Systembolaget identifierat olika typer av uppfoljning for att
sakerstalla en socialt hallbar leverantorskedja.

Under sommaren och hosten 2016 har Systembolagets hallbarhetsarbete i Sydafrika
varit foremal f6r genomlysning av Sveriges Televisions samhéllsprogram “Upp-
drag Granskning”. Systembolaget har med anledning av de kontakter som forevarit
med Sveriges Television under granskningen genomfort incidentuppfdljning pa
plats i Sydafrika med saval egen personal som lokala auditorer. Samtliga rapporter
ar annu inte fardigstallda men savitt Systembolaget kan bedoma fran preliminar in-
formation, férekommer i media saval direkt felaktiga uppgifter sdsom korrekta
iakttagelser vilka ska bli foremal for en atgardsplan.

2.6 Systembolaget och LOU

Systembolaget inledde under varen 2014 en upphandling av medietjanster. En leve-
rantor av sddana tjanster som lamnade ett anbud och fick detta forkastat av System-
bolaget ansokte om Sverprovning av upphandlingen hos Forvaltningsratten i
Stockholm.! Leverantoren anforde att Systembolaget ar ett offentligt styrt organ
enligt 2 kap. 12 § lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU, samt att den
aktuella upphandlingen inte hade foregatts av nagot annonserat upphandlingsfor-
tarande enligt LOU och darfor utgjorde en lagovertradelse.

Systembolaget bestred leverantdrens talan och anférde att Systembolaget inte dr ett
sadant offentligt organ som omfattas av LOU. Till grund for sin instéllning hanvi-
sade Systembolaget bl.a. till kommissionens besked av den 9 juli 20032 i vilket
kommissionen fann att Systembolaget inte utgjorde ett offentligt styrt organ och
ddrmed inte omfattades av upphandlingsregelverket.

Konkurrensverket anmodades av Forvaltningsratten i Stockholm att yttra sig i fra-
gan. Efter en genomgang av kriterierna i LOU och en analys av réttsldget bedomde
Konkurrensverket att Systembolaget ar ett offentligt styrt organ som ar skyldigt att
tillampa LOU vid upphandlingar av varor, tjanster och byggentreprenader.?!

Forvaltningsrétten i Stockholm avvisade dock malet i oktober 2014, och gjorde i sin
dom bedomningen att Systembolaget inte ar ett sddant offentligt styrt organ som

19 Mal nr 8401-14
20 Case 1997/4610 (Systembolaget)

2 Dnr 306/2014. I sin rapport till kommissionen i juni 2014 redogjorde Konkurrensverket for skilen till detta stall-
ningstagande.
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avses i 2 kap. 12 § LOU. Domstolen ansag darfor inte att Systembolaget &r skyldigt
att genomfora upphandlingar i enlighet med LOU. Forvaltningsratten hanvisade i
sin dom bl.a. till kommissionens namnda besked ar 2003.

Motparten 6verklagade domen till Kammarratten i Stockholm, som beviljade prov-
ningstillstdnd.?? Systembolaget drog tillbaka den aktuella upphandlingen av medie-
tjanster men ansag alltjamt att Systembolaget inte omfattas av LOU. Motparten vid-
holl att malet skulle provas i sak. Kammarratten avslog 6verklagandet i dom i feb-
ruari 2016. Kammarratten gjorde darmed samma beddmning som Forvaltningsrat-
ten i Stockholm: att Systembolaget inte ar ett sdidant offentligt styrt organ som avses
i 2 kap. 12 § LOU och ddrmed inte skyldigt att genomfora upphandlingar i enlighet
med LOU. Motparten 6verklagade domen till Hogsta Forvaltningsdomstolen som
dock inte meddelade provningstillstdnd.?> Kammarrattens avgorande stod darmed
fast.

Under sommaren 2016 inledde motparten en ny process i Forvaltningsratten i
Stockholm.?* Motparten menade att en ny dom fran Hogsta Forvaltningsdomstolen
rorande Akademiska hus hade fordandrat rattslaget och att den betydde att System-
bolaget ska omfattas av LOU.? Forvaltningsratten i Stockholm avvisade dock mot-
partens ansokan om 6verprovning av LOU-fragan. Motparten har 6verklagat do-
men till Kammarrétten i Stockholm som annu inte har fattat nagot beslut.?

2.7 Ny utredning om alkoholhaltiga preparat

Systembolaget siljer enbart alkoholhaltiga drycker och inte alkoholhaltiga preparat
som t.ex. “alkoglass”. I september 2016 publicerade regeringen emellertid ett kom-
mittédirektiv for utredning av regleringen av alkoholhaltiga preparat avsedda for
fortaring samt for vissa marknadsforingsfragor.” Enligt regeringen ar syftet med
utredningen att sakerstdlla en sammanhallen och systematisk reglering inom alko-
holomradet for att skydda folkhalsan och framfor allt skydda barn och unga mot
skadliga effekter orsakade av alkohol. Utredaren ska bl.a.

e analysera och lamna forslag, inklusive forfattningsforslag, om hur alko-
holhaltiga preparat som ar avsedda for fortaring bor regleras,

e analysera och limna forslag, inklusive forfattningsforslag, om hur
marknadsforing via framforallt digitala medier kan begransas i syfte att
skydda barn och unga mot att exponeras for marknadsforing av alkohol,

2 Malnr 7265-14
2 Malnr 1068-16
24 Malnr 14238-16
25 Malnr 884-15

26 Malnr 5101-16

27 Kommittédirektiv: Dir 2016:80. Avséndare: socialdepartementet.
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e analysera tillampningen av alkohollagen i vissa delar och vid behov
lamna forslag, inklusive forfattningsforslag, om hur lagstiftningen bor
fortydligas i dessa delar i syfte att skapa forutsittningar for en forutse-
bar, effektiv och konsekvent tillampning.

Uppdraget om reglering av alkoholhaltiga preparat avsedda for fortaring ska redo-
visas senast den 1 juni 2017 och 6vriga delar ska slutredovisas senast den 31 de-
cember 2017. Uppdraget omfattar inte att foresld dndringar i grundlag.

2.8 Ovrigt

En leverantor har till Systembolaget ifragasatt den viktningsfaktor for marknads-
tackning som utgor en del av grunden {or utvarderingen. Leverantoren har begart
ut detaljerade uppgifter om forséljningsvolymer redovisade per butik {or att sjdlv
kunna kontrollera att utvarderingen staimmer. Systembolaget lamnar inte ut for-
sadljningssiffror pa sa detaljerad niva, men har sjdlva kontrollerat och funnit att
misstankarna saknar grund.

En leverantdr har till Systembolaget framfort flera synpunkter pa att Systembolaget
kvalitetsreklamerade dess produktlansering, tankt att 4ga rum i mars 2016. Leve-
rantoren och dennes producent har framfort kritik mot Systembolagets metoder for
kvalitetskontroll, sdvél sensoriska som kemiska. Systembolaget har besvarat leve-
rantOrens pastdenden och har darefter inte hort mer i drendet.

Konkurrensverket mottog under hosten 2016 synpunkter fran en privatperson som
ville uppmarksamma verket pa en artikel i Svenska Dagbladet enligt vilken de tio
senast etablerade Systembolagsbutikerna ligger intill en ICA-butik.?® Privatperso-
nen menade att det forelag ett konkurrensbegransande samarbete mellan System-
bolaget och ICA. Systembolaget har lamnat sammanfattningsvis féljande kommen-
tarer.

Systembolaget har en mycket strang syn pa otillborliga samarbeten och vill darfor
bestimt dementera att Systembolaget vid butiksetableringar skulle favorisera ICA
eller for den delen nagon livsmedelshandlare. Oavsett om det géller nyetablering
eller flytt av Systembolagsbutik foljer Systembolaget alltid den etableringspolicy
som dr antagen av Systembolagets styrelse och enligt vilken utgangspunkten for
Systembolagets butiksnat ar att det ska balansera uppdraget att bidra till att minska
alkoholens skadeverkningar med rollen att med ansvar och basta service sdlja alko-
holdrycker och ge kunskap om alkohol och hélsa till alla i Sverige. Vid bedomning-
ar rorande behov av butiker géller att det ska finnas minst en Systembolagsbutik i
alla landets kommuner (férutsatt att kommunen inte tackat nej till etablering av bu-
tik). Om antalet ink&psberattigade (invanare som fyllt 20 ar) ar stort i en kommun
kan ytterligare etableringar av butiker i kommunen 6vervagas. Utover kund-

28 Dnr 603/2016
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underlaget kan hansyn tas till en samlad beddmning av andra faktorer, t.ex. konsta-
terad turism av betydande storlek (annan &n s.k. shoppingturism?’) och avstand till
nadrmaste Systembolagsbutik. I varje enskilt fall ska Systembolagets uppdrag, ser-
vice och ekonomiska aspekter beaktas. Den forsta butiken etableras i centrumnara
lage med beaktande av detaljhandel, service och infrastruktur. Dérefter etableras
butik med héansyn till 6vrig detaljhandel och da framst narhet till dagligvaror. Eta-
blering vid extern handelsplats med betydande dagligvaruhandel dr mojlig om det
tinns en hog kundforvantan pa Systembolagets ndrvaro vid handelsplatsen.

For att eliminera risken for att de ska forekomma oegentligheter i samband med bu-
tiksetableringar galler — oavsett om det ror en nyetablering eller byte av lage inom
en ort/centrumanlaggning/galleria — att beslutet maste ha skett i en process med
flera steg. Ingen enskild individ eller ens enskilt organ har majlighet att sjalvstan-
digt fatta beslut om det exakta laget for viss butik.

Systembolaget har sedan ar 2012 nyetablerat eller flyttat 58 butiker. Av dessa lag,
vid etableringstillfallet, 18 stycken i ndrheten av en Coopbutik och 21 stycken i nar-
heten av en ICA-butik. Utover dessa 39 etableringar skedde 4 etableringar i lagen
med flera olika livsmedelshandlare (daribland ICA/Coop) dvs. i storre kdpcent-
rum/ handelsplatser dar fler an en livsmedelskedja ar narvarande.

Konkurrensverket har inte vidtagit nagra atgarder med anledning av skrivelsen.

2 Med shoppingturister avses turister som reser med huvudsakligt syfte att shoppa och som reser (vésentligt)
langre &n vad de behover. Det handlar alltsa inte om nérservice da shoppingturisterna oftast kommer &ver dagen
eller stannar nagon enstaka natt.
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3 Privat e-handel

3.1 Bakgrund

EG-domstolens dom i det s.k. Rosengrenmalet ar 2007 ledde till att vissa andringar
gjordes i den davarande svenska alkohollagen. Den 1 juli 2008 klargjordes i namn-
da lag att det ar tillatet for privatpersoner i Sverige att kopa alkoholdrycker fran ett
annat land inom EES-omrddet och fora in dessa till Sverige “genom yrkesmdssig be-
fordran eller annan oberoende mellanhand” .30

Den del av den totala alkoholkonsumtionen i Sverige som harror fran e-handel ar
liten (se avsnitt 6.2.3.).3! De senaste fem aren har den varierat mellan 0,6 och 1,8
procent. Pa senare ar har dock en rad foretag etablerats i Sverige vilka erbjuder
svenska konsumenter att bestdlla alkoholdrycker via Internet och fa dessa levere-
rade hem eller till olika utlamningsstallen.3? Nykterhetsorganisationen IOGT-NTO
har betraktat detta som en oroande utveckling och har darfor polisanmalt ett antal
foretag som bedriver formedling av alkoholdrycker 6ver Internet. Sammanfatt-
ningsvis menar IOGT-NTO att verksamheterna i de anmalda foretagen utgor en
sadan fullstandig forsaljningskedja som kan likstdllas med detaljhandel med alko-
holdrycker. Den nuvarande alkohollagen &r dock inte helt tydlig med vad som éar
tillatet, och de rattsvardande myndigheterna har hittills valt att inte ingripa mot
tveksamma e-handelsrelaterade forfaranden med stod av denna lag.

3.2 Utredningar

3.2.1 Alkoholleveransutredningen®

I'januari 2014 beslutade regeringen att tillsatta den s.k. Alkoholleveransutredning-
en. Utredningen fick i uppdrag att analysera och bedoma vilka typer av atgarder
vid e-handel och hemleverans av alkoholdrycker (eller liknande former av distans-
handel) som ar tillatna respektive otillatna enligt dagens regler. Med beaktande av
den svenska alkoholpolitiken och de forpliktelser som fdljer av EU-medlemskapet,
skulle utredningen ocksa analysera och bedéma vilka atgarder som bor vara tillatna
respektive otillatna. Utredningen skulle vidare lamna forslag pa de narmare forut-
sattningarna och villkoren for den verksamhet som bedoms vara tillaten. I uppdra-

30 Bestaimmelsen finns d@ven i nuvarande alkohollag.
31] detta sammanhang avses privatpersoners kop av alkoholdrycker via Internet fran andra &n Systembolaget.

32 Antalet verksamma aktorer i Sverige som registrerat sig vid Skatteverket som distansforsaljare uppgick ar 2015
till ca 100. Vid arsskiftet 2008/2009 var de 15 stycken.

3 ”Privat inforsel av alkoholdrycker — tydligare regler i konsekvens med svensk alkoholpolitik” (betdnkande av
Alkoholleveransutredningen, SOU 2014:58)
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get ingick dven att, vid behov, lamna kompletterande forslag pa hur tillsynen bor
bedrivas. 3

I'juli 2014 presenterade utredningen sitt betankande.® I korthet foreslog utredning-
en ett fortydligat undantag for privatinforsel i alkohollagen som skulle innebéra att
en person som fyllt 20 ar och som forvarvat alkoholdrycker utanfor Sverige, “sjilv
eller genom siljarens forsorg” far fora in dessa fran annat land inom EES-omradet
"genom transport som anordnats av en av siljaren oberoende yrkesmissig eller privat
transportor”. Detta skulle gdlla under forutsattning att dryckerna ar avsedda for den
enskildes eller dennes familjs personliga bruk. Harigenom, menade utredningen,
skulle ingen annan férmedling &n sjédlva transporttjansten bli tillaten. Ett genomfo-
rande av detta forslag skulle medfora att saval s.k. distansforséljning som s.k. di-
stanskop blev tillatet i Sverige. Distansforsiljning innebar en situation dér en privat-
person koper alkoholdrycker fran ett annat EU-land for eget bruk, och séljaren eller
nagon annan for saljarens rakning star for transporten. I detta fall blir sdljaren den
som ska betala skatt for varorna enligt den svenska skattelagstiftningen. Distanskop
ar inte sarskilt definierad i lagen om alkoholskatt men har kommit att avse en situ-
ation dar en privatperson koper alkoholdrycker fran ett annat EU-land for eget
bruk och sjdlv anordnar transporten genom yrkesmassig befordran eller annan obe-
roende mellanhand. Har blir koparen den skattskyldige.

Utredningen foreslog vidare bl.a. att privatinforselundantaget skulle kompletteras
med ett forbud mot kommersiellt frimjande av privatinforsel av alkoholdrycker
(med undantag for tilldtna transporter). Utlandska sédljare av alkoholdrycker skulle
dock utan hinder av framjandeférbudet kunna vidta marknadsforingsatgarder ef-
tersom utredningen bedomde att sdljare, enligt EU-rdtten, inte kan forhindras att
framja sin egen forsaljning.

Konkurrensverket uttryckte i sitt remissyttrande tveksamhet till att utredningens
forslag skulle 16sa de tolkningsproblem av det svenska regelverket som tidigare
uppmarksammats.3 Konkurrensverket foreslog darfor att lagstiftaren skulle in-
vinta EU-domstolens dom i det s.k. Alkotaxi-malet®’.

3.2.2 Departementspromemoria
Mot bakgrund av utredningens forslag, remissinstansernas yttranden samt EU-

domstolens dom i Alkotaxi-malet har socialdepartementet utarbetat en promemoria
som under hosten 2016 skickats pa remiss till ett antal instanser, bl.a. Konkurrens-

3 Kommittédirektiv: Dir 2014:1. Avsiandare: socialdepartementet.

3 ”Privat inforsel av alkoholdrycker — tydligare regler i konsekvens med svensk alkoholpolitik” (betdnkande av
Alkoholleveransutredningen, SOU 2014:58). Konkurrensverket redogjorde detaljerat f6r betdnkandet i sin rapport
till kommissionen i december 2014.

36 Dnr 539/2014

%7 Begdran om forhandsavgorande framstélld av Helsingfors hovrétt den 22 april 2014 — Valev Visnapuu mot Ha-
radsaklagare (Helsingfors), finlandska staten — Tullstyrelsen (Mal C-198/14). Se Konkurrensverkets rapport till
kommissionen i december 2015, sid 23-25.
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verket.?® Promemorians forslag innebdr en ytterligare restriktion jamfort med det
torslag Alkoholleveransutredningen presenterade. Promemorian huvudsakliga for-
slag ar att en enskild person som fyllt 20 ar och som forvarvat alkoholdrycker utan-
tor Sverige, “sjilv eller genom egen anlitad transportor” far fora in dessa drycker till
Sverige, under forutsattning att dryckerna ar avsedda for den enskildes eller den-
nes familjs personliga bruk. Transportoren ska vara oberoende i forhallande till den
som salt alkoholdryckerna och far inte pa uppdrag av séljaren transportera dryck-
erna till koparen. Ett genomforande av detta forslag skulle alltsa medfora att endast
distanskop blir tilldtet i Sverige. Lagandringen foreslas trdda i kraft den 1 januari
2018. I promemorian foreslas att ikrafttradandet bor samordnas med krafttradandet
av vissa av de forslag som tidigare presenterats av utredningen om tillsyn av mark-
nadsforing och e-handel med alkoholdrycker m.m.* respektive Alkoholleveransut-
redningen.

Som skal for promemorians forslag anfors bl.a. foljande. Skyddet for folkhalsan ar
det statliga alkoholmonopolets huvudsakliga motivering. Den svenska alkoholpoli-
tikens overgripande mal ar att fraimja folkhalsan genom att minska alkoholens me-
dicinska och sociala skadeverkningar. Aven desintresseringsprincipen, som innebér
en begransning av det privata vinstintresset vid hantering och forsaljning av alko-
hol i syfte att halla nere alkoholkonsumtionen, utgor en viktig del for att na de al-
koholpolitiska malen.

Systembolagets stdllning som ett folkhéalsopolitiskt motiverat detaljhandelsmono-
pol paverkas av tkad distansforséljning till svenska konsumenter. Om monopolet i
praktiken inte ldngre dr den enda forséljningskanalen i detaljhandelsledet f6r alko-
holdrycker kan det leda till att Systembolaget pa sikt forlorar sitt alkoholpolitiska
syfte och inte langre kan anses EU-réttsligt legitimt. Enligt EU-domstolens praxis
ar nationell lagstiftning dgnad att sdkerstélla forverkligandet av ett &beropat mal
endast om den verkligen pa ett sasmmanhangande och systematiskt satt tillgodoser
behovet av att uppna malet. Det dr déarfor angeldget att effektivt varna det svenska
monopolet och agera mot forfaranden och verksamheter som gor intrang pa Sys-
tembolagets uppdrag. Genom ett krav pa att kopare av alkoholdrycker maste anlita
och avtala separat med den transportor som for in dryckerna i Sverige blir det en-
ligt promemorian tydligt att kopet har genomforts utanfor Sveriges granser och att
verksamheten inte kan ses som detaljhandel i Sverige.

Konkurrensverkets skrev i sitt remissvar att verket ser positivt pa att promemorian
presenterar ett tydligare stallningstagande jamfort med de forslag som presenterats
tidigare, bl.a. i Alkoholleveransutredningens betankande. Enligt Konkurrensverket
torde de foreslagna reglernas utformning inte innebara att olika distanshandlare

behandlas olika vilket ar mycket viktigt i konkurrenshanseende. Konkurrensverket

3 “Reglering av distanshandel med alkoholdrycker”, promemoria fran socialdepartementet, Ds 2016:33
% 50U 2013:50
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har inte nagot att erinra mot en reglering i enlighet med den som foreslas i prome-
morian.%

4 Dnr 602/2016
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4 Gardsforsaljning

Med gardsforsaljning avses forsdljning av starkol, vin och spritdrycker direkt fran
tillverkare till konsument. I december 2012 aviserade regeringen att gardsforsalj-
ning, enligt det forslag som Gardsforsaljningsutredningen hade presenterat i de-
cember 2010,# inte skulle tillatas. Socialdepartementet har darefter till Konkurrens-
verket meddelat att frdgan om gardsforsaljning inte kommer att utredas pa nytt.

I februari 2016 holls en interpellationsdebatt i riksdagen dar det ansvariga statsra-
det (folkhalso-, sjukvards- och idrottsministern) forklarade att regeringens install-
ning att inte tillata gardsforsaljning star fast.*

450U 2010:98: Gardsforséljning (delbetankande av Utredningen om vissa alkoholfragor)
4 Protokoll 2015/16:68 tisdagen den 23 februari 2016 (www.riksdagen.se)
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5 Arenden i Alkoholsortimentsndmnden

Alkoholsortimentsnamnden har bl.a. till uppgift att dverpréva Systembolagets
beslut varigenom Systembolaget avvisat en alkoholdryck eller avfort en alkohol-
dryck ur sitt sortiment.

Alkoholsortimentsnamnden fick under perioden januari-september 2016 in nio
drenden varav ett avsag en begdran fran Systembolaget om ytterligare motivering.
I ovrigt rorde drendena overprovning av Systembolagets beslut.

Beslut fattades i nio drenden under perioden varav ett innebar att, pa Systembola-
gets begdran, lamna ytterligare motivering i ett tidigare avgorande. I tre av dren-
dena avskrevs overklagandet sedan den sokande aterkallat det. I ett drende, dar
Systembolaget beslutat att avvisa en offert, avslogs overklagandet med motivering-
en att klaganden fyllt i fel uppgifter i offerten. I ett drende, dar Systembolaget be-
slutat att avvisa en offert eftersom produkten genom sin utformning stred mot al-
kohollagens bestimmelser om marknadsféring och Konsumentverkets allmanna
rad, avslog nimnden overklagandet. I tva drenden, dar Systembolaget beslutat att
avvisa produkter fran sortimentet eftersom produkternas etiketter stred mot alko-
hollagens regler, bifoll nimnden 6verklagandena.® I ett drende, dar Systembolaget
beslutat att avvisa tva produkter, avvisade ndmnden 6verklagandet eftersom det
aktuella beslutet inte var sadant som faller under namndens prévningsomrade.

4] det ena drendet var namndens ordférande och en ledamot skiljaktiga.
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6 Statistik

6.1 Systembolagets forsaljning

6.1.1 Fast sortiment, tillfalligt sortiment, bestallningssortiment

Under januari-september 2016 uppgick Systembolagets totala forsaljning till ca 26
miljarder kronor (inklusive moms). Forsaljningen fordelade sig pa olika produkts-
orter enligt foljande.

Varugrupp Forsdljning (tkr)  Andel (virde)
Brannvin 1334 915 5,1%
Ovrig sprit 3731321 14,3%
Starkvin 209 428 0,8%
Vin exkl starkvin 13 348 565 51,1%
Starkol 6 491 450 24,9%
Cider, blanddryck 719 744 2,8%
Alkoholfritt 131972 0,5%
Torra varor/ospec 130 351 0,5%
SUMMA 26 097 746 100%

Forsaljningen fordelade sig pa olika sortiment enligt foljande.

¢ Fast sortiment 95,0 procent

e Tillfalligt sortiment 1,8 procent

¢ Bestallningssortiment 2,6 procent
¢ Privatimportservice 0,1 procent

® Torra varor 0,5 procent

Den 30 september 2016 var antalet listade artiklar i respektive sortiment foljande.

e Fast sortiment 2 473 artiklar
e Tillfalligt sortiment 1 182 artiklar
* Bestéllningssortiment 13 506 artiklar

Under perioden kvalificerade sig 102 artiklar fran bestallningssortimentet for for-
saljning i det fasta sortimentet. De kom in i det fasta sortimentet vid tva olika sor-
timentsskiften: mars och juni. Vid sortimentsskifte i september 2016 kvalificerade
sig inga artiklar fran bestallningssortimentet till det fasta sortimentet. Orsaken till
detta var att det saknades utvarderingsperiod vilket var ett resultat av forlangning-
en av den garanterade avtalstiden.
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Totalt 2 907 nya artiklar listades i bestallningssortimentet under perioden. Den 30
september 2016 fanns 646 artiklar fran bestallningssortimentet lagerforda i 421
Systembolagsbutiker.

Under perioden avlistades sex artiklar fran det fasta sortimentet. Orsaken var att de
inte klarade sig kvar baserat pa poangberakningsperioden. Leverantor valde att
inte lata artiklarna 6verga till bestallningssortimentet, utan slutanmalde artiklarna.

6.1.2 Lokalt Efterfragade Artiklar m.m.

Under januari-september 2016 utgjorde forséljningen av Lokalt Efterfragade Artik-
lar 7,0 procent av butikernas totala forsaljning. Antalet lokalt efterfragade artiklar
var 4 165. Av dessa kom 2 395 stycken (57,5 procent) fran det fasta sortimentet och
stod for 80,7 procent av forsaljningen av de lokalt efterfragade artiklarna. 655 styck-
en (15,7 procent) kom fran det tillfdlliga sortimentet och dessa artiklar stod for 1,3
procent av forsdljningen. 1 115 artiklar (26,8 procent) kom fran bestallningssorti-
mentet och dessa artiklar stod for 18,0 procent av forsaljningen av de lokalt efter-
fragade artiklarna.

Vad galler Butikens Val hade Systembolaget den 30 september 2016 i snitt 14 sa-
dana artiklar per butik (av 20 mgjliga). Totalt fanns vid denna tidpunkt 1 824 artik-
lar som Butikens Val. Under perioden kom 78,0 procent av forsdljningen av Buti-
kens Val-artiklar fran det fasta sortimentet, 4,0 procent fran bestallningssortimentet
och 19,0 procent fran det tillfalliga sortimentet. Under januari-september 2016 stod
artiklar i Butikens Val f6r 0,5 procent av Systembolagets totala forséljning.

Forsadljningen av Tillfalligt Sortiment Lokalt och Smaskaligt (TSLS) utgjorde 0,5
procent av butikernas totala forséljning under januari-september 2016. Den 30 sep-
tember 2016 fanns det 896 TSLS-artiklar. Som en jamforelse kan ndmnas att det den
30 september 2014, dvs. en manad efter inforandet av TSLS, fanns 461 artiklar i
TSLS. TSLS-artiklarna utgjorde 75,8 procent av det tillfalliga sortimentets artiklar
under januari-september 2016.

6.2 CANSs rapportering

6.2.1 Uppdraget

CAN (Centralférbundet for alkohol- och narkotikaupplysning) har sedan ar 2013
i uppdrag att 16pande folja alkoholkonsumtionen i Sverige inom ramen for de s.k.
Monitormatningarna. Kartldggningen bygger pa en berakningsmodell som utgar
fran statistik over registrerad alkoholforsaljning (Systembolaget, restauranger samt
folkol i livsmedelsbutiker) samt skattningar av anskaffningen av oregistrerad alko-
holforsaljning (privatinférsel, smuggling, hemtillverkning samt Internethandel).
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Skattningarna av den oregistrerade alkoholen gors med hjalp av en 16pande frage-
undersokning. Slumpmassigt utvalda invanare (17-84 ar) blir intervjuade per tele-
fon om sina alkoholinkdp de senaste 30 dagarna. Totalt genomférs ca 18 000 inter-
vjuer per ar.

6.2.2 Den totala alkoholkonsumtionen*

Enligt siffror fran CAN uppgick konsumtionen av alkohol till motsvarande ca 9,2
liter ren alkohol per invanare 15 ar och aldre ar 2015. Det ar en minskning med ca
0,9 procent jamfort med aret innan. Under perioden 2001-2015 har nivan pa kon-
sumtionen per invanare 15 ar och éldre varierat mellan 8,82 liter (ar 2001) och 10,56
liter (ar 2004).

Saval den registrerade som den oregistrerade alkoholforsaljningen ar 2015 var i
stort sett oforandrad jamfort med ar 2014. Den registrerade uppgick till ca 7,2 liter
medan den oregistrerade uppgick till ca 2,0 liter. Systembolagets forsaljning mins-
kade med 0,7 procent under perioden men dess andel av den totala konsumtionen
var densamma som ar 2014; ca 62 procent. Den totala konsumtionen av alkohol-
drycker i Sverige fordelades pa olika kanaler enligt f6ljande (liter ren alkohol per
invanare 15 ar och aldre).

2013 2014 2015 andel 2015
Systembolaget 5,80 5,74 5,7 62,0%
Restauranger 1,01 0,97 1,0 10,9%
Folkol 0,51 0,49 0,5 5,4%
Resandeinforsel 1,51 1,31 1,2 13,0%
Smuggling 0,57 0,47 0,5 5,4%
Hemtillverkning 0,17 0,17 0,2 2,1%
Internet 0,17 0,13 0,1 1,1%
SUMMA 9,74 9,28 9,2 100,0%

6.2.3 E-handeln med alkoholdrycker*

Maitningar av e-handeln med alkoholdrycker har gjorts sedan ar 2006. CANs be-
rakningar ger vid handen att e-handelns volym respektive andel av den totala al-
koholkonsumtionen sett ut enligt foljande.*

44 Kalla: CANs rapport ” Alkoholkonsumtionen i Sverige 2015” (2016) (Monitormétningarna, Systembolaget, Folk-
hélsomyndigheten och Delfi).

4] detta sammanhang avses privatpersoners kop av alkoholdrycker via Internet fran s k. e-handelsaktorer, dvs
andra dn Systembolaget. Siffrorna ar berdknade pa volym, omréknat till liter ren alkohol.

46 Vissa siffror skiljer sig nagot fran siffror i Konkurrensverkets tidigare rapporter till kommissionen. Detta beror pa
andrade métmetoder hos CAN jamfort med hos SORAD.
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o

Ar 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Volym 004 002 002 005 002 010 005 017 013 01
Andel 04% 02% 02% 05% 02% 1,0% 05% 1,8% 1,4% 1,0%

E-handelns andel har saledes enligt CAN varierat mellan ca 0,2 och 1,8 procent un-
der aren 2006-2015.
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