Overvakning av det svenska detalj-

handelsmonopolet for alkoholdrycker
- Rapport till Europeiska kommissionen
december 2010

KONKURRENSVERKET

Swedish Competition Authority



Det svenska detaljhandelsmonopolet f6r alkoholdrycker

Rapport till Europeiska kommissionen december 2010

Konkurrensverket december 2010

Skriven av: Cecilia Maxe Aglinder









Innehallsforteckning Systembolagsrapporten

1.1
1.2

2.1

2.2

g = W

6.2
6.3

Konkurrensverkets uppdrag och dess genomférande..............ccueuuneeee. 5
Konkurrensverkets uppdrag ..........c.coeeueueiecccccccccce 5
Uppdragets genomforande...........ccccovueeiininiiiiininiinnnciineeceecceeenee 5
Inkop till detaljhandelsmonopolet...........cecvencrincnincnnnennienienscsenscsenaens 7
Systembolagets inkops- och sortimentsmodell............cccocoviviiiiiinnnnnn. 7
2.1.1 Fast sortiment..........ccccoovviiiiiniiii 8
21.2 Bestallningssortiment ............cccoveeiviviiciriniieiinccceeceeeenee 8
2.1.3 Lokalt val, lokalt producerade produkter och

Systembolagets privatimportservice .........ccccoeveevviiinniccnnnnn. 9
FOrandringar .........o.ceiiiviiiiiiciiccccee e 10
221 Genomforda fOrandringar...........ceeeevecinnncinniccneeens 10
222 Pagaende/planerade forandringar...........ccceveiviveeccnneniccnnnn. 11
Den nya alkohollagen ..........cieiceeenssssssesesesssssssesesesenens 12
Klagomal och synpunkter.........eeeeneeennnisisssessssssssssnesesesesenns 13
Arenden i AIkoholSOTtimentSNAMNAEN ........veuureesmerresseresssseessesesssssssssnees 14
Forsidljning och konsumtion av alkohol. ..., 15
AJkoholKONSUMEIONEN ........cvoviiiiiiciccc e 15
Forsaljningsutvecklingen ............ccceciiicciii 15
Konsumtion av alkoholdrycker bestdllda via Internet ............cccccceveueuennnee. 16

Sammanfattande KOMMENTAT........couueeeeeereeenreeersrensreeeseeesssesssseeessseesssseeses 18



1 Konkurrensverkets uppdrag och dess genom-
forande

1.1 Konkurrensverkets uppdrag

I samband med forhandlingarna om svenskt medlemskap i EU behandlades fragan
om Systembolagets detaljhandelsmonopol. Europeiska kommissionen (hddanefter
kommissionen) ansag att alla effekter som ar diskriminerande mellan nationella och
importerade varor maste avlagsnas. Vid protokollféorda samtal mellan foretradare
for den svenska regeringen och berdrda tjdnstegrenar inom kommissionen angavs
vissa forutsattningar for att detaljhandelsmonopolet skulle anses fungera icke-
diskriminerande. Av motesprotokollet framgar att med icke-diskriminering avses
foljande:

e Inkops- och forsiljningsvillkor for alkoholdrycker ska vara objektiva.

e Villkoren ska tillimpas likvardigt pa medborgare och produkter i gemen-
skapen.

e Villkoren ska vara transparenta.

I enlighet med 6verenskommelsen vid Sveriges anslutning till EU ska Konkurrens-
verket utova tillsyn over detaljhandelsmonopolet vad galler dess icke-diskrimine-
rande funktionssatt och rapportera till kommissionen tva ganger om aret. Uppdra-
get finns dven inskrivet i regeringens instruktion till Konkurrensverket!. Konkur-
rensverket har utfort uppdraget sedan den 1 januari 1995.

1.2 Uppdragets genomférande

Konkurrensverkets uppdrag innebar att olika faktorer i Systembolagets verksamhet
som kan ha betydelse for bedomningen av detaljhandelsmonopolets nuvarande och
fortsatta icke-diskriminerande funktionssatt redovisas. I uppdraget ingar ocksa att
redogora for de atgarder som har vidtagits eller avser att vidtas av Systembolaget
och andra aktorer pa marknaden och som kan ha betydelse for det icke-diskrimi-
nerande funktionssattet.

Konkurrensverket har i tidigare rapporter redogjort for Systembolagets inkopspro-
cess och sortimentsmodell samt f6r utvecklingen av konsumtion och forsiljning pa
den svenska alkoholmarknaden. Tidigare rapporter har d&ven behandlat avvikelser
fran Systembolagets inkdpsprocess samt Systembolagets atgarder mot korruption
m.m. Vidare har Konkurrensverket rapporterat om vissa klagomal relaterade till
Systembolaget. I den forsta rapporten fran december 2007 refererades EGdom-

1 Férordning (2007:1117) med instruktion for Konkurrensverket, 4§



stolens dom i det s.k. Rosengrenmalet? samt EG-domstolens dom om férdragsbrott?
vilka rorde reglerna for privatimport av alkoholvaror och delvis utgjorde bakgrun-
den till att den svenska regeringen i september 2007 tillsatte Alkohollagsutredning-
en. De tva domarna féranledde vissa @ndringar i den svenska alkohollagen redan ar
2008.

Forevarande rapport innehéller en uppdatering betraffande Systembolagets inkops-
och sortimentsmodell. Vidare rapporteras det om klagomal/synpunkter pa System-
bolaget som inkommit till Konkurrensverket samt om drenden som behandlats av
Alkoholsortimentsnamnden under perioden januari — september 2010. Den nya al-
kohollagen kommenteras och forséljningen och konsumtionen av alkohol i Sverige
under forsta halvaret 2010 redovisas. Avslutningsvis ges en sammanfattande kom-
mentar.

Under arbetet med rapporten har Konkurrensverket stéllt fragor till och inhamtat
material frdn Systembolaget. Fragor har dven stallts till Alkoholsortimentsnamnden
och berdrda branschorganisationer. Vidare har Konkurrensverket inhamtat mate-
rial fran SORAD (Centrum for socialvetenskaplig alkohol- och drogforskning).

Klagomal och synpunkter angdende Systembolagets funktionssatt som inkommit
till Konkurrensverket har behandlats varvid Systembolaget beretts mdjlighet att
yttra sig. Systembolaget har dven beretts mgjlighet att lamna synpunkter i anslut-
ning till rapportens fardigstallande.

2 Mal C-170/04 Rosengren m.fl.

3 Mal C-186/05 kommissionen mot Sverige



2 Ink&p till detaljhandelsmonopolet

2.1 Systembolagets inkops- och sortimentsmodell

Systembolagets inkopsprocess och sortimentsmodell samt effekterna av dessa
system beskrevs och analyserades narmare i Konkurrensverkets rapport i juli 2004
(avsnitt 2). I rapporten redogjordes dven for vissa planerade forandringar avseende
inkdp och sortimentsutformning. Forandringsarbetet har f6ljts upp i senare rap-
porter.

Systembolagets sortiment bestar av ett fast och ett tillfdlligt sortiment. Utover dessa
sortiment finns ett bestadllningssortiment i vilket leverantorer pa eget initiativ kan
lista produkter. Produkterna i bestillningssortimentet lagerfors hos leverantorerna
och sdljs i butik efter bestallning fran kund. Dessutom finns Systembolagets s.k.
privatimportservice. Denna innebar att Systembolaget pa en kunds begdran tar hem
varor som inte finns i nagot av de tre namnda sortimenten. Darutover finns vissa
mojligheter att anpassa en enskild butiks sortiment efter den lokala kundefter-
fragan.

Under perioden januari - september 2010 fordelade sig Systembolagets totala for-
saljning om ca 21,8 miljarder kronor enligt f6ljande.

¢ Fast sortiment 96,2 procent

e Tillfalligt sortiment 2,5 procent

* Bestallningssortiment 0,7 procent
® Privatimportservice 0,1 procent

Den 30 september 2010 var antalet listade artiklar i respektive sortiment foljande.

¢ Fast sortiment 2243 artiklar (21,3 procent av antalet artiklar)
e Tillfalligt sortiment 320 artiklar (3 procent av antalet artiklar)
¢ Bestallningssortiment 7965 artiklar (75,7 procent av antalet artiklar)

En genomsnittlig Systembolagsbutik hade sin forséljning fordelad pa foljande antal
artiklar per sortiment under en genomsnittlig manad under januari — september
2010.

¢ Fast sortiment 1191 artiklar (90,0 procent av antalet artiklar)
* Tillfalligt sortiment 80 artiklar (6,0 procent av antalet artiklar)
* Bestallningssortiment 52 artiklar (4,0 procent av antalet artiklar)



2.1.1 Fast sortiment

I Systembolagets allmadnna inkopsvillkor finns detaljerade bestaimmelser avseende
utvardering och modulplacering av artiklar i det fasta sortimentet. Alla artiklar i
det fasta sortimentet utvarderas tva ganger per ar, i januari respektive juli (undan-
taget nyheter). Vid utvardering avgors vilka artiklar som kvalificerar sig for fortsatt
forsaljning i det fasta sortimentet. Utvarderingen baserar sig pa en artikels s.k. bi-
drag. Detta berdknas som en produkt av tva faktorer som speglar artikelns konsu-
mentefterfradgan och lonsamhet namligen forsdljningen i liter respektive Systembo-
lagets handelsmarginal. Handelsmarginalen dr konsumentpris per liter minus mer-
vardesskatt minus eventuell pant minus inkdpspris inklusive alkoholskatt. Om en
artikel kvalificerar sig for fortsatt forsaljning i det fasta sortimentet forlangs dess
listningstid med sex manader. For det fall artikeln inte kvalificerar sig avlistas den.
Ett avlistningsbeslut dr 6verklagbart till Alkoholsortimentsnamnden.

Under januari - september 2010 avlistade Systembolaget totalt 207 artiklar fran det
fasta sortimentet. Som ett resultat av den utvardering som dgde rum i januari 2010
avlistades 89 artiklar eftersom de inte uppnatt minibidragsgransen. Ytterligare 80
artiklar avlistades av samma anledning efter utvarderingen i juli 2010. I tillagg har
ytterligare 37 artiklar avlistats. Den absoluta majoriteten av dessa har avlistats pa
leveranttrens egen begdran men i nagra fall pa grund av att leverantdren inte upp-
fyllt sina forpliktelser enligt inkopsavtalet (t.ex. genom att under lang tid underlata
att leverera aktuell artikel trots upprepade bestillningar fran Systembolaget). Sys-
tembolaget har dven avslutat inkopsavtalet for en alkoholfri artikel pa grund av att
forsaljningen inte motsvarat férvantningarna.

2.1.2 Bestallningssortiment

Bestallningssortimentet dr en viktig kanal in pa den svenska marknaden for pro-
dukter som inte haft mojlighet att lanseras i Systembolagets fasta eller tillfalliga sor-
timent. Som huvudregel lagerfors inte artiklar fran bestallningssortimentet i
Systembolagsbutikerna. En artikel ur bestdllningssortimentet kan dock under vissa
forutsattningar lagerforas i butik efter skriftligt godkdnnande fran Systembolagets
huvudkontor. Den 30 september 2010 fanns 30 artiklar fran bestallningssortimentet
lagerforda i 28 Systembolagsbutiker tack vare att det fanns en dokumenterad kund-
efterfragan pa produkterna.

Under januari - september 2010 listades totalt 2392 nyheter i bestdllningssortimen-
tet. Under samma period kvalificerade sig 21 artiklar fran bestallningssortimentet
for forsaljning i det fasta sortimentet.

Artiklar i bestédllningssortimentet utvarderas for eventuell forsaljning i fast sorti-
ment endast pa leverantorens begaran. Utvarderingsperioden ar ett ar. For att en
artikel ska flyttas till det fasta sortimentet kravs att:



¢ minst 50 procent av bidragskravet for artiklar i det fasta sortimentet uppnas

¢ artikelns forsalda volym ar spridd 6ver fyra lan och hogst 40 procent av den tota-
la forsalda volymen far tillgodordknas i ett enskilt lan

¢ artikeln har varit listad i bestdllningssortimentet i minst tre manader vid begaran
om utvardering

¢ artikeln inte har varit foremal for prisandring de senaste sex kalendermanaderna
fore begaran om utvardering.

Vid utvarderingen anvander Systembolaget s.k. filter som innebar att stora kop,
som tydligt avviker fran ett normalt forsaljningsmonster, raknas bort fran den for-
saljning som ligger till grund for eventuell 6verflyttning till fast sortiment. Pa detta
satt vill Systembolaget bl.a. undvika att s.k. stodkop paverkar utvarderingen.

2.1.3 Lokalt val, lokalt producerade produkter och Systembolagets
privatimportservice

Utover det centralt tilldelade sortimentet har Systembolagsbutikerna mdojlighet att
ta hem ytterligare artiklar som "lokalt val". De produkter en butik sjdlv far vilja ska
tas fran det fasta och/eller det tillfalliga sortimentet. Antalet lokala val ska som
huvudregel inte overstiga 50 artiklar. Under januari - september 2010 hade System-
bolagets butiker i genomsnitt 42 lokalt valda artiklar per butik. Forsaljningen av
butikernas lokalt valda artiklar analyseras kontinuerligt av kategoricheferna pa
Systembolagets huvudkontor i syfte att vidareutveckla den framtida sortimentstill-
delningen.

Som namnts ovan, lagerfors artiklar fran bestallningssortimentet i regel inte i
Systembolagsbutikerna. Under forutsattning att det finns en dokumenterad lokal
kundefterfragan pa en artikel i bestdllningssortimentet kan denna dock lagerforas i
butik efter skriftligt godkdnnande fran Systembolagets huvudkontor. Om det sedan
visar sig att produkten inte sdljer i tillrackligt stor omfattning for att motivera lager-
foring upphor ratten till lagerforing.

Sedan den 1 juni 2010 &r det ocksa majligt for leverantorer av lokalt producerade
produkter i bestédllningssortimentet att efter ansokan hos Systembolagets huvud-
kontor lagerfora produkter i de tre ndrmast beldgna Systembolagsbutikerna, d.v.s
de butiker som dr narmast beldgen produktionen. Eftersom inkdpsvillkoren relate-
rar till “lokal”, och inte “svensk”, produktion, ska ocksa tillverkare av alkohol-
drycker vars produktionsanldggningar ar beldgna i andra lander, men néra en
Systembolagsbutik, kunna lagerforas i de lokala Systembolagsbutikerna. Mojlig-
heten att lagerfora produkter med dokumenterad lokal kundefterfragan galler sa-
ledes samtliga artiklar i bestallningssortimentet, d.v.s. regeln har inte tagits fram
specifikt for lokalt producerade produkter. Den 30 september 2010 fanns 250 olika
lokalt producerade produkter fran 61 producenter listade i 118 olika Systembolags-
butiker.
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Under januari — september 2010 stod lokalt valda eller producerade artiklar for 4,8
procent av Systembolagets totala forsaljning i kronor raknat. 97,5 procent av denna
forsaljning avsag artiklar fran det fasta sortimentet. Det tillfalliga sortimentet stod
for 0,7 procent och bestdllningssortimentet for 1,8 procent.

Antalet forfragningar till Systembolaget om privatimport har inte blivit farre efter
den 1 juli 2008 da det klargjordes att privatinforsel av spritdrycker, vin och starkol
ar tillatet. Under januari - september 2010 tog Systembolaget emot 8 238 forfrag-
ningar om privatimport. Av dessa ledde 833 till att kop gjordes.

2.2 Forandringar

2.2.1 Genomférda forandringar

Prisjusteringar

Systembolaget har dndrat sin praxis rorande prisjusteringar. Bakgrunden till
praxisandringen beskrevs ndarmare i Konkurrensverkets rapport till kommissionen i
juli 2010. Den d@ndrade praxisen, som kommer att fa effekt fran och med prisand-
ringstillfdllet den 1 april 2011, innebér att Systembolaget inte langre kommer att
motsétta sig de eventuella prisindringar som Systembolagets leverantorer onskar
genomfora. Detta betyder dven att Systembolaget fortsattningsvis inte heller kom-
mer att begdra in underlag och argument fran leverantorerna for begarda pris
justeringar.

I samband med den dndrade praxisen kommer Systembolaget att forstarka upp-
foljningen avseende kvalitet och prisvdrde i det fasta sortimentet. For att kunna
mota eventuella prisfordandringar som innebar att ett erbjudande skulle komma att
saknas i ett visst prissegment eller en viss kategori kommer Systembolaget att in-
fora ett nytt lanseringssatt: s.k. extralanseringar. I praktiken innebar det att extra
offertforfragningar kommer att skickas ut om Systembolaget identifierar ett behov
av att forstarka erbjudandet i vissa delar av sortimentet. Avsikten med extralan-
seringarna ar att sakerstalla att Systembolaget dven framdver kommer att erbjuda
ett sortiment som uppfyller kundernas efterfragan och férvantningar.

Praxisandringen ska utvarderas av Systembolaget efter ett ar. Vid utvarderingen
kommer det sarskilt att undersokas om Systembolaget, i tillagg till extralansering-
arna, behover ytterligare verktyg for att kunna erbjuda sina kunder ett prisvart sor-
timent.

Utvirderingsmodell

Under hosten 2010 har Systembolaget infort en central utvarderingsmodell for sa-
val lokalt producerade produkter som 6vriga artiklar i bestallningssortimentet vilka
lagerfors i Systembolagsbutik. Utvarderingsmodellen dr baserad pa de principer
och bidragsgranser som anvands vid utvarderingen av artiklar i det fasta sor-
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timentet. De produkter som lagerfors lokalt kommer daremot att utvarderas med
hjalp av en matematisk modell som bryter ner de nationella bidragsgranserna pa
lokal niva. Vidare har Systembolaget infort bestimmelser som klargor att en leve-
rantor av lokalt producerad produkt enbart kan begéara att produkten lagerfors i
Systembolagsbutik(-er) vid ett tillfalle. Om en Systembolagsbutik upphort att lager-
fora en lokalt producerad produkt p.g.a. att produkten inte uppnatt bidragsgransen
sa kan leverantoren ddrmed inte igen begédra att produkten ska lagerforas i samma
Systembolagsbutik, om det inte finns en faktisk och dokumenterad konsument-
efterfrdgan. Forsta utvarderingsperiod ar planerad till januari-juni 2011.

Innovationsartiklar

Ytterligare en forandring &r att Systembolaget under hosten 2010 uppdaterat sina
inkopsvillkor med en bestaimmelse som gor det mojligt att snabbare kopa in s.k.
innovationsartiklar. Mélsattningen med detta ar att skapa battre mojligheter for
Systembolaget att snabbare kdpa in nyskapande artiklar som ligger i linje med
Systembolagets uppdrag dven i de fall dar antalet potentiella svarande pa en offert
understiger dagens praxis pa tio stycken.

Systembolaget uppger att man inte mottagit nagra invandningar fran leverantorer
mot de genomfdrda forandringarna utan att ett flertal leverantorer uttryckt sig
positivt.

2.2.2Pagaende/planerade forandringar

I Konkurrensverkets rapport till kommissionen i juli 2010 beskrevs Systembolagets
arbete med lanseringen av en e-servicetjanst, vilket paborjades i oktober 2009. Malet
var att gora e-bestallningstjansten tillganglig for kop och uthdmtning i samtliga
Systembolagsbutiker senast i maj manad 2010. Systembolaget har under hosten
2010 informerat Konkurrensverket om att arbetet med lanseringen gatt langsam-
mare an berdknat. Detta har bl.a. inneburit att e-servicetjansten alltjamt ar begran-
sad till artiklar i bestallningssortimentet (i bestallningssortimentet finns bl.a. artik-
lar fran s k. gardsproducenter). Forseningarna har dven medfort att arbetet med att
inkludera ytterligare delar av Systembolagets sortiment, sdsom s.k. heta lansering-
ar, precis har paborjats.* Systembolagets nya ambition ar att e-servicetjansten ska
utokas med de produkter som erbjuds inom Systembolagets privatimportservice
under forsta kvartalet 2011.

Systembolaget uppger att inga ytterligare beslutade eller planerade forandringar
finns for narvarande.

4 "Heta lanseringar” &r exklusiva viner som Systembolaget far tillgang endast i sma eller mycket sma partier
(ibland bara ett tiotal flaskor).Vinerna har internationell efterfragan och ligger i mycket hoga prislagen.
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3 Den nya alkohollagen

Alkohollagsutredningen presenterade sitt slutbetdankande i mars 2009°. De fragor
som dr sdrskilt intressanta ur konkurrenssynpunkt beskrevs i Konkurrensverkets
rapport till kommissionen i november 2009. En av dessa gallde gardsforsdljning,
d.v.s. forsaljning av starkol, vin och spritdrycker direkt fran tillverkare till konsu-
menter. Utredningen la inte fram nagot forslag om att sddan forsaljning ska tillatas,
bl.a. med héanvisning till att en inskrankning av Systembolagets ensamratt till
detaljhandel med alkoholprodukter skulle strida mot det EU-rédttsliga regelverket.
Fragan har dock debatterats i media och flera remissinstanser, daribland Konkur-
rensverket, har ifrdgasatt utredningens EU-réttsliga analys. Mot bakgrund av detta
gav regeringen den 4 mars 2010 en sarskild utredare i uppdrag att ta fram ett for-
slag pa hur gardsforsaljning av alkoholdrycker skulle kunna ske pa ett satt som ar
forenligt med saval EU-rédtten som Systembolagets detaljhandelsmonopol och utan
att det leder till negativa konsekvenser for folkhalsan. Utredningsdirektiven be-
skrevs narmare i Konkurrensverkets rapport till kommissionen i juli 2010°.

Uppdraget skulle ha redovisats senast den 1 oktober 2010. Utredningstiden har
emellertid forlangts, och utredningen berdknas for narvarande vara klar runt ars-
skiftet 2010/2011. Utredningen har offentliggjort att man kommer att lagga fram ett
forslag om att gardsforsaljning ska tillatas men man vill inte ga in pa exakt hur for-
slaget kommer att utformas. I Konkurrensverkets yttrande 6ver Alkohollagsutred-
ningens slutbetankande uttryckte sig Konkurrensverket positivt till gardsforsalj-
ning under forutsattning att de aktuella produkterna inte finns i Systembolagets
sortiment. I sddana situationer utgor gardsforsaljning, enligt Konkurrensverkets
mening, inget hot mot Systembolagets detaljhandelsmonopol.

Den 18 mars 2010 6verlamnade regeringen propositionen ”En ny alkohollag” till
riksdagen’. De konkurrensrattsliga aspekterna av propositionen presenterades och
kommenterades i Konkurrensverkets rapport till kommissionen i juli 2010. Enligt
de ursprungliga planerna skulle lagforslaget ha behandlats av riksdagen under va-
ren 2010 for att sedan trdda i kraft den 1 augusti 2010. Fragor som uppkom med an-
ledning av den obligatoriska EU-notifiering som gjordes medforde dock att pro-
cessen fordrojdes. Den 1 december 2010 fattade riksdagen beslut om en ny alko-
hollag.® Lagen kommer att trada i kraft den 1 januari 2011.

550U 2009:22

¢ Dir 2010:21

7 Prop. 2009/10:125

8 Kammaren bif6ll socialutskottets forslag enligt betankande 2010/11:So0U4
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4 Klagomal och synpunkter

Konkurrensverket mottog under varen 2010 ett klagomal fran en vinproducent som
ansag att Systembolaget missbrukade sin dominerande stallning och d&ven menade
att det forelag ett konkurrensbegransande avtal mellan Systembolaget och leve-
rantorsbolaget Vin & Sprit. Klagomalet rorde ratten att sdlja vissa viner pa System-
bolaget. Det pastadda missbruket och avtalet innebar enligt klagomalet att vinpro-
ducenten utestangdes fran den svenska marknaden.

Systembolaget fick ta del av klagomalet och bestred anklagelserna.

Konkurrensverket fattade i slutet av sommaren 2010 beslut om att inte utreda kla-
gomalet vidare. I beslutet skrev Konkurrensverket att den aktuella vinproducenten
for narvarande ar inblandad i ett flertal rattsliga tvister med Systembolaget och Vin
& Sprit som motparter. Dessa tvister galler bl.a. frdgor som har direkt relevans for
klagomalet. Dessutom ansag Konkurrensverket att forutsattningarna for att kunna
utreda och bevisa de av vinproducenten pastadda évertradelserna av konkurrens-
lagen var oklara. Med héanvisning till Konkurrensverkets prioriteringspolicy gjorde
Konkurrensverket bedomningen att det inte fanns skal for att i sak ytterligare prova
de forhallanden som vinproducenten tog upp. Konkurrensverkets beslut innebar
dock inte ett stdllningstagande till om férfarandena stred mot konkurrensreglerna.

Under hosten 2010 mottog Konkurrensverket ett annat klagomal som gallde reg-
lerna for privatimport av alkoholvaror. Den privatperson som skickat klagomalet
menade att reglerna for den form av privatimport som inte sker via Systembolagets
privatimportservice ar korrekta och tillampliga for yrkesméassig import men
oacceptabla for dem som endast vill kopa sma méangder alkoholvaror. Reglerna for
sadan privatimport, specifikt procedurerna kring beskattningen, ar enligt klago-
malet krangliga och har som syfte att skydda det svenska monopolet fran konkur-
rens.

Systembolaget har avstatt fran att kommentera klagomalet eftersom det ror inne-
hallet i svensk alkoholpolitik, d.v.s. ett omrade som hanteras av andra organ an
Systembolaget.
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5 Arenden i AlkoholsortimentsndAmnden

Alkoholsortimentsnamnden har bl.a. till uppgift att overpréva Systembolagets be-
slut varigenom bolaget avvisat en alkoholdryck eller avfort en alkoholdryck ur sitt
sortiment?®.

Konkurrensverket har stallt fragor till Alkoholsortimentsnamnden angaende aren-
den som kommit in till ndmnden under januari - september 2010 och vilka beslut
som fattats av namnden under denna period. Alkoholsortimentsnamnden fick un-
der perioden in fem ansokningar om overprovning av Systembolagets beslut. Ett
drende avsag ett beslut om avlistning fran Systembolagets sortiment pa grund av
att produkten inte uppfyllde det bestaimda gransvardet. I detta drende avslog
namnden ansdkan om 6verprovning. I tva av drendena avvisade namnden ansokan
pa grund av att rdtten till 6verprovning inte géller bestéllningssortimentet. En an-
sOkan om Overprévning har aterkallats av klaganden, och ett drende ar d&nnu inte
avgjort.

° Enligt avtal mellan staten och Systembolaget AB (SFS 2008:39) avses med sortiment de alkoholdrycker som
Systembolaget koper in efter offertférfragan. Rétten till Gverprovning galler inte bestéllningssortimentet.
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6 Forsaljning och konsumtion av alkohol

6.1 Alkoholkonsumtionen

Centrum f0r socialvetenskaplig alkohol- och drogforskning vid Stockholms univer-
sitet (SORAD) har regeringens uppdrag att I6pande f6lja alkoholkonsumtionen i
Sverige. SORADs kartlaggning bygger pa en berdkningsmodell som utgar fran stati-
stik Over registrerad alkoholforsaljning (Systembolaget, restauranger samt folkol i
livsmedelsbutiker) samt skattningar av oregistrerad alkohol (inforsel, smuggling
och hemtillverkning). Skattningarna av den oregistrerade alkoholen gors med hjalp
av en lopande frageundersokning dér 1500 slumpmassigt utvalda svenskar blir in-
tervjuade varje manad. SORAD podngterar att skattningar av den oregistrerade al-
koholen ar mer osédkra an for den registrerade konsumtionen eftersom de i huvud-
sak ar baserade pa sjdlvrapporterade uppgifter fran slumpmassiga urval av befolk-
ningen.

Enligt SORADs uppgifter sjonk den totala alkoholkonsumtionen i Sverige med

1 procent under det forsta halvaret 2010 jamfort med motsvarande period 2009.
Under de forsta sex manaderna 2010 konsumerades motsvarande 4,42 liter ren al-
kohol per invéanare 15 ar och &ldre vilket kan jamforas med 4,47 liter under samma
period 2009. Vad galler olika dryckessorter svarade vin for 41 procent, starkol for 29
procent och sprit for 21 procent av totalkonsumtionen. Folkol och cider/ bland-
drycker utgjorde 7 respektive 2 procent.

6.2 Forsaljningsutvecklingen

Systembolagets forsaljning forsta halvaret 2010, matt i ren alkohol, uppgick till 2,78
liter per invanare som ar 15 ar eller dldre, vilket kan jamforas med 2,70 liter f6r
samma period ar 2008. Trots nedgangen i den totala alkoholkonsumtionen ckade
saledes Systembolagets forsaljning med 3 procent. Systembolagets vinforsaljning
Okade med 4,9 procent och starkolsforsaljningen med 1,3 procent medan spritfor-
sdljningen 6kade med 2,2 procent.

Systembolagets forséljning forsta halvaret 2010 utgjorde enligt SORAD 62,7 procent
av den totala alkoholkonsumtionen. Restauranger stod for 10,2 procent, folkdlsfor-
saljningen for 6,6 procent, resandeinforseln for 13,8 procent, smugglingen for 5,2
procent och hemtillverkningen for 1,4 procent. Internethandeln stod for cirka 0,1
procent.

Ett tecken pa trendbrott kan noteras for resandeinforseln, som minskat arligen se-
dan topparet 2004 men nu 6kat med 6 procent jamfort med forsta halvaret 2009. En-
ligt SORAD kan det vara den starkare svenska kronan, vilken gor det billigare att
handla utomlands, som ligger bakom 6kningen. En annan forandring ar att skatt-
ningarna av den s.k. illegala alkoholen, d.v.s. insmugglade alkoholvaror och hem-
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brand sprit, minskar kraftigt. SORAD betonar dock att dessa delméngder ar svarast
att berdkna och darmed forknippade med storst osdakerhet. Smugglingen av sprit-
drycker har enligt SORAD minskat med 33 procent under arets forsta sex méanader,
medan konsumtionen av hembréand sprit minskat med 40 procent. Restaurangernas
forsaljning minskade med 1 procent, liksom folkolsforsaljningen.

De senaste sex dren har Systembolagets andel av den totala alkoholforsaljningen
(d.v.s. registrerad och oregistrerad sammanlagda), enligt SORAD, okat fran cirka 47
procent (ar 2004) till cirka 62 procent (ar 2009) och cirka 63 procent forsta halvaret
2010.

6.3 Konsumtion av alkoholdrycker bestallda via Internet

Alkohol inkopt via Internet utgor en liten del av den totala konsumtionen, cirka 0,1
procent. Under de tre forsta kvartalen 2010 konsumerades enligt SORAD motsva-
rande 0,021 liter ren alkohol kopt via Internet per person (15 -80 ar). Under motsva-
rande period 2009 konsumerades 0,026 liter per person. 0,53 procent av befolk-
ningen uppgav for SORAD att de kopt alkohol via Internet under de tre forsta kvar-
talen i ar. Motsvarande siffra for de tre forsta kvartalen 2009 var 0,45 procent.

Foljande diagram visar SORADs estimat kvartalsvis av andelen av befolkningen
som kopt alkohol via Internet de senaste aren. Av diagrammet framgar att andelen
lag hogt under slutet av ar 2005 och under ar 2006 varefter den sjonk for att aterigen
na en topp i slutet av ar 2009 (kalla: So-

RAD).
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7 Sammanfattande kommentar

Enligt SORADs statistik har Systembolagets forsdljning, matt i ren alkohol, 6kat
med 3 procent under det forsta halvaret 2010 jamfort med samma period 2009.
Samtidigt visar SORADs siffror att den totala alkoholkonsumtionen i Sverige mins-
kat med 1 procent under samma period. Pa basis av SORADs uppgifter konstaterar
Konkurrensverket att Systembolagets andel av den totala alkoholfdrséljningen de
senaste fem aren har okat fran cirka 47 procent (ar 2004) till cirka 63 procent (kvar-
tal 1-3 2010). Internethandelns andel av den totala alkoholforsdljningen ar liten, en-
dast cirka 0,1 procent det forsta halvaret 2010. Den har varit minskande de senaste
aren med undantag for ar 2009 da den tillfalligt 6kade nagot. Nivan pa internet-
handeln ar dock fortfarande 1ag, och nagon analys av orsakerna till detta har inte
gjorts, vare sig av SORAD eller av Konkurrensverket.

Den 1 december 2010 fattade riksdagen beslut om en ny alkohollag vilken kommer
att trada i kraft den 1 januari 2011. Som Konkurrensverket framfort i sin rapport till
kommissionen i november 2009, kommer den nya lagen inte att innebdra nagra
storre forandringar for Systembolaget ur ett konkurrensperspektiv eftersom mono-
polet kvarstar. Betraffande gardsforsaljning av alkoholprodukter planerar den pa-
gaende gardsforsaljningsutredningen att vid arsskiftet 2010/2011 presentera ett for-
slag som innebaér att sddan forsdljning ska tillatas. Konkurrensverket kdnner annu
inte till hur forslaget ska utformas men valkomnar att &ven sma alkoholproducen-
ter far okade mojligheter att silja sina produkter, vilket ar viktigt fran konkurrens-
synpunkt. Den eventuella diskriminering gentemot utlandska alkoholproducenter
som gardsforsiljning kan innebara torde enligt Konkurrensverket inte vara mark-
bar. Dessutom borde de positiva effekterna ur ett konkurrensperspektiv 6verviga
eventuella nackdelar.

Systembolagets praxis betrdffande prisjusteringar har behandlats i Konkurrensver-
kets tidigare rapporter till kommissionen. Konkurrensverket ar positivt till att
Systembolaget beslutat att inte fortsdttningsvis motsatta sig eventuella prisjuster-
ingar fran leverantorernas sida. D4 den nya praxisen ska borja galla ar 2011 avser
Konkurrensverket att dterkomma till den i framtida rapporter.

Den centrala utvarderingsmodell for lokalt producerade produkter och dvriga ar-
tiklar i bestédllningssortimentet vilka lagerfors i Systembolagsbutik, som System-
bolaget infort under hosten 2010, ska utvarderas av Systembolaget under januari-
juni 2011. Konkurrensverket avser darfor att aterkomma till utvarderingsmodellen i
framtida rapporter.

Systembolaget har under hosten 2010 uppdaterat sina inkdpsvillkor med en be-
stimmelse som gor det mdajligt att snabbare kopa in s.k. innovationsartiklar. Mal-
sattningen ar att skapa béttre mojligheter for Systembolaget att snabbare kopa in
nyskapande artiklar dven i de fall dar antalet potentiella svarande pa en offert un-
derstiger dagens praxis pa tio stycken. Konkurrensverket ser positivt pa den nya
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bestimmelsen eftersom den torde ge fler producenter majlighet att nd ut med sina
produkter pa marknaden.

Systembolaget har uppgett att man arbetar med att utveckla sin e-servicetjanst.
Konkurrensverket anser att det ar positivt att alkoholproducenter genom e-service-
tjansten kommer att fa 6kade majligheter att na ut pa marknaden med sina pro-
dukter. E-servicetjansten kommer dven att innebéra en 6kad service for konsu-
menterna vilket ocksa far anses positivt. Konkurrensverket noterar dock att utveck-
lingen av e-servicetjansten gatt relativt ldangsamt och att tjansten annu sa lange en-
dast omfattar artiklar i bestallningssortimentet.

Vad galler klagomalet pa krangliga regler for privatimport av alkoholvaror kan
Konkurrensverket konstatera att internethandeln med alkohol alltjamt svarar for en
liten del av den totala alkoholkonsumtionen. Varken Konkurrensverket eller
SoRAD har analyserat vad den laga nivan beror pa. I 2007 ars forsta rapport till
kommissionen tog Konkurrensverket upp den svenska skattelagstiftningen och
dess tillampning avseende privatpersoners inforsel av alkohol. Har redogjordes for
de regler som galler nér en privatperson vill importera alkoholvaror. I anslutning
till rapporten gjorde Copenhagen Economics, pa uppdrag av Konkurrensverket, en
undersokning angaende privatpersoners import av alkoholvaror via ombud, d.v.s.
dar ndgon annan &dn bestillaren ombesorjde transporten. Undersokningen byggde
pa intervjuer med foretradare for ett antal foretag som agerar ombud. De intervju-
ade personerna ansag att det fanns potential for privatimport och att denna borde
vaxa i omfattning men framholl samtidigt att det storsta hindret mot en sddan ut-
veckling var osdkerhet om skattereglerna och framfor allt att det 4r komplicerat att
folja dem. Konkurrensverket skrev i rapporten att distansforséljning borde vara en
attraktiv kanal for privatimporten. En siljare i utlandet som ombesoérjer forsaljning
och transport av alkoholdrycker till privatpersoner i Sverige kan registrera sig som
distansforsaljare. Privatpersoner som koper alkoholdrycker via distansforsaljare
slipper den administrativa procedur som innefattar erlaggande av alkoholskatt
m.m. I december 2007 fanns endast tva registrerade distansombud hos Skattever-
ket. Per den 1 november 2010 hade antalet 6kat till 52 stycken. Konkurrensverket
kan darmed konstatera att antalet distansombud har 0kat drastiskt pa tre ar, vilket
maste ses som positivt fran konkurrenssynpunkt. Antalet anmaélningar till Skatte-
verket om privatpersoners inforsel uppgar hittills i ar (den 15 november) till 64
stycken. Eftersom ingen analys gjorts dr det inte mojligt att med sékerhet sdga vad
den laga nivan pa privatinforseln beror pa. Konkurrensverket konstaterar dock att
det inte skett ndgon forandring vad galler skattereglerna, nagot som sakerligen kan
vara en forklaring till de laga nivéerna.
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