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Konkurrensverket goér platsundersdkningar nar vi fatt
information som kan tyda pa att ett féretag bryter mot
konkurrenslagen. Den har broschyren beskriver kort
hur det gar till ndr Konkurrensverket genomfér en
platsundersokning.

Varfor beséker Konkurrensverket er?

Anledningen till detta besok ar att Konkurrensverket misstdnker att
ett eller flera foretag kan ha brutit mot konkurrenslagen. Domstolen
har darfor gett Konkurrensverket tillstand att genomfora en platsun-
dersokning hos er. Antingen &r ni ett av de misstidnkta foretagen eller
sd misstadnker vi att det kan finnas bevis hos er som ror ett annat
foretags brott mot konkurrenslagen. Vi har beskrivit misstanken i det
beslut som vi har lamnat 6ver till er. [ beslutet star ocksd vad Kon-
kurrensverket har rétt att géra hos er under platsundersékningen.

Om flera foretag berdrs genomfor vi oftast platsundersékningar pé
dessa andra foretag samtidigt.
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Nar far Konkurrensverket géra en
platsundersékning?

Enligt konkurrenslagen ar det férbjudet for foretag att samarbeta
pa ett sdtt som begransar konkurrensen. Otilldtna samarbeten kan
bestd i att foretag kommer 6verens om priser, att de utbyter kinslig
information exempelvis infér upphandlingar eller att de delar upp
marknader eller affirsomradden mellan sig.

Det dr aven forbjudet for foretag att utnyttja en dominerande mark-
nadsstallning genom att exempelvis utestdnga konkurrenter fran
marknaden pa ett satt som begréansar konkurrensen.

Att bryta mot lagen pa dessa sétt ar allvarligt, och kan dstadkomma
stor ekonomisk skada. Om vi misstanker att ett féretag bryter mot
konkurrenslagen kan domstolen 1ata Konkurrensverket fa genomfora
oanmalda platsundersokningar hos foretag for att leta efter bevis.

Konkurrensverket kan dven fa utfora en platsundersokning om vi
misstanker att ett foretag har overtratt ett av oss meddelat dldggande
eller godtaget dtagande, eller om vi misstanker att ett foretag har
forsvarat en tidigare eller pdgdende utredning.

Vad far Konkurrensverket goéra vid en
platsundersékning?

Vad Konkurrensverket far och inte far géra under en platsundersok-
ning regleras i konkurrenslagen och i domstolens beslut. Vi har bland
annat ratt att gora foljande:

»

Granska er bokforing och andra affidrshandlingar, inklusive hand-
lingar som lagras digitalt i datorer och annan elektronisk utrust-
ning, 4ven privat sddan. Se mer under rubriken Siker hantering av
digitalt lagrad information.

Ta kopior av bokforing och affairshandlingar, eller gora utdrag
ur dem.



Ta med originalhandlingar till Konkurrensverkets, eller andra,
lokaler for att ddr genomfora de ovanndmnda utrednings-
atgarderna.

Stalla fragor om faktiska forhallanden till er personal direkt
pé platsen.

Féa tilltrade till era lokaler, markomraden, transportmedel och
andra utrymmen som omfattas av domstolens beslut.

Vi kan dven forsegla kontorsrum och andra utrymmen som vi inte
hunnit genomsoka, om vi inte hinner avsluta platsundersékningen
under en dag utan maste fortsdtta nasta dag.

Som foretagsforetradare och anstdllda &r ni skyldiga att medverka i
Konkurrensverkets utredning. I denna skyldighet ingar bland annat
att ni ska ge oss de uppgifter vi fragar efter for att vi ska kunna
genomfora platsundersékningen. Om ni férsvarar var utredning
genom att hindra véra utredningsatgarder riskerar foretaget att fa
betala boter (utredningsskadeavgift). Detta kan vara fallet om ni till
exempel inte later oss komma in i foretagets lokaler eller lamnar fel-
aktiga, ofullstdndiga eller vilseledande svar nér vi begér forklaringar
pé plats.

Vilka besoker er fran Konkurrensverket?
Platsundersokningen far inte betunga de inblandade foretagen mer
an nodvandigt. Vi forsoker darfor alltid att genomfdra platsunder-
sokningen sa snabbt och effektivt som mojligt. Darfor ar vi flera
personer med olika uppgifter som besoker er:

» Undersokningsledaren organiserar sjdlva undersokningen.

» Den ansvariga juristen ansvarar for juridiska fragor.




IT-personal speglar eller kopierar delar av foretagets digitalt
lagrade information. Se &ven under rubriken Sdker hantering
av digitalt lagrad information.

Sokarna letar efter handlingar i till exempel kontor, arkiv, skriv-
bord och parmar. Aven digitalt lagrad information genomséks.

Kronofogdens tjanstemain hjélper oss att fa tilltrade till 1asta ut-
rymmen och kan dven bista oss pd andra satt med genomférandet
av platsundersokningen.

Vilka rattigheter har ni?

Ni har ratt att ha ett juridiskt bitrdde ndrvarande under platsunder-
sokningen. Vi dr ddremot inte skyldiga att vinta pa att det kommer
ett bitrdde innan vi borjar platsundersékningen. Vi har rétt att inleda
platsundersokningen sa snart vi har ldmnat 6ver beslutet till er.

Ni har ratt att 6verklaga domstolens beslut om platsundersékning till
Patent- och marknadséverdomstolen. Om ni 6verklagar sd hindrar
det ddremot inte Konkurrensverket att utan avbrott fortsitta plats-
undersokningen till dess att Patent- och marknadséverdomstolen
eventuellt beslutar annat.

Konkurrensverket har inte ratt att granska handlingar vars innehdall
omfattas av advokatsekretess, det vill sdga innehdller information
som omfattas av en advokats eller dennes bitrddes tystnadsplikt. Om
vi &r oeniga med er om en handlings innehall omfattas av advokat-
sekretess eller inte, skickar Konkurrensverket handlingen till Patent-
och marknadsdomstolen som far avgora fragan.

Ni har rétt att f6lja Konkurrensverkets granskning och kopiering av
handlingar, antingen sjdlva eller genom ombud, oavsett om det sker
hos er i foretagets lokaler, i Konkurrensverkets lokaler eller i andra
lokaler. Detta galler bade vid granskningen av originalhandlingar
och vid IT-soket.



Konkurrensverkets hantering av handlingar som
ar relevanta foér utredningen

De handlingar som vi bedémer vara relevanta for var utredning och
som omfattas av domstolens beslut kopierar vi i tva exemplar. I slu-
tet av platsundersokningen kommer vi tillsammans med foretradare
for ert foretag att kontrollera att de tva uppsattningarna kopior ar
identiska och omfattas av domstolens beslut. Darefter behaller ni
en uppsattning av handlingarna samt en kopia av ett protokoll 6ver
dem. Den andra uppsattningen kopior tar vi med oss for var fortsat-
ta utredning. Om vi beddémer det lampligare, har vi mdjlighet att ta
med oss handlingar i original till vdra egna, eller andra, lokaler for
att genomfora granskningen av dem dér. I sa fall protokollfors 4ven
dessa handlingar.

Om vi 4r oeniga om en handlings innehdall omfattas av domstolens
beslut har Konkurrensverket mojlighet att begdra handrackning av
Kronofogdemyndigheten som da kan fatta ett 6verklagbart beslut.

Under platsundersokningen far vi inte granska eller kopiera hand-
lingar som omfattas av advokatsekretess.

I samband med genomgangen med foretagets foretradare far ni dven
kontaktuppgifter till de tjanstem&n hos Konkurrensverket som kom-
mer att ansvara for den fortsatta utredningen. Ni kan kontakta dem
om ni har nagra fragor.

Saker hantering av digitalt lagrad information
For att kunna soka efter bevis i foretagets digitalt lagrade infor-
mation sé effektivt som mojligt kan Konkurrensverket kopiera

eller spegla foretagets digitala lagringsmedia, exempelvis servrar,
hérddiskar, USB-minnen, telefoner eller DVD-skivor. Skillnaden
mellan kopiering och spegling ar att en spegelkopia, férutom att den
innehaller en kopia av den information som finns aktivt sparad pa
lagringsmediet, ocksa innehaller raderad information.



Vid kopieringen eller speglingen anvdnder Konkurrensverket teknisk
utrustning som garanterar att foretagets originaldisk forblir helt
oférandrad under processen, och som ocksa garanterar att de kopior
som vi gor 6verensstimmer fullt ut med originalmediet.

For varje kopierat eller speglat lagringsmedium skriver vi ett speg-
lingsprotokoll. Dar skriver vi fortlopande upp alla dtgarder som ror
det specifika mediet. Detta protokoll haller vi kontinuerligt uppdate-
rat tills IT-s6ket ar avslutat. Pa sa sitt dokumenteras hur det digitala
materialet hanteras. Vid den genomgéng vi gor i samband med att
vi avslutar platsundersokningen hos er, undertecknar bade under-
sokningsledaren och foretagets foretrddare en forteckning dver de
uppréittade speglingsprotokollen.

Om vi bedomer det som lampligare, har vi mdjlighet att ta med oss
aven digitalt lagrad information i original for att genomfora gransk-
ning och kopiering i vara egna, eller andra, lokaler. Detta innebar

i praktiken att vi omhéndertar de enheter som informationen ar
lagrad pa. I sa fall protokollfors dessa enheter.

IT-soket: en viktig del av platsundersékningen

Efter att vi har speglat eller kopierat den del av foretagets digitalt lag-
rade information som vi bedémt kan innehalla relevant information
for utredningen genomfor vi IT-soket. DA gar vi igenom innehéllet
med hjalp av ett program som vi har installerat i sdrskilda servrar.
IT-soket kan genomforas antingen pa plats i foretagets lokaler eller
sd kan vi vélja att ta med oss kopiorna till Konkurrensverket for att
genomsoOka dem daér.

Vi borjar IT-sokprocessen med att gora innehallet i kopiorna av fore-
tagets digitala lagringsmedia sokbart. Denna automatiserade process
kallas indexering och brukar ta ungefér ett dygn for en normalstor
harddisk. Indexeringen innebér att en programvara automatiskt
skapar en digital innehéallsforteckning 6ver var alla ord forekommer
iden digitalt lagrade informationen. Indexeringen medfor att det gar
att gora mycket effektivare sokningar i materialet. Under indexe-
ringsprocessen kan vi inte granska innehallet pa de speglade eller
kopierade lagringsmedierna.



Efter indexeringen borjar sjalva IT-soket da vi soker efter relevanta
handlingar bland annat med hjélp av s6kord. Vi markerar och bok-
maérker de handlingar som vi bedémer kan vara viktiga i var fortsatta
utredning.

Gemensam genomgang efter IT-soket

Nér genomsokningen av foretagets digitala lagringsmedia ar klar,
lagrar vi de bokmérkta handlingarna i tvd exemplar, varav ett ex-
emplar ldmnas till foretaget och ett exemplar fors till var utredning.
Samma begransningar i Konkurrensverkets befogenheter nar det
gdller att kopiera eller granska fysiska handlingar géller dven for
digitalt material.

Nér vi har gatt igenom handlingarna med foretagets foretradare
eller dess bitrdde skriver bada parter under ett protokoll éver vilka
handlingar som Konkurrensverket har behallit kopior av. Ddrmed ar
platsundersokningen avslutad.

Radering av digitalt lagrad information efter avslutad
platsundersékning

Efter genomgangen med foretagets foretradare eller dess bitrade
raderar vi de ursprungliga digitala kopiorna fran vara servrar, un-
dersokningsdatorer och sokprogram med en programvara som gor
det omoijligt att 1dsa eller dterskapa data. Vi sparar bara de protokoll-
forda handlingarna.
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Den fortsatta utredningen

Nér vi har avslutat platsundersékningen har Konkurrensverket ofta
en stor mangd handlingar att ga igenom och analysera. For att vi ska
kunna fatta ett vilunderbyggt beslut behover vi ofta komplettera
med mer information.

Vi kan fa in information pa flera sétt. Vi kan tréaffa marknadsaktorer
for informella samtal, och vi kan begéra in skriftliga uppgifter. Vara
fragor kan exempelvis gélla en ndrmare beskrivning av marknaden.

Konkurrensverket har ocksé rétt att kalla in personer som forvéantas
kunna lamna upplysningar i drendet till férhor. Under sddana forhor
ar det vanligt att vi staller fragor om de handlingar som vi har kopie-
rat under platsundersékningen.

Konkurrensverket arrangerar sd kallade statusméten vid olika
tidpunkter i utredningen for att informera parterna om var i utred-
ningen ett drende befinner sig. Vid métena kan foretaget och dess
bitrdden stélla fragor till vara utredare.

Om var analys tyder pa att foretaget har brutit mot konkurrenslagen

kommer vi att informera foretaget om det. Foretaget far dd mojlighet
att bemota detta prelimindra stéllningstagande innan vi fattar slutligt
beslut i drendet.



Mildare paféljd om ni underlattar var utredning
Om Konkurrensverket bedomer att det skett ett brott mot konkur-
renslagen kan vi besluta om konkurrensskadeavgift for foretaget.
Avgiftens storlek bestams bland annat utifran hur allvarlig och
langvarig overtradelsen varit. Avgiften kan som hogst uppga till
10 procent av foretagets drsomséattning. Vid vissa otillditna sam-
arbeten mellan foretag kan vi dven fora talan om att personer i
foretagets ledning ska domas till naringsforbud.

Foretag som har deltagit i ett otillatet samarbete kan dock under
vissa omstandigheter f& mildare pafoljd. Det foretag som ar forst
med att informera Konkurrensverket om ett otilldtet samarbete
eller med att klarlagga att ett otilldtet samarbete skett kan helt
slippa att betala konkurrensskadeavgift (fa eftergift). Den mojlig-
heten kan fortfarande finnas 4&ven om Konkurrensverket redan
genomfort en platsundersokning.

Aven andra foretag som ingétt i det otillitna samarbetet kan fa
mildare paféljd om de lamnar uppgifter som underlattar utredning-
en. D3 kan avgiften sinkas med som mest 50 procent. En person i
foretagets ledning kan ocksa undvika att drabbas av naringsforbud
genom att underlédtta Konkurrensverkets utredning.

Vill du anmala en 6vertradelse eller veta mer
om eftergift av konkurrensskadeavgift?

Ring 08-700 15 99
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