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Avsnitt 69: Nya verktyg i konkurrenstillsynens verktygslada — blir det battre

med mer tillsyn?

Textversion av Konkurrenten avsnitt 69 (publicerat 15 december 2023), vill du hellre lyssna pa avsnittet kan du ta
del av det pa var webbplats www.konkurrensverket.se/konkurrenten.

Marie Stromberg Lindvall:

Hej och valkommen till Konkurrensverkets podcast Konkurrenten. Jag heter
Marie Stromberg Lindvall. Alldeles nyligen, det vill sdga nu i oktober 2023 tillsatte
regeringen en utredning som fick i uppdrag att analysera om det finns behov av
nya kompletterande regler inom konkurrensomradet. Fér Konkurrensverkets del
sa ar det har en efterfragad utredning, den hakar ocksa i en pagaende europeisk
diskussion som bland annat har lett till beslut om kompletterande konkurrens-
regler i ett antal lander inom EU. Sa vad ar det da som ligger bakom det har
behovet av att komplettera de nuvarande reglerna? Vilka nya verktyg &r det
egentligen fragan om och vad skulle det innebara f6r Konkurrensverkets
tillsynsarbete? Vad skulle det innebara for foretag och marknader och kanske
rentav for samhallsekonomin? Det ska vi prata om i dagens poddavsnitt och for
sakkunskapen star Marie Ostman som &r Konkurrensverkets chefsjurist.
Vialkommen Marie.

Marie Ostman:
Tack, Marie.

Marie Stromberg Lindvall:
Och Karl Lundvall som &r bitrddande enhetschef pa Konkurrensverkets
chefsekonomenhet. Valkommen du ocksa Karl.

Karl Lundvall:
Tack ska du ha.

1(17)

Adress 103 85 Stockholm
Besdksadress Ringvagen 100
Telefon 08-700 16 00
www.konkurrensverket.se

www.konkurrensverket.se


http://www.konkurrensverket.se/konkurrenten

KONKURRENSVERKET PODCAST UTSKRIFT

Swedish Competition Authority 2023-12-22

Marie Stromberg Lindvall:

Innan vi ger oss in pa den har fragan om nya verktyg, sa ska vi sdga nagot kort
och 6vergripande om Konkurrensverkets uppdrag och vilka verktyg vi faktiskt
har till forfogande i dag. Och da téanker jag borja med att skicka forsta ordet till
dig, Marie.

Marie Ostman:

Ja, tack for det. Ja, vi har ju flera uppdrag pa Konkurrensverket men vi haller oss
till det pa konkurrensomradet i det har samtalet. Vi arbetar for val fungerande
marknader. Det dr ledstjarnan i var verksamhet, och det huvudsakliga regelverket
vi har for att sdkerstidlla vdl fungerande marknader det ar konkurrenslagen. Dar
finns det regler som ar utformade for att kunna motverka olika typer av
situationer som kan skada en effektiv konkurrens. De har reglerna bygger pa EU-
rattsliga forbud som vi ocksa tillimpar parallellt nér det géller konkurrens-
problem som kan omfatta fler lander &n Sverige. Konkurrensreglerna siktar pa att
skydda konsumenter men ocksa samhallsekonomin i stort och att gora det mojligt
for effektiva foretag att verka pa marknaden och na framgang genom att de
foretag som har det basta erbjudandet ocksa ar de som kan véxa och utvecklas pa
marknaden till effektiv konkurrens. Det ar tva huvudsakliga forbud i konkurrens-
lagen som vi arbetar med, det ena handlar om att forbjuda konkurrensbegran-
sande samarbete mellan foretag, det vill saga att avtala om ageranden som kan
skada konkurrensen. Och det andra grundlaggande forbudet forbjuder foretag
som har en marknadsdominans, en dominerande stillning att missbruka den
starka stallningen. Genom den styrka man har kan man ha mdojlighet att vidta
atgarder som kan skada bade konkurrenter och konsumenterna pa marknaden.

Marie Stromberg Lindvall:

Vi stannar dar sa lange. Vi kommer att dterkomma till de déar sakerna. Jag tanker
borja med varfor vi har tillgang till de har verktygen? Varfor ar det viktigt att
varda konkurrensen? Karl, jag skickar ordet till dig.

Karl Lundvall:

Konkurrensen &r en grundbult i en fungerande marknadsekonomi och det &r det
som ligger till grund for varfor vi har konkurrensregler, konkurrensverk och
konkurrenslagstiftning. Det dr ett sdtt att organisera samhallets resurser,
produktion och konsumtion dar kunder och konsumenter fritt ska fa valja det
erbjudandet som bast passar deras behov och dar foretag ska tdvla med varandra
om att erbjuda det basta at kunder och konsumenter. Sen finns det en inneboende
motsattning i det hdr hos foretag som ju efterstravar vinst. Det dr att om man
tavlar for hart, da kan vinsten begransas. Sa det finns en inneboende svaghet och
drift, kan man sédga, hos foretag att satta konkurrensen ur spel eftersom det helt
enkelt dr lJonsamt, och marknadsekonomins svar pa det ar konkurrensregler och

konkurrensverk och det dr darfor som jag och Marie arbetar pa Konkurrensverket.
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Marie Stromberg Lindvall:

Bra. Tack for det, Karl. Det har blivit tydligare att det finns begransningar i det har
regelverket som Marie beskrev, och som ska skydda det som Karl namnde. Vad ar
det for begransningar vi har sett i det rddande regelverket? Vad ar det for
problem som har uppdagats, eller &tminstone gjort de har fragorna tydligare. Och
nu sitter ni hdr, en jurist och en ekonom, och ni kanske har lite olika ingédngar i det
hér, vad vet jag? Men vi borjar med, vad &r det for problem vi har sett?

Marie Ostman:

Forst maste man saga att de konkurrensregler vi har, de ar valdigt kraftfulla
verktyg och kan anvandas for att komma till ratta med valdigt mycket av
konkurrensproblem vi ser pa marknaden. Men det bygger pa att ett antal legala
kriterier ar uppfyllda i lagen. De traffar bara atgarder som enskilda foretag vidtar
pa marknaden, till exempel genom att tillampa avtalsvillkor eller annat som &r
konkurrensbegransande, eller annat agerande. Det vill sdga att nar konkurrens-
problemen i grunden inte bygger pa hur foretagen agerar utan pa hur
marknadens struktur ser ut, da kan vi inte anvanda konkurrensreglerna for att
komma tillrdtta med problemet.

Marie Stromberg Lindvall:
For da handlar det inte om de enskilda foretagens ageranden.

Marie Ostman:

Precis. Och det &r ocksa sa att eftersom konkurrensreglerna handlar om enskilda
foretags ageranden sa dr ocksa de atgarder som vi kan ta till for att ingripa, om vi
har kunnat konstatera att ndgon bryter mot de har konkurrensrattsliga forbuden.
De ar inriktade pa att undanrdja det beteende som skadar konkurrensen och inte
pa att dndra hela marknadsstrukturer. Sa vi kan inte om vi, till exempel, ser att ett
foretag vidtar ett visst agerande men att det ocksa ar fler som gor det pa
marknaden och det ar lika skadligt, sa kan vi anda inte ingripa mot mer an det
foretag som vi har utrett och som bryter mot reglerna.

Marie Stromberg Lindvall:

Da vander jag mig till dig, Karl. Kan de ge ett konkret exempel har. Vad skulle det
kunna vara for typ av problem? Hur skulle det kunna se ut? Vad ar det som inte
fangas in har, om vi konkretiserar det?

Karl Lundvall:

Det som inte fangas in av konkurrensreglerna kan vara saker som Marie sager inte
har att gora med enskilda foretags ageranden utan det kan exempelvis vara att
kunderna och konsumenterna inte har tillracklig information om priser och
prisforandringar. De har inte tillrdcklig information om kvalitet. Ett sddant
exempel kanske ar forsakringar, det ar forst nar man har en skada som man vet
om en forsakring ar bra eller dalig. Det kan ha att gora med att man ska fa tilltrade
till infrastruktur eller licenser/certifiering pa nagot vis. Det kan da vara ett intrade,
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som gor det svart for ett sadant foretag att komma in. Det kan vara nagonting som
finns dar, inte pa grund av ett enskilt foretags agerande utan av ndgot annat skal,
sa att sdga. Jag tror att den har diskussionen illustrerar valdigt tydligt att en
fungerande effektiv konkurrens som vi alla efterstravar ar inte bara ndgonting
som konkurrensreglerna i sig kan skapa utan det ar d&ven andra regelverk, men
det ar aven andra marknadsstrukturer. Och nér vi talar om nya verktyg och
marknadsdynamiken, s& har man sakta kommit underfund med i Sverige och i
andra lander att man behover beslut och atgarder som adven tar sikte pa nagra
utav de har andra delarna som faller utanfor var traditionella box déar
konkurrensreglerna tillampas.

Marie Stromberg Lindvall:
Marie vill du fylla pa?

Marie Ostman:

Jag kan fylla pa. For att vi ska kunna atgarda nagonting med hjalp av det
nuvarande konkurrensregelverket, da behover vi, som jag var lite inne pa forut,
bevisa att forutsattningarna i konkurrenslagen ar uppfyllda for det. Det ar ett
antal juridiska kriterier. Ett ar de starkaste foretagen som har en dominerande
stdllning, de ar forbjudna att vidta ett antal ageranden som ska skada marknads-
strukturen annu mer, men precis samma problematik kan finnas pa en marknad
utan att ett foretag ar dominerande. Vi brukar tala om oligopolmarknad
exempelvis, dar kan risken for konkurrensskada vara precis lika stor som nar ett
enskilt foretag har marknadsandelar och nagra fa har det tillsammans.

Marie Stromberg Lindvall:
Och da skickar jag in har, oligopolmarknad. Vad ar det?

Marie Ostman:
Karl, det beskriver du bast.

Karl Lundvall:

Oligopol. Ja, men det... Monopol, det kdnner vi ju till, det &dr ju Joakim von Anka,
holl jag pa att sdga. Det enskilda foretaget som ar det enda alternativet for kunder
och konsumenter. Oligopol, da ar det flera eller ett fatal starka aktorer och de ar
tillsammans sa starka att det blir valdigt svart for nya foretag att komma in och
utmana det har. Det finns manga sddana exempel och da kan vi ofta se stela
marknadsstrukturer, de ar lika stora 6ver tid och de behover inte anstranga sig
sarskilt mycket for att fa kunderna och konsumenterna glada. Och dar ser vi ofta
tecken pa att konkurrensen dr svag och da kan man vara nyfiken pa om det inte
finns atgarder, exempelvis med hjdlp av ett nytt verktyg som kan utmana en
sadan ordning.

Marie Stromberg Lindvall:
Marie, hade du fler exempel?
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Marie Ostman:

Ja, en annan begransning i det nuvarande regelverket handlar om en annan
bestammelse, den om konkurrensbegransande avtal. For att nagot ska vara
forbjudet sa maste det ha skett en direkt eller indirekt kontakt mellan foretag om
att samordna sitt agerande pa ett sdtt som begransar konkurrensen.

Marie Stromberg Lindvall:
Och vad kan det vara?

Marie Ostman:

Det kan handla om antingen att man kommer 6verens, som till exempel att halla
en viss prisniva eller att inte konkurrera hart om vissa kunder. Det kan ocksa
handla om att man mer indirekt har kontakter, till exempel via ndgon annan men
aven att man skickar ett direkt budskap till nagon annan, till exempel hur man
kommer att agera i en framtida situation. Ska man lagga ett anbud eller inte? Men
i dag ser vi mer och mer att foretagen kan anpassa sitt marknadsbeteende till
varandra utan en sddan direkt kontakt och da ar inte kriterierna i lagen uppfyllda
for att kunna ingripa utan det kravs ett avtal eller samordnat forfarande.

Marie Stromberg Lindvall:
Jag maste sticka in har. De kan anpassa sig till varandra utan kontakt, hur kan det
ga till?

Marie Ostman:

Jamen det &r typiskt sett vanlig marknadsbevakning. Det dr egentligen ett
gammalt beteende. Det finns ingenting som hindrar att du gar och tittar vad din
konkurrent tar ut for pris och sen sétter ett pris efter det. Det ar naturligt i en
marknadsekonomi att man anpassar sig efter konkurrenterna. Men det vi har sett
med den moderna ekonomin och digitaliseringen dr ocksa att det blir mer och mer
transparent pa marknader, inte bara for kunder vilket ofta dr nagonting bra nar
man kan skaffa information om erbjudanden men ocksa for konkurrenterna ar det
lattare att se hur man agerar. Man brukar dnda tala om att vi, pa engelska finns ett
uttryck som heter tacit colussion, det vill sdga nagon form av hemlig samordning
utan kontakt ddr man inte riktigt nar upp till det har legala kravet att man har haft
kontakt, men man ligger sa nara varandra dnda i ett marknadsbeteende att det
ndstan ar som ett avtal. Man ser samma skadliga effekter som om att man hade
pratat med varandra direkt eller indirekt och det dr ett sddant exempel pa nér vi
inte kan ingripa. Man pratar till exempel om artificiell intelligens som kan
anpassa... Ja, man kan bevaka sina konkurrenter pa ett helt annat satt. Det finns
situationer nar vi tycker att foretagen samordnar sitt marknadsupptradande pa ett
sadant sdtt att det ar skadligt, men vi kommer inte at det.

Marie Stromberg Lindvall:
Och dé kan man tanka sig att med den tekniska utvecklingen, sdsom den ser ut, s&
ar det har ett 6kande problem.
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Marie Ostman:
Absolut.

Marie Stromberg Lindvall:
Karl, hade du nagonting att siga om det har?

Karl Lundvall:

Marknadsdynamiken driver ju diskussionen och debatten internationellt, och i
Sverige, om behovet av ett nytt verktyg. Det ar helt klart. Och Al ar ju ett sddant
exempel och det finns ju forskning inom nationalekonomi som pekar pa att... Ja,
det finns sddana produkter ocksa som séljs av foretag till andra foretag som
stodjer deras prissattning och det ar maskininlarning. Det &r ju sddant som kloka
gubbar och gummor pa de har foretagen tidigare kunde men datorerna tar Gver
alltmer. De kan halla fler saker i huvudet samtidigt. Sa i praktiken kan man lara
sig konkurrenternas beteenden och forutse det och da lamnar vi den har
situationen, den rena konkurrensen, sa att saga, dar foretagen gor det ovantade.
Man ger ett béttre priserbjudande och det andra foretaget maste svara pa det. Den
har dynamiken som normalt sett leder till en fungerande konkurrens kan riskeras
och det har visats i forskning. Det finns exempel dar priserna helt enkelt stiger och
konkurrensen forsvagas da.

Marie Stromberg Lindvall:
Marie, du har sakert mer att saga i den fragan.

Marie Ostman:

Ja, det finns mycket att sdga men jag vill igen understryka att det &nda &r en hel
del man kan komma at med det nuvarande regelverket och det ar vart uppdrag
att anvianda det regelverket vi har. Men det vi kan ha sett @ven nar vi kan ingripa
mot ett enskilt foretag att det kanske inte danda leder till ett lampligt resultat.
Problemet ar storre dn det vi kan atgarda. Det ar ocksa sa att en konkurrensrattslig
utredning staller oerhort hoga krav pa en gedigen utredning och bevisning for att
vi ska anda kunna visa att ett foretag har brutit mot lagen, att man har gjort
nagonting olagligt. Nar vi har kommit sa langt i det nuvarande regelverket da kan
foretag som drabbas av var utredning fa betala hoga boter. Det kan ocksa fa andra
foljder som ogiltighet i de avtal man har ingatt. Man kan ocksa fa riskera att betala
skadestand till konkurrenter eller leverantorer eller andra kunder som har
drabbats av det har. Och att da rikta en atgard mot ett enskilt foretag som ar en
del av ett storre sammanhang dar marknadsstrukturen egentligen &dr det som ar
ett storre problem an ett enskilt foretags agerande. Det kan ocksa handla om en
sadan situation dar vi i teorin atminstone skulle kunna ingripa men det ar inte
alltid det basta sattet.

Marie Stromberg Lindvall:
Sa att Konkurrensverket agerar mot det enskilda foretaget i det hér fallet men det
rader dnda inte bot pa marknadsstrukturen.
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Marie Ostman:

Nej, det kanske kan hjdlpa problemet litegrann men inte det grundldggande
problemet for att det kanske inte handlar om ett foretags agerande utan om en
struktur.

Marie Stromberg Lindvall:
Fler problem?

Karl Lundvall:

Fler problem. Jag tanker pa en annan sak faktiskt och det ar att det ar viktigt i den
har diskussionen ocksa ndr man talar om nya verktyg och det fyller i det som
Marie sager hdr ocksa. Det handlar inte om att kasta bort ndgra gamla verktyg, det
ar inte sa att det ar ndgra stamjarn och knivar som har blivit sléa och som vi inte
behover langre. Tvartom. Vi behover dem och rattsutveckling och ekonomisk
forskning och vara verktyg ar fortsatt skarpa, sa de ska ligga kvar i verktygsladan
och sa tillfor vi ndgra nya verktyg.

Marie Stromberg Lindvall:
Ja, for det kan vi poangtera, det handlar om att komplettera.

Karl Lundvall:
Ja, s det handlar om kompletteringar for att battre folja marknadsdynamiken.

Marie Ostman:

Ja och da kan vi ocksa lagga till att det ar inte bara de hér skarpa konkurrens-
rattsliga forbuden som vi arbetar med i dag. Vi har ocksa ett konkurrens-
frimjande uppdrag. Vi har exempelvis méjlighet att utreda hela marknader och
genomlysa hela branscher for att se om det finns konkurrensproblem pa dem. Och
det vi kan gora efter en sddan utredning, som vi har gjort ett flertal genom aren,
det &r att vi kan peka pa problem som finns i branschen. Vi kan uppmana dem
som finns och agerar pa marknaden eller kunder eller andra att agera pa ett visst
satt for att dimpa konkurrensproblemen. Och vi kan ocksa naturligtvis vanda oss
till lagstiftaren och peka pa att det finns behov av en reglering har, att marknads-
strukturen inte fungerar pa ett bra satt och det har ar ocksa nagonting som vi
naturligtvis vill fortsitta att gora. Men om man skulle fa ett kompletterande
regelverk, som vi kommer att komma in pa lite mer vad man skulle kunna gora
med det, det skulle ocksa kunna ge en tredje vag framat efter att vi har gjort en
genomlysning av en marknad. Forutom att gora allmanna medskick till dem som
agerar pa marknaden eller for att fa en lagandring. Sa kanske det finns nagonting
vi skulle kunna gora for att se till att foretag ska vidta vissa atgdrder eller
upptrada pa ett visst sdtt som galler generellt f{6r branschen utan att det behdvs en
omfattande lagstiftning till exempel.
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Marie Stromberg Lindvall:
Och alltsa inte stanna vid att peka pa problemet, utan att kunna agera i fraga om
problemen.

Marie Ostman:
Precis.

Marie Stromberg Lindvall:

Nu har vi gett en problembild pa lite olika satt, vad Konkurrensverket kan gora
och vad Konkurrensverket inte kan géra och hur problembilden ser ut. Men de
har nya verktygen, vad skulle de vara? Vad ar det de skulle kunna tillféra i den
har situationen som vi pratade om? Marie, jag borjar med dig.

Marie Ostman:

Ja, det hér ar ju lite av en framtidsspaning far man borja med att saga. Det beror
naturligtvis pa vad verktyget skulle ge for mojligheter. Men om man ser pa vad
som har drivit var dnskan om att se ver regelverket, sa handlar det om en
mojlighet att kunna ingripa dven i de fall nar man inte har uppfyllt de
konkurrensréttsliga kriterierna for att kunna ingripa fullt ut. Till exempel for att
kunna atgdarda konkurrensproblem pa oligopolmarknader eller ndr man inte har
natt upp till avtalskriteriet i konkurrenslagen eller nar vi har genomlyst en
bransch och sett att det finns strukturella konkurrensproblem pa marknaden. Dar
tror jag att det skulle behovas regler som skulle kunna hjélpa oss att ingripa pa ett
mer framatblickande satt och ett flexibelt sitt och riktat till problemet pa ett satt
som den nuvarande lagstiftningen inte kan helt enkelt.

Marie Stromberg Lindvall:
Med nya verktyg, vad ar det som Konkurrensverket skulle kunna gora har da?
Vad skulle kunna handa?

Marie Ostman:

P& vissa marknader har vi sett att det finns valdigt utbredda forfaranden dar man
ingar avtal med kunder enligt branschvillkor som ocksa gor det valdigt svart att
forsta vad man egentligen betalar for pris och hur man kan utvardera sina avtal
och forsta vad man egentligen betalar for. Mgjligen &r det olika situationer dar
man genom att sdtta spelregler pa marknaden i ett beslut skulle kunna komma
tillratta med en del av de strukturella problemen pa marknaden.

Karl Lundvall:

Ja, man kan fortsatta pa méanga olika satt men det som ar tydligt har ar ju temana
som man pratar om, de ar ju kidnda egentligen. Det handlar om transparens som
vi ndamnde férut, men jag tror att man kan namna det igen. Kunder och
konsumenter ska kdnna till och det ar positivt for konkurrensen, om de battre
kanner till priser, kvalitet, 6vriga villkor och det kan ske pa olika sitt. Den
enklaste formen for en konsument ar ju ndgon typ utav prisjamforelsetjanst som
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man kan satta krav pa hur den ska fungera och inte. Och sedan, du var inne pa
samma sak, det dar med att kunna byta leverantor eller switching som vi talar om
pa engelska. Varje bransch och varje situation har ju olika typer av problem eller
tankbara problem som motverkar att man latt ska kunna byta fran en leverantor
till en annan. En uppenbar sak ar avtalets langd. Om jag ska byta min bilfor-
sdakring exempelvis, jamen d& maste jag komma ihdg det strax fore arsforfallo-
dagarna, annars blir det svart. Varfor ska den vara ett ar till exempel? Det kanske
den inte alltid &r, men det kan vara ett exempel. I vissa situationer dr den sakert
ett ar. Det finns andra saker dar det helt enkelt ar valdigt komplicerat att byta
leverantdr. Bank har ju varit en sddan foljetong genom aren. Aven om det har
tagits initiativ till att forenkla sa ar det fortfarande sa att konsumenter byter bank
alldeles for sdllan for att vi ska kunna séga att konkurrensen pa bankmarknaden
fungerar sa bra som den skulle kunna fungera. Det var det jag menade ocksa med
det tematiska, att man talar om transparens. Jag har talat om att kunna byta, att
man inte ska vara inlast, switching, sa att saga, och sen tilltrade till infrastruktur.
Alltsa tilltrade till allt sddant som foretag behover for att kunna ga in pa en
marknad och kunna utmana dem som finns dér, att kunna utmana oligopolet.

Marie Stromberg Lindvall:
Till exempel?

Karl Lundvall:

Det kan vara nagon certifiering, det kan vara nagon markning, det kan vara fysisk
infrastruktur. Ja, distributionssystem kanske. Det kan vara tilltrdda till en hamn,
en flygplats, etcetera. Det finns manga olika situationer. Det ser ju olika ut i olika
sektorer men temat dr 4andé detsamma, alltsa tilltrade helt enkelt for en ny
utmanare. Dar ar en lang lista pa tankbara lagom konkreta forslag pa vad det nya
verktyget skulle kunna resultera i for atgarder och beslut fran en konkurrens-
myndighets sida. Men det ar viktigt, tror jag ocksa, att Konkurrensverket under
alla ar som vi har funnits, sa har vi foreslagit férandringar som skulle kunna fa
konkurrensen att fungera béttre pd méanga olika marknader och alla de forslagen,
skulle jag vilja pasta, skulle kunna inordnas under de hér tre-fyra temana. Det
handlar om transparens, det handlar om tilltradesvillkor och det handlar om att
kunna byta leverantor. Men skillnaden med det nya verktyget ar att nagra av de
forslagen skulle vi pa ett snabbare, effektivare och ett mer fokuserat satt kunna
rada over sjalva. Implementeringen. Det dr den nya reformen skulle jag vilja
pasta. Haller du med mig, Marie?

Marie Ostman:

Det gor jag. Jag kan ocksa dra en parallell till sektorslagstiftning for egentligen
finns det olika satt att atgdrda ett och samma problem och det kan vara mer eller
mindre lampligt pa olika marknader. Men en del av de har mdjligheterna, som
Karl ar inne pa, att forbéttra villkoren pa marknaden, de finns i dag i olika
regleringar som galler kanske for en specifik bransch.
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Marie Stromberg Lindvall:
Det ar det du menar med sektorsreglering?

Marie Ostman:

Exakt. Som da riktar sig till specifika branscher. Det kan vara telekom eller det
kan vara post eller bank dar man stéller upp ett antal detaljerade regler som alla
foretag pa marknaden ska folja for att man har sett att det behovs for att
marknaderna ska fungera val.

Marie Stromberg Lindvall:
Alla foretag pa den specifika marknaden?

Marie Ostman:

Precis och det ar da till skillnad fran konkurrensreglerna, som vi pratade om som
traffar alla foretag i alla sektorer som ju ar grundreglerna, eller spelreglerna, s att
sdga, som man inte far bryta mot for att folja konkurrenslagen. Men det finns ett
antal kompletterande regelverk for enskilda sektorer. Det som finns i den typen
av reglering ar ofta det som Karl beskriver, som handlar om att exempelvis
mojliggora interoperabilitet eller se till att man kan fa tilltrade som konkurrent till
infrastruktur eller annat. Sa det ar ett satt att 10sa de hér problemen men vi har
sett att det finns andra satt. Det borde kunna finnas andra satt som dr mer
effektiva an reglering i vissa fall, for att marknader ar ju olika och foretag ar olika
pa en marknad och de fungerar pa olika sdtt och en reglering blir ju ocksa nagon
form av tvangstrdja for foretagen att behova forhalla sig till for all framtid, sa
lange den regleringen galler i alla fall. Och det sétter ocksa krav pa foretagen att
anpassa sig till den. Och om man tanker sig mildare sitt att komma tillrdtta med
konkurrensproblem som kanske dr mer 6vergaende pa en marknad eller som inte
behover gilla i precis alla situationer och som man mer kan utforma kanske till
och med i dialog med marknadsaktorerna genom en utredning som vi bedriver
och dé kan ingripa genom ett nytt verktyg. Den skulle kunna vara dannu mer
traffsaker, och mer pa ett sdtt som de berdrda foretagen skulle kunna fa en chans
att paverka under den tid ett sddant beslut som vi skulle kunna fatta géller.

Karl Lundvall:

Precis, jag haller med dar. Foretagsperspektivet ar ju vitalt och vi ar duktiga pa
det. Vi ar duktiga pa att prata med foretagen. Verktyget finns i Storbritannien och
ndr man ser pa hur de anvander det har, de har en tvastegsraket och det ar ocksa
foremal for en omfattande, ska man kalla det for reglering eller de har i alla fall
langtgaende riktlinjer f6r hur de gor det har. Man borjar med nagonting de kallar
for Market Study. Det adr egentligen nagonting som vi sjdlva gor ocksa. Det ar en
marknadsanalys kan man sdga av vad som fungerar bra och vad som kan fungera
béttre och som ocksa kan resultera i forslag. De har gjorts under den hér nya
Enterprise Act, dar har man gjort ett hundratals sdidana har Market Studies. Men
det ar inte det nya verktyget utan det &r en liten del. De har studierna har da
resulterat i att man har gatt vidare och d& gor man en Market Investigation.
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Och dé har vi kommit in pa det omrdde som vi egentligen diskuterar har, det vill
saga det nya verktyget. Och da gor man det pa ett annu mer formaliserat satt,
man utser en sarskild panel, man har fixa tidsfrister, det ska ta arton manader.
Man publicerar utgangspunkter, alltsd Times of Reference. Man publicerar Notice.
Alltsd man kommunicerar valdigt tydligt inriktning, sammansattning och vad
man har for hypoteser. Man har ocksa nar man kommer fram i sin analys och nér
man kommer till forslag om remedies, det vill sdga atgarder, alltsa 16sningar pa
identifierade konkurrensproblem, da har man ett utkast till det. Man har en slags
remissrunda. Foretagen bjuds in ldpande under processen.

Marie Stromberg Lindvall:
Sa foretagen ar med under processen?

Karl Lundvall:

De ar med och de far ge synpunkter pa saval konkurrensanalyserna, alltsa de
problem som konkurrensmyndigheten och den hér panelen tycker sig se och dven
forslaget pa losningar och sen landar man da i remedies och det dr da atgarder,
kan man sdga, och har finns det olika typer som har foreslagits. Det ar ett knappt
tjugotal under de hér senaste aren.

Marie Stromberg Lindvall:
Ett knappt tjugotal forslag alltsa?

Karl Lundvall:
Forlat. Nej, Market Investigations.

Marie Stromberg Lindvall:
Ja, Market. Ja, precis.

Karl Lundvall:

Och varje sddan har Market Investigation, nu blir det anglifierat hdr, men
tillampningar av det nya verktyget pa olika sektorer i Storbritannien har resulterat
i ett knippe med olika forslag. Och nagra ar sddana som ar tvingande beslut,
alltifran strukturella dtaganden till beteendemassiga och forslag och atgarder for
att forbattra informationen, transparens.

Marie Stromberg Lindvall:
Da maste jag dyka in och be dig konkretisera det. Vad skulle det kunna vara? Om
vi tar lite markkontakt.

Karl Lundvall:

Det finns exempel pa strukturella ataganden dar foretag har salt av viss del av
verksamhet. Det dr en ganska otroligt ingripande del men det finns med pa
spelplanen hdr, i Storbritannien i vart fall och sa far vi se vad utredningen
kommer tycka om det, om det skulle vara lampligt for Sveriges del. Nar det
handlar om beteendemassiga, det tror jag i stort sett handlar om sddana saker som
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Marie talade om tidigare, alltsa vilka typer av avtal far man egentligen ha? Hur
lang tid ska de 16pa? Och vad ar det for villkor férenat med att man ska kunna
byta leverantor etcetera. Information och transparens. Jamen, det handlar om det
som vi har varit inne pa flera gdnger med priser och kvalitet och s& vidare. Battre
information till kunder och konsumenter. Ja, intrddesbarridrer av olika slag. Det
jag ska sdga ocksa ar att de har remedies, alltsa de har dtagandena, de har tva
kategorier, dels det som man beslutar om pa nagot vis men ocksa saker, budskap
som man skickar vidare till andra parter, kan man sédga, eller andra instanser
inom en stadsforvaltning. Det kan vara lagstiftaren men ocksa andra reglerings-
myndigheter. Sa att det dar finns ju kvar och det ar det vi redan har i dag, det ar
det vi har gjort sa lange Konkurrensverket har funnits. Vi har foreslagit
forandringar for lagstiftaren for andra myndigheter hur de ska agera for att
atgarda ett identifierat konkurrensproblem. Sa det ar den brittiska erfarenheten.
Manga andra lander ar igang ocksa men det ar i Storbritannien som man har mest
och langst erfarenhet av det har.

Marie Stromberg Lindvall:
De har mest och langst erfarenhet men det finns ett antal lander dar man ganska
nyligen har paborjat den har processen. I Tyskland. Marie.

Marie Ostman:

Ja, Tyskland har kommit langt. De har ett regelverk som ar inspirerat av det
brittiska och dven av att forslag som fanns fOr inte s manga ar sedan, att EU-
kommissionen pa europeisk niva skulle fa ett motsvarande verktyg som ar det vi
spekulerar om for svensk del i dag. Sa dven pa europeisk niva har man sett det
har behovet men da ledde inte det till lagstiftning for kommissionen, att de skulle
fa den har typen av verktyg. Ett utflode av den processen som fanns pa europeisk
niva var i stallet att man reglerade de stora digitala jattarna, sa kallade grind-
vakter, som har fatt en forhandsreglering i stéllet for ett mer flexibelt verktyg ifran
kommissionen for att se till att de har... Vilka ar det? Det &r Amazon, det ar Meta
och det ar ett antal stora digitala jattar som har fatt en sarskild reglering som ar
ganska detaljerad som tvingar dem att anpassa sina affirsmodeller for att se till att
det finns mojlighet till konkurrens.

Marie Stromberg Lindvall:
Digital Markets Act.

Marie Ostman:
Precis. Rattsakten om digitala marknader.

Marie Stromberg Lindvall:

Precis, DMA. Da passar vi pa att skicka in eftersom vi har poddat om det
atminstone tva ganger, tror jag, for den som ar intresserad. Ett bra tillfalle att
paminna sig.
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Karl Lundvall:

Det finns ju mycket och mycket tillganglig information om rattsakten om digitala
marknader ocksa pa kommissions hemsida och dven var egen tror jag. Nejman,
du har ratt. Alphabet, Amazon, Apple, ByteDance, Meta och Microsoft. Det laser
jag pa min fusklapp. Det ar svart att komma pa dem péa rak arm. Det ar forstas en
levande lista och det finns tydliga kriterier for vad som &r en grindvakt och vad
som inte dr en grindvakt.

Marie Stromberg Lindvall:
Och det hér ar valdigt nytt.

Karl Lundvall:

Det ar véldigt nytt men det man ska bara med och det som é&r relevant for
diskussionen kring ett nytt verktyg ar dnda att allt det har ar plattformar. Det ar
var nya dynamiska marknadsekonomi, plattformar som typiskt sett har tva sidor
med anvéndare pa olika sidor och dar marknadsdynamiken gor sa att den ofta
tippar Over, sa att det blir en sddan hér plattform som far en dominans, en
superdominans inom sin del av marknaden. Vi anvander ju alla sddana har
plattformar i ganska stor utstrackning, kanske ibland utan att tanka pa det.

Marie Stromberg Lindvall:
Det ar det som man formulerar som att det inte ar konkurrens, inte pa marknader
utan om marknader.

Karl Lundvall:

Precis. Det dr ju det som de gamla reglerna inte riktigt klarade av att hantera for
den typen av teknik fanns inte ursprungligen, men den finns i dag. Och det som
ar viktigt att tanka pa nar det galler digital market act, lite férenklat da sa finns
det ett antal does and dont’s. Det hér far ni gora eller det hdar maste ni géra och
det héar far ni absolut inte gora. Och nar det géller saker som man maste gora, det
ar ju det har med tilltrade, tredjepartstilltrade, att man ska kunna anvanda
plattformarna och inte bli diskriminerad. Det handlar ocksa om att om du som
foretag ska sélja dina varor exempelvis pa en plattform, sa ska du ha tillgang till
den data som trafiken till dina tjanster genererar som annars plattformen har full
insyn i. De maste dela med sig av den. Det handlar ocksa om forutsattningar for
annonsering, hur man marknadsfor sig pa natet och hur man ska kunna verifiera
att det sker pa ett sitt som att man far det man betalar for helt enkelt. Det handlar
ocksa om att man ska fa lov, alltsa ett foretag som anvander en sadan har
plattform ska fa lov att ta med sig kunden utanfor plattformen in i sin butik, sa att
sdga, eller en annan virtuell miljo. Det ska inte finnas nagra hinder for det. Det ar
saker som man maste gora och sedan finns det en massa saker man absolut inte
far gora. Self preference. Om man har en konkurrerande tjanst, prisjaimforelser ar
ett sddant kanske aktuellt exempel. Det finns fran grindvakterna fristdende
prisjamforelsetjanster och vissa sddana har grindvakter har egna prisjamforelse-
tjanster. Alltsa vilken ska man anvanda? Och ndar man da anvander en sadan har
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plattform sa far man inte ge den egna losningen en otillborlig fordel jamfort med
de andra och det finns en lang rad andra saker som man inte far lov att gora. Men
allting gar ju ut pa att helt enkelt motverka den har dominansen, den har
marknadsmakten som en plattform har fatt genom marknadsdynamiken. Och det
kanske viktigaste av allt, det dr att de har reglerna géller pa forhand, alltsa vi som
konkurrensmyndighet, jag och Marie i Sverige eller andra av vara kollegor i andra
lander eller kommissioner, vi behover inte visa att var och en av det har satten att
agera pa en marknad att det ar skadligt pa forhand utan det har ar saker som man
inte far lov att gora.

Marie Ostman:

Ja, och det hér kan da ge en bild av hur ett behov av att rétta till konkurrens-
problem kan l6sas men den har rattsakten, den tar sikte pa de storsta foretagen
som finns i hela EU och har en véldigt stor betydelse. Men motsvarande problem
kan ju finnas pa nationella marknader. Vi har ocksa plattformar, plattforms-
marknader. Vi har sjdlva gjort en digital sektorsstudie, som vi kallade det, f6r
nagra ar sedan som jag ocksa tror att vi har pratat om.

Marie Stromberg Lindvall:
Den har vi ocksa pratat om. Ja, det stimmer.

Marie Ostman:

Precis. Dér vi har pekat pa att motsvarande problem kan finnas pa olika
marknader pa en nationell niva och det hér ar nagot man ser 6ver hela Europa och
det dr det som driver fram att man i manga lander ser ett behov av att
komplettera regelverket.

Marie Stromberg Lindvall:
Ja, ar det sa att digitaliseringen har gjort det har extra tydligt?

Marie Ostman:

Ja, det skulle jag sdaga, att det har blivit en motor till manga lagstiftare i olika
lander for att vidta atgarder och ocksa det som drev mycket av kommissionens
initiativ ndr man sjdlva ville ha den har typen av regler som vi nu utreder i
Sverige om man ska ha. 54 att vi ser att den digitala, DMA kan 16sa vissa problem
men i den svenska kontexten sa kommer inte det regelverket at vara problem,
utan hdr behover vi agera pa nationell niva givet att vi inte har en EU-reglering
som hanterar de hér fragorna.

Marie Stromberg Lindvall:

Men om jag forstar saken ratt, har handlar det inte bara om digitala marknader
eller digitalisering, det gdller &ven andra marknader, den har typen av
resonemang som vi har har.
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Marie Ostman:

Ja, det gor det verkligen. Vi har ju sett det hér i olika branschstudier vi har
genomfort och det ar lika giltigt pa en del andra marknader och man kan sédga att
man kan heller inte dra alla digitala marknader 6ver en kam vad nu en digital
marknad dr utan det kan vara valdigt olika beroende pa marknad till marknad.
Och det ar darfor vi tror att det ratta sattet att ga fram har, det ar att kunna
ingripa i de fall dar det behovs, inte med férhandsreglering som DMA utan
genom att studera marknader och komma fram till, vad ar problemet pa just den
har marknaden och kunna ha traffsidkra atgarder for den da. Och sedan kan man
ocksa bara lagga till att vad ar en digital marknad i dag? Det finns ju ndstan inga
marknader som inte har en digital aspekt.

Marie Stromberg Lindvall:
Nej, med digitala inslag.

Karl Lundvall:

En framtidsspaning kanske &r att vi om nagra ar inte tors tala om digitala
marknader langre. Den har forlorat sin innebdrd for att allt ar i ndgon mening
digitalt eftersom det avspeglar det sdttet som transaktioner och marknadsforing
och pa det sittet nar man valjer leverantor. Det sker i nagot led i alla fall digitalt.

Marie Stromberg Lindvall:

Det hér ju som vi har namnt flera ganger lite av en spaning. Spekulation kanske
jag inte ska kalla det men en spaning i alla fall och det finns hur mycket som helst
att sdga och vi touchar frdgorna nu, men vi maste ta oss vidare har och prata
litegrann om risker. Finns det risker med det har? Vi har pratat om vad det har
nya verktyget eventuellt skulle kunna innebéara och vad det dr vi skulle kunna
atgarda med det har. Finns det ndgon form av risk i att borja tillampa ett sadant
har verktyg?

Marie Ostman:

Jag kan forsta om det vicker fragor i ndringslivet kring vad ett sddant har verktyg
skulle kunna fora med sig och det ar darfor bland annat vi har det har samtalet for
att forklara lite vad vi ser framfor oss skulle vara behovet. Och det ar sjalvklart att
oavsett hur ett eventuellt framtida verktyg ska utformas, s kommer det behéva
finnas ett antal regler som Konkurrensverket skulle behova forhalla sig till. Vad
skulle vi behova visa? Hur skulle vi kunna utreda? Hur skulle féretagens
rattigheter kunna bevakas under utredningarna och hur skulle de kunna paverka
utredningar? Och kanske 6verklaga olika atgarder som vi ser behov av men som
foretagen inte haller med om. Och det skulle beh6va finnas garanter for bade
professionalitet och rattvisa egentligen i det hér. Sa att det finns ju alltid risker
med det okdnda men man bor vara medveten om att det har skulle komplettera
andra atgarder och alternativet till att ingripa med ett sddant har regelverk skulle
till exempelvis kunna vara en konkurrensutredning. Det vi ser skulle kunna vara
en fordel for foretagen som skulle kunna omfattas av atgarder enligt ett nytt
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regelverk, det dr att vi skulle agera fOr att ratta till marknadsstrukturer eller
forekomma skadliga marknadsstrukturer som ocksa leder till problem for foretag
som vill konkurrera darute. I stéllet for att bestraffa 6vertradelser av konkurrens-
lagen eller foresla detaljreglering i lagstiftning, som till sin natur ar mycket
mindre foranderlig &n ett beslut fran Konkurrensverket skulle kunna vara som vi
skulle kunna omprova vid nya marknadsférhallanden eller liknande. Sa ja,
naturligtvis finns det farhagor och en problematik man behover ta om hand i det
fortsatta arbetet vilket den utredning som ér tillsatt har till uppgift att gora ocksa
naturligtvis. Sa vi har forstaelse for det, men vi tror dnda att det har ocksa skulle
vara till fordel i manga situationer for de foretag som skulle kunna vara foremal
for atgarder.

Marie Stromberg Lindvall:
Karl, har du ndgonting att sdga i riskfragan?

Karl Lundvall:

Ett nytt verktyg, det dr en stor mojlighet men ocksa forstas ett verktyg som man
maste anvanda ansvarsfullt och hamnar man fel ndgonstans i en analys med ett
forslag, sa kan det ocksa orsaka skada, inte bara for foretag men dven for kunder
och konsumenter. Man kan dstadkomma mycket gott men riskerna ar ocksa
proportionellt storre da, men jag tycker andd, om man nu sakerstaller och det vi
sjdlva landar i med den har utredningen ocksa, om vi far till en process déar vi
kvalitetssakrar varje steg och dar man tar till sig all den kunskap och erfarenhet
som finns i naringslivet om hur konkurrensen fungerar och vad det ar som skapar
incitament till innovation, till battre produkter och var forutsattningarna ar for att
kunna trdda in pa en marknad etcetera. Om man far allt det dar réatt sa tror jag att
det hir nya verktyget har en betydande potential att kunna ratta till konkurrens-
problem mycket snabbare dn vad vi kan i dag.

Marie Ostman:

Har tycker jag @anda att vi ska paminna igen om att det vi drivs av, det ar ju att
gora det vi kan for att skapa val fungerande marknader. Och det tror jag att det ar
manga foretag som skriver under pd att man garna verkar pa valfungerande
marknader ocksa. Sa att det finns andd ndgon form av gemensamt intresse har.
Jag skulle ha férhoppningen att med den har typen av regelverk, sa skulle det
ocksa vara lattare for oss att interagera med foretag @n nér vi pastar en
lagovertradelse for att komma tillrdatta med olika konkurrensproblem. Sa ett stort
ansvar men ocksa stora mojligheter.

Marie Stromberg Lindvall:
Och det tycker jag dr utmarkta avslutningsord for det har poddavsnittet.

Da tackar jag for att ni deltog i det har samtalet i det har avsnittet av var podd.
Tack for att du deltog, Marie Ostman.
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Marie Ostman:
Tack.

Marie Stromberg Lindvall:
Och tack for att du deltog, Karl Lundvall.

Karl Lundvall:
Tack.

Marie Stromberg Lindvall:

Och sa ska jag avslutningsvis sdga att vi pa det har poddavsnittets webbsida
kommer ldagga upp lankar till en del tips som ror det hér fragorna, lastips och
ocksa lankar till de poddar som vi namnde under avsnittet. Jag heter Marie
Stromberg Lindvall. Tack for att ni lyssnade.
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