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Podcast Konkurrenten

Avsnitt 46: Tio ar med KOS

Textversion av Konkurrenten avsnitt 46 (publicerat 22 april 2020), vill du hellre lyssna pa avsnittet kan du ta del
av det pa var webbplats www.konkurrensverket.se/konkurrenten.

Marie Stromberg Lindvall:

Hej och vdlkommen Konkurrenten, Konkurrensverkets podd dar vi pratar om
konkurrens- och upphandlingsfragor. Jag som leder podden i dag heter Marie
Stromberg Lindvall och jag jobbar pa Konkurrensverkets kommunikations-
funktion. I det har avsnittet ska vi tala om KOS-reglerna, eller rattare sagt
bestammelserna om konkurrensbegransande offentlig saljverksamhet som det
egentligen heter. Det gor vi for att det i ar ar tio ar sedan bestaimmelserna inférdes
i konkurrenslagen och det uppmarksammar vi hdr pa Konkurrensverket med att
publicera en rapport dér vi foljer upp de har tio forsta aren med KOS. Och da gor
vi det med sarskilt med fokus pa kommuners sdljverksamhet. Sa i dag ska vi alltsa
prata om tio ar med KOS och de som ska hjadlpa mig att summera de har tio aren
ar tva av rapportens forfattare, Siri och Marcus, som bada jobbar hér pa
Konkurrensverket. Ni far garna presentera er sjdlva.

Siri Dunér:

Jag heter Siri Dunér och jag arbetar som foredragande jurist pa enheten for
marknadsmissbruk som ar den tillsynsenhet som ar ansvarig foér KOS-
bestammelserna.

Marcus Salomonsson:
Jag heter Marcus Salomonsson och jag dr sakkunnig ekonom pa
Chefsekonomenheten hir pa Konkurrensverket.

Marie Stromberg Lindvall:
Vialkomna hit bada tva.

Marcus Salomonsson:
Tack sa mycket.
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Siri Dunér:
Tack.

Marie Stromberg Lindvall:

Innan vi borjar med att titta tillbaka pa de har tio aren sa tanker jag att vi ska borja
med att reda ut vad offentlig sédljverksamhet dr och varfor de har bestaimmelserna
en gang infordes. Jag tanker du, Siri, kanske kan borja med att beratta vad
offentlig saljverksamhet ar.

Siri Dunér:

Ja men precis som man hor pa ordet sa handlar det ju om offentliga aktérer som
bedriver verksamhet. Det vill saga staten, kommuner eller regioner som saljer
varor eller tjanster. Det kan ocksa handla om att de hyr ut nagonting. Det ar
valdigt blandat vad den hdr verksamheten kan besta i, det kan vara allt ifrdn att
man driver en restaurang, till en kommunal campingplats, ett elbolag eller
konsulttjanster, eller kanske anldggning av fiber. Sa kort sagt sa finns offentlig
saljverksamhet i valdigt manga olika branscher, men det som forenar det ar da att
det &r en offentlig aktor som bedriver verksamheten. For att ta ett exempel sa kan
jag berdtta om ett av de fall som Konkurrensverket har valt att ga till domstol
med. Och det fallet, det handlade om en rdddningstjanst som drevs av flera
kommuner tillsammans genom ett sa kallat kommunalférbund. Den hér
raddningstjansten, den forfogade 6ver ett brandovningsomrade som det fanns
privata foretag som var intresserade av att komma at och kunna anvéanda for att
kunna halla utbildningar. Men den hir sammanslutningen av kommuner, de
hade nekat privata foretag tilltrade till det har omradet i olika sammanhang. Och
det var da ett sddant typ av agerande som kunde férbjudas och ocksa forbjods av
domstolen.

Marie Stromberg Lindvall:

Och vi tog det till domstol. Vi kommer aterkomma till det lite senare ocksa, just
det hdr med domstolsfragan. Marcus, varfor infordes de har bestimmelserna fran
forsta borjan, KOS-bestimmelserna?

Marcus Salomonsson:

Man hade upptackt att det fanns ratt mycket konflikter pa den konkurrensutsatta
marknaden mellan offentliga aktorer och privata aktorer. Det blev ofta som det
har Siri beskrev, att de storde varandra de tva verksamheterna. 2010 sa kom det
en ny lagstiftning dar man ville forsdka reglera, nar kan man forbjuda en offentlig
aktor fran att agera pa en konkurrensutsatt marknad? Och dé forsoker man ju pa
nagot satt kunna saga nar snedvrider eller himmar, eller pa nagot satt stor den
har offentliga aktoren den konkurrensutsatta verksamheten.

Marie Stromberg Lindvall:
Kan du ge nagot konkret exempel pa vad det skulle kunna vara for nagonting?
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Marcus Salomonsson:

En variant ar lite som Siri ndamnde. En annan variant ar, det var en kommun som
hade ett bussbolag. Sa de hade en busstrafik, som valdigt manga kommuner har,
och sedan sa tyckte de att de har lite 6verkapacitet, de har bussarna star still
ibland. Sa da borjade de chartra ut de har bussarna. Da ingriper vi fran
Konkurrensverket, for att vi kunde gora en undersokning och jamfora den har
kommunen mot andra kommuner. Och da visade det sig att i andra jamforbara
kommuner sé fanns det fler privata aktorer som chartrade ut bussar. Sa att vart
argument blev da att den har kommunen storde helt enkelt det privata
naringslivet och hindrade det privata naringslivet fran att erbjuda den har
servicen i stéllet. Det var ocksa ett fall som kom till domstol, jag tror det var det
forsta fallet som drevs i domstol faktiskt. Och dar vann vi ocksa. Sa det &r vél ett
exempel pa vad det har kan handla om.

Marie Stromberg Lindvall:
Och det dér ar lite knivigt, for att om konkurrensen hade sett battre ut i
kommunen, da kanske det hade blivit ett annat utfall. Har jag ratt dar?

Marcus Salomonsson:
Ja. Det vi skulle sagt da &r att det inte har blivit ndgon konkurrensskada. Det har
inte skadat privata naringslivet sa da ar det inget storre problem.

Marie Stromberg Lindvall:
Nej. S& det ska vara fradgan om en skada. Men betyder det hdr att kommunen inte
kan erbjuda till exempel en busscharter eller skolmat, far de inte det?

Marcus Salomonsson:
I slutindan sa beror det pa om det ar konkurrensskadande eller inte. I vissa
kommuner s kanske det finns privata alternativ och da skulle det kunna skada

konkurrensen. I andra kommuner sa kanske det inte finns ett privat alternativ och

da skulle det vara okej att erbjuda den har typen av tjanster.

Marie Stromberg Lindvall:
Men vi pratade om det hdr att kommuner kan ha vissa fordelar ndr det galler att
driva verksambhet.

Marcus Salomonsson:
Det kan dels vara som i det har fallet med busstrafiken, att de har en
overkapacitet fran en skyddad verksamhet som de héller pa med. Och da blir det

oschysst om de anvéander den fordelen for att konkurrera med privata foretag som

ar konkurrensutsatta och maste tacka sina egna kostnader. Det kan ocksa vara sa
att i sin egenskap av offentlig aktor sa kanske de har tillgang till kapital, billigare
an vad privata aktorer har. Men sedan kan det ocksa vara lite som i Siris fall att

det ar myndighetsutovningarna och foretagandet kolliderar lite med varandra. En

kommun till exempel eller ndgon offentlig aktor i sin myndighetsroll snedvrider
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konkurrensen genom att gynna en aktor, kanske en offentlig aktor, och
missgynnar de privata aktorerna. Och da blir det fel ocksa.

Siri Dunér:

Man brukar ju ocksa sdga att det finns en grundlaggande skillnad mellan
offentliga aktorer som bedriver séljverksamhet och privata aktorer i den
bemarkelsen att en offentlig aktor riskerar ju generellt inte, eller de kan inte ga i
konkurs. De har inte samma behov av att gora vinst och liknande. De agerar ju
utifran andra incitament och utifran andra motiv kanske dn vad en privat aktor
gor. Och det i sig baddar ju {or, i vissa fall da, att forutsdttningarna blir olika, och
att forutsattningarna att konkurrera pa ett rattvist satt kan bli lite snedvridna helt
enkelt.

Marcus Salomonsson:
Ja, definitivt.

Marie Stromberg Lindvall:
Och da kan man gé in och forbjuda det har agerandet?

Marcus Salomonsson:
Ja, da tillater den hér lagen att vi gar in och forsoker fa det har forbjudet.

Marie Stromberg Lindvall:
Vad ar det da som kan forbjudas? Ar det verksamheten som sadan eller vad ar det
som kan handa?

Siri Dunér:

Vi kan ga till domstol for att ansdka om att en verksamhet ska forbjudas i sin
helhet. Men sedan sa kan det ocksa vara sa att det ar ett visst agerande eller ett
satt att bedriva en verksamhet pa som ar skadligt. Och déa gar man pa det
agerandet och da kan det vara det som forbjuds och inte sjdlva séljverksamheten i
helhet, utan att man kanske maste dndra om pa vilket satt man bedriver den.

Marie Stromberg Lindvall:
Man far fortsatta att driva verksamheten men inte pa det satt som man har gjort.

Siri Dunér:

Det kan vara sa till exempel att man kanske satter valdigt laga priser som privata
foretag inte har mojlighet att matcha. Eller att man diskriminerar mellan olika
foretag utan att ha en godtagbar anledning till det. Man kanske ger, om vi tanker
pa det hdr exemplet med det hdr brandovningsomradet, att man kanske skulle ge
vissa privata foretag tillgang till det men inte till andra utan att ha nagra
uppenbara skal till varfér man gor sa. Och da paverkar det ju sa klart
forutsattningarna for de har olika foretagen att konkurrera med varann. Ofta sitter
ju offentliga aktorer pa olika typer av anldggningar eller infrastrukturer som kan
vara en viktig nyckel i en verksamhet. Pa sa vis sa har deras agerande da ganska
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stor betydelse. Som Marcus var inne pa, ett annat typexempel som man brukar ta
upp, det dr just det har att man blandar sin myndighetsutovning med vad man
gor pa en konkurrensutsatt marknad. Det kan ju till exempel vara sa att den har
offentliga aktoren kanske sitter och provar nagon form av ansokan och beviljar
nagot tillstdnd i egenskap av myndighet. Och sedan kanske man ocksa saljer
nagon kringtjanst som pa nagot vis ar kopplad till den hiar ans6kningsprocessen.

Marie Stromberg Lindvall:
Och da har man blandat ihop sin myndighetsutévning med...?

Siri Dunér:

Ja, da kan man ju fa en fordel att man kanske lyckas sdlja sin konsulttjanst i storre
utstrackning for att man redan har en kontakt med de hér personerna som kan
vara intresserade av att kopa den. Och pa sa vis far ett forsprang gentemot privata
aktorer.

Marie Stromberg Lindvall:

Det ar mycket har att halla ordning pa. Jag tanker vi ska strax ge oss in pa
rapporten som jag namnde har inledningsvis. Men ar det nagonting mer vi
behover sdga tycker ni, for att forklara vad det ar fragan om har med KOS-
bestammelserna?

Siri Dunér:

Vi har val kanske varit ganska tydliga med det men jag tanker att det @anda tal att
papekas att de har bestimmelserna forbjuder ju inte all offentlig konkurrensutsatt
sédljverksamhet, utan just sddan som ar skadlig for konkurrensen. Och det dr en
viktig distinktion att komma ihag.

Marie Stromberg Lindvall:
Inte all verksambhet, utan det som ar skadligt for konkurrensen. Jag tanker pa det
hér du beréttade forut Marcus, om bussbolaget till exempel.

Marcus Salomonsson:
Ja, precis.

Marie Stromberg Lindvall:
Att i det fallet sd ansag man att det var skadligt for konkurrensen pa den platsen
dér man var verksam.

Marcus Salomonsson:

Det ar en knepig fraga det har, for det ar inte alltid sjalvklart. I vissa kommuner
kan det vara sa att det finns inget privat alternativ som kan erbjuda en viss service
eller ndgon tjanst. Och da ar det kanske det &r bra att kommunen ingriper. Men i
andra kommuner sa finns den har mojligheten fran det privata naringslivet och da
ar det battre om kommunen later det privata naringslivet erbjuda den har. Da far
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ju kommuner ett mer livaktigt och aktivt privat ndringsliv dessutom, och den har
tjansten.

Marie Stromberg Lindvall:

Men ni har varit med och forfattat en rapport dar ni tittar pa de har forsta tio dren
med KOS. Jag tanker att det dr den vi ska uppehalla oss lite grann vid nu. Ni kan
val beratta, hur har ni gatt tillvdga nar ni har gjort den hér rapporten? Vad ar det
ni har tittat pa?

Siri Dunér:

Det ar ett ganska omfattande arbete. Till att borja med sa dr det sé att vi har gatt
igenom alla tips och klagomal som handlar om att nagon har upplevt konkurrens-
problem fran en offentlig aktor och anmalt det till oss pa Konkurrensverket. For
det ar sa att vi pa Konkurrensverket har en sa kallad tipsfunktion, s& att om man
upplever ett konkurrensproblem sa kan man hora av sig till oss. Det ar pa det
sattet som manga av vara utredningar startar. Det vi har gjort nér vi har skrivit
den har rapporten, det ar att vi har gatt igenom alla tips och klagomal som vi har
fatt in under den hér tiodrsperioden som KOS-bestaimmelserna har funnits. Det ar
fradga om ungefar drygt 400 tips och klagomal, s& det dr ganska mycket. Och sedan
sa har vi ocksa genomfort vissa statistiska analyser som Marcus kanske kan
beratta mer om.

Marcus Salomonsson:

Ja dels har vi undersokt de har tipsen och klagomalen. Sedan var det ocksa lite
intressant att veta, vilken effekt fick den har KOS-lagstiftningen nér den kom?
Och da visade det sig att Svenskt Naringsliv har haft enkater sedan 2002 dar de
bland annat stallt fragor som &r relevanta for den har fragestallningen, hur
foretagarna uppfattar att situationen ar i kommunerna. Sa da har vi kunnat
anvanda den datan ocksa. Dels kan vi jamfora det med var egen data och vad vi
har kommit fram till, men vi har ocksa kunnat undersoka om den har KOS-
lagstiftningen fick en effekt eller inte.

Siri Dunér:

Och sedan har vi ett tredje moment kan man siga, i underlaget till rapporten, och

det &r att vi har skickat ut fragor till knappt 50 kommuner som har fatt berétta for

oss vilka typer av sdljverksamheter de har, och lite kring hur de tanker kring vilka
priser de satter i sina verksamheter och hur de jobbar med KOS-bestimmelserna i
allménhet.

Marie Stromberg Lindvall:
Da ar det ju véldigt spannande att fa hora nu d4, vad ar det ni har sett? Vad gav
all den har datan for information?
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Marcus Salomonsson:
Det visade sig att KOS-lagstiftningen fick effekt. Det kunde vi dd se i den har
datan fran Svenskt Naringslivs foretagsklimatenkat.

Marie Stromberg Lindvall:
Effekt, hur da?

Marcus Salomonsson:

Ja, d& har de stéllt en fraga: I vilken utstrackning upplever du som foretagare att
kommunen konkurrerar med privat naringsverksamhet? Och det betyget, det har
vi kunnat folja 6ver tid, fran 2002 fram till nu 2018 som var senaste. Da kunde vi
se att det blev ett hopp i det betyget, det blev mycket battre nar KOS-
lagstiftningen tradde i kraft.

Marie Stromberg Lindvall:
Jaha, det blev battre.

Marcus Salomonsson:

Ja.

Marie Stromberg Lindvall:
Det var ju intressant.

Marcus Salomonsson:

Ja. Sa det fick en positiv effekt, det var ju lite det som man hade hoppats pa. Det
har vi kunnat analysera statistiskt och gjort olika test och sa dar, sa att det ar
statistiskt signifikant att det blev en effekt dar. Sedan kan ju effekten bli tva olika
saker, det kan dels bli att den bara hoppar rakt upp och sedan sa blir férbattrings-
takten kanske inte densamma som tidigare. For vi sdg redan innan att det fanns en
forbattringstakt, kommunerna jobbade med det hir och det fanns en valdigt
livaktig diskussion i samhdllet om den har fragan. Sa det forbattrades...

Marie Stromberg Lindvall:
Far jag avbryta dig lite, den hér effekten som du pratade om. Det dr alltsé att
foretagen da uppfattar att deras situation blev battre?

Marcus Salomonsson:
Exakt.

Marie Stromberg Lindvall:
For att kommunerna bdrjade ta itu med de har sakerna pa olika fortjanstfulla satt
da.

Marcus Salomonsson:
Ja. Sa d& markte vi att okej, det blev en forbéattring. Men forbattringstakten verkar
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avtagit sedan dess. Dar ar det lite olika fran olika typer av kommuner. Framfor
allt i de befolkningsmassigt storre kommunerna sa tog avtog forbattringstakten.

Marie Stromberg Lindvall:
Sa det hande valdigt mycket, fort, forst och sedan s& har det sakta...

Marcus Salomonsson:

Ja.

Siri Dunér:

Och en anledning till att vi har djupdykt just hur det ser ut i olika kommuner och
att de har betygen som handlar om kommuner ar sa intressant, ar for att
nagonting som vi ser véldigt tydligt ar att de allra flesta tipsen och klagomalen
som kommer in till oss, de handlar just om kommuner och vad kommunerna gor i
sina sdljverksamheter. Det ar faktiskt sa att alla de fall dar vi hitintills valt att ga
till domstol, de har ocksa handlat om kommuner. Sa att under de hér tio aren sa
har det varit ganska stort kommunfokus.

Marie Stromberg Lindvall:
Och da kan vi ocksa sdga att vi inte har tittat pa nagon statlig verksamhet.

Siri Duner:

Nej. Négot sadant fall har annu inte provats i domstol. Daremot sa har ju vi pa
Konkurrensverket utrett flera sddana drenden. Men vi har inte sett skal att ga till
domstol i ndgot fall. Sedan &r det sa att det ar ju inte bara genom att ga till
domstol som vi kan uppna en effekt med var tillsyn. For att nar vi inleder en
utredning sa har ju forstas den offentliga aktoren méjlighet att pa eget bevag vilja
att dndra hur man driver sin verksamhet, eller kanske ldgga ned sin verksamhet.
Sé det ar ganska vanligt ocksa att det sker ett sadant sjdlvkorrigerande beteende
som leder till att vi lagger ned vara utredningar.

Marie Stromberg Lindvall:
Sa att nér vi borjar utreda, da leder det i vissa fall automatiskt till att man andrar
sig, man forandrar sitt beteende och borjar agera pa ett annat satt?

Siri Dunér:

Ja. Men det kan sakert vara sa att man kanske inte tidigare har varit uppmarksam
sjdlv pa hur det har paverkar konkurrensen. Men genom att vi inleder en
utredning sa far man ju anledning sjalv att fundera 6ver den har fragan. Sa att
vara beslut, det kan vi se, att vara beslut har anda en paverkan pa de offentliga
aktorernas agerande.

Marie Stromberg Lindvall:
Och dé nédr de andrar sitt agerande, och det sade du tidigare, da lagger vi ned
utredningen.
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Siri Dunér:
Ja for ofta ar det sa att vi inte ser ndgon anledning att fortsatta bedriva en
utredning for att da ar ju den har problematiken atgardad.

Marcus Salomonsson:

Det ar faktiskt vanligare att det blir 16st pa det sittet an att vi behover ga till
domstol. Att kommunen blir uppmarksammad pa problemet och borjar forsta
situationen, sa justerar de sitt beteende och sa kan vi avskriva drendet.

Marie Stromberg Lindvall:

Var utredning har kanske gjort kommunen uppmarksammad pa ett problematiskt
agerande, som man har dndrat da. Vi pratade om att det har ror i huvudsak
kommuner och det &r kommuner vi har tittat pa hér i rapporten ocksad. Men om vi
tittar pa branscherna d4, vilka branscher rér det sig om? Ar det alla branscher?

Marcus Salomonsson:

Det kan variera jattemycket. Vi har en kategori branscher som &r ”6vriga tjanster”
och det kan vara allt fran radonmaétningar till arkitekttjanster, verkligen allt
mojligt. Och sedan har vi 6ver 40 olika andra branscher som vi har registrerat
klagomal pa. Den absolut vanligaste branschen ar it och telekom. Och sedan
ovriga tjanster ligger tvaa, och sedan kultur, ndje, fritid ligger trea pa var lista. En
liten intressant sak som man kan se med it och telekom ar att, vilket vi ocksa kan
se lite pa en del andra branscher ocksa, att det blossar upp ibland. Sa att it och
telekom blossade upp speciellt runt 2015, lite fore och lite efter. Och det var i
samband med att bredbandsutbyggnaden var som mest intensiv. Da kom de har
konflikterna igen d& mellan kommun och féretag. Kommunerna ville géra det har
lite pa egen hand och sa vidare, och sé& blev det de har konflikterna, och sa fick vi
ofta ingripa da.

Marie Stromberg Lindvall:
Sé det ar lite tidsbundet kan man sédga det har, vilken typ av fraga det dr som
landar héar hos oss?

Marcus Salomonsson:

Ja.

Siri Dunér:

Vi kan ocksa se att det finns en tendens ibland nar vi har en pagaende utredning
att det kan komma in manga tips rérande samma aktor, for att aktdrerna pa
marknaden helt enkelt uppmarksammar att vi bedriver en utredning. Da kan det
vara sa att flera kanner att de vill patala samma problem.

Marie Stromberg Lindvall:

Ja, okej. Da har de sett att “det har har ju vi ocksa hos oss i var kommun” till
exempel, och sa hor de av sig ocksa. Jag ska bara fraga, it och telekom var den
storsta gruppen om jag forstar saken ratt, ovriga tjanster och kultur, ndje och
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fritid. Vad kan det handla om nér det ar kultur, n6je och fritid d4? Vad kan det
vara for typ av verksamheter da?

Siri Dunér:

Ja men dar har vi manga olika exempel. Det finns allt ifran att man har som
kommun hyrt ut en scen, haft ndgon slags portabel scen som man kan sitta upp
till olika evenemanyg, till att man anordnar olika méssor eller planerar en
bowlinghall. Sa att det ar valdigt blandat.

Marie Stromberg Lindvall:
Det ar verkligen ett brett spektra maste jag saga.

Siri Dunér:

Ja.

Marcus Salomonsson:
Ja, det kan gélla valdigt manga olika fragor har.

Marie Stromberg Lindvall:

Vinamnde vil lite grann tidigare har om de vanligaste konkurrensproblemen
men nu ndr vi pratar om det, kan vi inte nimna nagonting om det igen? Vad ar
det som de oftast gor de hér, och vad ar det som &r de vanligaste problemen?

Siri Dunér:

Det som vi oftast far hora ndr ndgon vander sig till oss, det dr att man upplever att
den offentliga aktOren satter sa pass laga priser att man som privat foretag inte
har mojlighet att mota dem. Och pa grund av det forlorar kunder eller till och
med kanner sig tvungen att kanske lagga ned sin verksambhet. I valdigt stor
utstrackning sa handlar det om laga priser. Det ndst vanligaste som vi brukar hora
talas om, det dr att den offentliga aktoren upplevs gora nagot som ligger utanfor
dess uppdrag eller kompetens. Da kan det ju antingen handla om till exempel ett
statligt bolag som har ett visst givet uppdrag och man upplever att de gar utdver
det. Men det allra vanligaste dr att det handlar om kommuner. Och vad
kommuner far gora eller inte gora, det styrs av den kommunala kompetensen som
ju regleras bade i lag men dar det ocksa finns rattsfall och annat som klargor vad
kommuner far gora eller inte. Det som ar speciellt med den kommunala
kompetensen &r att granserna for den ar ganska oklara. Det finns manga
situationer och fall dar det inte ar givet vad kommunen far gora eller inte, och
oftast maste man gora en beddmning just i det enskilda fallet beroende pa hur det
ser ut dar. Det okar ju forstds sannolikheten for att kommunen och foretagen i
kommunen kanske inte har en samsyn pa om det héar dr en verksamhet som
kommunen borde dgna sig at.

Marie Stromberg Lindvall:
Ar det att begira for mycket om jag ber om ett exempel hér?
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Siri Dunér:

En situation som kan uppstd ganska ofta dr att kommunen far dimensionera sin
verksamhet pa ett sadant satt att man far ett overskott. Till exempel att
kommunen tillhandahéller skolluncher och sedan sa blir det mat 6ver. Da skulle
man ju kunna tanka sig att kommunen viljer att sélja den maten till, kanske finns
nagra byggarbetare som jobbar i narheten eller ndgra andra som kan vara
intresserade av att kopa den har lunchen. D4 finns det ju stod for att kommuner
far salja av tillfallig sadan har 6verkapacitet. Men daremot sa far man inte sitta
det i system att ha 6verkapacitet hela tiden, da ligger det utanfér kompetensen.
Men dédremot sa ar det inte helt tydligt, vad ar 6verskottskapacitet? Utan det ar
ocksa nagonting som behdver bedomas i varje enskilt fall.

Marie Stromberg Lindvall:
Men inte sdtta i system i alla fall, det ar det viktiga har.

Marcus Salomonsson:

Och hir ar principen nagonstans lite som med bussbolaget tidigare, att det blir
inte schysst om man bygger upp en 6verkapacitet pa en skyddad marknad och
sedan gar ut och lampar av den pa den konkurrensutsatta marknaden. Ska man
16sa det dar sa far man i stallet se till att man faktiskt inte slosar resurser kanske
pa det sdttet, s att man inte har ndgon overkapacitet. Eller att man ser till att om
man nagon gang har en 6verkapacitet sa anvander man den ocksa inom den
skyddade verksamheten.

Siri Duneér:

Vi har ju varit inne pa det tidigare, att 1aga priser ofta upplevs vara ett problem.
Men som kommun maste man bade tanka pa hur man satter sina priser men
ocksa pa hur man dimensionerar storleken pa verksamheten.

Marcus Salomonsson:

Sedan det ar viktigt att tinka pa har ocksa att det ar klart att det blir olika i olika
situationer. Det finns ju de kommuner déar det inte finns ett privat alternativ for de
hér bussarna. D4 ar det helt okej att kommunen levererar den hér busstrafiken. Sa
det ar nagonting som gor det har bade valdigt intressant och valdigt komplicerat
att det varierar sa pass mycket fran fall till fall.

Marie Stromberg Lindvall:

Vi har pratat om att det har forandrats lite grann, att det gav effekter. Till att borja
med ganska stora effekter nar KOS-bestammelsen infordes. Men om ni skulle
sammanfatta ndgonting om de har tio aren d&, hur det har gatt med tio ar med
KOS. Hur har det sett ut?

Siri Dunér:
Ja men som sagt sa ser vi ju en tydlig forbattring, att det skedde en forbattring nar
de hadr bestimmelserna infordes. Nagonting annat som vi har sett &dr att antalet
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drenden hos oss har minskat sedan 2014, vilket mojligtvis ocksa ar ett tecken pa
att situationen har blivit battre. A andra sidan ar det ocksa majligt att det beror pa
att foretag och andra dr mindre bendgna att anmala till oss. Det ar ju lite osakert
forstas. Tips och klagomal ar ju en véldigt viktig komponent i var
tillsynsverksamhet, sa det ar ndgonting vi ar valdigt ména om att man ska vilja
hora av sig till oss.

Marcus Salomonsson:

Vi far fortfarande in valdigt manga tips om KOS-drenden, sa det ar lite svart att
sdga varfor. Vi har ju andra indikationer pa att det har blivit battre inom det har
omradet. Men det kan ocksa vara att det kom valdigt manga anmalningar i borjan,
det var lite entusiasm i borjan, dntligen ska vi reda ut alla de har problemen pa en
gang. Och vi har val rett ut vissa av dem, men vi marker att vi far fortfarande
manga klagomal pa de har fragorna, och vi marker ocksa i den data som vi har att
det ar olika niva pa olika kommuner. Vi markte till exempel att stader och tatorter
av olika slag, ddr verkar problemet vara storre dn jamfort med pendlings-
kommuner till exempel. Vi méarker ocksa att i de allra minsta kommunerna,
befolkningsmassigt da, sa far vi in valdigt manga fler klagomal per capita an i
andra kommuner. Det har vi inte riktigt forstatt faktiskt, vad det beror pa. For vi
far inte riktigt samma resultat nar vi tittar pa Svenskt Naringslivs data, pa
betygen. D4 far de hdar kommunerna egentligen inte samre betyg an nagra andra.
Sa vi vet inte riktigt vad det beror pa. Men vi marker ju att det fortfarande &r
problem, dven om det har blivit battre.

Marie Stromberg Lindvall:
Later som ett underlag for fortsatta studier det dar.

Marcus Salomonsson:

Ja. Det blir det sakert. Sedan ska man sdga ocksa att kommunerna har blivit
mycket battre pa att hantera det har. De har ju fatt en helt annan medvetenhet om
de har fragorna.

Siri Dunér:

Det ar ocksa ett tydligt resultat som vi har lyft fram i rapporten. Det ar just att
manga kommuner har beréttat for oss att de har ett aktivt arbete sjdlva kring KOS-
bestaimmelserna. Manga kommuner har gjort en dversyn over vilka
sédljverksamheter de bedriver och det dr ocksa flera kommuner som har berattat
att de har valt pa eget initiativ andra pa vilket satt de bedriver en siljverksamhet,
eller att kanske i vissa fall till och med ldgga ned en séljverksamhet som man
tidigare har bedrivit.

Marie Stromberg Lindvall:
Ja ni har ju konstaterat hér, och det dr vad du sager nu ocksa Siri, att manga gor
aktiva och bra saker har, och forsoker att gora pa det ratta sattet. Men ni har i
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rapporten hdr lamnat ett antal rekommendationer eftersom faltropet har ar att fler
maste gora mer. Eller hur? Skulle ni kunna ga in lite grann pa vad det ar ni vill se?

Siri Dunér:

Grunden for allt det har, det ar ju forstas bra konkurrens. Om konkurrensen
fungerar pa ett bra sétt i kommunen da leder det bade till positiv
samhallsutveckling dar och det kan till exempel skapa fler arbetstillfallen. Att
konkurrensen fungerar pa basta satt, det ar ju darfor bade av intresse for
kommunmedborgarna, det lokala naringslivet och kommunen i stort. Och
eftersom vi pa Konkurrensverket i egenskap av tillsynsmyndighet kommer in och
kan borja utreda och ingripa nar en saljverksamhet redan pagar och nagon har
upplevt ett konkurrensproblem, sa dr det av jattestort virde om kommunerna
sjalv kan jobba proaktivt for att forhindra att konkurrensproblem uppstar i forsta
rummet.

Marcus Salomonsson:

En sak man kan gora dar, det ar till exempel att 6vervaga alternativen. Om man
nu bestammer sig for att nagot visst ingrepp sa kan man ju fundera ”finns det
nagot annat satt att 10sa det har pa dar jag inte skadar konkurrensen?”

Siri Dunér:

Precis som vi berdttade om innan sa ser ju vi i manga fall nér vi borjar med en
utredning att den offentliga aktoren, till exempel en kommun, pa eget initiativ
valjer att justera hur man bedriver en verksamhet. Man kan ju tanka sig att det
manga ganger handlar om att man far upp 6gonen fér KOS-bestimmelserna och
borjar tanka pa de har fragorna. Sa ett jatteviktigt steg ar forstas att se till att det
finns tillracklig kunskap om KOS-bestdmmelserna ute i kommunerna. Nagot som
ar speciellt med offentlig sdljverksamhet som har blivit tydligt nér vi pratat har
innan, det ar att det forekommer inom valdigt manga olika branscher. Sa det ar
manga olika delar av kommunens organisation dar man kanske viljer att starta en
sadan verksamhet. Sa darfor ar det viktigt att den har kunskapen om KOS-
bestammelserna sprids i hela organisationen pa kommunerna och inte kanske
bara finns centralt.

Marie Stromberg Lindvall:
Hela organisationen. Jag sdger det en gang till bara for att ge det eftertryck.

Siri Duneér:

Ja, det ar nog viktigt. Vi pa Konkurrensverket har valdigt mycket bra
informationsmaterial som finns tillgéangligt pa var hemsida som man kan anvanda
sig av om man som kommun vill héja kompetensnivan hos sin personal i de har
fragorna.

Marcus Salomonsson:
Ja, att man gdrna har en dialog med det privata naringslivet ocksa, sa att man
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forstar lite vad det privata néringslivet kan bidra med i termer av 16sningar.
Ocksa att det privata néaringslivet ocksa forstar varfér man gor nagonting, sa kan
man kanske klara sig undan de hér konflikterna redan fran borjan. Dar ar det val
speciellt viktigt att sairredovisa sddan har konkurrensutsatt verksamhet.

Marie Stromberg Lindvall:
Sarredovisa?

Marcus Salomonsson:

Ja s& att om man nu har till exempel den hér lunchserveringen, da tar upp det
separat i redovisningen och visar vad det handlar om for siffror. Hur mycket
pengar och forsdljningar och sa vidare. Det blir mycket enklare att forklara da
ocksa varfor man bedriver det inom en offentlig regi i stallet for att lagga ut det pa
en privat aktor. S att det ar bra for kommunen, man far battre argument for sin
sak. Men sedan blir det tydligare for de privata aktorerna ocksa, de forstar varfor
man gor det har.

Siri Duner:

Nu pratade vi ju om att det ar viktigt att kunskapen finns brett ute i kommunen,
och det ar det verkligen. Men det ar ocksa viktigt tror vi att man pa central niva i
kommunen har en 6verblick 6ver vilka olika sdljverksamheter kommunen faktiskt
bedriver. Kanske till och med att man ska ha ndgon form av samlat dokument déar
man kan dokumentera det hdr. Ocksa dels dokumentera av vilken anledning man
bedriver den héar verksamheten och varfér man tanker att den inte kan skotas av
en privat aktor, hur man resonerar kring vilka priser man satter i verksamheten,
och sa vidare. S& att man funderar kring de har fragorna och hur konkurrensen
kan paverkas. Och sedan att man regelbundet ser till att folja upp det har. Arsvis
ar jattebra, for det kan ju vara sa att konkurrenssituationen i kommunen
forandras. Kommunen kanske véljer till exempel att starta ett kommunalt gym for
att det inte finns nadgot gym i kommunen. Men kommer det sedan in en privat
aktor, da kanske det inte langre finns behov av att kommunen stannar kvar pa
marknaden.

Marie Stromberg Lindvall:
Sa att hela tiden reflektera och fundera 6ver vad man gor och varfér man gor det.

Siri Duneér:

Mm. Och just det har som Marcus pratade om, om att blanda in naringslivet och
kdnna dem pa pulsen, for att forsta vad de har for bild och om det finns intresse
hos ndgon annan av att skota en verksamhet som kommunen kanske funderar pa
att starta.

Marie Stromberg Lindvall:
Sa samarbete. Dialog.
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Marcus Salomonsson:

Ja. Det ar inte latt det har for kommunerna, utan det blir olika for olika
kommuner. Sa att det dr valdigt viktigt att man reflekterar 6ver varfor man gor
nagonting.

Marie Stromberg Lindvall:
Men vad kan man konkret gora fran kommunens sida?

Siri Dunér:

Nagonting som vi har sett exempel pa som flera kommuner har beréttat for oss att
de har, det ar att man har riktlinjer eller policys som interna styrdokument f6r hur
man ska jobba med de hér fragorna kring konkurrensneutralitet och KOS-
bestimmelserna. Vi pa Konkurrensverket tycker att det &r jattepositivt och vi
rekommenderar alla kommuner att utveckla sddana har dokument. Och i den har
rapporten da sa gar vi igenom vad vi tycker att ett sddant har styrdokument ska
innehalla.

Marie Stromberg Lindvall:
Sa en policy alltsa.

Siri Duner:
Precis. Skaffa en egen policy for kommunen.

Marie Stromberg Lindvall:

Vi har pratat om att det hdar med branscher, att det forandras 6ver tid, apropa
vilka typer av tips och klagomal vi far. Vad kan man sdga, ar det det vi kommer
se? Ar det s& det kommer se ut, tror ni, framdver? Eller har vi nagra andra
framtidsspaningar vi kan gora? Vad tror vi om framtiden?

Marcus Salomonsson:

Vi maérker vl lite nu dven i véra andra drenden att digitala tjanster paverkar
mycket till exempel. Vi har nagra sadana tipsarenden som har kommit in nu, som
aven ror den har typen av KOS-drenden. Sa att det ar val alltid sa, det kommer
komma nya tekniker, nya branscher, och da blir det nya utmaningar.

Siri Duneér:

Det handlar ju forstas valdigt mycket om i vilka branscher de offentliga aktorerna
ar aktiva. Man kan ju tanka sig att en hog aktivitet ocksa leder till att manga
privata foretag kan tycka att det kanske utgor ett problem och viljer att vanda sig
till oss.

Marie Stromberg Lindvall:
Och dé kan man val upprepa en sak som du sade dar tidigare Siri, att vanda sig
till var tipsfunktion.
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Siri Dunér:

Ja.

Marie Stromberg Lindvall:
Att fortsatta komma in med tips.

Siri Dunér:
Precis.

Marcus Salomonsson:
Ja, definitivt.

Marie Stromberg Lindvall:
Ska vi avrunda? Ar det ndgonting ni kinner att ni inte har fatt sagt, som ni skulle
vilja saga?

Siri Duner:

Mojligtvis en annan framtidsspaning som man kan gora, som vi vél i och for sig
har varit inne lite pa tidigare, det ar just det har att vi ser att andelen klagomal
mot staten har 6kat. Vi har ju annu inte haft nagot fall i domstol vad géller statlig
offentlig séljverksamhet. Men det 4r mycket méjligt med andra ord, att vi kommer
se fler utredningar hos oss pa Konkurrensverket vad géller statliga
sédljverksamheter och att det ocksa kan bli s att vi kommer att ta upp nagot
sadant fall i domstol.

Marie Stromberg Lindvall:

Och som sagt var, den hér fragan finns det ganska mycket att siga om. Men nu
finns det ju en bra rapport att lasa ocksd, sa att vill man férdjupa sig annu mer i de
har frdgorna efter att ha lyssnat pa den hiar podden s& kan man ldsa den har
rapporten som ni har skrivit, och som ligger upplagd pa var hemsida som man
kan ladda ned darifran.

Marcus Salomonsson:
Det far man jattegdrna gora.

Marie Stromberg Lindvall:
Det far man jattegarna gora. Da tycker jag att vi avrundar. Da skulle jag vilja tacka
er bada tva, tack Siri och tack Marcus for att ni var med och pratade i podden.

Marcus Salomonsson:
Ja, tack sa mycket.

Siri Dunér:
Tack.
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Marie Stromberg Lindvall:

Och alltihop ligger samlat pa var webbplats, konkurrensverket.se, det ar bara att
ga dit och ladda ned. Jag heter Marie Stromberg Lindvall, och tack for att ni
lyssnade pa podden.



