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Podcast Konkurrenten

Avsnitt 24: Kan samarbeten med den ideella sektorn I6sa svara
samhallsutmaningar?

Textversion av Konkurrenten avsnitt 24 (publicerat 25 oktober 2017), vill du hellre lyssna pa avsnittet kan du ta
del av det pa var webbplats www.konkurrensverket.se/konkurrenten.

Hanna Witt:

Varmt vdlkomna till Konkurrenten, Konkurrensverkets podd dar vi pratar om
frdgor som ror konkurrens och upphandling. Jag som leder den hér podden heter
Hanna Witt och jag &r chef 6ver konkurrenstillsynen pa Konkurrensverket. Och i
dag ska vart samtal handla om idéburet offentligt partnerskap, det som brukar
forkortas IOP. Och jag har tva kunniga gaster med mig har i dag, en fran
Konkurrensverket och en utifran och jag ska lata er presentera er sjalva. Borjar
med att vanda mig till var externa gast, vill du beratta vem du ar och vad du gor.

Ludvig Sandberg:
Jag heter Ludvig Sandberg och min tjanst heter Politisk sakkunnig pa Forum
idéburna organisationer med social inriktning.

Hanna Witt:
Och Malin vill du fortsatta och berédtta vem du dr och vad du har {or tjanst pa
Konkurrensverket?

Malin de Jounge:
Jag heter Malin de Jounge och jag jobbar som enhetschef pa enheten som har hand
om upphandlingsskadeuppgiftsarenden.

Hanna Witt:

Varmt vdlkomna hit bada tva. Om jag borjar med att vanda mig till dig Ludvig,
vad gor Forum? Kan du beritta litet mer om vad det ar for verksamhet ni
bedriver?
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Ludvig Sandberg:
Vi dr en intresseorganisation for socialt inriktade idéburna organisationer. Och
har funnits i litet drygt 25 ar och ar en ideell forening.

Hanna Witt:
Och hur manga organisationer har ni som medlemmar i den hér féreningen? Vad
ar syftet med verksamheten som ni bedriver?

Ludvig Sandberg:

Just nu ar det fyrtiotal riksorganisationer som dr medlemmar. Och syftet ar att
underlatta for den har typen av organisationer att finnas till och verka. Och det
forsoker vi gora dels genom politisk paverkan, opinionsbildning,
kunskapsformedling men ocksa att vi driver ett antal verksamheter som ska vara
till mer konkret stod for organisationerna. Sdsom Volontarbyran som ar en
matchningsdatabas mellan méanniskor och organisationer. Tech’s up som ar en
teknikmgjlighet for organisationerna att fa programvara billigare. Ideella jobb som
ar var arbetsformedling for betalda jobb inom var sektor. Morgonforum som ar
var seminarieverksamhet och sist men inte minst vart omvéarldsbevakande
nyhetsbrev.

Hanna Witt:
Och du har varit med och utvecklat idéburet offentligt partnerskap kan du beratta
vad IOP &r och varfor ni har utvecklat det.

Ludvig Sandberg:

Ja, redan pa 90-talet nér vi hade bedrivit verksamhet, seminarier och konferenser i
ett antal &r med den hér typen av organisationer sa kunde vi ju konstatera att for
de organisationer som ville bedriva mer konkret, praktisk verksamhet, ofta da
relaterade till valfardsfragor, sa fanns det ganska stora problem med de
samarbetsformer som vi da sag fanns, som upphandling eller vanliga
foreningsbidrag. Och det var inte forran 2010 som vi egentligen satte igdng
utvecklingen av IOP for da fick vi ett konkret ”case”. Det var en organisation i
Vasteras, Stadsmissionen dadr, som hade utvecklat en idé hur de ville arbeta, tog
kontakt med kommunen och kommunen sade da efter att ha funderat en liten
stund att ja, vi vill garna upphandla den hér verksamheten av er. Och da sade
Stadsmissionen att vi vill inte ha den relationen med kommunen for vi tror att
verksamheten dr av den sorten att vi behover ett mer 0msesidigt samarbete om
verksamheten an vad vi tror att en kop- och séljrelation kan ge for majligheter.
Och da stod bada parter och undrade vad ska vi gora da, for de sag ingen sadan
samarbetsmojlighet. Men da kontaktade de oss men vi hade intet nagot fardigt
svar men vi tillsatte en arbetsgrupp som borjade fundera pa hur ska vi kunna
arbeta, hur ska vi kunna skapa det har, litet 6ppnare, litet mer flexibla &n vad vi
tyckte att de andra systemen var. Och da kombinerade vi helt enkelt de foreteelser
det handlade om ndmligen idéburna organisationer, offentliga organisationer som
sOker ett partnerskap eller tycker sig behova ett partnerskap, idéburet offentligt
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partnerskap var fott som begrepp da. Och ganska snart efter vi har gjort det sa
fick vi invandningar fran olika hall att ja det har ar troligen tjanster pa en
marknad som maste upphandlas givet den lagstiftningen osv. Och ofta d& med
referenser till att var lagstiftning ar styrd av EU-direktiv pa det har omradet. Vi
hade da mdjligheten att ha méten med EU-kommissionens jurister och beskrev
det har som jag precis har pratat om for dem och fragade tycker ni att det finns en
Oppning for den har typen av samarbete som vi soker. Och da sade de till oss att ja
de har direktiven dr medvetet glest skrivna for att det ska finnas mdjlighet att utga
fran syftet med en verksamhet och baserat pa den valja formen f6r hur man ska
samarbeta och inte tvartom. For oss blev ju det ndgon slags startpunkt pa en
process att forsoka identifiera ”okej, hur kan man da agera for att ha den har
typen av partnerskap”. Och det arbetet som vi utforde tillsammans med de har
juristerna ledde till en lista pa kriterier, sju stycken, som anvands av ganska
manga i Sverige, nagon slags definition pa nar IOP kan anvandas.

Hanna Witt:
Jag har forstatt att kommuner och landsting havdar att IOP ger sarskilda

mervarden. Vad betyder det? Kan man definiera de hdar mervardena, vad anser
du?

Ludvig Sandberg:

Det kan man gora, det &r inte ldtt men det gors i ett antal IOP:er dar man forsoker
beskriva vad det dr organisationerna gor konkret och vilka effekter det kan ge.
Manga ganger handlar det om ett sammanhang som de hér organisationernas
verksamheter erbjuder, ndtverk ut till omkringliggande delar av samhallet som
foretag sallan har tillgang till. Men ocksa specifika kunskaper som
organisationerna anser att de utvecklat genom ménga ars verksamhet, sa de har
mervardena forsoker man beskriva pa olika sétt.

Hanna Witt:
Varfor brinner du for det har amnet Ludvig? Kan du ge nagot exempel som
belyser hur du ser pa fordelarna med IOP?

Ludvig Sandberg:

Det handlar i grund och botten om det sociala arbetet som pagar runt om i vart
land dar jag ju ser konkreta bevis var enda vecka pa hur organisationerna gor
skillnad i méanniskors liv. Om jag i det hér fallet ska ta ett exempel sa skulle jag
vilja ndmna arbetet med kvinnojourer, dar jag har varit i kontakt med manga
jourer och kommuner runt om i landet kring bygget av sddana har partnerskap.
Jag skulle framfor allt vilja ndmna ett stille dar det fordes samtal med framfor allt
kvinnojourens representant. Den kvinnojouren precis som de flesta andra har ett
forebyggande mal i sin verksamhet som handlar om att forsoka att fa sa manga
maéanniskor som majligt i det har samhallet att inse vad méns vald mot kvinnor
handlar om. Att lara sig upptdcka tidiga tecken pa nar det sker, hur man ska agera
osv. Det forebyggande arbetet kraver att kvinnojouren da kommer i kontakt med
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manga manniskor. Att da skriva in den héar typen av mal tydligt i ett papper som
kommunen och kvinnojouren kommer 6verens om det betyder ju att kommunen
sdger ”vi tror pa de har méalen som den organisationen har”, det ar ett steg extra
jamfort med att bara fa ett verksamhetsbidrag. Och det innebar ju i det har fallet
att kvinnojouren far stod av kommunen pa andra satt an bara pengar. Det finns
mangder av verksamheter dar t.ex. chefer for utbildningsverksamhet i kommunen
eller andra arbetsplatser kan 6ppna verksamheterna for kvinnojouren sa att de
kan komma in och hélla sina foreldsningar och workshops dar. Det gor inte
kommunen, det later ju enkelt det kan man bara gdra, men det gor inte
kommunen om man inte har ett tydligt fortroende for den aktor som det har
handlar om. Sa att dstadkomma de mal som verksamheten handlar om for att man
har en tillit till varandra som man kanske inte har i andra sammanhang, det ar det
som gor att jag brinner {for det har {or jag ar helt 6vertygad om att vi kan komma
mycket ldngre i for méanniskor jatteviktiga fragor.

Hanna Witt:
Om jag vander mig till dig da Malin, hur ser Konkurrensverket pa idéburet
offentligt partnerskap?

Malin de Jounge:

Vi ser garna att det finns en hel del olika aktorer som levererar sina tjanster for da
kan ju den som ska kopa in en vara eller tjanst valja utifran behov, sa att en
mangfald &r ju alltid valkommen. Det &r just for att man ska kunna anpassa sina
inkop till vad man faktiskt behover.

Hanna Witt:

Men trots det sa har Konkurrensverket staimt Alingsas kommun som nyligen
ingick kontrakt med om driften av ett dldreboende. Varfor gjorde
Konkurrensverket det? Kan du beratta?

Malin de Jounge:

Ja, vi har ju under en langre tid just sett férekomsten av det har med IOP och det
har liksom bubblat runt i upphandlingssammanhang och namns litet grann som
det nya svarta ibland, att det ska vara nagonting som man ska gora. Och just att
eftersom det finns en sddan har 6nskan om att fa gora det hér, att man vill inga ett
sadant har partnerskap sa kdnde vi att det har maste vi titta litet ndrmare pa sa att
vi kan se vad ar det egentligen som hander. Det ar ju trots allt sa att pengar
lamnar det offentliga till en privat organisation och dar finns ju
upphandlingsregelverket som da eventuellt kan bli tillampligt. S& vi bestimde oss
da for att granska. Vi fick in ett uppslag kring just Alingsas och tyckte att det har
ska vi dyka djupare i, just for att det har uppstatt sa mycket fragor och énskemal
att genomfora sddana har IOP:er. Och da tankte vi att det maste finnas nagot slags
ramar och for att det var valdigt svart for oss pa forhand att faktiskt hitta ramarna
sa tankte vi att det dr sdkert sa for ménga. Vad finns det for ramar? Vad har man
for mojligheter att arbeta med en IOP. Finns det egentligen en IOP, det ar ju
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manga fragor som vi tycker hdanger i luften och da kdande vi det &r viktigt som
tillsynsmyndighet att ga in och forsdka ge vagledning genom ett drende. Vi ar ju
satta att tillsyna och se till att regelverken f6ljs. Om vi da misstanker att det
kanske inte ar sa och vi tycker ju att, eftersom vi har gatt in med en ansékan mot
Alingsas, sa tycker ju vii det fallet, i nuldget, att det har skett en 6vertradelse av
regelverket.

Hanna Witt:

Det kommer ju in massor av tips och klagomal till Konkurrensverket pa
upphandlingssidan och myndigheten kan ju inte prioritera att utreda alla. Vad
gdller IOP har vi inget drende dn som har gatt hela vagen sa det ar ju svart att sdga
vad som &r gront ljus eller vad som ar forbjudet helt och héllet. Men kan du
beratta litet om hur Konkurrensverket ser pa prioriteringar pa en mer
overgripande niva. Vad ar det som gor att vi véljer att driva ett drende?

Malin de Jounge:

Det ar flera olika faktorer som gor att vi tittar pa ett drende eller viljer att
prioritera det. Till exempel s& kan det ju vara att fragan ar allméanintressant dar
det finns ett behov av viagledning och det var en av nycklarna till varfor vi tankte
att vi skulle driva Alingsasarendet for vi sag att det fanns fragor som vi tyckte
behovde ett svar. Men sedan nar vi ocksa vager in andra faktorer som gor att vi
kanske prioriterar bort ett drende. Det kan var t.ex. s& dr ju en faktor ar ju
kontraktens varde om det t.ex. ror sig om litet lagre belopp eller sadant som inte
egentligen paverkar marknaden eller eventuella andra, om det finns andra
leverantorer da kan ju det gora att vi tanker att ja det var nog inte sa farligt anda
och prioriterar bort det. Sedan kan det ju ocksa vara sa att vi kanske ser att har
finns det ju ingen marknad, det finns det ju inga andra leverantorer. Det finns
ingen som gor det hér och da dr det kanske inte sa motiverat for oss att 6ppna ett
arende och driva det bara for sakens skull. For da har vi ju som du sade manga
andra drenden dar vi ser en storre effekt av att man bryter mot lagen till exempel.

Hanna Witt:
Hur ar det, enligt upphandlingsreglerna ska alla leverantorer behandlas lika men
vad galler for IOP:er, finns det sarskilda villkor som géller for dem?

Malin de Jounge:

Enligt vart sitt att se pa det sa har ju vi narmat oss den hér fragan kring ar det en
overtradelse av upphandlingsregelverket? Ar det s att en upphandlande
myndighet eller en kommun har kopt in ndgonting i strid med regelverket, i strid
med upphandlingsreglerna? Vi har inte gett oss pa att definiera vad en IOP
egentligen dr utan snarare, vad ar ett kop i det har fallet i upphandlingsreglernas
mening.

Hanna Witt:
Och du var ju inne pa det att det ar positivt med mangfald. Tror du att
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Konkurrensverkets ansdkan gor det svarare for upphandlande myndigheter att
samarbeta med den idéburna sektorn?

Malin de Jounge:

Jag skulle ju sdga det att det borde ju inte gora det for man har ju skyldighet att
folja de lagar som finns och ndr man ska betala ut ndgonting, om man ska inga,
det blir ju ett slags avtal som man tréaffar oavsett vad man vill kalla det. S& ar det
ju sa att man lamnar pengar och nagonting hander for de har pengarna, da kanns
det ju som man som kommun t.ex. ska ha koll pa att man foljer reglerna.

Hanna Witt:
Och finns det ndgot man kan gora for att fa fler ideella organisationer att delta i
upphandlingarna?

Malin de Jounge:

Ja, vi har haft diskussioner med en del idéburna organisationer som sager att det
ar svart. De svarigheter som har beskrivits for oss har ju varit att innan man ska
genomfdra en upphandling sa ska man ju skriva ner vad det dr man vill ha som
upphandlande myndighet i ett férfragningsunderlag och de kan ibland vara
valdigt svartillgangliga. Det dr komplicerat, det 4r omfattande fragor som maste
besvaras och det ar mycket material som ska lamnas in och ganska méanga av de
idéburna organisationerna drivs ju mer eller mindre ideellt med personer som
kanske gor det litet mer, inte kanske pa sin fritid men man har inte den resursen
att lagga pd en anbudsorganisation. Sa det man som upphandlande myndighet
kan gora dr att forsoka tanka igenom sina forfragningsunderlag eller sina krav
infor en upphandling eller inkdp och se hur kan vi underlétta. Kan vi dela upp en
upphandling i mindre delar eller kan vi gora det sa enkelt som mdajligt, kan vi
traffas och prata innan och ha en dialog. Det finns mycket man kan gora for att
Oppna mdjligheterna for &ven mindre organisationer att ha majlighet att vara med
att lamna anbud.

Hanna Witt:
Haller du med om det Ludvig? Har du nagon kommentar till den beskrivningen?

Ludvig Sandberg:

Absolut. Det finns jattemycket att gora i kapacitetsuppbyggnad. Néar det galler
mojligheten att vara med i upphandlande verksamheter, 6ppna savil som
reserverade upphandlingar som vi dppnat for nu. Men en central fragestéllning
som du precis lyfter hér ar, vad ar kop av tjanst egentligen. Vi menar ju att den
typ av samarbeten som pratar om har inte dr kop av tjanst dar organisationerna
just inte ar leverantdrer utan att man ar samarbetspartner till det offentliga. Det
menar vi det dr inte fraimst egentligen den har typen av praktiska eller kanske
kunskapsrelaterade fragor som ar relevanta. Och de finns ju sa de kan man arbeta
med utan det &r vilken typ av relation som uppstar mellan en eller flera idéburna
organisationer och det offentliga. Ar det en kommersiell kép- och siljsituation
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eller dr det en icke kommersiell samarbetsrelation som uppstar? Och det visar ju i
det att vi tror att det maste finnas utrymme for det senare.

Hanna Witt:
Hur ser du specifikt pa Alingsasarendet, att Konkurrensverket har stamt
kommunen?

Ludvig Sandberg:

A ena sidan sa ser vi att ni, Konkurrensverket, fullgor ert uppdrag i och med detta
sa det ar ju naturligt. A andra sidan s& kan vi ju konstatera att det har inneburit en
valdigt stor radsla hos manga aktorer, bade sddana som har IOP nu och sddana
som funderar pa att utveckla IOP. Det dr ju egentligen oavsett da om det handlar
om den typ av verksamhet som ar aktuell i Alingsasfallet eller om det handlar om
andra typer av verksamheter. Radslan sprider sig liksom inte utefter rationella
riktlinjer utan den sprider sig valdigt brett och darfor sa tycker vi att det dr valdigt
viktigt att & ena sidan naturligtvis den har juridiska fragan i Alingsasfallet far sin
16sning som i grund och botten handlar om hur man definierar vad som &r en
ekonomisk tjénst, vad som &r kép. A andra sidan fall som kanske inte handlar om
det precis pd samma satt, att organisationer och kommuner och andra som nu
tanker pa det far en majlighet att kdnna, jo men det ar faktiskt inte s att
Alingsasfallet innebar ett stopp for allting vad IOP heter. Och ddr hoppas ju jag att
Konkurrensverket skulle kunna dela med sig av de erfarenheter som ar gjorda i
t.ex. ert projekt dar ni har gatt igenom ett antal IOP:er.

Hanna Witt:
Har du ndgra kommentarer till det Malin?

Malin de Jounge:

Ja, jag kan ju sdga i vart projekt, det ar ju inte klart annu, vi har parallellt med vart
arende mot Alingsas inlett ett projekt for att granska litet olika typer av IOP:er
som finns. For det finns ju en enorm bredd pa olika uppldgg eller olika varianter
av samverkan. Sa dar haller vi pa och forsoker se vad det finns for nagonting. Vad
ar det som man haller pa med. Nar vi sedan da kommer att ga vidare och hur vi
kommer avsluta det har det ar inte riktigt klart annu. Daremot sa kan jag sdga att
vi jobbar ju hela tiden utifran att prioritera drenden utifran var prioriteringspolicy.
Dar ar ju en sak som vi tittar pa bland annat dar om det har en paverkan pa en
marknad och da dr man litet grann inne pa kanske..., om man funderar pa vad far
det for effekt, en sadan har samverkan. For vi kdnner ju att vi maste ta ett ansvar
for den juridiska effekten sa att sdga och se till hur kan vi klargora den juridiska
delen av vad som ar majligt och inte mgjligt. Och dar hoppas vi ju pa att vart
arende mot Alingsas att det kan komma ett klargorande i alla fall i viss del. Sedan
kan det ju vara sa naturligtvis att det juridiska sdger en sak men att det
fortfarande finns en 6nskan hos samhallet, politikerna att vi vill ha en mgjlighet
till det hdar och da far man i sddana fall ga igenom lagen till exempel. Det kan ju bli
aktuellt att behova andra lagstiftningen helt enkelt for att méjliggora, om det ar sa
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beroende litet grann var granskningen hamnar nagonstans. Jag menar
Alingsasarendet ar ju bara ett drende, det kan ju vara s, eftersom det ser sa olika
ut. Vi har ju sett valdigt stor spridning pa uppldgg sa kan det ju vara sa att
beddmningen blir olika i olika fall.

Hanna Witt:
Har du ndgon kommentar till det Ludvig?

Ludvig Sandberg:

Jag tankte pa just i Alingsasfallet om vi borjar i den d@nden. Den har
fragestallningen om vad som ar en ekonomisk tjanst kontra icke-ekonomisk tjanst.
Dar ar det ju en ganska tydlig asiktsskillnad mellan Alingsas kommun och
Konkurrensverket om hur man ska tolka den har lagstiftningen som ju bottnar i
EU-direktiven. Darfor sa tanker vi fran var sida att det vore, precis som
kommunen har begart fran EU-domstolen, att domstolen ska ge nagot slags
forhandsbesked hur de tycker. Det vore intressant om Konkurrensverket ocksa
ville begdra det darfor att det dr ju anda en fradga som grundas i EU-rdtten och den
slutliga instansen &r ju EU-domstolen. Det tycker vi vore valdigt intressant for jag
tror att vi alla behover klargorande pa de har fragorna.

Malin de Jounge:

Ja vi far ju se var vi hamnar nagonstans i just det drendet. Vi har ju precis
egentligen borjat sa det lar ta ett tag innan vi far nagot svar. Det dr en fradga som &r
uppe, det vet jag.

Ludvig Sandberg:
Men dven nu i forsta instans har man mdajlighet att begdra sddana besked ifran
EU-domstolen.

Hanna Witt:
Och vad tror du om den fortsatta utvecklingen, Malin, hur ser du pa IOP i
framtiden?

Malin de Jounge:

Ja alltsd, samverkan kan ju vara valdigt, valdigt bra, sjdlva idén &r det ju ingenting
som vi har nagonting emot utan det &dr ju bra om man kan hitta olika
samverkansformer som kan ge ndgonting bra for skattemedel som man betalar,
medborgarna drar nytta av det. Det &r ju jattebra. Men vi kdnner att det finns
stora osdkerheter just nu hur man ska ga till vaga for att fa till sdidana
samverkanssituationer. Och det ar det vi hoppas kunna klargora genom vart
arbete.

Hanna Witt:
Och du Ludvig har du nagra kommentarer om utvecklingen. Hur ser du pa IOP i
framtiden?
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Ludvig Sandberg:

Ja, var 6vertygelse ar att det har behovet av partnerskapslosningar for att mota
samhallsutmaningar, det 4r ndgonting som ar langsiktigt i vart samhalle och det
menar vi att politiken oavsett vilken regering som kommer att sitta framover
kommer att strdva efter att hitta 6ppningar for partnerskapslosningar av olika
slag. Och en del av forvaltningsutvecklingen som vi har pratat om har, med
domstolsutslag och s, att klargora vad de majligheterna som finns givet den
lagstiftning vi har nu ar sjalvklart viktigt. Men var 6vertygelse ar att politiken
kommer att fatta beslut om nya lagar ungefar som det blev med lagen om
valfrihet. Den borjade pa ungefar samma satt som IOP for tio, tjugo ar sedan.
Forst ingen lag utan bara verksamhet och sedan kom lagen. Vi ar 6vertygade om
att det kommer att komma en ny lagstiftning om behov av det finns. Jag skulle
vilja tilligga ocksa att det finns ju en statlig utredning som heter
Tillitsdelegationen som lamnar ett delbetdnkande i varas dar de beskrev att det vi
ar samst pd i samhallet det dr att 16sa utmaningar som de da beskriver som
komplexa dar orsakerna till problemen gér 6ver olika sektorsgranser. Varfor ar
det t.ex. sa att personer som gar i skolan pa vissa stallen misslyckas mycket,
mycket mer an vad man gor pa andra stillen. Det handlar inte bara om
individerna och hur skolan ar strukturerad osv. Utan det handlar ocksa om var
skolorna ligger, strukturella faktorer omkring skolan. Man maste arbeta med flera
fragor dar flera olika typer av aktorer maste vara med for att 16sa ett problem. Och
for just den har typen av komplexa problembeskrivningar eller den typen av
verksamheter dr partnerskapslosningen nédvandig for att kunna bearbeta, sa att
var overtygelse ar att vi kommer att hitta vagar till partnerskap.

Hanna Witt:
Har du ndgon kommentar till det Malin?

Malin de Jounge:

Det later ju bra att man kan hitta en 16sning pa problemen. Det enda vi vill
forsoka sla vakt om ur vart perspektiv ar att man ska forsoka halla sig inom
regelverket.

Hanna Witt:

Vi far {6lja Alingsasdrendet helt enkelt och se vad som hander. D& har det blivit
dags att avsluta diskussionen om det hdr engagerande dmnet sa jag vill tacka
Ludvig Sandberg fran Forum och Malin de Jounge fran Konkurrensverket for att
ni har delat med er av er klokskap har i dag. Jag heter alltsa Hanna Witt och vill
tacka for en spannande diskussion och tacka alla er som lyssnat. Och for er som
vill lara sig mer om IOP och offentlig upphandling ar ni valkomna att besoka var
webbplats www.konkurrensverket.se och dar hittar ni mycket intressant
information bl.a. fragor och svar om Alingsasarendet som diskuterades i podden.
Tack for i dag.
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