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Podcast Konkurrenten

Avsnitt 17: Upphandlingstillsyn

Textversion av Konkurrenten avsnitt 17 (publicerat 14 december 2016), vill du hellre lyssna pa avsnittet kan du ta
del av det pa var webbplats www.konkurrensverket.se/konkurrenten.

Karin Lunning:

Varmt vialkomna till &nnu ett avsnitt av Konkurrenten, Konkurrensverkets
podcast, dar vi pratar om konkurrens och upphandlingsfragor. Idag ska det
handla om Konkurrensverkets arbetssatt nar det géller upphandlingstillsyn och
det har ar ndgot som jag tror intresserar manga upphandlare och dven andra
representanter for upphandlande enheter. Jag som leder den har podden heter
Karin Lunning och ar chef for Avdelningen f6r kommunikation och
internationella fragor pa Konkurrensverket. Med mig idag har jag tre experter pa
upphandlingsfragor Eva Wennberg, avdelningschef pa avdelningen for
upphandlingstillsyn valkommen.

Eva Wennberg:
Tack sa mycket.

Karin Lunning:
Magnus Johansson, bitrddande enhetschef pa enheten for upphandlingstillsyn.
Valkommen du ocksa.

Magnus Johansson:
Tack sa mycket.

Karin Lunning:
Och slutligen Dick Moberg, sakkunnig pa enheten for upphandlingsskadeavgift.
Valkommen.

Dick Moberg:
Tack.
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Karin Lunning:

Eva jag tankte borja med dig. Under det senaste aret sa har ju Konkurrensverket
pa flera satt utvecklat sitt arbetssatt nar det géller upphandlingstillsyn. Kan du
berétta varfor ni har fokuserat pa det har och kanske mer konkret vad ar det ni
har gjort?

Eva Wennberg:

Om vi tittar tillbaka ndgra ar t. 0. m. 2014 nér vi da samlade hela tillsyn och stod
har pa Konkurrensverket sa fick vi en tydlig injektion pa att arbeta bredare med
upphandlingsfragor. Och ungefar i samband med det s& borjade vi arbeta forutom
dé& med ansok av upphandlingsskadeavgifter, som vi hade fokuserat pa lange
sedan den mdjligheten infordes, men ocksa fokusera bredare pa andra fragor och
inte bara da direkttilldelningar. Skulle jag saga. Sa redan 2014 sa borjade vi
utveckla ett nytt arbetssatt dar vi ocksa kom med kritik mot upphandlande
myndigheter och inte bara d& ansokte till domstol om avgifter. Och det hér har vi
egentligen da fortsatt att utveckla parallellt da med att vi arbetar med
ansokningar. Och man skulle sdga sa har i varas sa bestimde vi oss for att vi
skulle visualisera hur vi arbetar for det dr ju ocksa sa att det ar viktigt for oss att
upphandlande myndigheter forstar hur vi arbetar for att vi ska kunna na ut med
var tillsyn pa basta, méjliga satt. Vi arbetar hela tiden efter tesen att den tillsyn vi
vill gora ska ge maximal effekt eller i varje fall en 6nskad effekt. Och darfor sa
bestamde vi oss for att vi skulle gora en ny prioriteringspolicy som vi hade haft
sedan lange i och for sig, men forsdka anpassa den dnnu mera till att kunna ge
den effekt pa de tillsynsarenden som vi valde.

Karin Lunning:
Nar vi pratar om prioriteringspolicy men hur viljer ni de drenden som ni ska
driva da?

Eva Wennberg:

Ja, vi far ju in ratt mycket tips och vi spanar ocksa sjdlva efter otillatna
direktupphandlingar eller felaktigheter indikationer pa myndigheter som gor fel
helt enkelt nar det galler upphandlingsregelverket. Och jag tror att vi far in
ungefar 1600 tips och klagomal till Konkurrensverket, varav da kanske halften ar
pa upphandlingssidan. Sa att vi méaste ju prioritera och det som ar viktigt att veta
om dr att leverantorerna har ju sjdlva en mojlighet att begdra 6verprovning eller
ogiltighet, sa det ar ju faktiskt sa att leverantorerna sjdlva har ett stort ansvar
sjdlva att gora nagonting at det har. Sa att vi pa Konkurrensverket vi kan ju helt
enkelt fokusera pa russinen skulle jag vilja sdga. Plocka russinen ur kakan och det
har ju vi da sjdlva bestamt oss for vilka dar da russinen och utifran en
prioriteringspolicy dar vi bestimmer oss for vad vi ska prioritera sa gor vi da det
har. Dér sdger vi att drenden som dr avskrackande eller som ar vagledande det ar
sadana drenden som vi vill prioritera. Sddant som ocksa ar i allménhetens intresse
ar ocksa sadana drenden som vi vill prioritera. Man kan sédga att den sista
prioriteringsgrunden hos oss ar just nér vi ser indikationer pa att det brister i
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myndighetens agerande pa nagot satt. Man kanske har daliga rutiner det behover
inte vara upphandlingsregelverket man for fel pa, man har daliga rutiner och vi
ser att det kan leda till att man gor fel pa andra satt sa ar det sadana typer av
drenden som vi dr intresserade av.

Karin Lunning:
Kan du ge nagot exempel pa just omraden dar ni anser att det behovs ett
vagledande avgorande?

Magnus Johansson eller Dick Moberg:

Det ar ett drende som vi driver mot Statens servicecenter. Dar handlar det om att
man fick ett uppdrag fran regeringen att man skulle utfora vissa arbetsuppgifter,
ja eller vissa uppgifter. Och da vill vi titta pa vilken nar man dé ska det ar ett
undantag som kallas synnerlig bradska och det &r fragan i vilken utstrackning kan
det har uppdraget fran t. ex. regeringen, som ar uppdragsgivare till den har
myndigheten, under vilka omstandigheter kan det gora att det blir synnerlig
bradska for den upphandlande myndighet som ingar det har avtalet.

Karin Lunning:

Nar ni har fatt in det har tipset och bestamt er for att prioritera just en viss fraga,
vad hander sedan da har innanfor vaggarna, hur gar ni vidare? Kan ni berétta litet
om arbetssattet Eva.

Eva Wennberg:

Ja vi har ju ett gang som samlas helt enkelt pa prioriteringsmoten dar vi
bestaimmer for oss att det ar de har drendena som &r uppe. Vi tittar pa dem, vi
bestammer vilka vi vill ta vidare helt enkelt inom ramen for det.

Karin Lunning:
Och vilka ar vi? Vilka ar det som deltar dar?

Eva Wennberg:

Ja, dér deltar flera personer fran Konkurrensverket pa enhetschefs nivaer men
aven medarbetare. Dar handlar det ju ocksa om aterigen att hela tiden gentemot
prioriteringspolicyn se vad ar det for drenden som vi vill prioritera. Men sedan ar
det ju sa att vi arbetar pa tva olika satt skulle man kunna saga. Och det hér ar den
héandelsestyrda verksamheten dér vi agerar pa nagot som hander. Sedan har vi
ocksa en planerad tillsyn dar vi innan har bestamt oss for vilka rattsfragor eller
vilka branscher som vi faktiskt vill arbeta med. Och det har att gora med att vi har
sett att det ar fragor som behdvs vigledning i gentemot upphandlande
myndigheter. Och just i ar och det har ligger ocksa i det nya utvecklade sattet som
vi arbetar, just i ar har vi en studie, en litet djupare studie dn vad vi har gjort
tidigare ar. Vad ar det for rattsfragor som faktiskt man behover svar pa utanfor
vart hus. Det ar valdigt viktigt for oss att vi jobbar som jag har sagt tidigare da
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med att det far en effekt, men det innebar ju att det finns ett behov av det vi ocksa
gor.

Magnus Johansson:

Det ar ju faktiskt sa att vi kan inte springa pa alla bollar d&ven om vi skulle vilja
gora det, sa har vi ju da precis som namnts var prioriteringspolicy att falla tillbaka
pa. Sedan kan det forvisso hdanda att ett drende som har prioriterats prioriteras
bort efter att vi har startat ett drende och det kan ju bero pa kanske att tipsaren i
det har fallet hade uppfattat saken fel eller att vi upptacker under utredningens
gang att det har inte skett nagot fel, upphandlande myndigheten har agerat i
enlighet med lagen om offentlig upphandling. Men sjalvklart ar
prioriteringspolicyn ett stort hjalpmedel i vart arbete att vilja ut ratt drenden, {for
det ar ratt arenden som vi vill tillsyna och det ar sddana arenden som just kan ge
sa stor vagledning som mdajligt for vara upphandlande myndigheter.

Karin Lunning:

Och du ndamnde har att om drendet prioriteras och gar vidare sa fortsatter
utredningen da pa en av de har upphandlingsenheterna, det finns ju tva stycken.
Vad jag ha forstatt sa har den ena bredare ansats och arbetar generellt med tillsyn
medan den andra dar du arbetar Dick hanterar drenden som avser otilldtna
direktupphandlingar, nu pratar vi upphandlingsskadeavgift. Kan du beritta litet
mer, vad gor ni for ndgonting?

Dick Moberg:

Till att borja med nar vi far ett drende sa vi ar ju en myndighet och det innebar att
vi ska ha ett drende nér vi arbetar. Sa vi startar ett d&rende dar vi hanterar alla
skrivelser som kommer in, alla skrivelser som vi sjdlva skickar ut som vi har for
att skota kommuniceringen. Vi lyder ju under offentlighetsprincipen sa vi ska ju
visa man ska ju kunna se vad gor Konkurrensverket egentligen i det har drendet.
Sedan borjar vi ofta med att man forsoker ldsa sig in litet pa det, vad dr det den
upphandlande myndigheten pastas ha gjort, vad ar det de pastas ha kopt. For det
ar en sak om det ar kopieringspapper, det forstar alla vad det handlar om, men &r
det medicinteknik s kan man borja undra ok vad &r det hér for nagonting
egentligen, vad ar det bra f6r? Sedan ndr vi har gjort det da skickar vi en skrivelse
till den upphandlande myndigheten och ber dem forklara litet kortfattat vad ar
det som har hant, har ni gjort en upphandling eller inte, menar ni att det finns
nagot undantag som ni kan tillampa for det har och vi vill ocksa se till att vi far in
det har avtalet, om man har ingatt ett avtal att vi far in det avtalet.

Karin Lunning:
Och om det ar sa att ni kommer fram till att den har misstanken som ni har da att
det ar en otillaten direktupphandling. Vad kan det leda till da?

Dick Moberg:
Vi har méjlighet att anstka om nagonting som kallas upphandlingsskadeuppgift.
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Det ar da en sanktionsavgift som kan uppga till hogst tio miljoner och hogst tio
procent av den totala kontraktssumman. Och da tittar man pa det som totalt ska
betalas enligt ett kontrakt man kan dven titta pa om det finns en option pa om
man kan forlanga det hér avtalet i tva ar. Da raknar vi med den optionen. Om vi
da tycker att det hér har varit en 6vertradelse att vi vill ga vidare med och ansoka
enligt prioriteringspolicyn att det har ar ndgonting vi tycker vi ska fortsétta arbeta
med da ansoker vi hos Forvaltningsratt alltsa forsta instans i de allmadnna
forvaltningsdomstolarna om att den héar avgiften ska domas ut. Och sedan da vi
har gjort en ansokan da gar vi over till att da blir det domstolen,
Forvaltningsratten, som ska skota kommuniceringen som man sager. Alltsa se till
att den upphandlande myndigheten far svara pa det har, att vi kanske far svara
pa deras svar och liknande. Och sedan ar det domstolen som avgor om det ska
domas ut en upphandlingsskadeavgift eller inte. S& det dr inte ett beslut som vi pa
Konkurrensverket fattar.

Karin Lunning:
Hur lang tid kan en sddan utredning ta?

Dick Moberg:

Det beror véldigt mycket pa utredningen som jag sade det kan vara valdigt
komplicerade fragor och da tar det ju langre tid. Sedan &r det sa att nar det galler
att ansoka om upphandlingsskadeavgift sa har vi bara ett ar pa oss sedan avtalet
slots s att det kan vara ganska brattom ibland.

Karin Lunning:

Nar ni val beslutar er for att d& ansoka om upphandlingsskadeavgift i domstol,
far den upphandlande myndigheten veta det i for vag eller ar det bara nagonting
som bara kommer som ett brev pa posten?

Dick Moberg:

Vi har som absolut malsattning det dr inte ett krav men vi forsoker att alltid skicka
ett utkast till ansokan som den upphandlande myndigheten far svara pa. Sa det
ska inte komma som en 6verraskning for den upphandlande myndigheten. Det
kan ocksa vara viktigt att de verkligen far se att det hér ar hur Konkurrensverket
ser pa det sa vi inte pratar forbi varandra att de ser att ok men de fokuserar pa det
har. Det vara ju i sjalva verket sa hdr, da kan det bli sa att vi drar tillbaka eller att
vi inte gar vidare med den ansokan for att det dd kommer fram att ok det kanske
var helt ok det som den upphandlande myndigheten hade gjort. Men det hade
inte framkommit under den tidigare delen av utredningen. Sa vi ser de har
utkasten som ett utredningsverktyg for att det ska bli ett sa bra resultat som
mojligt.

Karin Lunning:
Det ar klart om man kan bespara bade de upphandlande myndigheterna och oss
en process i domstol sa ar ju det bra.
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Dick Moberg:
Absolut. Och aven for domstolarna ar det bra.

Karin Lunning:
Jag har hort att det ar en skillnad mellan obligatorisk och frivillig ans6kningar om
upphandlingsskadeavgift. Kan du forklara skillnaden?

Dick Moberg:

Obligatoriska upphandlingsskadeavgifter ar inte drenden som vi inleder utan en
leverantor har mojlighet att inom sex manader fran att den upphandlande
myndigheten har slutit ett avtal sd kan man begara ogiltigforklaring av det har
avtalet vid Forvaltningsratt eller forsta instans i allmdnna forvaltningsdomstolar
och sedan kan man ju da valja att ga vidare. Och da kan det vara sa att domstolen
sdger att ja den upphandlande myndigheten har gjort fel men det har ar
nagonting som &r valdigt viktigt. Jag brukar ta som exempel bransle till
ambulanser. Det dr nagonting som den upphandlande myndigheten, ett
landsting, maste ha men man tycker nej men landstinget skulle ha de visste att det
har avtalet man hade for bransle var pa vag att 16pa ut. S& man skulle ha
upphandlat i tid, och det har man inte gjort och déarfér kunde man inte gora en
direktupphandling, men man tycker att det har ar sa viktigt, ambulanserna maste
ha sitt bransle sa det har avtalet far bestd. Och da pratar man om att det ska vara
tvingande hansyn till allménintresse da far avtalet besta fast det ar felaktigt men
daremot har Konkurrensverket en skyldighet att ansdka om
upphandlingsskadeavgift. Det dr de obligatoriska. Sedan de frivilliga
ansokningarna det dr de drendena som vi sjdlva inleder och dar kan vi sjdlva vilja
om vi ska driva det hér vidare eller inte.

Karin Lunning:

Jag tankte vanda mig till Magnus. Du arbetar pa den enheten dér ni har en
bredare ansats och mer generellt med tillsyn som Eva nimnde. Kan ni beratta vad
ni gor?

Magnus Johansson:

Vi har mojlighet att tillsyna hela upphandlingslagstiftningen och det kan innebara
allt fran kravstallande till tilldelning av beslut och hur detta har gatt till. Sjalvklart
sa ar det sa att det dr de overgripande allménna principerna som ocksa utgor en
grund for var tillsyn. Vi har ocksa mojlighet att tillsyna otillatna
direktupphandlingar precis som min kollega Dick pratade om. Men har ar ju
framfor allt tudelningen den preskriptionstid som finns som innebaér att
Konkurrensverket har majlighet att inom ett ar fran att kontraktet har slutits
ansoka om en upphandlingsskadeavgift. Har den har tiden 16pt ut av olika skal
det kan ju exempelvis vara sa att vi har fatt in ett tips om en otillaten
direktupphandling som har preskriberats sa har fortfarande min enhet som jag
jobbar pa mdjlighet att fatta ett tillsynsbeslut. Och till skillnad fran en ansdkan om
upphandlingsskadeavgift sa ar ju tillsynsbeslutet nagot som Konkurrensverket
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star bakom. Det ar vi som fattar beslutet, vi fattar sjdlva stallningstagandet och
kommunicerar sjdlvklart detta med den upphandlande myndigheten. Sedan kan
forvisso vart tillsynsbeslut 6verklagas till Forvaltningsdomstolen i precis den
ordning som Dick ndimnde och det har vi ocksa sett exempel pa.

Karin Lunning:
Sa de har tillsynsdarendena de kan resultera i annat &n upphandlingsskadeavgift
men mer konkret; vad ar det kritik eller vad ar det ni uttalar er om i besluten?

Magnus Johansson:

Det finns ju alltid en lagovertradelse i grund och botten i vara beslut, men vi valjer
ju sjdlvklart ut de hér 6vertradelserna utifran var prioriteringspolicy och vad som
ar ledstjarnan i var verksamhet ar just att vi vill verka véagledande for vara
upphandlande enheter. Sa forvisso sa riktar vi stark kritik mot den upphandlande
myndighet som vi har tillsynat, men sjalvklart sa kan ju &ven andra myndigheter
lasa och ta till sig det budskap som vi har beskrivit i vart beslut. Och hér har vi
ocksa jobbat sarskilt med hur vi uttrycker oss i vara beslut just for att vi ska kunna
vara sa vagledande som mojligt sa ar det forstas viktigt att vi uttrycker oss pa ett
sadant sdtt som ar lattforstaeligt. Och det ar ett arbete som har pagatt nu i over ett
ar det var en utmaning tror jag for manga av oss som borjade skriva klarsprak.
Men vi har sett véldigt positiva effekter pa vart satt att uttrycka oss i och med att
upphandlande myndigheter i stor utstrackning forstar vad vi menar med vara
beslut.

Karin Lunning:
Vad ar den vanligaste kritiken da i de har tillsynsdarendena? Finns det ndgon fraga
som aterkommer?

Magnus Johansson:

Det ar klart vi har en véldigt bred ansats i och med att vi kan tillsyna hela
upphandlingslagstiftningen men sjalvklart ar det vissa omraden som aterkommer
i de drenden som vi véljer att driva. For att ta exempel sd har ju ramavtal varit
nagonting som ofta kommer upp i vara prioriteringsméten och det kan ju rora allt
fran hur lang tid man har ingatt ett ramavtal, att man tillaimpar den
fordelningsnyckel som man har valt pa ett objektivt sitt sa att leverantorerna kan
fa en transparens i hur avtalen tilldelats. Men som sagt det ar en valdigt bred
ansats och vi forsoker vélja ut de drenden som ger sa stor spridning som mojligt
och vagledning da sjalvklart.

Eva Wennberg:

Jag tanker pa hur vi arbetar i tillsynen. Ibland finns det ju en anledning for oss att
aven sanktionera myndigheter med var tillsyn, nimligen ndr vi ser att det ar
nagonting som gors gang pa gang pa gang pa gang. Att det da ar viktigt att vi just
gar pa den myndigheten och talar om att sa dar far ni inte gora och det kan ju
naturligtvis ocksa vara vagledande. Men det dr nagonting som vi arbetar med sa
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man skulle att vi egentligen har tva typer av sitt att arbeta namligen ibland nar vi
maste ga pa en enskild myndighet pa grund av hur man hanterar
upphandlingslagstiftningen och det andra da dér det ska fa en storre spridning.

Karin Lunning:
Dick, du ville tilldgga nagonting.

Dick Moberg:

Det ar ganska manga som ska f6lja upp lagstiftning och da pratar man ibland om
offentligt styrda organ. Och dar finns det ju ett exempel pa ett offentligt styrt
organ som vi forst fattade ett tillsynsbeslut mot och menade att det hér foretaget
skulle folja LOU och upphandla men man gjorde en annan bedomning sa att de
foljde inte upphandlingslagstiftningen. Och dar gjorde vi ju sedan sé att vi gick in
och ansokte om upphandlingsskadeavgift for att liksom markera och fa det provat
att domstol skulle faststélla att jo det har foretaget ska f6lja LOU. Sa dar gjorde vi
verkligen sd som Eva pratade om att forst s har vi kanske den litet bredare
tillsynen. Att vi fattar forst ett tillsynsbeslut och siger att ni maste borja folja LOU
och nar de sedan inte gor det, da ar det sa har att ok men da maste vi ga in och
sanktionera det beteendet och da gar vi in och ans6ker om uppskadeavgift.

Magnus Johansson:

Generellt kan man da ocksa sdga att vi vid var tillsyn tittar pa just nar man
aberopar undantag fran upphandlingslagstiftningen av olika skal for den
upphandlande myndighetens sida. Det kan ju ocksa finnas drenden dar man har
uppsatligen forsokt kringga lagstiftningen genom att dela upp kontrakt sa att de
hamnar under grénsen for direktupphandling. Ja det finns en véldigt stor
variation av overtradelser att tillsyna helt enkelt.

Eva Wennberg:

Dick, jag tankte pa dig som arbetar framfor allt med drenden som kan generera
allvarliga sanktioner. Om man ser utifran den upphandlande myndighetens
perspektiv som d& mots av en utredning. Vad bor de tanka pa nar man far
vetskap om att Konkurrensverket har inlett ett arende mot sig.

Dick Moberg:

Till att borja med tycker jag det ar viktigt att vi tillsynar upphandlande
myndigheter och inte enskilda personer. Vi ar inte ute efter att hanga ut nagon
med var tillsyn utan vi vill astadkomma en férandring om det behovs en
forandring. Och det ar viktigt att sdga ocksa att vi far ju om det da ar sa att vi har
fatt ett tips sa ar det sa att det dr en information vi far som vi agerar utifran, sedan
kan det vara sa att det &r inte sa som det har tipset sager. Man kanske har gjort en
helt korrekt upphandling men det dr bara sa att den har tipsaren har inte riktigt
forstatt hur det har gatt till eller har pa annat siatt missuppfattat det, eller det
kanske fanns ett undantag som man kunde anvanda sig av. Det ska ju inte vara
nagot konstigt att vi inleder en utredning. Det kan ju mycket vl vara sa att det
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har ar inte nagonting som ar ett problem. Men det ar ju det att man kanske ska
fundera dver vem ar det som ska svara. Kan jag svara sjdlv? Ar det min chef som
ska svara eller skriva under eller dr det min chefs chef som ska skriva under eller
om man jobbar pa en, kan tdnka mig manga kommuner att det kanske maste ga
via politikerna. Och da kan jag frdga bara nar har namnden sitt nasta
sammantrade. S& att om man ser att vi har satt en svarstid om man ser att nej vi
kommer inte hinna svara har, att man hor av sig till oss sa snart som méjligt och
séger att okej vi satte den 23 januari vi behdver svara senast den 29 januari. Ar det
okej att man tar den diskussionen med oss sa snart som mdjligt sa kan vi anpassa
var planering efter det.

Karin Lunning:
Sa det gar att lyfta luren och ringa er och fraga helt enkelt.

Dick Moberg:
Absolut man ar jattevalkommen att ringa och véra kontaktuppgifter star alltid pa
de skrivelser vi skickar ut.

Magnus Johansson:

Och sjalvklart ar det ju sa att vi har en skriftlig handlaggning och vi har ocksa
markt att bAde den upphandlande myndigheten och vi tjanar pa i manga fall att
lyfta luren och ringa och stélla kompletterande fragor, for det ar ofta sa att vi
initialt skickar en skrivelse. Men nér vi far svaret s& kanske det genererar
ytterligare fragor och da kan det finnas anledning att ringa upp den
upphandlande myndigheten. Vi har ocksa exempel pa nér representanter har
kommit hit och vi har fort en dialog.

Dick Moberg:

Vi har ocksa akt ut till de upphandlande myndigheterna ibland sjalva. Vi gjorde
det och akte ut till Karolinska for att titta pa nagon medicinsk utrustning som var
ratt avancerad. Man forstar inte vad det har ar utan man blir tvungen att princip
se den for att forsta vad det egentligen var for nagonting, for maskin det var.

Magnus Johansson:
Sa utifran drendets karaktar kan man sédga, valjer vi den mest effektiva
handlaggningsmetoden.

Dick Moberg:

Och dér ar ju som sagt det ar ju jattebra om den upphandlande myndigheten tar
kontakt med oss, om de tycker att man gérna vill ha ett telefonméte for att
forklara vad det kan vara.

Karin Lunning:

Det later ju valdigt andamalsenligt. Det kan ju vara sa att det forkommer samma
upphandlande myndighet gang fran gang i de har sammanhangen, bade nar man
tittar pa en bredare tillsyn men ocksa ndr det galler upphandlingsskadeavgift.
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Hur kommer det sig att Konkurrensverket har riktat flera ansokningar om
upphandlingsskadeavgift gentemot en och samma myndighet? Far det verkligen
nagon effekt?

Eva Wennberg:

Det hér ar ju ocksé nagonting som vi alltid tanker efter var enda gang vi far ett
arende. Hur ska vi hantera det hér drendet. Om vi far in tips pa flera stycken
arenden mot en och samma myndighet sa tanker vi alltid till. Och &r det sa att vi
behover ha flera ansokningar eller dr det sa att det egentligen dr en det handlar
om, och det i sig beror ocksa pa vad drendet handlar om. Det har framfor allt
handlat om att det har varit inom olika typer av omraden sa det har varit viktigt
for oss att visa pa att det finns en bredd i den hdr upphandlande myndighetens
felaktigheter om du forstar, darfor har vi velat ha alla de drendena. Sedan sa har
vi ju ocksa sett att i ett av de har fallen i vart fall har vi haft en dialog, en
tillsynsdialog, som vi kallar det for, for att kunna reda ut de har sakerna. Och da
har vi ju sett att det faktiskt ger en effekt och det har ocksa varit uppskattat fran
den upphandlande myndighetens sida. For att vi just har tagit diskussionen om
hur kan vi gora for att det har ska bli battre. For det ar valdigt sallan nagon vill
gora fel utan det har handlar ju till syvende och sist ocksa om att vi vill hjalpa till
att astadkomma den har foérandringen och forbattringen.

Karin Lunning:
Jag tankte pa handlaggningstiden har det kan ju vara besvarande ibland. Hur lang
tid tar en sddan har utredning om otillaten direktupphandling Dick?

Dick Moberg:

Det beror ju valdigt mycket pa vad det ar for drende. Vi har ju alltid en vision om
att det ska ga sa snabbt som mojligt och framfor allt om vi tycker att det inte ar
nagonting som vi vill gd vidare med da ska vi skriva av det s& snart som mdjligt.
Dar har vi en malséttning att vi efter tre manader ska vi ha tagit stéllning till om
vi vill fortsatta titta pa ett drende eller om vi ska skriva av det. Sa vi forsoker alltid
att det ska avslutats sa snart det gar. Sedan kan det vara att om det dr en mera
omfattande utredning att det tar langre tid. Nar det galler, som jag sade tidigare,
ndr det galler upphandlingsskadeavgift dar har vi ju en tidsfrist pa ett ar fran att
avtalet slots sd att vi kan ju inte halla pa langre med det. Da kan det i stéllet vara
aktuellt om den tiden har 16pt ut men att vi anda tycker att det dr nagot vi vill
fortsatta att titta pa, att vi gor det inom ramen av ett tillsynsbeslut i stallet.

Karin Lunning:
Det var precis det som fick mig att fundera litet grann Magnus om drendet da tas
over av er enhet, hur lang tid kan man forvanta sig att det tar dar?

Magnus Johansson:
Om det skulle vara pa det viset att vi skulle ta over ett d&rende som initial har
startats utifran att vi skulle ansoka om upphandlingsskadeavgift sa kan ju var
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utredningstid vara ganska kort, for da har ju den storsta utredningen redan skett.
Men de flesta drenden som vi driver i form av tillsynsbeslut ar ju sddana som vi
sjdlva startar och som Dick sade, att det beror helt pa karaktdren pa drendet
forstas. Men visst vi har en ledtid pa tre manader just for att besluta ifall vi vill
fortsatta utreda drendet eller inte. Men sedan kan det variera forstas hur lang tid
det tar.

Eva Wennberg:

Har hoppas ju vi ocksa pa att bli battre ska jag sdga inte utredningstiden tycker vi
att vi har det bra men det dr ju mera att vi ska vara transparanta i ungefar hur
lang tid saker tar. Men anledningen till att vi inte &r det hela tiden &r just darfor
att det dr sa svart att lova nadgot med tanke pa att det ar olika typer av drenden
som vi faktiskt far in. Sa vi maste ibland se det fran fall till fall. Men dar tror jag
ocksa att det finns nadgonting som vi skulle kunna jobba d&nnu mera med, att
faktiskt bli &nnu mera transparanta. Och det dr ju en del av det nya arbetssattet att
gora annu mer transparant.

Karin Lunning:
Och apropa transparens, jag vet att ni anvander andra metoder ocksé an tips nar
det galler att fa uppslag till &renden. Kan du beratta mer Dick?

Dick Moberg:

Vi har hdr pa Konkurrensverket jatteduktiga omvarldsbevakare som tittar pa det
som skrivs i media. Det dr vanligt att det i lokaltidningarna star att det har skett
en upphandling som inte har annonserats att man har ingatt ett avtal utan att
vanda sig till den stora marknaden och det &r ju nagonting som vi i sddant fall kan
snappa upp genom de verktyg vi har och sedan starta en utredning ifran det.
Sedan har jag varit med och jobbat med nagonting som vi kallar for foérdjupad
upphandlingsgranskning och det var att vi ville testa att ta ett helhetsgrepp pa en
upphandlande myndighet och den inkdpsverksamhet som den har. Det dr en
utredningsmetod dar vi tittade pa betalningsstrommar. Man brukar ju ibland
prata om follow the money och det dr det som vi har gjort hér, att vi gick in och
tittade pa, vi valde ut tre kommuner dér vi hade da indikationer pa att det fanns
mera omfattande problem i deras inkopsverksamheter &n att det var enskilda
Overtradelser som ar det som vi traditionellt sett har tittat pa. Vi undersokte hur
man hade ingatt avtalen med de hér leverantdrerna som man hade betalat ut
pengar till for att se om det var annonserade kontrakt eller om det var sa att man
hade gjort direktupphandlingar. Fordelen med det hér var ju att vi visste ju redan
att man hade ett avtal med de har leverantorerna. For annars kan det ju vara sa att
om vi far ett tips s& kan det visa sig att det staimmer inte, man har inte ingatt ett
avtal med den hér leverantdren. Har visste vi ju att man hade betalat ut pengarna
av en anledning.

Karin Lunning:
Ar det hir nagonting som ni tror att ni kommer att fortsétta med?
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Dick Moberg:

Vara erfarenheter av det har har varit valdigt positiva, vi har hittat en del
overtradelser och vi har fatt en 6kad forstaelse for inkdpsverksamheten ser ut. Sa
att vi kommer definitivt att fortsatta med det i ndgon form.

Karin Lunning:
Eva du namnde inledningsvis att ni ocksa utvecklar det tillsynsplan. Kan du
beritta litet mer om det?

Eva Wennberg:

Ja, och det har ju varit just ett satt for oss forst for oss sjdlva visualisera hur vi
arbetar men framst for att man utanfor var tillsynsmyndighet dvs. andra
upphandlande myndigheter ska forsta hur vart arbete gar till. Och da handlar det
just om det har handelsestyrda arbetssattet som vi har. Déar vi alltsa da tar in det
dagsaktuella och prioriterar utifran de tips eller spaningar som vara spanare har
hittat. Och det andra dr ju den planerade tillsynen dar vi redan pa forhand i en
analys valjer ut vilka rattsomraden eller branscher eller inkop eller da
upphandlande myndigheter som vi kanske da ska granska fordjupat for varje ar.
Och det ar val framfor allt det som ligger i tillsynsplanen men ocksa visa pa de
olika metoder som vi faktiskt anvander i form av da ekonomibaserad metod som
vi just fick hora Dick beratta om i den fordjupade upphandlingsgranskningen.
Men dven andra sitt som vi tar in information om. Trendspaning dr nagot som vi
pratar om namligen att vi talar om, géar ut i ett nyhetsbrev eller pa en annan
intressant aktors sida och forklarar vad det ar for nagot vi behover fa in. Det har
vi gjort i ndgra av vara drenden att just det har spanar vi efter just nu, vad vet du
darute. Men tips ar ju ocksa typiskt en sddan metod dar vi har bade telefon sa
man kan ringa till oss, vi har man kan anonymt anmala sig till oss via
webbdokument, eller i alla fall pa var hemsida eller pa annat satt ha mote om man
ar intresserad av det. Sa det dr ocksa en av vara metoder forstas. Men det ar
intressant det hér att vi faktiskt har spanare som spanar i media och i andra
databaser som ju ocksa ligger Oppet da i och med att det offentliga
upphandlingarna ligger ju faktiskt 6ppna. Sa det ar ju de har otillatna
direktupphandlingarna som ar spannande fOr oss att hitta nya metoder bl. a. det
Dick pratade om for att hitta just de.

Karin Lunning:

Och nir du var inne pa den har planerade tillsynen sa var jag litet intresserad av
vilken réttsfraga ar aktuell just nu. Finns det nagon fraga som vi brottas med
sarskilt?

Dick Moberg:

Vi har ju just nu tillsammans med Upphandlingsmyndigheten, som ar den
myndighet som star for upphandlingsstddet, vi star ju for upphandlingstillsynen
och Upphandlingsmyndigheten for upphandlingsstodet. Vi kan dnda prata med
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varandra och vi jobbar tillsammans och nu har vi ju da ett projekt ror
mellanhéander.

Karin Lunning:
Mellanhénder, det far du forklara.

Dick Moberg:

Ja det ar inte en fysisk hand utan det dr ju da ett foretag som ar specialiserat pa att
hjélpa t. ex. upphandlande myndigheter men naturligtvis dven andra stora foretag
och vad det kan vara. Att 10sa ett behov, det &r ett vanligt exempel, t. ex.
tolktjanster dar man da hjalper den upphandlande myndigheten att skaffa fram
en tolk i t. ex. dari till ett sjukhusbesok eller en domstolsforhandling. Att istallet
for att den upphandlande myndigheten har ett avtal med respektive tolk eller
foretag som tillhandahaller tolkar sa ar det i stdllet tolkformedlingen som skoter
den har kontakten med den som ska utfora sjélva tjansten som den upphandlande
myndigheten har ett behov av. Och dar har vi da tittat pa hur skots det har, vilka
krav stélls for att man ska kunna gora det har pa ett korrekt satt eftersom vi gor
det hér tillsammans med Upphandlingsmyndigheten s& har vi kunnat fokusera pa
tva delar dels laglighet men dven lamplighet sa man far ett bredare perspektiv.
Det ar en rapport som kommer att komma ganska snart som jag hoppas manga
kommer att lasa.

Karin Lunning:

Magnus du som arbetar med bredare tillsyn, du nimnde tidigare att det har kan
resultera i kritik eller att ni uppmarksammar myndigheterna pa olika
skyldigheter. Det later ju bra. Men vad hander sedan d&? Om det gar ett halvar
och sa upptacker ni att myndigheterna inte foljer det har?

Magnus Johansson:

Vi har t. 0. m. sett rubriker i vissa fall nar upphandlande myndigheter har
utbrustit vi kom undan. Och med det menar de sakert att de kom undan en
upphandlingsskadeavgift men det ar ju inte alls s& vi ser pa det. Vi riktar ju
allvarlig kritik mot de upphandlande myndigheter som innefattas i var tillsyn.
Vildigt positivt har varit att nar vi har f6ljt upp vara beslut sa har i nastan alla fall
den upphandlande myndigheten réttat sig efter vart beslut. Och det innebér ju att
vara beslut ar legitima, att man efterfoljer dem och i det fall man inte delar var
uppfattning s& har man sjalvklart mojlighet att 6verklaga drendet till
Forvaltningsdomstol.

Karin Lunning:
Men ni gor alltsa regelmassiga uppfoljningar av era tillsynsbeslut.

Magnus Johansson:
Precis.
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Karin Lunning:
Till sist Eva om man vill tipsa Konkurrensverket vad gor man da?

Eva Wennberg:
Da ar man varmt valkommen att hora av sig till oss, antingen telefon eller via mejl
eller pa annat satt pa var hemsida kkv.se.

Karin Lunning:
Tack Eva.

Eva Wennberg:
Tack.

Karin Lunning:
Tack Dick.

Dick Moberg:
Tack sjalv.

Karin Lunning:
Tack @ven du Magnus.

Magnus Johansson:
Tack.

Karin Lunning:
For att ni har delat med er av era erfarenheter kring Konkurrensverkets nya
arbetssatt nar det galler upphandlingstillsyn.
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