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Bjurfors Sverige AB
Att: advokaten AA
Advokatfirman Lindahl KB

HusmanHagberg AB
Att: advokaten BB
Advokat AK Holland AB

Lansforsikringar Fastighetsformedling AB
Att: advokaten CC
Advokatfirman Hammarskiold & Co AB

Maiklarhuset Real Estate Sweden AB
Att: advokaten DD
Eversheds Sutherland Advokatbyra AB

Maiklarringen Svenska AB
Att: advokaten EE
Advokat Eric Ericsson AB

SkandiaMiklarna AB
Att: advokaten FF
Melander Sundbom Advokatfirma AB

Godtagande av atagande; Konkurrensbegransande
samarbete — maklarbranschen

Konkurrensverkets beslut
Konkurrensverket godtar, med stod av 3 kap. 4 § forsta stycket konkurrenslagen
(2008:579), KL, foljande ataganden. Atagande fran Bjurfors Sverige AB, 556868-
2503, se bilaga 1.

2. Atagande fran HusmanHagberg AB, 556544-7579, se bilaga 2.

3. Atagande fran Lansforsakringar Fastighetsformedling AB, 556693-8865,

se bilaga 3.
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4, Atagande fran Maklarhuset Real Estate Sweden AB, 556552-1381,
se bilaga 4.

5. Atagande fran Maklarringen Svenska AB, 556305-4708, se bilaga 5.

6. Atagande fran SkandiaMaklarna AB, 556449-6130, se bilaga 6.

Beslutet gdller omedelbart och fram till och med den 11 juli 2027.

Beslutet att godta dtagandena forenas, med stod av 6 kap. 2 § tredje stycket KL,
med foljande viten vid bristande efterlevnad av respektive atagande.

- Atagande fran Lansforsikringar Fastighetsformedling AB: vite om
5 000 000 (fem miljoner) kronor.

- Atagande fran Bjurfors Sverige AB, HusmanHagberg AB, Miklarhuset
Real Estate Sweden AB respektive SkandiaMaklarna AB: vite om 2 000 000
(tva miljoner) kronor.

- Atagande fran Méklarringen Svenska AB: vite om 500 000
(femhundratusen) kronor.

Bakgrund till arendet och Konkurrensverkets handlaggning

1.

I mars 2022 inkom Booli Search Technologies AB (Booli) med ett klagomal till
Konkurrensverket avseende nio maklarforetags gemensamma agerande
gentemot Booli. Booli erbjuder en bostadssoktjanst (Booli.se) som
sammanstaller information om bostdder, sdsom bostadsobjekt till salu och
statistik om slutpriser. I klagomalet gjorde Booli sammanfattningsvis
gdllande att de nio méaklarforetagen samordnat sig om att f6rma Booli att
upphora att inhdmta och publicera uppgifter fran bostadsannonser som
publicerats pa maklarforetagens hemsidor. Klagomalet innehdll bl.a. kopior
pa tva brev som de nio maklarforetagen gemensamt skickat till Booli. Enligt
Booli visade dessa brev att méklarforetagen gemensamt kommit 6verens om
att inte synas pa Boolis tjanst Booli.se.

Detta gav upphov till misstanke om att maklarforetagen overtratt forbudet
mot konkurrensbegransande samarbeten i 2 kap. 1 § KL och
Konkurrensverket inledde en utredning av agerandet.

De maklarforetag som har omfattats av Konkurrensverkets utredning i
drendet dr Bjurfors Sverige AB (Bjurfors), European Resale Agency AB (ERA),
HusmanHagberg AB (Husman Hagberg), Lansforsakringar
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10.

Fastighetsformedling AB (Lansforsakringar Fastighetsformedling),
Maiklarhuset Real Estate Sweden AB (Maklarhuset), Méklarringen Svenska
AB (Maklarringen), SkandiaMaklarna AB (Skandiaméklarna), Swedbank
Fastighetsbyra AB (Fastighetsbyran) och Svensk Fastighetsformedling AB
(Svensk Fastighetstormedling).

Konkurrensverket har i tidigare beslut under utredningen, den 2 april 2024,
beslutat att inte fortsitta utreda om Fastighetsbyran respektive Svensk
Fastighetsformedling overtratt forbudet i 2 kap. 1 § KL. Bakgrunden var en
sammantagen beddmning av vad som framkommit i utredningen och
inriktningen pa Konkurrensverkets utredning.

Den senare delen av Konkurrensverkets utredning har fokuserat pa om
ovriga sju maklarforetag, vilka indirekt ar dgare i ett bolag som driver en
med Booli konkurrerande bostadssoktjanst, Boneo, har samordnat sig om
strategier for publicering av bostadsannonser pa olika hemsidor och
bostadssoktjanster i strid med 2 kap. 1 § KL.

Konkurrensverket beslutade den 28 maj 2024 att 4ven avsluta utredningen
gallande ERA eftersom foretaget under drendets handlaggning forsatts i
konkurs.

De 6vriga sex maklarforetag som darefter har omfattats av utredningen, och
som dr adressater i detta beslut, bendmns i det f6ljande gemensamt for
parterna.

Inom ramen f6r utredningen har Konkurrensverket dlagt de féretag som har
varit foremal for utredning att inkomma med uppgifter. Konkurrensverket
har vidare haft moten med bl.a. dessa foretag och Booli. Konkurrensverket
har darutover dlagt konkurrenter till foretagen samt aktorer som
tillhandahaller bostadssoktjanster att inkomma med uppgifter.

Under maj 2023 holls statusmoten med foretagen varvid Konkurrensverket
upplyste om sin prelimindra bedomning i drendet. Konkurrensverket
informerade vid dessa moten om att verket hade valt att fokusera den
fortsatta utredningen pa den samordning som identifierats mellan de sju
foretag som ar engagerade i Boneo. Darefter har utredningen fortsatt. Som
anges ovan beslutade Konkurrensverket sedermera att avsluta utredningen i
forhallande till de tva foretag, Fastighetsbyran och Svensk
Fastighetsformedling, som inte har dgarkopplingar till Boneo.

Skandiamaklarna inkom i februari 2024 med ett forslag till atagande enligt

3 kap. 4 § KL for att Konkurrensverket skulle kunna avsluta utredningen.
Efter att Konkurrensverket informerat ovriga parter om innehallet i forslaget
till atagande inkom ocksa Bjurfors, HusmanHagberg, Lansforsakringar
Fastighetsformedling, Maklarhuset och Mdklarringen med forslag till
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adtaganden med motsvarande innebord. Atagandena beskrivs i avsnittet
Parternas dtaganden nedan.

11. Konkurrensverket har inte gjort en fullstindig utredning av om de granskade
forfarandena utgor en overtradelse av 2 kap. 1 § KL. Det innebar att parterna
inte har beretts tillfalle att yttra sig Over ett utkast till beslut med
Konkurrensverkets preliminara bedomningar.

12. Konkurrensverkets beslut att godta atagandena innebar inte heller ett
stallningstagande till huruvida parterna har 6vertratt forbudet i 2 kap.
1§ KL.

Konkurrensverkets utredning i arendet
Marknadsforhallanden

Foérmedling av bostader genom maklare

13. Under aren 2019-2021 genomfordes mellan 167 085 och 198 000 dgarbyten pa
bostadsmarknaden i Sverige. I de flesta forsaljningar anlitas en maklare och
ndr det galler smahus har maklare under aren 2019-2021 anlitats i ungefar
90 procent av alla forsédljningar. Den som yrkesmassigt formedlar fastigheter
ska vara registrerad hos Fastighetsmaklarinspektionen, och sedan juli 2021 ar
aven fastighetsmaklarforetagen registreringspliktiga.

14. Manga foretag som bedriver fastighetsméikleri ingér i maklarkedjor. Ar 2022
var cirka 70 procent av Maklarsamfundets medlemmar kedjeanslutna medan
resterande medlemmarna arbetade i fristdende foretag.

Maklarforetag vars agerande omfattats av Konkurrensverkets utredning

15. Idet foljande beskrivs forst kortfattat de sex maklarforetag som omfattas av
detta beslut, dvs. parterna. Darefter beskrivs de 6vriga maklarforetag som
ocksa har varit foremal for utredning och som Konkurrensverket tidigare
under handldggningen beslutat inte langre ska omfattas av utredningen.

16. Bjurfors driver en maklarkedja som bestar av dels heldgda kontor som
erbjuder maklartjanster till sdljare av bostdder, dels anknutna franchisetagare
som i sin tur erbjuder maklartjanster till séljare av bostdader. Bjurfors
omsattning uppgick 2022 till cirka 69 440 000 kronor.

17. Husman Hagberg driver en méklarkedja som bestar av anknutna
franchisetagare som i sin tur erbjuder maklartjanster till sédljare av bostader.
Husman Hagbergs omsattning uppgick 2022/2023 till cirka 36 558 000 kronor.

18. Lansforsakringar Fastighetsformedling driver en méklarkedja som bestar av
anknutna franchisetagare som i sin tur erbjuder maklartjanster till sdljare av
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

bostader. Lansforsakringar Fastighetsformedlings omsattning uppgick 2022
till cirka 127 754 000 kronor.

Maiklarhuset driver en médklarkedja som bestar av anknutna sjalvstandiga
foretag som i sin tur erbjuder méaklartjanster till sdljare av bostader.
Maiklarhusets omsattning uppgick 2022 till cirka 31 383 000 kronor.

Maiklarringen driver en méklarkedja som bestar av anknutna sjélvstandiga
foretag som i sin tur erbjuder méaklartjanster till sdljare av bostader.
Maklarringens omsattning uppgick 2022 till cirka 5 414 000 kronor.

Skandiamaiklarna driver en méklarkedja som bestar av anknutna
franchisetagare som i sin tur erbjuder maklartjanster till sédljare av bostader.
Skandiamaklarnas omsattning uppgick 2023 till cirka 36 700 000 kronor.

Foljande tre méklarforetag har ocksa omfattats av Konkurrensverkets
utredning i ett tidigare skede.

ERA drev en méaklarkedja som bestar av anknutna franchisetagare som i sin
tur erbjuder maklartjanster till siljare av bostader men &r nu forsatt i
konkurs.

Fastighetsbyran driver en médklarkedja som bestar av anknutna
franchisetagare som i sin tur erbjuder maklartjanster till sdljare av bostader.

Svensk Fastighetsformedling driver en maklarkedja som bestar av
franchisetagare som erbjuder méaklartjanster.

Publicering av bostadsannonser

26.

27.

28.

De marknadsforingskanaler som méklare arbetar med varierar i viss
utstrackning och inkluderar maklarforetagens egna hemsidor,

bostadssoktjanster, sociala medier, Google (betald annonsering och organiskt

sOkresultat) och tryckt media.

For publicering av bostadsannonser anvands maklarsystem, vilket ar
affarssystem som maklare anvander under formedlingsprocessen (t.ex. vid
marknadsforing av bostadsobjekt i olika kanaler). Ett médklarsystem kan

ocksa ge stod for andra funktioner sasom CRM, kommunikation med kunder
och for att skdta budgivningsprocessen. Maklarsystem ar integrerade med de

hemsidor som maéklare kan publicera bostadsannonser pa. Det dr dven

mojligt for méaklare att manuellt publicera bostadsannonser i kanaler som inte
finns tillgangliga i maklarsystemet, sdsom pa sociala medier, nyhetssajter och

andra hemsidor.

En bostadsannons kan publiceras som ”till salu” eller pa den sa kallade
formarknaden (bostdder som planeras att laggas ut till forsdljning). Bostader
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29.

kan séljas redan ndr annonsen har status som “kommande”, och enligt
uppgift fran Booli sidljs en vaxande andel av bostadsobjekt pa formarknaden.
Bostader publicerade pa formarknaden benamns med olika ord av olika
maklarkontor, inklusive bl.a. “kommande”, ”pa G” och ”snart till salu”.
Fortsattningsvis bendamns bostdder publicerade pa formarknaden for

"kommande” bostader.

Utformningen av en annons for en “kommande” bostad kan variera och t.ex.
sakna prisuppgift och bilder. Kostnaden for publicering av annonser for
“kommande” bostdder varierar for olika hemsidor.

Bostadssoktjanster

30.

Det finns tre storre bostadssoktjanster i Sverige: Hemnet.se, Boneo.se och
Booli.se. Dessa tjanster drivs av foretag med delvis olika affirsmodeller.
Foretagen och deras tjanster beskrivs nedan. Det kan konstateras att det finns
fa aktorer som tillhandahaller bostadssoktjanster. Av de ovan namnda

aktorerna ar Hemnet den absolut starkaste och har varit det under en lang
tid.

Hemnet

31.

32.

33.

Hemnets bostadssoktjanst (Hemnet.se) dr en annonsplattform som erbjuder
annonsutrymme till bostadssaljare som vill marknadsfora sina bostader pa
hemsidan. Bostadsséljaren ingar avtal om annonsering direkt med Hemnet,
men det kravs att bostadssaljaren anlitar en méaklare for att kunna publicera
en bostadsannons pa Hemnet.se. Tjansten vander sig dven till besokare
(sdsom presumtiva bostadskopare) som kan soka efter bostader till
forsaljning.

Hemnet ar Sveriges storsta bostadssoktjanst. Enligt Hemnet annonseras nio
av tio av alla salda bostdder i Sverige nagon gang pa Hemnet. Den
genomsnittliga intdkten per annons steg med 37 procent till 4 490 kronor
under 2023. Under 2023 6kade Hemnets omséattning med 13 procent.!

P4 Hemnet.se kostar en annons om forséljning av “kommande” bostader lika
mycket som en “till salu”-annons.

Boneo

34.

Boneo AB:s tjanst Boneo.se dr en annonsplattform som erbjuder
annonsutrymme till bostadssaljare som vill marknadsféra sina bostader pa
hemsidan. For publicering pa Boneo.se behdver bostadsséljaren anlita en
maklare. P4 motsvarande sitt som for Hemnet.se vander sig Boneos tjanst
aven till besokare, sdsom presumtiva bostadskopare.

! Hemnets ars- och hallbarhetsredovisning 2023, s. 9 och 12.
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35. Samtliga parter ar direkt eller indirekt engagerade i Svensk Bostads-
annonsering AB (Svensk Bostadsannonsering), som i sin tur ar
majoritetsdgare i Boneo AB.? Samtliga parter ar representerade i styrelsen i
Svensk Bostadsannonsering.

36. Boneos tjanst lanserades 2019. Av aktiedgaravtalet for Svensk Bostads-
annonsering framgar att syftet med dgarbolagens investering var att saker-
stdlla att de hade ett gemensamt intresse av att verka for den basta
affarsmassiga och vardeskapande utvecklingen for Svensk Bostads-
annonsering och Boneo.? Ett syfte med att skapa Boneo var att inréatta ett
alternativ till Hemnet.

37. PaBoneo.se ar det gratis att publicera “kommande” bostader till forsaljning.

Booli

38. Booli erbjuder bostadssoktjansten Booli.se som sammanstaller information
om bostadder, sasom bostadsobjekt till salu och statistik om slutpriser. Pa
Booli.se publiceras uppgifter som Booli inhdmtar fran olika kallor, bl.a. fran
bostadsannonser publicerade pa maklarforetags egna hemsidor. Uppgifterna
i bostadsannonserna inhdmtas av Booli pa tva satt, dels via indexering, dels
genom att maklare aktivt publicerar annonserna pa Booli.se.

39. Indexering (aven kallat spindling eller skrapning) innebar att uppgifter fran
bostadsannonser pa maklarforetagens hemsidor inhdmtas automatiserat, det
vill siga oavsett om maklaren valt att aktivt (via méklarsystemet) publicera
annonsen pa Booli.se. Som framgar nedan har maklarféretagen forsokt forma
Booli att inte publicera uppgifter som maklare inte aktivt publicerat pa
Booli.se via méaklarsystemen, det vill siga uppgifter som Booli inhdmtat
genom indexering.

Det utredda forfarandet

40. Parterna misstanks ha samordnat sig om strategier for publicering av
bostadsannonser pa olika hemsidor och bostadssoktjanster. Kontakterna
mellan parterna har till stor del dgt rum under styrelsemoten i Boneo
respektive Svensk Bostadsannonsering. I bada forumen har representanter
fran samtliga parter deltagit, och diskussionerna har bl.a. rort strategier for
publicering av bostadsannonser. Eftersom parterna dr engagerade i foretaget
Svensk Bostadsannonsering, som dr majoritetsagare i Boneo, har de ett
gemensamt intresse av att frimja Boneos utveckling.

2 Svensk Bostadsannonsering AB &gs till lika delar av Lansforsakringar Fastighetsformedling, Bjurfors, Bo Nu
Sen AB (dotterbolag till Realtorgroup Europe AB), Lockbox Top AB, Investment AB La Grenouille, Méaklarhuset
Real Estate Sweden Holding AB och Méklarringen. Svensk Bostadsannonsering AB ar ett rent holdingbolag.

3 Foretagsnamnet for Boneo var vid tidpunkten Bomero Technology AB (559201-4798).
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41.

42.

43.

44,

I linje med det gemensamma intresset att verka for den basta affarsmassiga
och vardeskapande utvecklingen for Svensk Bostadsannonsering och Boneo
har parterna agerat i syfte att framja Boneo. I tiden kring etableringen ingick
parterna och Boneo ett samarbetsavtal om publicering av bostadsannonser
och parterna atog sig da att tillse att méaklarna knutna till respektive kedja
skulle publicera bostadsannonser pa Boneo.se motsvarande minst 90 procent
av deras respektive bostadsobjekt pa den svenska marknaden. I samma
klausul infordes ett tydliggorande om att parterna och de anknutna méklarna
skulle ha ratt att (i) annonsera bostader genom konkurrerande verksamhet,
(ii) annonsera bostdder genom andra medium &n de som tillhandahalls
genom den gemensamma plattformen och (iii) annonsera bostader mot andra
marknader dn den svenska marknaden. Parterna har emellertid senare, detta
tydliggorande till trots, kommit 6verens och utbytt information om strategier
for publicering av bostadsannonser pa andra hemsidor dn Boneo.se, for att
begransa utbudet av bostadsannonser pa Booli.se och Hemnet.se.

Parternas huvudsakliga verksamhet bestar i att vara huvudkontor i
respektive maklarkedja. I denna egenskap ar parterna konkurrenter till
varandra. Ett gemensamt bolag utgor en kontaktyta for dgarbolagen och, om
dessa ar konkurrenter, medfor delagarskapet en risk for samordning av
marknadsagerandet. Boneos verksamhet bestar i att sdlja marknadsforings-
tjanster till just den marknad pa vilken parterna och dess anslutna méklare ar
direkta konkurrenter. Det ar darfor av stor vikt att parterna noga dvervager
hur samarbetet i Boneo kan bedrivas for att sakerstélla efterlevnad med det
konkurrensrattsliga regelverket. Av aktiedgaravtalet for Svensk
Bostadsannonsering framgar att parterna identifierat den konkurrensrattsliga
risk som samarbetet inom ramen for Boneo innebar, och det ar i avtalet
angivet att foretagen inte far utbyta information om parternas individuella
affirsangeldgenheter sasom priser, marknadsandelar, kostnader,
forsaljningssiffror eller prissattningsfaktorer.

Beaktat parternas engagemang i Boneos verksamhet, sett isolerat fran det
faktum att de ar konkurrenter, kan det mojligen uppfattas som naturligt att
diskutera annonsering och strategier for hur Boneo skulle kunna visa
bostadsannonser som inte finns pa andra bostadssoktjanster. Det gar dock
inte att bortse fran att parterna ar konkurrenter som tillsammans
representerar en stor del av maklarbranschen. Inom bostadsmaklar-
verksamhet dr en enskild aktors strategier for publicering av bostads-
annonser kommersiellt kdnslig information som inte bor delas med
konkurrenter.

I aktuellt drende finns indikationer pa att parterna har kommit 6verens och
utbytt information om strategier som syftat till att begransa utbudet av
bostadsannonser pa andra bostadssoktjanster an Boneo.se.
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45.

46.

47.

48.

49.

Av protokoll fran styrelsemoten i Boneo och Svensk Bostadsannonsering
samt korrespondens mellan parterna framgar att parterna har beslutat om en
strategi fOr att skapa unikt innehall pa Boneo.se. Strategin bestod av flera
faser och har inledningsvis avsett att Boneo ska vara bostadssoktjansten med
tlest "kommande” bostdder. En stor del av den korrespondens och 6vriga
handlingar som Konkurrensverket tagit del av avser just fraigan om hur
parterna ska sadkerstélla att “’kommande” bostader publiceras pa Boneo och
inte pa andra bostadssoktjanster.

Vidare finns det uppgifter i Konkurrensverkets utredning om att parterna
gemensamt har beslutat om att verka for att maklare inom respektive kedja
inte skulle publicera “kommande” bostdder pa Booli och Hemnet. Detta
skulle ske genom att vardera parten skulle ga ut med rekommendationer till
sina anslutna méaklare om att publicera “kommande” bostader endast pa
Boneo.se och respektive kedjas egen hemsida. Utredningen indikerar aven att
parterna beslutat att sparra mojligheten for maklarna att i maklarsystemen
publicera “kommande” bostdder pa andra sidor an Boneo.se och parternas
egna hemsidor.

Utredningen ger ocksa stod for att parterna darefter har utbytt information
sinsemellan om riktlinjer avseende marknadsforing av bostadsannonser som
vissa av parterna har kommunicerat inom kedjorna.

Som redogjorts for ovan inhdmtar Booli information om alla bostadsobjekt till
salu genom indexering och publicerar denna information pa Booli.se. Detta
har utgjort ett hinder for parternas strategi om att ha “kommande” bostader
som unikt innehall pa Boneo.se, varfor parterna har forsokt forma Booli att
upphora med indexeringen. Parterna har, tillsammans med ERA,
Fastighetsbyran och Svensk Fastighetsformedling, kontaktat Booli och begart
att Booli upphor med att hamta information om bostadsobjekt fran foretagens
hemsidor, inklusive objektbilder, och hdvdat att informationen atnjutit
upphovsréttsskydd. Dessa kontakter ledde till att Booli tog fram en teknisk
16sning som tillater att objektbilder endast visas pa Booli.se i de fall maklaren
aktivt har publicerat bostadsobjektet pa Booli.se. For att denna bildlésning
ska kunna tillampas kravs att méklarforetaget har aktiverat en koppling
mellan sitt méklarsystem och Booli. I utredningen finns uppgifter om att
parterna, efter det att Booli tagit fram bildlosningen, har utbytt information
sinsemellan om huruvida man valt att aktivera bildlosningen eller inte.

Under utredningen har det framkommit att det funnits svarigheter att
verkstadlla besluten som parterna fattat. Det har exempelvis funnits ett
motstand bland parternas anslutna maklare mot att inte publicera annonser
for “kommande” bostader pa Hemnet.se. En omstandighet som framhallits ar
att franchisegivare inte kan kontrollera vilka marknadsforingskanaler som
franchisetagaren, maklaren, véljer i samrad med bostadsséljaren. Flera parter
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har betonat att det dr bostadssaljaren som slutligt avgor var bostaden ska
annonseras. Det har ocksa framhallits att parterna har haft olika tekniska
forutsattningar att t.ex. lagga in spdrrar i sina maklarsystem.

Skalen for Konkurrensverkets beslut

Rattslig reglering och preliminar bedomning avseende forfarandet

50. Forbudeti?2 kap. 1 § KL géller avtal och samordnade forfaranden mellan
foretag som har till syfte eller resultat att hindra, begransa eller snedvrida
konkurrensen pa marknaden pa ett markbart satt.

51. Tettarende i vilket fraga uppkommit om ett foretag 6vertrader forbudet i
2 kap. 1 § KL kan, enligt 3 kap. 4 § forsta stycket KL, ett atagande fran det
aktuella foretaget ge Konkurrensverket anledning att inte ingripa.

Konkurrensverkets beslut att godta ett atagande far avse en begransad tid. Sa

lange Konkurrensverkets beslut att godta ett atagande galler far
Konkurrensverket i de avseenden atagandet omfattar inte meddela nagot

alaggande enligt 3 kap. 1 eller 3 § KL. Konkurrensskadeavgift far enligt 3 kap.
7 § KL inte heller paforas for atgarder som har vidtagits under den tid da ett

beslut om att godta atagande har gallt, om atgarderna ar forenliga med
beslutet.

52. Konkurrensverkets prelimindra bedomning ar att parternas forfaranden har

begransat konkurrensen i strid med 2 kap. 1 § KL.

53. Enligt 2 kap. 2 § KL galler undantag fran forbudet i 2 kap. 1 § KL for avtal
med vissa positiva effekter och som uppfyller ett antal villkor som anges i
bestammelsen. Den prelimindra bedomningen ar dven att det saknas
forutsattningar for undantag enligt 2 kap. 2 § KL.

Parternas ataganden

Inledning

54. For att Konkurrensverket ska kunna godta ett atagande under pagaende
utredning maste de lamnade garantierna vara sadana att de pa ett

overtygande satt tar om hand om de konkurrensproblem som framkommit

under utredningen sa att dessa upphdr. Om atagandet ar tydligt och i
konkurrenshédnseende tillrackligt, kan atagandet gora att det saknas

anledning for Konkurrensverket att fortsatta den aktuella utredningen i syfte

att utreda forutsattningarna att forbjuda agerandet genom ett alaggande
och/eller att ingripa genom ett beslut om konkurrensskadeavgift. For att
Konkurrensverket ska kunna godta dtagandet ska det ocksa vara lampligt
och proportionerligt, det vill sdga inte ga utdver vad som kravs for att
komma till ratta med de aktuella konkurrensproblemen.
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55.

Innan Konkurrensverket beslutar att godta ett atagande ska verket enligt
3 kap. 4 § tredje stycket KL ge andra som berdrs av atagandet tillfalle att
lamna synpunkter pa det genom ett sa kallat marknadstest.

Atagandenas innebérd

56.

57.

58.

59.

Efter det att foretagen informerats om Konkurrensverkets prelimindra
beddmning inkom Skandiamdklarna med ett forslag till &taganden i syfte att
undanrdja de patalade konkurrensproblemen. Efter synpunkter fran
Konkurrensverket har Skandiaméaklarna inkommit med en justerad version
av atagandet.

Det slutliga atagandet fran Skandiamaklarna, bilaga 6, innebar i huvudsak att
Skandiamaklarna inte ska samordna sig med konkurrerande foretag inom
fastighetsmaklarbranschen om hur deras franchisetagare ska agera avseende
publicering av bostadsannonser eller objektbilder, annat dn vad galler sadan
publicering som sker genom Boneo. Skandiamaklarna atar sig vidare att
informera sina franchisetagare om innehallet i atagandet.

Efter att Konkurrensverket informerat de ovriga parterna om
Skandiamaklarnas frivilliga dtagande inkom dven Bjurfors,

Husman Hagberg, Lansforsakringar Fastighetsformedling, Maklarhuset och
Maiklarringen med ataganden med motsvarande innehall.

Husman Hagberg, Lansforsakringar Fastighetsformedling och Mdklarringen
har kommunicerat riktlinjer avseende publicering av bostadsannonser till
sina anslutna méaklare som varit i linje med vad som beslutats av parterna
gemensamt. Dessa parter har, utéver vad som redogjorts for ovan, dven
atagit sig att aterkalla dessa riktlinjer pa satt som framgar av respektive
atagande, bilaga 2, 3 och 5.

Marknadstest av atagandena

60.

61.

62.

Konkurrensverket har marknadstestat atagandena genom att ge Hemnet och
Booli, som ar aktorer som tillhandahaller bostadssoktjanster, tillfalle att
lamna synpunkter pa de foreslagna atagandena.

Booli var negativt installt till att Konkurrensverket ska godta de aktuella
atagandena bl.a. eftersom det inte dr lampligt med hansyn till drendets
karaktdr och verkets tidigare praxis. Dartill ansag Booli att de aktuella
atagandena inte lampliga da det inte gar att effektivt f6lja upp huruvida de
efterlevs. Slutligen ansag Booli att tre ar ar for kort tid for dtaganden i
drendet.

Hemnet har inte framfort nagra synpunkter i sak pa att Konkurrensverket
godtar dtaganden i drendet. Hemnet har dock papekat att det av atagandena
framstar som att det ar maklarna (franchisetagarna) som avgor var en annons
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ska publiceras, nér det egentligen ar bostadssaljaren som valjer detta och
aven betalar for annonsen. Vad giller de parter som atagit sig att aterkalla
riktlinjer ansdg Hemnet att det dr av storsta vikt att de ger tydlig information
till sina maklare, inte bara om att riktlinjerna aterkallas utan aven om
inneborden av detta. Aven Hemnet ansag att tre ar ar en relativt kort tid for
atagandena.

Konkurrensverkets bedomning av atagandena

63.

64.

65.

66.

67.

68.

Konkurrensverket bedomer att parternas dtaganden ger verket anledning att
inte ingripa mot det forfarande som utretts.

Den utredda samordningen var tankt att ske i flera steg varav endast en
mindre del kommit att realiseras. Sedan Konkurrensverket uppmarksammats
pa parternas forfarande och inledde en utredning har parternas samordning,
savitt framgatt, i huvudsak avbrutits. I de delar samordningen aterspeglas i
riktlinjer till anslutna méaklare som fortfarande galler, innebar atagandena att
dessa riktlinjer aterkallas.

Konkurrensverkets uppfattning ar att utredningen har bidragit till en 6kad
medvetenhet hos parterna om det konkurrensréttsliga regelverket och
granserna for nar samordning kan paverka konkurrensen. Atagandena
innebar att parterna inte kommer att fortsatta samordningen med varandra
(eller med andra méklarkedjor) om den egna méklarkedjans strategier for
marknadsforing av bostadsobjekt, sdsom vilka interna riktlinjer en part avser
anta i kedjan om vilka bostadssoktjanster som inte ska anvandas, nar
annonser ska publiceras och i vilken utstrackning objektbilder ska publiceras
pa olika bostadssoktjanster. Atagandena innebir saledes en fortsittning pa
det arbete med regelefterlevnad som Konkurrensverket uppfattar har inletts i
Boneo och att befintliga riktlinjer till anslutna médklare som utredningen
identifierat inte langre ska gélla.

Att atagandena inte hindrar parterna att diskutera Boneos erbjudande och
gemensamt besluta om att uppmuntra sina anslutna méaklare att
marknadsfora Boneos tjanster till bostadssaljare, mojliggor for Boneo att
vidareutvecklas som en utmanare till befintliga aktorer som tillhandahaller
bostadssoktjanster.

Det kan inte kravas att dtagandena sarskilt ska varna konsumentens
(bostadssaljarens) valmdgjlighet avseende bostadsannonsering da utredningen
inte indikerat att ndgon sadan begransning kommit till stand.

Atagandena inskirper vikten av att parternas samarbete i Svensk
Bostadsannonsering och Boneo ar forenligt med det konkurrensrattsliga
regelverket. Parterna kommer att behdva redovisa till Konkurrensverket att
sa ir fallet. Atagandena omhindertar dirfor de identifierade
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konkurrensproblemen framat i tiden. Mot bakgrund av omstandigheterna i
drendet bedomer Konkurrensverket att atagande ar en lamplig atgard i detta
fall och att en ytterligare sanktion i form av konkurrensskadeavgift inte ar
nodvandig.

69. Saldnge beslutet att godta atagandena 16per far Konkurrensverket inte
ingripa mot forfarandet genom t.ex. ett aldggande. Efter att atagandetiden
har 16pt ut kan Konkurrensverket 6vervéga att pa nytt 6ppna en utredning
for det fall det framkommer omstandigheter som foranleder det. Mot
bakgrund av atagandenas innehall, konkurrenssituationen avseende
bostadssoktjanster och att samordningen ror annonsering av bostader, som ar
en viktig konkurrensparameter for maklare, finner Konkurrensverket att det
ar motiverat att parternas ataganden géller i tre ar.

70. Parternas ataganden ska darfor godtas.

Vite
71. Konkurrensverket far forena ett beslut om att godta atagande enligt 3 kap. 4 §
forsta stycket KL, med vite enligt 6 kap. 1 § tredje stycket KL.

72. Enligt 3 § lagen (1985:206) om viten ska vite faststillas till ett belopp som med
hénsyn till vad som ar kdant om adressatens ekonomiska forhallanden och till
omstandigheterna i ovrigt kan antas forma denne att folja det beslut som ar
forenat med vitet.

73. Av forarbetena till viteslagen framgar att vitet bor bestammas sa hogt att det
inte blir ekonomiskt fordelaktigt for adressaten att underlata att iaktta
beslutet ifraga. Vad betraffar omstandigheter i 6vrigt som ska beaktas namns
i forarbetena vardet av det foremal som foreldggandet avser och
angelagenhetsgraden av att foreldggandets foreskrifter efterlevs. Ett hogre
belopp kan vara motiverat om forelaggandet avser att tillgodose ett
betydande samhallsintresse.*

74. Syftet med atagandena ar att sdkerstalla att konkurrerande maklarforetag
inte avtalar om eller utbyter information om strategier for marknadsforing av
bostadsobjekt. Det vore allvarligt ur konkurrenssynpunkt om parterna
agerade i strid med villkoren i atagandena. Det ar darfor angelaget att
vitesbeloppen ér tillrackligt hoga for att sakerstdlla att parterna efterlever
atagandena. Med beaktande av dessa skil, och mot bakgrund av parternas
respektive omsattning och atagandenas innehall, ska beslutet att godta
atagandena forenas med de vitesbelopp som framgéar av beslutet.

4 Jfr prop. 1984/85:96 s. 26 f. och 49.
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Uppfdljning av efterlevnaden

75. Konkurrensverket avser att folja upp efterlevnaden av atagandena. Parterna
alaggs i ett separat beslut en rapporteringsskyldighet av vilka atgarder som
har vidtagits for att sdkerstalla efterlevnaden av dtagandena, att parternas
anslutna maklare har informerats om innehallet i atagandena samt att, i
aktuella fall, tidigare kommunicerade riktlinjer har aterkallats.

76. Darutover avser Konkurrensverket att f6lja upp efterlevnaden genom
kontakter med andra marknadsaktorer.

Detta beslut har fattats av generaldirektoren. Foredragande har varit sakkunniga
juristen Alexandra Popoff.

Beslutsfattandet har dokumenterats digitalt och beslutet saknar darfér namn-
underskrift.

Rikard Jermsten

Bilagor

1. Bjurfors ataganden

2. Husman Hagbergs dtaganden

3. Lansforsakringar Fastighetsformedlings ataganden
4. Miaklarhusets ataganden

5. Miaklarringens ataganden

6. Skandiamaklarnas ataganden

Om detta beslut inte foljs

Om detta beslut inte f6ljs kan Konkurrensverket fora talan vid domstol om
utdomande av det vite som beslutet ar forenat med.

Det finns @ven en majlighet for Konkurrensverket att, enligt 3 kap. 4 och 5 §§ KL,
aterkalla detta beslut samt dartill besluta om att parterna ska betala en sarskild
avgift (konkurrensskadeavgift) om foretagen eller nagon som handlar pa deras
vagnar uppsatligen eller av oaktsamhet 6vertrader detta beslut.

Konkurrensskadeavgiften kan enligt 3 kap. 6 § KL uppga till som mest tio procent
av foretagets omsattning foregdende rakenskapsar.
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Anvisning om annan mojlighet till provning

Konkurrensverkets beslut att godta ett atagande kan enligt 7 kap. 1 § KL inte
overklagas. Enligt 3 kap. 2 § KL kan ett foretag som berdrs av forfarandet pa egen
hand vacka talan vid domstol om aldggande (sarskild talan). Talan vdcks genom
ansokan om stamning vid Patent- och marknadsdomstolen.

Kopia till:

Booli Search Technologies AB
Investment AB La Grenouille
Svensk Fastighetsformedling AB
Swedbank Fastighetsbyra AB

Detta beslut publiceras pa Konkurrensverkets webbplats.
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Bilaga 1

Konkurrensverket

At I
E-post:

Uppsala den 16 maj 2024

KKV DNR 602/2022 — ATAGANDE FRAN BJURFORS

| egenskap av ombud for Bjurfors Sverige AB ("Bjurfors”) far vi harmed, i enlighet med 3 kap. 4 §
konkurrenslagen (2008:579), inkomma med foljande frivilliga atagande till Konkurrensverket.

1 INLEDNING

1.1 Konkurrensverket utreder i rubricerat &rende ett misstankt informationsutbyte eller
samordning mellan konkurrerande maklarféretag avseende eventuella beslut om att begrénsa
publicering av bostadsannonser pa vissa hemsidor.

1.2 | syfte att mojliggora for Konkurrensverket att avsluta utredningen mot Bjurfors i &rendet utan
att vidta nagra ytterligare atgarder, inger Bjurfors detta atagande.

2 BJURFORS INSTALLNING, M.M.

2.1 Bjurfors instéllning ar att foretaget inte har deltagit i nagot otillatet informationsutbyte eller
otillaten samordning och darmed inte har brutit mot konkurrensreglerna. Varken det faktum att
Bjurfors lamnar detta atagande eller innehallet i detta atagande ska forstas eller tolkas som
att Bjurfors bekréftar eller medger en sddan 6vertradelse. Atagandet lamnas under
forutsattning att Konkurrensverket avslutar sin utredning i arendet utan att fastsla att det har
skett nagon 6vertradelse av konkurrensreglerna.

2.2 Detta atagande paverkar inte Bjurfors stallning i nagra andra réttsliga eller administrativa
forfaranden. Atagandet omfattar inte heller Bjurfors eventuella agerande i andra rattsliga
forfaranden, sjalvstandigt eller tillsammans med andra foretag, och hindrar saledes inte
Bjurfors fran att ensamt eller tillsammans med andra vidta rattsliga atgarder mot annan part.

2.3 Atagandet omfattar inte (i) Bjurfors direkta eller indirekta delagande i Svensk Bostads-
annonsering AB, Boneo AB eller andra koncernbolag, eller (ii) avtal, samordning eller
informationsutbyte med 6vriga delagare i Svensk Bostadsannonsering AB, Boneo AB eller
andra koncernbolag avseende publicering av bostadsannonser pa Boneo (boneo.se) eller
andra framtida hel- eller delagda hemsidor eller plattformar fér bostadsannonsering, sa lange
det inte innebar nagon begransning eller annan samordning av delagarnas rétt att annonsera
pa andra hemsidor eller digitala plattformar som drivs av tredje part.

3 BJURFORS ATAGANDE

3.1 Bjurfors atar sig att inte inga avtal, utbyta information, eller samordna sig, direkt eller indirekt,
med konkurrerande foretag verksamma inom fastighetsméklarbranschen om hur Bjurfors
anslutna maklare (franchisetagare) ska agera avseende publicering av bostadsannonser eller
objektbilder pa andra hemsidor eller digitala plattformar an sddana som tillhandahalls inom
ramen for Boneos erbjudande. Atagandet hindrar inte Bjurfors att ingd framtida samarbeten
med konkurrerande foretag sa lange dessa samarbeten ar férenliga med konkurrensreglerna.
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3.2 Bjurfors atar sig vidare att inte forsoka styra eller paverka sina anslutna méaklares
(franchisetagares) val avseende publicering av bostadsannonser eller objektbilder med
anledning av nagot sddant avtal, informationsutbyte eller samordning som beskrivs i punkten

3.1 ovan.

3.3 Bjurfors atar sig att informera sina anslutna méaklare (franchisetagare) om innehallet i detta
atagande.

3.4 Detta atagande géller i tre (3) ar fran Konkurrensverkets beslut att godta atagandet.

Som ovan,




Bilaga 2

Konkurrensverket
Att:

E-post: I

KONFIDENTIELLT

Stockholm 2024-05-13

Dnr 602/2022: Frivilligt atagande fran HusmanHagberg AB

Hanvisar till mote den 27 mars 2024 hos Konkurrensverket jamte efterfoljande
kontakter angdende rubricerat drende och dterkommer pd uppdrag av HusmanHagberg
AB ("HusmanHagberg”) med frivilligt dtagande ("Atagande”) i enlighet med 3 kap. 4 §
konkurrenslagen (2008:579).

Bakgrund

1. Konkurrensverket utreder i rubricerat drende ett misstankt informationsutbyte/
samordning mellan konkurrerande maklarforetag avseende eventuella beslut om
att begrinsa publicering av bostadsannonser pa vissa hemsidor.

2. Pa motet den 27 mars 2024 informerade Konkurrensverket om att ett annat
maklarforetag inkommit till verket med forslag till dtagande i arendet, vilket
prelimindrt bedémdes kunna omhanderta det verket under utredningen
identifierat som problematiskt. Konkurrensverket 6nskade fé veta om dven
HusmanHagberg, pa motsvarande satt, dnskade inkomma med ett frivilligt
atagande.

3. Atagandet inges i syfte att mojliggora for Konkurrensverket att avsluta utredningen
mot HusmanHagberg utan att vidta ytterligare atgarder mot dem.

HusmanHagbergs installning

4. HusmanHagberg vidhaller sin instalining i drendet att de inte har deltagit i otillatet
informationsutbyte eller otillaten samordning och darmed inte har Gvertratt
konkurrensreglerna. Varken ingivandet av Atagandet eller dess innehall skall
forstas eller tolkas som att HusmanHagberg bekraftar eller medger ndgon
dvertridelse av konkurrensreglerna. Atagandet lamnas under férutséattning att
Konkurrensverket avslutar sin utredning mot HusmanHagberg i rubricerat drende
utan att fastsla att HusmanHagberg har 6vertratt konkurrensreglerna.




5.

Atagandet varken omfattar eller paverkar HusmanHagbergs:

e stdllning i andra rattsliga eller administrativa forfaranden,

e eventuella agerande i andra rattsliga eller administrativa forfaranden,
sjalvstandigt eller tillsammans med andra foretag, och hindrar saledes inte
HusmanHagberg fran att pa egen hand eller tillsammans med andra vidta
rattsliga atgarder mot annan part,

o direkta eller indirekta deldagande i Svensk Bostadsannonsering AB eller Boneo
AB, eller

e avtal, samordning och/eller informationsutbyte med 6vriga deldgare i Svensk
Bostadsannonsering AB eller Boneo AB avseende publicering av
bostadsannonser pa boneo.se eller andra framtida hel- eller delagda hemsidor
eller plattformar for bostadsannonsering, sa lange det inte innebar nagon
begransning eller annan samordning av rdtten att annonsera péa andra
hemsidor eller digitala plattformar.

HusmanHagbergs f\tagande

6.

10.

HusmanHagberg Idmnar mot bakgrund av ovanstdende féljande Atagande till
Konkurrensverket i rubricerat drende.

HusmanHagberg atar sig att varken direkt eller indirekt inga avtal, utbyta
information eller samordna sig med konkurrerande féretag verksamma inom
fastighetsmaklarbranschen om hur HusmanHagbergs franchisetagare skall agera
avseende publicering av bostadsannonser eller objektbilder pa andra hemsidor
eller digitala plattformar an sddana som tillhandahalls inom ramen fér Boneo AB:s
erbjudande. Atagandet hindrar inte HusmanHagberg fran att inga framtida
samarbeten med konkurrerande foretag sa lange de ar férenliga med
konkurrensreglerna.

HusmanHagberg atar sig vidare att inte forsoka styra eller paverka sina
franchisetagares val avseende publicering av bostadsannonser eller objektbilder,
som en foljd av nagot sddant avtal, informationsutbyte eller samordning som
beskrivs i punkt 7 ovan.

HusmanHagberg atar sig att informera sina franchisetagare om innehallet i
Atagandet snarast efter Konkurrensverkets beslut att godta detsamma och att i
samband darmed aterkalla den interna e-post den 26 januari 2022 med riktlinjer
som HusmanHagberg har gatt ut med till sina franchisetagare i den del som avser
rekommendationer eller uppmaningar till franchisetagare att inte publicera pa
ndgon hemsida eller annan digital plattform &n boneo.se.

Atagandet giller i tre (3) &r frdn Konkurrensverkets beslut att godta atagandet.




HusmanHagberg AB

3(3)




Bilaga 3

Lansforsiakringar
h1 Fastighetsformedling

Endast med E-post till

Konkurrensverket

o,

1.1

Stockholm den 13 maj 2024

KONKURRENSVERKETS UTREDNING DNR 602/2022

Konkurrensverkets utreder i drendet ett missténkt informationsutbyte/samordning
mellan konkurrerande foretag avseende publicering av bostadsannonser pa vissa
hemsidor. I syfte att mojliggora for Konkurrensverket att avsluta utredningen
mot Lansforsékringar Fastighetsformedling AB (”Lénsforsidkringar
Fastighetsformedling”) i1 drendet, utan att vidta nagra ytterligare atgérder, inger

Lansforsdakringar Fastighetsformedling detta dtagande.

Lansforsdkringar Fastighetsformedling ser fram emot Konkurrensverkets besked om
foreslaget atagande kan godtas samt i sadant fall &ven besked om vilket vitesbelopp
som Konkurrensverket har for avsikt att ta in i avskrivningsbeslut savitt giller

Lansforsakringar Fastighetsformedling.
INSTALLNING

Lansforsakringar Fastighetsformedlings instillning ar att foretaget inte har deltagit i
nagot otillatet informationsutbyte eller otillaten samordning, och saledes inte har
overtratt konkurrensreglerna. Varken ingivandet av detta atagande eller innehallet i
atagandet ska tolkas som att Lansforsékringar Fastighetsformedling bekriftar eller
medger nigon dvertridelse av konkurrensreglerna. Atagandet limnas under
forutsattning att Konkurrensverket avslutar sin utredning mot Lansforsakringar
Fastighetsformedling i drendet utan att fastsla att foretaget har dvertrétt

konkurrensreglerna.




1.2

1.3

2.1

Atagandet paverkar inte

e Linsforsdkringar Fastighetsformedlings stillning i ndgra réttsliga forfaranden
och hindrar inte Lansforsékringar Fastighetsformedling att ensamt eller
tillsammans med andra vidta réttsliga atgdarder mot tex. Booli Search
Technologies AB (Booli”).

e Lansforsdkringar Fastighetsformedlings nuvarande 6verenskommelse med
Booli om publicering av Lansforsakringar Fastighetsformedlings objektbilder
endast i de fall Lénsforsékringar Fastighetsformedlings méklare aktivt har valt
att publicera en annons pa Booli.se, eller eventuellt andra framtida
overenskommelse mellan Lansforsékringar Fastighetsformedling och Booli
kring publicering av annonser och objektbilder.

o Lansforsdkringar Fastighetsformedlings mojligheter att paverka och styra sina
franchisetagares ageranden i den man som det tillats enligt franchiseavtal och

i enlighet med konkurrensreglerna.

Atagandet omfattar inte Linsforsékringar Fastighetsformedlings dgande i Boneo AB
eller Svensk Bostadsannonsering AB och inte heller avtal, samordning och/eller
informationsutbyte med 6vriga delégare i Boneo AB eller Svensk Bostadsannonsering
AB giillande publicering av bostadsannonser p& Boneo.se, eller framtida andra av
Lansforsdkringar Fastighetsformedling hel- eller deldgda hemsidor eller plattformar
for bostadsannonsering, sa lange det inte innebar ndgon begrinsning av rétten att

annonsera l'légOl’l annanstans.

ATAGANDE

Lansforsakringar Fastighetsformedling atar sig att inte ingd avtal, utbyta information,
eller samordna sig — varken direkt eller indirekt — med konkurrerande foretag
verksamma inom fastighetsmiklarbranschen om hur Lansforsakringar
Fastighetsformedlings franchisetagare ska agera avseende publicering av
bostadsannonser eller objektbilder pa andra hemsidor eller digitala plattformar &n
sédana som tillhandahalls inom ramen for Boneos erbjudande. Atagandet hindrar inte
Lansforsdkringar Fastighetsformedling att ingé framtida samarbeten med

konkurrerande foretag sé ldnge dessa samarbeten &r forenliga med konkurrensreglerna.




2.2 Lansforsakringar Fastighetsformedling tar sig vidare att inte forsoka styra eller
paverka sina franchisetagares val avseende publicering av bostadsannonser eller
objektbilder i enlighet med ndgon sddan samordning, sddant avtal eller med anledning

av nagot sddant informationsutbyte som beskrivs i punkt 2.1.

2.3 Léansforsakringar Fastighetsformedling atar sig att informera sina franchisetagare om
innehéllet i detta atagande och i samband med detta aterkalla de riktlinjer som idag
finns publicerade pa foretagets intranét i den del som dessa avser rekommendationer
eller uppmaningar till franchisetagare att inte publicera pa ndgon hemsida eller annan

digital plattform som drivs av andra &n Boneo.

24 Atagandet giller i tre (3) &r frin Konkurrensverkets beslut att godta dtagandet.

For Lansforsékringar Fastighetsformedling AB genom digital signatur
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Bilaga 4

Per e-post:
Konkurrensverket
Att.

EVERSHEDS
SUTHERLAND

Stockholm den 16 maj 2024

Dnr 602/2022; Atagande frdn Miklarhuset Real Estate Sweden AB

I egenskap av ombud fér Maklarhuset Real Estate Sweden AB (“Maklarhuset”) far
jag inkomma med féljande atagande enligt 3 kap. 4 § konkurrenslagen (2008:579).

1. Konkurrensverkets utredning

1.1 Konkurrensverkets utredning i det rubricerade arendet avser misstankt
informationsutbyte/samordning mellan konkurrerande foretag avseende
beslut om att begransa publicering av bostadsannonser pa vissa hemsidor.

1.2 I syfte att mojliggdra for Konkurrensverket att avsluta utredningen mot
Méaklarhuset i drendet, utan att vidta nagra ytterligare atgéarder, inger
Maklarhuset atagandet som framgar nedan.

2. Mdklarhusets instdllning

2.1 Méklarhusets instéllning ar att foretaget inte har deltagit i ndgot otillatet
informationsutbyte/samordning och att féretaget saledes inte har dvertratt
konkurrensreglerna. Varken ingivandet av detta dtagande eller innehallet i
dtagandet ska saledes tolkas som att Maklarhuset bekréftar eller medger
ndgon overtradelse. Atagandet lamnas under forutsattning att Konkurrens-
verket avslutar sin utredning mot Méaklarhuset i &rendet utan att fastsld att
foretaget har overtratt konkurrensreglerna.

2.2 Rtagandet paverkar inte

« Maklarhusets stéllning och agerande i nagra andra réttsliga eller
administrativa férfaranden och hindrar inte Maklarhuset att ensamt
eller tillsammans med andra vidta rattsliga atgarder, t.ex. mot Booli;

e Maklarhusets nuvarande och eventuella framtida éverenskommelser
med ndgon hemsida eller plattform for bostadsannonsering, t.ex. Booli,
avseende publicering av annonser eller objektbilder; och

e Maklarhusets mdjligheter att paverka och styra sina anslutna méklar-
foretag i den utstrdackning det tillats enligt de mellan Maklarhuset och
maklarforetagen gallande avtalen samt konkurrensreglerna.

Eversheds Sutherland Advokatbyra AB A member of Eversheds Sutherland (Europe) Ltd
Box 14055, Sveavagen 20

SE-104 40 Stockholm

Tel +46 8 545 322 00

Org nr 556878-2774 eversheds-sutherland.se






Bilaga 5
ADVOKAT
Eric Ericsson

DATUM 2024-05-14
Konkurrensverket REF 20240514-02-Atagande

Att _ Miklarringen.docx

Dnr 602/2022, Méklarringen Svenska AB

P3 uppdrag av Maklarringen Svenska AB (nedan "Maklarringen”) far jag har-
med framfora foljande dtagande enligt 3 kap. 4 § konkurrenslagen (2008:579).
Fullmakt bifogas.

Bakgrund

Konkurrensverket utreder i det rubricerade drendet (som ar en fortsattning
pa det tidigare drendet dnr 218/2022) om bl.a. Mdklarringen har o6vertratt
forbudet mot konkurrensbegransande samarbete i 2 kap. 1 § konkurrensla-
gen, dels genom att samordna sig med konkurrerande maklarforetag avseende
kommersiella beslut, dels genom att gemensamt med dessa konkurrerande
maklarforetag agera gentemot tredje part med anledning av sddana kommer-
siella beslut.

Vid ett statusmoéte den 21 mars 2024 informerade Konkurrensverket foretra-
dare for Mdklarringen att ett annat méklarforetag inkommit till verket med ett
forslag till dtagande i arendet, vilket prelimindrt bedoms kunna omhéanderta
det som under utredningen identifierats som problematiskt. Konkurrensver-
ket ville samtidigt efterhora om det finns intresse fran Maklarringen att pa
motsvarande satt inkomma med ett frivilligt dtagande.

Maklarringen har sedan lamnat in ett forslag till &tagande den 8 april 2024
samt haft avstimningar med Konkurrensverket om detta.

Maklarringens installning

Sdsom framgatt av Maklarringens tidigare skrivelser till Konkurrensverket i
arendet delar Madklarringen inte uppfattningen att Maklarringens agerande
som utretts i drendet skulle vara i strid med forbudet i 2 kap. 1 § konkur-
renslagen. (Méklarringen hénvisar till fr.a. skrivelsen 2023-09-07 for en nar-
mare redogorelse for Mdklarringens installning i drendet.)

Miklarringen uppskattar anda Konkurrensverkets initiativ att avsluta utred-
ningen om dtagande inkommer som undanrdéjer de omstandigheter som av

Konkurrensverkets projektgrupp uppfattas som problematiska.

Advokat Eric Ericsson AB
advokat@ericericsson.se

I syfte att mojliggora for Konkurrensverket att avsluta utredningen, utan att 070.678 57 82

vidta ytterligare atgarder mot Maklarringen, ar Maklarringen berett att lamna Box 2, 263 21 Hogands
det dtagande som framgar nedan. Atagandet limnas endast i detta syfte och RN aEpote, g'g‘ie an
inget i &tagandet ska tolkas som att Miaklarringen bekriftar eller medger né- Registrerad for F-skatt

gon overtradelse. Atagandet limnas under forutsattning att Konkurrensverket www.ericericsson.se
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avslutar utredningen mot Maklarringen utan att ta stillning i fragan om den
pastadda dvertradelsen av konkurrenslagen.

Maklarringen vill ocksa klargora att atagandet inte omfattar Madklarringens
delagande i Svensk Bostadsannonsering AB eller avtal, samordning och/eller
informationsutbyte med 6vriga delagare i Svensk Bostadsannonsering AB av-
seende publicering av bostadsannonser pa hemsidor och digitala plattformar
som tillhandahalls inom ramen fér Boneo AB:s erbjudande, s linge det inte
innebar nagon begransning eller annan samordning av deldgarnas annonse-
ring pd andra hemsidor eller digitala plattformar, eftersom Méklarringen upp-
fattat att sidana atgarder avseende Svensk Bostadsannonsering AB och Boneo
AB i sig inte ansetts problematiska av Konkurrensverket i utredningen.

Atagandet omfattar inte heller Maklarringens eventuella agerande i andra
rattsliga forfaranden, sjdlvstandigt eller tillsammans med andra foretag.

Ataga nde

Maklarringen Svenska AB ldmnar hirmed mot ovanstdende bakgrund foljande
atagande till Konkurrensverket i det rubricerade drendet:

1. Méiklarringen Svenska AB atar sig att inte inga avtal, utbyta information
eller pa annat satt samordna sig - vare sig direkt eller indirekt - med
konkurrerande foretag verksamma inom fastighetsméaklarbranschen om
hur de maklare som ar anslutna till Maklarringen Svenska AB ska agera
avseende publicering av bostadsannonser eller objektbilder pa andra
hemsidor eller digitala plattformar dn sddana som tillhandahalls inom
ramen for Boneo AB:s erbjudande. Atagandet hindrar inte Maklarringen
Svenska AB fran att inga framtida samarbeten med konkurrerande fore-
tag sa lange dessa samarbeten ar férenliga med konkurrenslagstift-
ningen.

2. Maklarringen Svenska AB atar sig vidare att inte férsoka styra eller pa-
verka de méklare som &r anslutna till Mdklarringen Svenska AB savitt
avser deras val av publicering av bostadsannonser eller objektbilder
som en foljd av nagot sddant avtal, informationsutbyte eller samordning
som beskrivs i punkt 1.

3. Maiklarringen Svenska AB atar sig att - snarast efter Konkurrensverkets
beslut att godta dtagandet - informera de méklare som &r anslutna till
Maklarringen Svenska AB om innehallet i detta dtagande och i samband
darmed avlagsna och aterkalla féljande avsnitt i Maklarringens Kedje-
manual (2023), punkt 3.2, sista stycket: Bostdder med status “Snart till
salu” far enbart annonseras pd vdr egen hemsida samt pd Boneo.

4. Detta atagande giller i tre (3) ar fran Konkurrensverkets beslut att
godta atagandet.

advokat

A DVOKAT
Eric Ericsson

DATUM 2024-05-14
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Bilaga 6

MELANDER SUNDBOM

A DV OKATFIRMA

Konkurrensverket

Stockholm den 13 maj 2024

KKV DNR 602/2022; SKANDIAMAKLARNAS ATAGANDE

For SkandiaMaklarna AB:s ("SkandiaMaklarna”) rékning far vi hdrmed, i enlighet med 3 kap. 4 §
konkurrenslagen (2008:579), inkomma med féljande atagande till Konkurrensverket.

1. SKANDIAMAKLARNAS INSTALLNING M.M.

Konkurrensverkets undersokning har avsett misstankt informationsutbyte/samordning
mellan konkurrerande féretag avseende beslut om att begransa publicering av
bostadsannonser pa vissa hemsidor. | syfte att mojliggéra for Konkurrensverket att avsluta
utredningen mot SkandiaMaklarna i arendet, utan att vidta nagra ytterligare atgarder, inger
SkandiaMaklarna detta atagande.

SkandiaMaklarnas installning &r att foretaget inte har deltagit i nagon otillaten samordning,
och saledes inte har 6vertratt konkurrensreglerna. Varken ingivandet av detta atagande
eller innehallet i atagandet ska saledes tolkas som att SkandiaMaklarna bekraftar eller
medger nagon dvertradelse. Atagandet lamnas under forutsittning att Konkurrensverket
avslutar sin utredning mot SkandiaMaklarna i arendet utan att fastsla att SkandiaMaklarna
har dvertratt konkurrensreglerna. Atagandet paverkar inte — och omfattar inte —
SkandiaMaklarnas stéllning eller eventuella agerande i nagra andra rattsliga férfaranden,
sjalvstandigt eller tillsammans med andra féretag.

Atagandet omfattar inte avtal, samordning och/eller informationsutbyte med 6vriga
delagare i Svensk Bostadsannonsering AB eller Boneo AB géallande publicering av
bostadsannonser pa hemsidor eller digitala plattformar som tillhandahalls inom ramen for
Boneos erbjudande, sa lange detta inte innebar nagon begransning eller annan samordning
av ratten att annonsera pa andra hemsidor eller digitala plattformar.



2.1

2.2

2:3

2.4

MELANDER SUNDBOM

A DVOKATFIRMA

SKANDIAMAKLARNAS ATAGANDE

Skandiamaklarna atar sig att inte inga avtal, utbyta information, eller samordna sig — varken
direkt eller indirekt — med konkurrerande féretag verksamma inom
fastighetsmaklarbranschen om hur SkandiaMaklarnas franchisetagare ska agera avseende
publicering av bostadsannonser eller objektbilder pa andra hemsidor eller digitala
plattformar @n sadana som tillhandahalls inom ramen fér Boneos erbjudande (inklusive
boneo.se). Atagandet hindrar inte SkandiaMéaklarna fran att inga framtida samarbeten med
konkurrerande foretag, sa lange sadana samarbeten ar forenliga med konkurrensreglerna.

SkandiaMaklarna atar sig vidare att inte forsoka styra eller paverka sina franchisetagares val
avseende publicering av bostadsannonser eller objektbilder i enlighet med nagon sadan
samordning, sadant avtal eller med anledning av nagot sadant informationsutbyte som
beskrivs i punkt 2.1.

SkandiaMaklarna atar sig att informera sina franchisetagare om innehallet i detta atagande.

Atagandet giller i tre (3) &r fran Konkurrensverkets beslut att godta atagandet.

Stockholm som ovan






