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Pastatt missbruk av dominerande stallning — Postnord Sverige AB:s
aviserade forandringar av arsvolymrabatt

Konkurrensverkets beslut
Konkurrensverket kommer inte att utreda saken ytterligare.

Arendena

Mailworld Office AB och 21 Grams AB har, i var sin skrivelse som bada kom in till
Konkurrensverket den 5 oktober 2015 (dnr 638/2015 respektive dnr 639/2015),
gjort gallande att Postnord Sverige AB missbrukar sin dominerande stallning
genom en avisering om forandring av vilka postkunder som far tillgodorédkna sig
s.k. arsvolymrabatter.

Mailworld Office AB och 21 Grams AB har i namnda skrivelser hemstallt att
Konkurrensverket, jamval interimistiskt, ska alagga Postnord Sverige AB att inte
infora den aviserade villkorsandringen.

Enligt Mailworld Office AB och 21 Grams AB bestar missbruket i att Postnord
Sverige AB avser att fordandra villkoren for sin arsvolymrabatt pa ett satt dar s.k.
formedlare, som t.ex. Mailworld Office AB och 21 Grams AB, inte langre far
sammanrdkna sina bakomliggande kunders volymer for att erhalla
volymrabatten. Istdllet erbjuder Postnord Sverige AB en mdjlighet for formedlare
att berdkna arsvolymrabatten separat utifran varje bakomliggande kunds
respektive volym.

Foretagen

Postnord Group AB svarar for den svenska delen av koncernens
ledningsfunktioner och gemensamma enheter. Den operativa verksamheten
bedrivs i Postnord Sverige AB (Postnord). Postnord erbjuder en rikstackande
meddelandeformedling till privatpersoner och foretag, vilket bl.a. inkluderar
brev-, tidnings-, och direktreklamdistribution. Postnords nettoomsattning for ar
2014 uppgick till ca 12,6 miljarder kronor.
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Mailworld-koncernen bestar av de tva rorelsedrivande foretagen Mailworld AB
och Mailworld Office AB. Mailworld AB grundades &r 2003 med inriktning pa
internationell post. Mailworld Office AB (Mailworld) inledde sin verksamhet ar
2009 och hade en inriktning pa osorterad post med undersegmenten kontorspost
och osorterade sandningar. Foretaget har sorteringsterminaler i Stockholm,
Goteborg och Malmo och ar en s.k. registrerad postoperator vid Post- och
telestyrelsen (PTS). Mailworlds nettoomséttning for ar 2014 uppgick till knappt 80
miljoner kronor.

21 Grams AB (21 Grams) dr ett foretag som, utan att vara en registrerad
postoperator, tillhandahaller postrelaterade paketerade tjanster sdsom sortering,
optimering, postadministration, porto, tryck samt elektronisk distribution.
Foretagets tjanster syftar till att mojliggora lagre portokostnad, 6kad kontroll och
mindre administration for foretagskunder med medelstora till stora postvolymer.
21 Grams nettoomsattning for ar 2014 uppgick till ca 540 miljoner kronor.

Postnords instillning
Postnord har i huvudsak anfort f6ljande.

Postnord erbjuder en arsvolymrabatt. Den innebar att kunder som har volymer
som uppgar till minst 600 000 férsandelser per ar for brevsandningar och 400 000
forsandelser per ar for ADR (adresserad direktreklam) erhaller en rabatt pa
maximalt 15 procent. Formedlarna har hittills, precis som Postnords slutkunder,
kunnat lagga ihop alla sina forsandelser sorterat och osorterat raknat var for sig
for respektive tjanst och kunnat rakna arsvolymrabatten pa den sammantagna
volymen.

Postnord har beslutat att forandra villkoren for arsvolymrabatten. Forandringen
innebar att formedlare inte langre far sammanrakna sina bakomliggande kunders
volymer for att erhalla volymrabatten. Istéllet erbjuder Postnord en mdjlighet for
formedlare att berdkna arsvolymrabatten separat utifran varje bakomliggande
kunds respektive volym.

Formedlare ar foretag som typiskt sett samlar ihop volymer fran en eller flera
avsandare och tar portot sdsom en kund for dessa forsandelser. Formedlares
verksamhet bestar t.ex. i att sortera, trycka, kuvertera, etikettera, adressera,
frankera, emballera och att lamna in forsandelser till Postnord eller ndgon annan
postdistributor t.ex. Bring City Mail (Bring) eller MorgonTidigDistribution (MTD).
En formedlare ar inte den stor- eller foretagskund som férsandelsen harror fran
och utgor saledes inte samma typ av foretag som utformar det meddelande som
ska skickas. Darfor betraktas en formedlare inte som en slutkonsument av
posttjanster.
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Motiven for att genomfora forandringen dr ekonomiska. Genom att ha erbjudit
formedlarna samma arsvolymrabatt som andra kunder utan att ha den
ekonomiska grunden for rabatten har Postnord fatt for 1aga intakter. Formedlare
har séledes blivit gynnade framfor andra kunder, eftersom de inte sjdlva har
genererat drsvolymer i likhet med andra kunder och @nda erhallit samma
arsvolymrabatt. Det ar for att forhindra detta och de darmed fortsatt laga
intdkterna som Postnord genomfor forandringen av drsvolymrabatten.

Forandringen har stod i EU-domstolens dom i mal C-340/13 (Bpost-domen) dar
domstolen provade fragan om berdkning av arsvolymrabatter for formedlade
volymer. EU-domstolen gor sin provning utifran principen om likabehandling
som gdller inom hela EU-ratten, inklusive konkurrensratten.

Inga andra rabatter kommer att forandras. I likhet med vad som galler for
narvarande kommer Postnord dven i fortsattningen att lamna s.k. operationella
rabatter. Med operationella rabatter avses rabatter som ges till kunder som vid
inlamningen till Postnord har ordnat sina sandningar enligt Postnords
anvisningar och som medfor kostnadsavlastningar for Postnord. Det ror sig om
bade prestationer (s.k. prestationsrabatt) och storleken pa respektive sandning
(rabatt enligt den s.k. sandningstrappan).

Forandringen av arsvolymrabatten innebar att Postnord alltjamt erbjuder
formedlare en mojlighet att lata den bakomliggande kunden fa del av sin
arsvolymrabatt. For att pa detta satt fortsatt ge formedlarna arsvolymrabatt
behover Postnord ha relevanta uppgifter om férmedlarens bakomliggande
kunder. Eftersom uppgifter om andra foretags kunder kan vara
konkurrensrattsligt kansliga har Postnord tagit fram en modell med
avidentifierade kundsandningsprofiler som avser de kunder som formedlaren
begar arsvolymrabatt for.

Postnord har under utredningen uppgett att foretaget i samtliga avtal med
formedlare avser att infora ett sarskilt avtalsvillkor gallande sekretess for
ifrdgavarande uppgifter. Av villkoret foljer bl.a. att uppgifterna kommer att
behandlas som foretagshemliga och att de av Postnord inte far anvandas for annat
andamal d@n produktion och distribution av forsandelserna och for att sakra att av
formedlaren uppgiven forsandelsevolym harror fran ratt avidentifierad
bakomliggande kund.

Harutover kommer Postnord internt att behandla informationen med sekretess
varvid det skriftligen har reglerats att vederbérande som far del av informationen
har en skyldighet att behandla de aktuella uppgifterna med sekretess och inte fora
informationen vidare utanfor en sarskild krets av personer som har kannedom om
uppgifterna.
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Mailworlds klagomal
Mailworld har i huvudsak anfort foljande.

Mailworld utnyttjar den konkurrens som finns pa utdelningsmarknaden mellan
huvudsakligen Postnord och Bring. Brings affarsidé bygger pa att breven redan ar
forsorterade nar de kommer in for utdelning. Mailworlds verksamhet har
innefattat att bygga upp en egen sorteringsprocess som gor den osorterade posten
sorterad inom ett begransat tidsintervall for att pa sa satt mota Brings krav.

Foérandringen av arsvolymrabatten innebar i praktiken hogre portokostnader for
kunderna, saimre mojligheter for konkurrenter till Postnord att kunna erbjuda
kompletterande tjanster som sortering och konsolidering av forsandelser samt
hogre produktionskostnader for Postnord.

Forandringen &r till nackdel for sdvil anvandarna av utdelningstjanster som
Postnords konkurrenter, samt innebar okad ineffektivitet hos Postnord.
Anledningen till att Postnord anda genomfor forandringen ar att Postnord kan
kompensera sin 6kade produktionskostnad genom hojda priser mot kunderna,
nagot som Postnords konkurrenter inte kan gora. Darigenom far Postnord genom
sitt agerande en relativ konkurrensfordel i forhallande till sina konkurrenter.

Arsvolymrabatter ir avsedda for kunder som &r aktiva pa delmarknaderna
sandningar och kontorspost. Det ar kunder som koper dessa tjanster som kan
komma ifraga for arsvolymrabatter. Det &r om dessa kunders affdrer som
Postnord moter konkurrens fran bl.a. Mailworld.

Alldeles oavsett vilka olika undersegment som anses inga i den relevanta
marknaden innehar Postnord en dominerande stillning i Sverige. Postnord &r det
overldgset storsta foretaget inom sandningar, kontorspost och dvriga enstaka
forsandelser. Postnord ar det enda foretaget som har ett rikstackande
distributionsnat for utdelning av post. Genom sin sarstallning ar Postnord en
oundviklig handelspartner vad avser samtliga segment inom postmarknaden
(saval kontorspost som sandningar).

Missbruket bestér i att det nya systemet utgor en exkluderande lojalitetsrabatt
med trohetsskapande effekter samt en exkluderande selektiv prissattning.

Andringen av drsvolymrabatten innebdr att det skapas en starkt trohetsskapande
effekt for kunder att ldgga all sin postvolym hos Postnord och inte anvanda sig av
postfordadlare sdisom Mailworld. Detta far en betydande utestingande effekt for
Postnords konkurrenter.
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Postnords agerande innebér en otilldten selektiv prissattning i forhallande till
utvalda kunder, vilket i sin tur far utestingande effekter for de aktorer som agerar
som konkurrenter till Postnord.

Forandringen av arsvolymrabatten paverkar dven de operationella rabatterna
eftersom Mailworld inte kan erhalla dessa rabatter for den bakomliggande
kundens volymer eftersom foretaget inte far samsortera eller konsolidera kundens
post.

Det finns inte nagra objektivt godtagbara skal. Det &r inte relevant att sdsom
Postnord gor hanvisa till Bpost-domen.

Det foreligger ett s.k. prima facie exkluderande missbruk. De kunder om vilka
Mailworld och Postnord konkurrerar, forhandlar nu om sina avtal for ar 2016. Om
ett intermistiskt alaggande inte meddelas i nartid kommer osidkerheten om vad
borttagna volymrabatter innebdr for kunderna, att leda till att kunderna inte vagar
lagga sina affarer hos konkurrenter till Postnord.

21 Grams klagomal
21 Grams har i huvudsak anfort foljande.

Forandringen av rabattsatsen grundar sig inte pa att formedlare medfor andra
kostnader for Postnord an en enskild kund. Det gér inte att hitta nagra
signifikanta kostnadsmassiga skillnader mellan en forsandelse som harror fran en
formedlare och en som harror fran en enskild kund. Tvartom har sandningar fran
21 Grams i princip en hogre foradlingsgrad i frdga om sortering, avisering och
rapportering an de som kommer fran en enskild kund, vilket torde leda till
kostnadsbesparingar f6r Postnord.

Det ar uppenbart att avskaffandet av arsvolymrabatterna for formedlare medfor
positiva effekter for Postnord, bade vad avser 6kade intakter till f6ljd av minskade
rabatter men adven tillstromning av nya direktkunder inom sortering, printning,
kuvertering och viss elektronisk distribution vilket alla &r omraden dar andra
aktorer annars tillhandahaller tjanster. Forfarandet leder till att slutkunder far
hogre portokostnader. Utdver denna sjalvklara effekt far andra aktorer an
Postnord som t.ex. 21 Grams mycket svart att erbjuda foradlingstjanster till
kunderna vilket kommer leda till utestangning och férsamrad konkurrens,
innovation etc.
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I praxis fran Marknadsdomstolen! har det tidigare slagits fast att Postnord har en
dominerande stallning. Det anges vidare i PTS rapport Svensk Postmarknad 2015
att Postnords marknadsandel overstiger 90 procent vilket utéver namnd praxis
talar for att Postnord har en dominerande stallning.

Postnords agerande missgynnar formedlarna i forhallande till direkta kunder.
Detta innebar bl.a. att Postnord stanger sina konkurrenter ute och infér markanta
intradeshinder pa marknaden. Detta utgor ett utestingande missbruk av
dominerande stéllning.

Postnord har i diskussionerna om ett system som loser problematiken att
bakomliggande kund kan erbjudas arsvolymrabatt kravt att 21 Grams maste
uppge de volymer respektive kund uppnar, till skillnad fran tidigare nér rabatten
berdknades pa 21 Grams totala volym hos Postnord. Att behdva uppge
bakomliggande kunds identitet och volymer leder till att 21 Grams nddgas avge
affarshemligheter till Postnord. Kravet fran Postnord om att 21 Grams behover
lamna ifrdgavarande information som enligt 21 Grams utgor affarshemligheter
utgor ett patvingande av ett oskaligt avtalsvillkor i strid med forbudet mot
missbruk av en dominerande stallning.

21 Grams begar att Konkurrensverket genom édlaggande interimistiskt ska ingripa
fram till dess att fragan slutligt har avgjorts. Om Postnord inte ombedelbart
upphor med det aktuella missbruket kommer det att leda till allvarlig och
langvarig skada pa konkurrensen.

Skil for beslutet

Rittslig grund

Konkurrensverket kan enligt 3 kap. 1 § konkurrenslagen (2008:579), KL, alagga ett
foretag som har en dominerande stillning att upphora med ett férfarande som
utgor missbruk enligt forbudet i 2 kap. 7 § KL eller artikel 102 i EUF-férdraget.

Om det finns sdrskilda skal, far Konkurrensverket enligt 3 kap. 3 § KL meddela
alaggande for tiden till dess fragan slutligt har avgjorts.

Relevant marknad och dominerande stillning

En dominerande stallning har av EU-domstolen definierats som en stark
ekonomisk stallning hos ett foretag som gor det mojligt fOr foretaget att i
betydande omfattning agera oberoende av kunder och konkurrenter och i sista
hand konsumenterna.? For att kunna gora en bedomning av om ett foretag har en
dominerande stillning ar det nodvandigt att definiera relevant produktmarknad
och relevant geografisk marknad.

1 MD 1998:15 och MD 2011:14.
2 Se EG-domstolens dom i mal C-27/76 United Brands mot Kommissionen REG 1978 s 207, p 65.
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Postnord ar den postoperatdr som har uppdraget att tillhandahalla den s.k.
samhallsomfattande posttjansten. Vilka tjanster som utgor en posttjanst har
reglerats i 1 kap. 2 § postlagen (2010:1045) och inkluderar insamling, sortering,
transport och utdelning av post. Formedlare ar i huvudsak verksamma inom de
forsta tva namnda delarna av posttjansten, dvs. insamling och sortering av post,
men kan dven erbjuda andra typer av kringliggande tjanster, som t.ex. printning
och kuvertering. Postnord kan utfora i princip samtliga de tjanster som
formedlare utfor, antingen direkt eller genom sitt dotterbolag Stralfors, och ar pa
sa satt en konkurrent till f{érmedlarna.

For att formedlarna ska kunna erbjuda en sammanhallen posttjanst (dvs. ett
helhetserbjudande) till slutkunderna koper de transport och distribution av post
fran postoperatdrer med utdelningsméjligheter. Aven om Postnord méter
konkurrens fran andra aktorer i vissa geografiska omraden ar Postnord den
overlagset storsta aktoren. Nar det kommer till transport och utdelning av post ar
Postnord den enda aktoren som kan dela ut post i hela landet. Postnords
huvudsakliga konkurrent nér det galler utdelning av post dr Bring som emellertid
bara delar ut post i vissa delar av landet. Det finns dven ett antal mindre aktorer
(som t.ex. MTD) vilka dock sammantaget star for en mycket liten andel av antalet
utdelade brev.

Eftersom slutkunder oftast har behov av att skicka post 6ver hela landet ar det
nodvandigt for formedlare som vill kunna erbjuda sina kunder en
landsomfattande tjanst, att ha en relation till Postnord. Med hansyn hartill utgor
Postnord en nodvandig handelspartner f6r formedlare.

Mot denna bakgrund ar det Konkurrensverkets preliminara bedomning att den
geografiska marknaden i drendet dr nationell. Vidare skulle i huvudsak tva
separata marknadsled kunna avgransas som ar vertikalt sammanbundna; dels ett
led for postforadlingstjanster (t.ex. insamling, sortering och printning), dels ett for
transport och utdelning av post.

Postnord ar verksamt i bada nyss namnda marknadsled och det overldgset storsta
foretaget pa namnda marknader. Vidare ar Postnord den enda postoperatoren
med rikstackande utdelning. Postnord far i jamforelse med 6vriga aktorer anses
ha en mycket betydande finansiell styrka. Med hansyn hartill finns starka skal
som talar for att Postnord har en dominerande stallning.

For att bedoma arendet ar det emellertid inte nddvéndigt for Konkurrensverket
att ta slutgiltig stallning vare sig det géller marknadsavgransningen eller om
Postnord ska anses ha en dominerande stallning.

Missbruk
Enligt 2 kap. 7 § KL och artikel 102 i EUF-fordraget ar missbruk av dominerande
stallning forbjudet. Sddant missbruk kan sarskilt besta i att dominanten begransar
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produktion, marknader eller teknisk utveckling till skada f6r konsumenterna
eller att tillampa olika villkor for likvardiga transaktioner, varigenom vissa
handelspartner far en konkurrensnackdel.

Det ifragasatta forfarandet innebar att Postnord har beslutat att andra
forutsattningarna for nar formedlare kan tillgodogora sig bakomliggande kunders
mojlighet att tillgodordkna sig arsvolymrabatt. Formedlare kommer inte langre att
kunna gora gallande en drsvolymrabatt som har berdknats genom att lagga ihop
den samlade volymen for formedlarens samtliga bakomliggande kunder.

De aviserade forandrade villkoren innebér saledes samre prisvillkor for
formedlare, dvs. en foretagskategori som enligt Konkurrensverkets bedomning
konkurrerar med Postnord pa den ovan naimnda delmarknaden for
postforadlingstjanster. De fordndrade rabattvillkoren kan i praktiken forvantas
innebara en prishdjning for formedlarna nar de ska kopa tjanster fran Postnord.
Fragan ar om de fordndrade villkoren innebar att Postnord gjort sig skyldig till
missbruk av dominerande stallning i enlighet med KL.

Prisdiskriminering

En selektiv prissattning kan under vissa omstandigheter utgora en otillaten
diskriminering. Forutsattningen ar att dominanten tillampar olika villkor for
likvardiga transaktioner, varigenom vissa handelspartner far en konkurrens-
nackdel (2 kap. 7 § andra stycket 3 KL och artikel 102 ¢ i EUF-fordraget).

En forutsattning for att prisdiskriminering ska kunna foreligga ar saledes att
formedlare drabbas av en konkurrensnackdel som en 6ljd av forfarandet. Fragan
ar alltsd om en aktor far samre konkurrensforutsattningar an en annan
konkurrerande aktor. Det saknas stod for att Postnords slutkunder och de i drendet
aktuella formedlarna ska betraktas som konkurrenter. Darvid kan det inte goras
géllande att formedlare far en konkurrensnackdel i konkurrensrattslig mening
som en f6ljd av forfarandet. Denna slutsats vinner ocksa stod av en dom fran
Stockholms tingsratt i ett mal som rorde fragan om Gavle Hamn hade missbrukat
sin dominerande stillning®. I domen anfor tingsrétten foljande.

Av praxis géllande prisdiskriminering framgar att det ar tillrackligt att Preems
konkurrensstallning har hammats pa ndgon marknad i foregaende eller efterfoljande led, dar
Preem konkurrerar med nagon annan av Hamnbolagets avtalsparter. Bedomningen av om
Preem fatt en konkurrensnackdel ska avgoras utifran fragan om Preem, Afab och andra av
Hamnbolagets kunder pa marknaden for hamntjansterna konkurrerar pa samma marknad i
foregdende eller efterfoljande led (mal C-95/04 P, British Airways mot kommissionen REG 2007
s. 1-2331, punkterna 143-145, mal C-52/07 Kanal 5 och TV 4 REG 2008 s. I-9275, punkt 42-48).

3 Preem Aktiebolag ./. Gdvle Hamn AB, Stockholms tingsrétts dom av den 31 maj 2012 i mal nr T
5995-09, sidan 109
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Denna praxis ger saledes inte stod for att den aviserade prisforandringen ska
anses utgora en otillaten diskriminering.

Utestingande missbruk

En selektiv prissattning gentemot en konkurrent kan dven anses begransa
produktion eller marknader och saledes da utgora ett utestangande missbruk
(2 kap. 7 § andra stycket 2 KL och artikel i 102 b i EUF-fordraget).

I praxis har angetts olika typer av forfaranden som kan anses utgora ett
utestdngande missbruk. Nar det géller situationer nar ett dominerande foretag
tillampar ett prisférfarande har missbruk enligt fast praxis ansetts foreligga:

- om priserna understiger dominantens kostnader
(underprissattning),

- om prissdttningen genom ekonomiska formaner syftar till att
hindra det dominerande foretagets kunder fran att gora alla eller
en betydande del av sina inkdp hos konkurrerande foretag
(lojalitetsrabatter), eller,

- om skillnaden mellan grossistpris och slutkundspris ar for liten for
att tacka tillkommande kostnader i slutkundsledet
(marginalklamning).

Det aktuella forfarandet innebar i viss utstrackning ett borttagande av en rabatt
som tidigare har beviljats. I praktiken handlar det om en prishojning for
kundkategorin formedlare. Det finns alltsa inga indikationer pa att det ar fraga
om underprissattning.

Av vad som har framkommit i drendet paverkar inte Postnords forandring av
arsvolymrabatterna Postnords rabattstruktur gentemot slutkunderna. Da
forandringen i sig inte paverkar slutkundernas incitament att valja Postnord
framfor andra formedlare, finns inte stod for att forandringen innebar nagon
lojalitetsskapande effekt gentemot slutkunderna.

Trots att formedlarna dven efter forandringen kommer att kunna fa del av en
arsvolymrabatt for bakomliggande kunder som motsvarar den som en
bakomliggande kund skulle fa om den viljer att bli direktkund till Postnord, kan
forandringen i praktiken innebédra en viss prishdjning for formedlarna nar de ska
kopa tjanster fran Postnord. En sadan prishdjning kan utgora ett utestangande
missbruk om prishdjningen leder till att det foreligger marginalklamning.
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Som namnts ovan ar Postnord att betrakta som en nédvéandig handelspartner i
vart fall savitt gdller en rikstickande distribution. En hdjning av det pris som
erbjuds formedlare pa Postnords distribution skulle kunna innebdra en
marginalklamning om skillnaden mellan priset som erbjuds formedlare och
slutkundspriset inte ar tillrdacklig for att tacka tillkommande kostnader i ledet for
postforadlingstjanster. En sddan marginalklamning skulle kunna leda till risk for
utestdngning av lika effektiva konkurrenter och darmed utgora ett missbruk.* Vid
beddmningen av om det foreligger otilldten marginalklamning maste alla rabatter
som erbjuds tas i beaktning.

Enligt vad som framkommit i drendet omfattar inte forandringen operationella
rabatter, dvs. rabatter som dr motiverade genom att de medfor
kostnadsavlastningar for Postnord (s.k. operationella rabatter). Under
forutsattning att uppstallda villkor ar uppfyllda kommer Postnord dven efter
forandringen ge formedlare prestationsrabatt och rabatt enligt den s k.
sdandningstrappan som beror pa storleken och sorteringsgrad pa respektive
sdndning. Under sddana forutsattningar och med beaktande av vad som hittills
framkommit i utredningen finner Konkurrensverket inte skal att ytterligare
utreda om fordandringen av arsvolymrabatten kan utgora ett missbruk genom
marginalklamning.

Pitvingande av oskiliga avtalsvillkor
Ett missbruk kan dven besta i att patvinga nagon ett oskaligt avtalsvillkor
(2 kap. 7 § andra stycket 1 KL och artikel 102 a i EUF-fordraget).

Postnords forandring av arsvolymrabatten innebér att férmedlare alltjamt ges
mojlighet att under vissa forutsattningar tillgodorakna sig bakomliggande
kunders ratt till arsvolymrabatt. Om formedlare vill tillgodordkna sig
bakomliggande kunders arsvolymrabatter har Postnord aviserat att de kommer
infora ett system som innebar att formedlarna i sa fall ska informera om berdrda
bakomliggande kunders volymer. Postnord har motiverat informationskravet
med att berattigade arsvolymrabatter kan variera beroende pa respektive
bakomliggande kunds volym. Postnord behdver darfor kunna sakerstélla en
ekonomisk kontroll for sin hantering av rabatterna.

Med hénsyn till att detta informationskrav galler uppgifter som kan vara
affarsmassigt kansliga fran konkurrenssynpunkt har Postnord uppgett att
foretaget kommer att hantera informationen i ett system med anonymiserade
kundsandningsprofiler.

4 Se MD 2013:5.
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Under utredningen har Postnord harutover aviserat att infora sarskilda
avtalsvillkor med formedlarna géllande sekretess och skriftligen reglerat om en
intern sekretessordning som ska gilla for uppgifterna i fraga. Avsikten ar att
sakerstélla att uppgifterna inte kan anvandas for annat andamal an produktion
och distribution av forsandelserna och for att sdkra att av férmedlaren uppgiven
forsandelsevolym harror fran ratt avidentifierad bakomliggande kund.
Konkurrensverket saknar skal att ifrdgasatta Postnords avsikter i den delen.

Vid en samlad bedémning av forhallandena i detta enskilda fall och med
beaktande av Postnords anférda syfte med informationskravet finns det for
ndrvarande inte skal att ytterligare utreda fragan om det aktuella
informationskravet i sig kan anses utgora ett oskaligt avtalsvillkor.

Efter vad som under hittillsvarande utredning har framkommit om hur Postnord
kommer hantera den affarskansliga informationen finns det for ndrvarande inte
heller skal att ytterligare utreda riskerna for att Postnord skulle anvanda
informationen i syfte att utestdnga sina konkurrenter.

Slutsats

Med hénsyn till vad som har anforts bedomer Konkurrensverket att det inte finns
skal att fortsatta utreda drendet. Konkurrensverket skriver darfor av arendet fran
vidare handlaggning.

Det saknas alltsa forutsattningar for att meddela alaggande enligt 3 kap. 1 § KL i
enlighet med klagandenas begdran. Fragan om intermistiskt alaggande ar darmed
inte aktuell.

Konkurrensverkets beslut att skriva av drendet innebér inte ett stallningstagande
om férandringen av Postnords arsvolymrabatter utgor en dvertradelse av
konkurrensreglerna.

Sarskild talan
Konkurrensverkets beslut att inte utreda det patalade konkurrensproblemet
ytterligare kan inte 6verklagas. Detta foljer av 7 kap. 1 § KL.

De foretag som berors av forfarandet kan daremot pa egen hand vécka talan vid
domstol for att fa saken provad enligt 3 kap. 2 § KL.
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Sarskild talan om foérbud mot konkurrensbegransande samarbete mellan foretag
enligt 2 kap. 1 § KL eller missbruk av dominerande stallning enligt 2 kap. 7 § KL
eller enligt artikel 101 respektive 102 i EUF-fordraget vacks genom ansdkan om
staimning vid Marknadsdomstolen.

Detta beslut har fattats av enhetschefen Martin Mandorff. Féredragande har varit
konkurrensradet Erik Westerstrom.

Martin Mandorff

Erik Westerstrom

Detta beslut publiceras pa Konkurrensverkets webbplats
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