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Part

RKV-kop, Rationella Kontors Varuinkép AB, org. nr. 556112-2358, Bryggaregatan
19-21, 503 38 Boras

Ombud: Advokaten Mikael Astrom, Setterwalls Advokatbyra AB, P.O. Box 11235,
404 25 Goteborg

Saken

Misstankt konkurrensbegréansande samarbete; nu fraga om godtagande av
frivilligt atagande forenat med vite enligt 3 kap. 4§ 1 st. och 6 kap. 1 § 3 st.
konkurrenslagen (2008:579)

Beslut

Konkurrensverket godtar RKV-kop, Rationella Kontors Varuinkdp AB:s atagande,
se bilaga. Atagandet férenas med vite om en miljon (1 000 000) kronor.

Adress 103 85 Stockholm
Besdksadress Torsgatan 11
Telefon 08-700 16 00

Fax 08-24 55 43
konkurrensverket@kkv.se

www.konkurrensverket.se
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Konkurrensverkets skél

Bakgrund

1.

I september 2011 inledde Konkurrensverket en utredning av samarbetet inom
kontorsvarukedjan Rationella Kontors Varuinkép (RKV-kedjan). RKV-
kedjan, som bestar av fristdende kontorsvaruforetag, har idag 18 medlemmar
med tillsammans 60 butiker i Sverige, och &r en av de storsta kontorsvaru-
kedjorna i Sverige. Den sammanlagda omsattningen hos medlemsforetagen
uppgar till ca 1,5 miljarder kronor.! Bland medlemsforetagen finns bade
relativt stora foretag med flera butiker i olika delar av landet, samt sma
foretag med t.ex. endast en butik.

Samarbetet inom RKV-kedjan omfattar i huvudsak inkdps- och marknads-
foringssamarbete som bedrivs genom tva gemensamt dgda bolag, RKV-kop,
Rationella Kontors Varukop AB (RKV AB) och RKV-kop, Rationella Kontors
Varukop KB (RKV KB). RKV AB égs till lika delar av nio av medlemsforeta-
gen. Dessa nio medlemsforetag ar vidare kommanditdeldgare i RKV KB, dar
RKV AB ar komplementar. Verksamheten bedrivs i RKV KB. Administration
och l6pande drift av verksamheten skots av RKV AB.

RKV AB och RKV KB omsatte ca 5,2 miljoner kronor, respektive 51,9 miljoner
kronor under rakenskapsaret 2010/2011. Samarbetet regleras i aktiedgaravtal
respektive bolagsordning for RKV AB och i kommanditbolagsavtal for RKV
KB. Kedjan har ytterligare nio medlemmar, som inte ar delagare i bolagen,
men som ingar i Kontorskedjan Ekonomisk Forening (KEF), vilket har
tecknat ett samarbetsavtal med RKV AB. Enligt uppgift fran RKV-kedjan
bendamns och behandlas samtliga 18 foretag som medlemmar i RKV-kedjan.

Avtalen inom ramen for samarbetet i RKV-kedjan innehéller bland annat
bestimmelser om gemensam marknadsforing i form av en rikstackande
katalog. Konkurrensverkets utredning har fokuserat pa dessa gemensamma
kataloger och forekomsten av prisuppgifter i dessa. Konkurrensverket tar i
detta beslut inte stallning till eventuella andra konkurrensproblem som
ovrigt samarbete inom kedjan kan foranleda. Detta innebar att verket ar
oforhindrat att prova dessa fragor sarskilt.

Narmare om katalogsamarbetet

5.

RKV-kedjans produktkatalog utkommer en gang per ar och innehaller ett
sortiment av kontorsvaror, datortillbehor, kontorsmobler, stad- och
hygienprodukter och kontorsmaskiner. Katalogens sortiment bestar av
ca 6 400 artiklar.

1 Enligt uppgift pa RKV:s hemsida, se http://www.rkv.se/RKV/Hem.html.
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6. En kataloggrupp inom RKV KB bestdende av tjansteman fran RKV AB och
representanter for medlemsforetagen tar fram forslag till katalog innehéllan-
de det bassortiment av kontorsvaror som ska omfattas av samarbetet.
Katalogens innehall ar i grundutforandet lika for medlemsforetagens
utgavor, men katalogens utformning och profil ar individuell, dar
medlemmen sjilv kan vilja att ha med eget sortiment och egna sidor och
foretagspresentation.

7.  RKV KB sétter vidare ett “katalogpris” en gang per ar i samband med att
katalogen produceras. Hela sortimentet prissatts inte i katalogen, undantaget
ar exempelvis elektroniska produkter, kontorsmaskiner, minnesmedia, toner,
black, kaffe och andra produkter dar inkopspriserna a@ndras ofta. Enligt RKV-
kedjan ar syftet med katalogpriserna att kunden ska ges en indikation om
prisnivan och en mdjlighet att jamfora prisnivan pa liknande produkter.
Enligt RKV-kedjan behover katalogpriserna dock inte f6ljas, utan varje RKV-
medlem ar fri att sdtta sina egna priser till kund. RKV-kedjan har vidare
uppgett att den praktiska tillimpningen visar att medlemmarnas priser
varierar stort, och understryker bl.a. forekomsten av t.ex. rabattavtal eller
avtal med fast pris till kund.

8.  Det finns dven en neutral katalogutgava, som inte innehaller nagra
prisuppgifter. Denna utgava anvands t.ex. nar ndgon RKV-medlem under
16pande ar behover bestilla fler katalaloger.

9. Isamband med att katalogen ar fardigproducerad skickar RKV KB ut ett
komplett artikelregister en gang per ar till medlemmarna. Registret
innehaller katalogsortimentet med ink&pspriser och jamforande katalogpriser
i forekommande fall.

10. Inom RKV KB produceras dessutom varje ar en mindre katalog med
almanackor. Aven denna innehaller katalogpriser.

11. Katalogpriserna &r dven tillgangliga i medlemsforetagens enskilda
webbutiker i grundutforandet, eftersom flera av medlemsforetagen anvander
sig av RKV-kedjans tekniska 16sning.

Konkurrensverkets preliminira rittsliga bedomning

12. Konkurrensverkets prelimindra bedomning av det ovan beskrivna
forfarandet avseende forekomsten av gemensamma katalogpriser inom
RKV-kedjan dr sammanfattningsvis foljande.

13. Av2kap.1§2st. 1p. konkurrenslagen (KL) framgar att lagens forbud
sarskilt galler sidana avtal som innebar att inkops- eller forsaljningspriser
eller andra affarsvillkor direkt eller indirekt faststalls. Enligt forarbetena till
KL innebar prisoverenskommelser till sin natur ett himmande av
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konkurrensen, eftersom priset r det viktigaste konkurrensmedlet. Aven
rekommendationer om priset — s.k. cirkaprislistor — kan vara forbjudna.?
Detta galler sarskilt for horisontella prisrekommendationer, d.v.s.
prisrekommendationer som ges ut i samarbete mellan foretag i samma
forsaljnings- eller inkopsled. Prissamarbete mellan konkurrenter anses
normalt ha ett konkurrensbegransande syfte.

14. Anledningen till att &ven horisontella prisrekommendationer omfattas av
forbudet ar att dessa mojliggor for de deltagande foretagen att med storre
sdakerhet kunna forutse varandras prissattning. Det finns ocksa risk for att
prisrekommendationer leder till prisstelhet och bristande priskonkurrens.

15. Det aktuella samarbetet bestér i att RKV-kedjan anvéander sig av
gemensamma katalogpriser for ett stort antal produkter, som bl.a. trycks i
produktkatalogen respektive almanackskatalogen. Dessa katalogpriser
anvands dven i viss utstrackning i medlemsforetagens webbutiker.
Katalogerna distribueras till kunderna pa olika satt, t.ex. genom gruppreklam
eller adresserat till utvalda kundgrupper. Produktkatalogen kan dven
bestallas eller hamtas i butik av kunderna sjélva.

16. Konkurrensverket anser att katalogpriserna kan uppfattas som en
prisrekommendation, detta oavsett om det star medlemsforetagen fritt att ta
ett avvikande pris och priserna inte alltid f6ljs. Det kan tillaggas att d4ven en
indikation om prisnivaer kan forvantas leda eller bidra till att medlems-
foretagen lattare kan forutse varandras prispolicy eller prissittning. Aven om
t.ex. avtalspriser i regel skulle avvika fran katalogpriserna, ar det vidare
sannolikt att katalogpriserna i vart fall utgér en utgangspunkt vid
férhandlingen med kunder.

17. Mot bakgrund av ovanstaende ar det Konkurrensverkets preliminéra
beddmning att samarbetet avseende katalogpriserna utgor ett konkurrens-
begransande avtal eller samordnat forfarande. Det aktuella forfarandet far
anses ha till syfte att begransa konkurrensen.?

18. Konkurrensverket har inte slutligt avgransat den relevanta marknaden. En
analys av kontorsvarumarknaden har dock genomforts i borjan av 2011 inom
ramen for koncentrationsarendet avseende Office Depots forvarv av samtliga
aktier i Svansstroms.* I detta drende, &ven om den exakta omfattningen av
den relevanta marknaden inte bedomdes nodvandigt att faststilla,
konstaterades att kontorsvaror distribueras pa olika sétt, bl. a. butiks- och
kontorsvaruhusforsaljning (inkl. internetférsaljning) och forsaljning till

2 Prop. 1992/93:56, s. 73-74.
3 Se exempelvis MD 2005:5 VVS-Installatérerna./. KKV (2005-02-09).
4 Dnr. 42/2011.
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kontraktskunder. Nar det giller den geografiska marknaden ansags det att
den sannolikt dr nationell vid forséljning av kontorsvaror till kontrakts-
kunder. Konkurrensen i butiksledet verkade daremot kunna ske pa regional
eller lokalniva.

Horisontella prisrekommendationer, som i férevarande fall, ar en sarskilt
allvarlig konkurrensbegransning och majligheten att forfarandet inte anses
markbart paverkar konkurrensen dr mycket begréansad.

RKV-kedjan tacker tillsammans in merparten av Sverige. RKV-kedjan har
uppskattat medlemsforetagens gemensamma andel av marknaden for
forsaljning av kontorsvaror i Sverige till 6,5 procent. I kontraktskanalen, som
far anses vara den viktigaste forsaljningskanalen, ar medlemsforetagens
gemensamma andel sannolikt hogre. Mot bakgrund av 6vertrddelsens art och
RKV-kedjans storlek gor Konkurrensverket den prelimindra bedomningen
att, oavsett tankbara alternativa marknadsavgransningar, konkurrensen
begréansas pa ett markbart satt.

Villkoren for undantag enligt 2 kap. 2 § KL bed6éms inte vara uppfyllda.

Atagande enligt 3 kap. 4 § KL

22.

23.

24.

Av 3 kap.4 § 1 st. KL foljer bl.a. att om fraga uppkommit om ett foretag
overtrader forbudet i 2 kap. 1 § KL, kan ett atagande fran foretaget ge
Konkurrensverket anledning att inte ingripa. Sa lange Konkurrensverkets
beslut att godta ett atagande galler far Konkurrensverket i de avseenden
atagandet omfattar inte meddela nagot alaggande enligt 3 kap. 1 eller 3 § KL.

Efter det att RKV AB informerats om Konkurrensverkets preliminéra
beddmning i mars 2012 har RKV AB kommit in med ett frivilligt dtagande i
syfte att undanrdja de betankligheter som Konkurrensverket uttryckt. RKV
AB:s atagande, som det slutligen utformats, aterfinns i bilaga 1 till detta
beslut.

Atagandet innebar sammanfattningsvis att framtida produkt- och
almanackskataloger (inklusive nytryck av redan utgivna kataloger) inte
kommer att innehalla prisuppgifter framtagna eller bearbetade inom ramen
for RKV-kedjan. Till f6ljd av detta kommer dven prisuppgifter framtagna
eller bearbetade inom ramen for RKV-kedjan att tas bort i webbutikens
grundutforande samt i framtida artikelregister (inklusive nytryck av redan
utgivna artikelregister.) Atagandet i samtliga dessa delar trader ikraft
omedelbart efter det att Konkurrensverket fattat beslut om att godta
atagandet. RKV AB atar sig slutligen att skriftligen meddela samtliga
medlemmar om det frivilliga dtagandet senast inom en vecka fran
Konkurrensverkets beslut om att godta detsamma.



BESLUT
2012-06-18 Dnr 607/2011 6 (6)

25. Enligt Konkurrensverket uppfattning innebadr atagandet att medlemsforeta-
gen kommer att ta fram och sitta sina egna priser ensidigt utan inblandning
fran RKV-kedjan.

26. RKV AB:s atagande har marknadstestats genom att Konkurrensverket
inhdmtat synpunkter fran ett urval av medlemsforetags kontraktskunder.’
Kundernas synpunkter har varit huvudsakligen positiva. De flesta anser att
det &r bra att de gemensamma katalogpriserna tas bort, eftersom det borde
kunna leda till en storre priskonkurrens. Nagra kunder anser i och for sig att
det kan vara anvandbart med prisuppgifter i katalogerna. Ett antal av
foretagen menar dock att det inte spelar sa stor roll for dem att katalog-
priserna tas bort eftersom de har individuella avtalspriser eller bestéller via
webbutikerna.

27. De synpunkter som kommit in till Konkurrensverket med anledning av
atagandet har inte foranlett ndgon d@ndring av den ovan beskrivna
prelimindra bedomningen av forfarandet eller atagandets effektivitet.

Slutsats

28. Med hansyn till det atagnade som RKV AB lamnat finner Konkurrensverket
inte langre skal att ingripa i drendet. Konkurrensverket godtar darfor RKV
AB:s atagande. Atagandet bor forenas med vite om 1 000 000 kronor.

Detta beslut har fattats av generaldirektoren. Foredragande har varit
konkurrenssakkunniga Cecilia Widhagen.

Dan Sjéblom

Cecilia Widhagen

Bilaga
RKV AB:s atagande, aktbilaga 65

Detta beslut publiceras pa Konkurrensverkets webbplats.

STelefonkontakt togs med totalt 25 kunder av varierande storlek till medlemsforetagen.



