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AB Svenska Spel
172 31 SUNDBYBERG

Pastatt konkurrensproblem — Casino Cosmopol

Konkurrensverkets beslut
Konkurrensverket kommer inte att utreda saken ytterligare.

Arendet

I en skrivelse fran Sveriges Hotell- och Restaurangforetagare som kom in till Kon-
kurrensverket den 16 februari 2010 anfordes att AB Svenska Spel genom sin kasi-
noverksamhet snedvrider konkurrensen pa restaurangmarknaden pa respektive
kasinoort.

Konkurrensverkets utredning

Konkurrensverket har under utredningens géng begart in och granskat material
frén AB Svenska Spel rérande kasinoverksamheten, framst ekonomisk redovis-
ning och dokumentation 6ver den marknadsféring som gors for kasinoverksam-
heten.

Konkurrensverket finner att mycket talar for att AB Svenska Spel genom sin re-
staurangverksamhet snedvrider eller hammar konkurrensen pa marknaden for
for restauranger och ndjesetablissemang. Konkurrensverkets utredning fokusera-
des pa Sundsvall, dar effekterna framstar som mest patagliga. Konkurrensverket
har darfor valt att genomfora intervjuer av restaurangforetagare pa orten for att
kartlagga kasinots konkurrenspaverkan. Marknadspaverkan synes bl.a. uppsta
genom den omfattande marknadsféring som kasinot bedriver.

Konkurrensverket har vid ett antal méten med representanter for AB Svenska
Spel och dotterbolaget Casino Cosmopol framfért dessa farhagor. Vid métet den
25 november 2010 presenterade AB Svenska Spel forslag pa atgarder for att regle-
ra de konkurrensproblem som Konkurrensverket patalat.

AB Svenska Spels aviserade atgirder
AB Svenska Spel med dotterbolag har beslutat att genomféra ett antal atgarder
for att komma till ratta med de konkurrensproblem som Konkurrensverket pata-

Adress 103 85 Stockholm
Besoksadress Torsgatan 11
Telefon 08-700 16 00

Fax 08-24 55 43
konkurrensverket@kkv.se

www.konkurrensverket.se



KONKURRENSVERKET BESLUT

Swedish Competition Authority 2011-01-12 Dnr451/2010 2 (4)

lat. For att sikerstilla nedanstaende atgérder har ett styrdokument tagits fram
som skall tillimpas savil i bokféring som i den operativa verksamheten.

1. Restaurangverksamheten ska alltid kunna béra sina egna kostnader och
ska aldrig vara beroende av intakter fran spelverksamheten.

Kostnader som uppkommer i restaurangbolaget men som uppstér pa
grund av kasinobolagets sarskilda behov och krav ska emellertid inte an-
ses vara restaurangverksamhetens egna kostnader. De ska istillet anses
vara spelbolagets kostnader.

2. Vad giller personalkostnader har restaurangbolaget for narvarande hégre
kostnader @n de flesta andra restauranger. I den man detta galler &ven
fortsittningsvis far restaurangbolaget fakturera spelbolaget den del av
personalkostnaderna som Overstiger den tredje kvartilen f6r personalkost-
nader s& som dessa publiceras av SHR i deras senaste nyckeltalsundersok-
ning.

3. Aven hyreskostnader ska folja SHR:s nyckeltal, i s matto att kostnaderna
ska ligga inom den andra eller tredje kvartilen.

4. Restaurangverksamhetens marknadsforing ska anpassas sa att kostnaden
t6r marknadsféring av restaurangerbjudanden (inklusive paketerbjudan-
den) ska belasta restaurangverksamheten och ligga inom den andra eller
tredje kvartilen f6r marknadsforing sa som dessa publiceras av SHR i de-
ras senaste nyckeltalsundersokning.

(I realiteten innebér detta att kostnaderna f6r marknadsforing, jamfort
med 2009, uppskattas sinkas med ca 65 % i Sthlm, ca 60 % i Goteborg, ca
50 % i Malmos samt ca 70 % i Sundsvall.)

5. Nar aktiviteter som medfor kostnader, enligt ovanstdende, planeras dr om-
sttningen till vilken dessa relaterar fortfarande inte bestamd. I ljuset av
detta kan en avvikelse om ca 10 % fran det aktuella spannet i nyckeltals-
undersdkningen accepteras.

6. Kostnader fér underhéllning som skett pa restaurangyta, alternativt ir av-
giftsbelagd eller rimligtvis borde vara avgiftsbelagd med hénvisning till
hur andra aktorer generellt agerar, ska hanforas till restaurangbolaget,
medan kostnader for underhallning av mer atmosfarsskapande karaktir
hinskjuts till spelbolaget.

7. Casino Cosmopol kommer tillse att serveringsytor bara férekommer inom
kasinona. Detta innebir att det inte kommer att ga att bestka terrassen i
Sundsvall samt lunchrestaurangen i Goteborg utan att dessférinnan ha re-
gistrerat sig och betalat entré till kasinot.
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Implementering av de presenterade atgarderna kommer att kréava betydande ope-
rativa ingrepp i verksamheten. For att i gorligaste man undvika alltfor langtgaen-
de eller ingripande effekter t.ex. avseende personaluppsdgningar bedémer Svens-
ka Spel att omorganisationen i dess helhet kommer kunna vara genomford till den
30 juni 2011. Vissa externa ataganden vad géller exempelvis arrangemangsbok-
ningar och marknadsforing stracker sig langre, vilket gor att en total anpassning
till instruktionen for fordelning av intakter och kostnader mellan bolagen kan
véntas till arsskiftet 2011/2012. Atgarder som kan genomforas inom kort utan att
nagra extra kostnader uppkommer kommer ocksa genomféras snarast méjligt,
exempelvis punkt fem ovan rérande serveringsytor.

Uppfoljning av genomforda atgirder

For att kunna 6vervaka de atgarder som genomfors ska Svenska Spel utveckla en
ny ekonomisk uppf6ljningsmodell. Modellen kommer vara fardigstilld och bérja
anviandas fran och med januari 2011.

Svenska Spel kommer vid tva métestillfallen att for Konkurrensverket presentera
de atgarder som genomforts samt ekonomisk redovisning fran de tva bolagen. Ett
forsta mote kommer att planeras in vid halvarsskiftet juni/juli 2011 for att séker-
stélla att Svenska Spel genomfér de atgarder man aviserat. Slutredovisning kom-
mer ske i januari 2012. Svenska Spel avser da att visa att fordelningen av kostna-
der och intdkter mellan bolagen samt verksamheten som sédan ligger i linje med
instruktionen for férdelning av intakter och kostnader mellan bolagen som man
upprattat. Infor respektive méte kommer Svenska Spel att skriftligen redovisa
dokumentation &ver atgarderna och férdelningen av kostnader och intékter for
Konkurrensverket.

Svenska Spel ska vid dessa tva moten presentera f6ljande:

e Personalkostnader hanférda till restaurangbolaget, i procent av restau-
rangbolagets omsittning.

e Kostnader for lokaler/fastigheter, hyra, avskrivningar och fastighetsnetto
hanforda till restaurangbolaget, i procent av restaurangbolagets omsatt-
ning.

¢ Kostnader for underhallning som skett pa restaurangyta, alternativt ar av-
giftsbelagd eller rimligtvis borde vara avgiftsbelagd med hanvisning till
hur andra aktorer generellt agerar, och som ddarmed ska hanforas till re-
staurangbolaget, samt kostnader for underhallning av mer atmosfarsska-
pande karaktdr som darfoér hanskjuts till spelbolaget.

* Kostnader f6r marknadsforing hanforda till restaurangbolaget, i procent
av restaurangbolagets omsattning.
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¢ Administrativa kostnader for telefon, post, forsakring, human relations
och IT hinférda till restaurangbolaget, i procentuell uppdelning mellan de
tva bolagen.

¢ Komplett redovisning 6ver samtliga marknadsforingsatgarder som ge-
nomfdrts under halvéret, med bild pa den faktiska annonsen sa det gar att
utldsa huruvida ett restaurang- eller néjeserbjudande ingatt.

Dérutdver kommer Svenska Spel vid respektive mote att kvalitativt beskriva hur
verksamheterna forandras respektive har forandrats, samt vid det forsta motet i
den man man inte dnnu néatt fram till de uppsatta malen visa pa en utveckling
som dr i sammanhanget tillfredstiallande.

Skil for beslutet

Konkurrensverket beddmer att de atgarder som Svenska Spel avser genomféra
har forutsittningar att korrigera de konkurrensproblem som Konkurrensverket
har identifierat. En tydlig separering av restaurang- och njesverksamheten fran
spelverksamheten och en kostnadsférdelning som féljer det aktuella branschge-
nomsnittet minskar risken for att restaurang- och ndjesverksamheten ges fordelar
som inte privata konkurrenter har. Den pétagliga minskningen av marknadsfo-
ringen och beslutet att tilltrade till samtliga serveringsytor medfor registrering
och entréavgift ar ocksa faktorer som gor att kasinots restaurang- och néjesverk-
samhet inte tranger undan privata aktorer pa samma sétt, och verksamheten far
en tydligare kompletterande karaktar till spelverksamheten. Mot bakgrund av
detta finner Konkurrensverket inte skl att nu utreda arendet vidare.

Detta beslut kan inte 6verklagas.

Detta beslut har fattats av generaldirektdren Dan Sjoblom. Féredragande har varit
Stefan Sagebro.

AS
4 Dan)$joblom
U/‘/

Kopia:
Sveriges Hotell- och Restaurangforetagare
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