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Réaddningshélsan i Stockholm AB
Idrottsvéagen 4
134 40 Gustavsberg

Pastatt konkurrensproblem — offentlig forséljning av
foretagshalsovard

Konkurrensverkets beslut
Konkurrensverket avskriver drendet fran vidare handlaggning.

Arendet

Raddningshalsan i Stockholm AB (Raddningshélsan) har i skrivelse till
Konkurrensverket den 19 januari 2010 gjort gdllande att Gavleborgs lans landsting
subventionerar GavleDala Foretagshalsas (GavleDala) verksamhet med skatteme-
del och resurser fran landstinget och darmed snedvrider konkurrensférhallan-
dena (underprissattning). Raddningshalsan har sedan 2003 bedrivit foretagshal-
sovard for Gastrikes Raddningstjanstforbund. Ar 2009 forlorade Raddningshalsan
detta uppdrag till GavleDala, i en upphandling gjord av Inkép Gavleborg (dnr
2009-2503) avseende foretagshalsovard till Gastrike Raddningstjanstforbund fran
och med den 1 januari 2010. Enligt Riddningshalsan lag GavleDalas anbud
betydligt lagre dan Raddningshalsans och andra anbudsgivares.

Enligt Riddningshédlsan har GavleDala genom upphandlingen om foretagshalso-
vard till Gastrike Raddningstjanstforbund avsevart 6kat andelen externa kunder
sa att de formodligen utgor merparten av GavleDalas angivna arbetstimmar.
GévleDala har ingatt ett avtal pa 3 ar + 1 optionsar géllande foretagshélsovard for
Gastrike Raddningstjanstférbund. Forsaljningen av tjanster till externa kunder
kan inte klassas som en bisysselsattning eller tillfallig 6verkapacitet utan den
skattesubventionerade verksamheten utgor enligt Raddningshalsan en vasentlig
del av GévleDalas verksamhet.

Synpunkter frin Foreningen Svensk Foretagshdlsovird

Foreningen Svensk Foretagshalsovard (FSF) dr en branschorganisation for fore-
tagshalsovard. Bade privata foretag och offentliga aktorer som bedriver foretags-
hélsovard kan vara medlemmar. GavleDala dr medlem i FSF.
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FSF har skickat in material kring GavleDalas anbud, upphandlingsprocess och
prisbilder etc. till Konkurrensverket med anledning av Raddningshalsans skri-
velse. FSF har i kontakterna med Konkurrensverket framhallit att den valkomnar
en provning av det aktuella drendet eftersom det ar en frdga av principiell karak-
tar for branschen. FSF framhaller dock att man som foretradare for branschen ald-
rig gor nagra varderingar av enskilda priser eller offerter som olika aktorer lam-
nar i enskilda upphandlingar. FSF gor bedomningen att den omfattning av
externa foretagshdlsovardstjanster som det nu ar frdga om sannolikt ligger utanfor
den kommunala kompetensen.

Vid kontakterna med FSF framkom uppgifter kring anbuden i en upphandling
gjord av Inkop Gavleborg (dnr 2009-2433) Foretagshadlsovard for Soderhamns,
Bollnas, Ovanakers och Ockelbo kommun ar 2009, dar GavleDala antogs som
leverantor till samtliga kommuner fran och med den 1 januari 2010. Darmed
utvidgades Konkurrensverkets utredning till att omfatta d&ven denna upphand-
ling.

Regelverket

Enligt 3 kap. 27 § konkurrenslagen (2008:579) kan staten, en kommun eller ett
landsting forbjudas att tillampa vissa forfaranden i sin sdljverksamhet om detta
snedvrider eller hammar konkurrensen. Kommuner och landsting kan dven for-
bjudas att bedriva en séljverksamhet som omfattas av 1 kap. 5 § forsta stycket i
samma lag om den snedvrider eller hammar konkurrensen. En sadan verksamhet
far dock inte forbjudas, om den ar férenlig med lag.

Enligt 2 kap. 1 § konkurrenslagen (2008:579) ar sadana avtal mellan foretag som
har till syfte eller resultat att hindra, begransa eller snedvrida konkurrensen pa
marknaden pa ett markbart sétt forbjudna, om inte annat foljer av konkurrensla-
gen. I 2 kap. 7 § samma lag foreskrivs forbud mot missbruk fran ett eller flera
foretags sida av en dominerande stillning pa marknaden.

Utredningen

Konkurrensverkets utredning av drendet har inriktats pa att utreda om GéavleDala
underprissétter sin externa forsaljning av foretagshalsovard utanfor landstingssfa-
ren och om forfarandet dirmed innebar en overtradelse av 3 kap. 27 § konkur-
renslagen (2008:579).

Konkurrensverket har under arendets gang haft kontakt med Raddningshalsan,
GavleDala, Inkop Gavleborg och FSF. Konkurrensverket har stallt fragor till
samtliga inblandade vartefter aktorerna har fatt mojlighet att yttra sig 6ver de
inkomna svaren samt hallit méten med foretradare for FSF, Inkop Gavleborg och
GavleDala.

I drendet har huvudsakligen foljande framkommit. Verksamheten i GavleDala
bedrivs av den juridiska personen Landstinget Gavleborg med organisations-
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nummer 232100-0198. Vid bildandet tecknades ett samarbetsavtal mellan lands-
tingen i Gavleborg och Dalarna. Enligt avtalet sker samverkan genom en gemen-
sam ndmnd. Sddana gemensamma namndbildningar 6ver kommun- och lands-
tingsgranser ar tilldtna enligt 3 kap. 3a § kommunallagen. Namnden tillhor
Landstinget Gavleborgs organisation.

Landstinget Gavleborg (Landstinget) anser att verksamheten faller inom den
kommunala kompetensen. Stod for detta finns i Regeringsrittens uttalande i RA
1993 ref 93. Utgdngspunkten for GavleDalas forséljning till externa kunder base-
ras sdledes enligt Landstinget pa att foretagshalsovard ar att betrakta som en del
av den kommunala kompetensen och att det kravs en kritisk massa for att kunna
leverera foretagshélsovard av hog kvalitet till hela det geografiska omrade som de
tva landstingen tacker.

Av GévleDalas dokumentation framgar att verksamheten drevs med underskott
under den senaste trearsperioden. Ar 2007 var underskottet 600 000 kr, ar 2008 ca
3, 6 mnkr och ar 2009 ca 4,4 mnkr. Enligt GavleDala har orsaken till underskotten
varit att efterfragan pa foretagshalsovard fran landstingen, framfor allt fran
landstinget Dalarna, sjunkit de senaste aren, vilket har lett till omstallningskost-
nader. Eftersom den storsta kostnadsposten dr personalkostnader (ca 70 %)
handlar det fraimst om att hantera 6vertalighet. Vid utgangen av ar 2009 hade
GavleDala 35,6 arsarbetskrafter jamfort med 43,6 ar 2008. Prognosen for ar 2010 ar
en ekonomi i balans.

GévleDala har inkommit med uppgifter om produktion och ekonomiskt utfall
t.o.m. den 31 oktober 2010. Under ar 2010 har GavleDala producerat 15 280 kund-
timmar till och med den 31 oktober (10 650 timmar i Gavleborg och 4 630 timmar i
Dalarna). Under samma period har intdkterna uppgatt till 14 881 878 kr (9 465 211
kr i Gavleborg och 5 416 667 kr i Dalarna) kostnaderna har uppgatt till 14 228 502
kr (9917 117 kr i Gavleborg och 4 311 385 kr i Dalarna).

Den genomsnittliga kostnaden for varje producerad kundtimme t.o.m. den 31
oktober 2010 &r 931 kr for hela GavleDala foretagshalsa och 804 kr for Gavleborgs
lan dar de aktuella upphandlingarna genomférts. I tabell 1 nedan redovisas
intakter och kostnader for ar 2010 forsta 10 manader for Landstinget Gavleborg
och de uppdrag/kunder som varit féremal i upphandlingarna.
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Tabell 1. GavleDala - periodens intdkter (januari-oktober 2010) per uppdrag, pro-
ducerade kundtimmar, kostnad per uppdrag samt andelen kostnad i férhallande
till uppdragets intakt.

Kunder/uppdrag Intakter Producerade | Uppskattad kostnad* Procent av intékter
Perioden jan-okt 2010 Kronor kundtimmar Kronor

Landstinget Gavleborg 9465 211 10 650 8563 634 90 %
Géstrike Réaddningstjéanst- 530 750 461 370 689 70 %
forbund

Bollnds kommun 1728000 1611 1295 400 75 %
Ockelbo kommun 350 365 456 366 668 105 %
Ovanakers kommun 767 255 459 369 081 48 %
Soderhamns kommun 1605 333 1293 1039 698 65 %

*Kostnaden har berédknats per producerad kundtimme x genomsnittlig kostnad for varje producerad
kundtimme (804 kronor).

Inom ramen fOr detta drende har Konkurrensverket utrett om det vid de ifraga-
satta upphandlingarna varit frdga om underprissittning i strid med 3 kap. 27 §
konkurrenslagen (2008:579) om konkurrensbegransande offentlig sédljverksamhet.
Forbudet tradde i kraft den 1 januari 2010. Utredningen har inte inriktats pa histo-
riska kostnader utan pa leverans av en specifik mangd av en produkt/tjanst i
framtiden utifran nuvarande resurser och kostnadsstruktur. GavleDala har enligt
sin egen redovisning kostnadstackning for de i drendet aktuella upphandlingarna,
vilket illustreras ovan i tabell 1. Ockelbo kommun uppvisar ingen vinst men
utifran de finansiella data som Konkurrensverket erhallit pavisar de fyra kommu-
nerna sammantaget ett finansiellt 6verskott, vilket indikerar att det faktiska
anbudspriset har kostnadstackning.

Nar det galler upphandlingen av foretagshélsovard for kommunerna Soderhamn,
Bollnds, Ovanaker och Ockelbo sa framgéar det av GavleDalas anbud att Gavle-
Dala avser att leverera en garanterad volym om 7039 timmar (1 timme foretags-
halsovard per ansluten och ar) till ett pris om 800 resp. 887 kr samt darutover 3
030 timmar till ett pris pa 0 kr/timme. Utifran antagandet att kommunerna kom-
mer att efterfraga samtliga 10 069 timmar kommer GévleDalas anbudspris att bli
573 kronor per timme, vilket vasentligt understiger konkurrenternas anbudspri-
ser.

Enligt GavleDala ska fokus ligga pa de timmar som leverantoren de facto ska
leverera. Att Inkop Gavleborg efterfragat overstigande timmar har GéavleDala
tolkat som att den upphandlande enheten haft svart att uppskatta behovet av
foretagshalsovard. GavleDala har lagt ett nollbud for 6verstigande timmar vilket
innebar att det finns en osdkerhet initialt kring saval vad det faktiska priset kom-
mer att bli liksom vilka kostnader som kommer att uppsta vid leveransen av
foretagshalsovard. Eftersom GavleDala utgick fran sin erfarenhet fran tidigare
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uppdrag av att leverera foretagshalsovard var det, enligt GavleDala, inte frdgan
om spekulation utan om en korrekt bedomning.

Baserat pa de uppgifter som GavleDala redovisat kan Konkurrensverket konsta-
tera att det faktiska utfallet hittills indikerar att GavleDalas bedomning av tidsat-
gangen vad géller upphandlingen av foretagshadlsovard for kommunerna var val-
grundad. Av utredningen i drendet framgar att intdkterna fran de ifragavarande
upphandlingarna hittills (jan-okt 2010) sammantaget tacker kostnaderna for
desamma (se tabell 1). Det finns inte heller ndgon beaktansvard risk for att detta
forhallande skulle komma att dndras. Det fragetecken som har uppstatt ar
Ockelbo kommun dér efterfragan varit vasentligt hogre dn i 6vriga kommuner.
Efterfrdgan kommer under ar 2010 vara hogre an en timme per anstalld och ar.
GévleDalas prognos for Ockelbo kommun &r dock att efterfragan kommer att
sjunka och att den under kommande ar inte kommer att overstiga en timme per
anstalld och ar.

Skal for beslutet

Konkurrensverkets utredning i d&rendet ger sammantaget inte stod for att de ifra-
gasatta upphandlingarna skulle vara underprissatta och darmed utgora ett kon-
kurrensbegransande forfarande som innebar en 6vertradelse av 3 kap. 27 § kon-
kurrenslagen (2008:579).

Den specifika upphandlingen i Ockelbo kommun som inte uppvisar ndgon vinst
utgor endast en mindre del av upphandlingen till kommunerna och en liten del av
GévleDalas verksamhet inom marknaden for foretagshalsovard. Samtidigt ar
prognosen att efterfragan pa foretagshalsovard i Ockelbo kommun kommer att
sjunka. Sammantaget visar utredningen att intdkterna tacker kostnaderna for att
tillhandahalla avtalad volym och att GavleDalas verksamhet som helhet ar i eko-
nomisk balans for ar 2010, vilket inte varit fallet under tidigare ar.

Konkurrensverkets utredning ger heller inte stod for att GavleDalas priser gene-
rellt sett legat vasentligt lagre jamfort med privata aktorer vid de upphandlingar
som GavleDala deltagit i sedan ar 2007. GavleDala har forlorat de flesta av dessa
upphandlingar (18 av 25), vilket ar en indikation pa att GavleDala generellt sett
inte har en prissattning som har snedvridit eller haimmat forutsattningarna for en
effektiv konkurrens pa marknaden i det geografiska omrade dar GavleDala ar
verksamt.

Eftersom det under utredningen inte framkommit nagot som indikerar att Gavle-
Dalas ifrdgasatta verksamhet medfor en sddan konkurrensbegransning som avses
i3 kap. 27 § konkurrenslagen finner Konkurrensverket inget skal att vidare utreda
fragan.
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Det har under utredningens gang inte framkommit nagra omstandigheter som
talar for att forbuden i 2 kap. 1 § eller 7 § konkurrenslagen har dvertratts.

Mot bakgrund av ovanstdende avskrivs drendet fran vidare handlaggning.
Detta beslut kan inte 6verklagas.

Hur ni kan ga vidare

De foretag som berdrs av detta beslut kan vanda sig till domstol for att fa saken

provad.

En talan om férbud for konkurrensbegransande offentlig saljverksamhet enligt
3 kap. 27 § konkurrenslagen vacks vid Stockholms tingsratt.

En talan rorande konkurrensbegransande samarbete mellan foretag enligt
2 kap. 1 § konkurrenslagen (2008:579) eller rérande missbruk av dominerade
stallning enligt 2 kap. 7 § konkurrenslagen vacks vid Marknadsdomstolen.

Detta beslut har fattats av generaldirektoren Dan Sjoblom. Foredragande har varit
konkurrenssakkunnige Marten Tornqvist.

Dan Sjoblom
Marten Tornqvist

Detta beslut publiceras pa Konkurrensverkets webbplats

Kopia till GdvleDala Foretagshalsa



