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Sammanfattning

Konkurrensverket tillstyrker i huvudsak kommitténs forslag och bedémningar,
men menar att ndrmare preciseringar i flera avseenden dr nodvandiga i det
kommande beredningsarbetet.

Vid utformningen av public service-bolagens uppdrag bor 6vervaganden om
legitimitet, kvalitet och relevans prioriteras framfor antalet konsumenter.

Konkurrensverket tillstyrker kommitténs forslag om innehallsuppdraget och
anser att karnverksamheten ska vara dominerande i forhallande till den
kompletterande verksamheten. Frdgan om program som enbart publiceras pa
internet ska anses vara kirnverksamhet eller kompletterande verksamhet samt
hur sddana utsandningar forhaller sig till tickningskravet bor hanteras i den
fortsatta beredningen.

Konkurrensverket delar i huvudsak utredningens bedomning om att public
service-bolagen bor prioritera sina egna plattformar och onlinetjanster nar
innehall gors tillgangligt pa internet.

Kommitténs forslag om att public service-bolagen ska ta hansyn till andra
medieaktorers konkurrensforutsattningar, ”i syfte att virna en mangfald av
perspektiv pa en livskraftig mediemarknad” bor forses med en praktisk inne-
bord och ekonomiska incitament. I den kommande beredningen bor dérfor
mojligheten att etablera ett system dar public service-bolagen betalar for
material som hamtas fran andra medieforetag overvéagas.

Konkurrensverket tillstyrker de foreslagna andringarna i forhandsprévningen.
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¢ Konkurrensverket tillstyrker att public service-bolagen ska redovisa intakter
som tillkommer dem vid sidan av public service-avgiften. Bolagen borde
darutover redovisa kostnader for sidant som inte hor till kdirnverksamheten.

Overgripande instéllning

Konkurrensverket tillstyrker i huvudsak utredningens forslag och bedémningar,
men menar att nirmare preciseringar i flera avseenden ar nodvéndiga i det
kommande beredningsarbetet for att inriktningen pa de forslag som kommittén
lamnar ska fa effekt.

Konkurrensverket inser emellertid frdgornas komplexitet. Till exempel kan public
service-bolagens lokala verksamhet i en del av landet vara positiv for konkurren-
sen och till nytta for konsumenterna, medan samma forfarande kan vara negativt
for konkurrensen i ett annat fall. Detta forsvarar mojligheterna att skapa generellt
tillampliga regler som dven ar tydliga. I den utstrackning kommitténs forslag
beddms kunna fortydligas eller fordjupas lamnar Konkurrensverket synpunkter
till stod for den vidare beredningen av public service-uppdragets utformning och
public service-bolagens interna prioriteringar.

Konkurrens pa mediemarknaden

Kommitténs beskrivning av utvecklingen pa medieomradet aterspeglar tidigare
utredningar och rapporter. I detta avsnitt kompletteras utredningens beskrivning
med iakttagelser fran Konkurrensverkets utgangspunkter.

Konkurrensen mellan medieforetag pa den svenska marknaden har okat. Utbudet
av medier har 6kat och mediekonsumtionen har individualiserats. Medborgarna
har i dag fler valmgjligheter an tidigare nar det galler programinnehall i radio
eller tv.

Mojligheten till internetbaserade utsandningar och lagre kostnader f6r nédvandig
teknisk utrustning bidrar till lagre produktionskostnader och storre utbud. Sam-
tidigt framhaller kommittén en samtida, men motsatt trend, namligen trenden
mot allt dyrare produktioner. Det kan handla om produktionen av pakostade tv-
serier eller hogt varderade sandningsrattigheter, till exempel vissa idrottsevene-
mang. Genom att erbjuda denna typ av program kan kommersiella foretag 6ka
sina annons- och abonnemangsintakter.

Public service-bolagen har i kraft av sin popularitet och den valda finansierings-
modellen en sdrstallning pa den svenska mediemarknaden. Enligt den av
regeringen framlagda propositionen om public service-bolagens finansiering
kommer intakterna fran public service-avgiften uppga till ca 8,4 miljarder kronor!.
Av dessa medel foreslas Sveriges Television (SVT) tilldelas ca 5 miljarder kronor,
Sveriges Radio (SR) ca 3,1 miljarder kronor och Sveriges Utbildningsradio (UR)

1 Prop. 2017/18:261 s. 35. Riksdagsbehandling av regeringens proposition véantas under hosten 2018.
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ca 400 miljoner kronor for 2020. Medelstilldelningen till respektive bolag foreslas
déarefter 6ka med 2 procent per ar under kommande tillstindsperiod?. Som jam-
forelse kan namnas att TV4 enligt Medieutredningen omsatte ca 4,2 miljarder
kronor 2015°.

Storleken pé public service-bolagens budget har faststallts pa andra premisser an
de Konkurrensverket har att bevaka. Konkurrensverket har darfor i princip ingen
synpunkt pa storleken pa bolagens tillgangliga medel. Daremot innebar bolagens
ekonomiska styrka att utformningen av deras uppdrag och verksamhet far
effekter for hela mediemarknaden i Sverige.

Ytligt sett kan man fa intrycket att public service-bolagen konkurrerar med
privata programforetag. Detta eftersom public service-bolagen och de privata
programforetagens utbud atminstone delvis liknar varandra. Public service-
bolagen verkar dock pa marknaden med andra forutsiattningar an de privata
foretagen. Medan public service dr en konkurrent till de privata programforetagen
kan dock public service-bolagen i mangt och mycket agera oberoende av sina
konkurrenter. Detta eftersom public service far sin finansiering fran en kalla som
inte ar tillganglig for de privata foretagen. Samtidigt ar public service-bolagen i
princip utestdngda fran de privata foretagens finansieringskalla. Saledes har
public service-bolagen inga konkurrenter i sedvanlig mening, men privata
programforetag moter konkurrens fran public service.

For ett kommersiellt programforetag ar antalet konsumenter viktigt for att kunna
sdlja annonstid eller abonnemang. Satsningar pa sarskilt publikdragande program
eller evenemang kan bidra till ett forbattrat ekonomiskt resultat for program-
foretaget. Antalet konsumenter &r styrande for programforetagets intakter.

Medan malet for kommersiella programfdretag generellt sett dr att maximera
antalet konsumenter paverkas inte public service-bolagens intakter av en 6kning
eller minskning i antalet konsumenter. Sdsom framhalls i betankandet (t.ex. s. 70
och 135) dr mer svaridentifierade ideal om legitimitet, kvalitet och relevans béttre
indikatorer i frdgor om hur val dessa bolag uppfyller sitt uppdrag.

Omstandigheten att legitimitet, kvalitet och relevans ar svart att mata medan
antalet konsumenter ar enkelt att mata riskerar att forskjuta blickfanget mot
forenklade matt néar public service-bolagens verksamhet utvarderas. En sadan
forskjutning av hur deras utbud varderas riskerar att leda till att public service-
bolagen prioriterar satsningar som enbart syftar till att 6ka antalet konsumenter

250U 2018:50 s. 288. Hartill hade SVT ca 220 miljoner kronor i intdkt fran kommersiella samarbeten (s. 261).
Dartill finns det vissa regler som péaverkar public service-bolagens och kommersiella programforetags budget
ojamnt, t.ex. vidaresandningsplikten och tiackningskravet.

350U 2016:80 s. 105.
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pa bekostnad av program som béttre uppfyller mélen om legitimitet, kvalitet och
relevans.*

Med tanke pa public service-bolagens stallning pa marknaden kan en sddan for-
skjutning mot 6vervaganden som efterliknar de kommersiella programforetagen
indirekt paverka de privata programforetagens mdjligheter till finansiering och
darmed forsamra mojligheterna till konkurrens pa mediemarknaden.

Utokade sandningsmojligheter samt lagre produktionskostnader att konsumen-
terna i dag kan tillgodogora sig ett stort utbud av tv- och radio-program. Public
service-bolagens stdllning pa respektive delmarknad har tack vare finansierings-
modellen mojlighet att 6ka utbudet via internetbaserade plattformar vilket kan
bidra till att forsimra mdéjligheterna f6r sma programforetag med svag finansie-
ring att hdvda sig pa marknaden.

Bakgrunden till varfor public service-bolagen har utsandningar via webben som
uppenbarligen inte anses vara lampliga for ordinarie utséndningar via marknatet
utreds inte ndrmare i betankandet, men fragan bor overvégas i den fortsatta
beredningen, i synnerhet om sadana sandningar efterliknar kommersiella alter-
nativ.

Innehallsuppdraget

Konkurrensverket instimmer i kommitténs uppfattning att public service inte ska
styras av att maximera antalet tittare eller lyssnare och att det ar av stor betydelse
att public service erbjuder produktioner av hog kvalitet som ger ett tydligt mer-
varde i det samlade medieutbudet. Konkurrensverket tillstyrker séledes att public
service-bolagens breda innehallsuppdrag bor besté (5.1.4).

Karnverksamhet och kompletterande verksamhet

Under rubriken 3.3.2 Definition av kdarnverksamhet foreslas att ”definitionen av
kdarnverksamhet utokas till att &ven omfatta tillhandahallanden av radio- och tv-
program pa bolagens egna plattformar som finns pa fritt tillgangliga och 6ppna
delar av internet”. Konkurrensverket menar att forslaget behover kompletteras
med texten i Sverige eftersom det rimligtvis handlar om att programmen ska vara
tillgangliga inom Sverige och inte nddvéndigtvis i utlandet.

Konkurrensverket tillstyrker att definitionen av karnverksamhet utokas till att
omfatta public service-bolagens egna webbaserade plattformar eftersom de inte
bor vara bundna till nagon sarskild utsandningsteknik®. Sasom Konkurrensverket

4 Darmed inte sagt att antalet konsumenter dr ovasentligt for att uppna malen om legitimitet och relevans. Ett
program som har mycket litet antal konsumenter har rimligtvis ocksa mycket liten legitimitet och relevans. Ett
program med ett stort antal konsumenter har emellertid inte automatiskt hog relevans eftersom antalet konsu-
menter inte nddvandigtvis dr en bra indikator pa programmets kvalitet.

5 Jmf Konkurrensverkets yttrande med dnr 432/2014 om public service-bolagens paverkan pa mediemarknaden
och 6versyn av systemet med férhandsprévning av nya tjanster.
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uppfattar saken innebar detta inte att innehallet i public service-bolagens utsand-
ningar pa dessa plattformar utan vidare kan avvika fran innehallet i utsand-
ningarna i marknatet. I dag tillhandahéller public service-bolagen program som
sdnts via marknatet under forfluten tid via egna plattformar, vilket kan anses
ligga inom ramen for uppdraget. Daremot kan det ifrdgasattas om program som
enbart sdnds via internetbaserade plattformar bor anses vara en del av kdarnverk-
samheten. Den narmare preciseringen i dessa fradgor bor hanteras i den fortsatta
beredningen.

Under rubriken 3.3.3. God balans mellan kdrnverksamhet och kompletterande
verksamhet foreslas att anslagsvillkoret om “god balans” mellan dessa verksam-
heter bor kvarsta. Vad som avses med “god balans” utvecklas inte narmare, men
public service-bolagens uppfattning om detta refereras pa sidan 79. Eftersom
utredningen inte goér ndgon ndrmare precisering av inneborden i begreppet “god
balans”, utdver public service-bolagens egen, vill Konkurrensverket framhalla att
kompletterande verksamhet ska berika karnverksamheten. Det ligger i sakens
natur att kirnverksamheten kan vara fristdende fran den kompletterande verk-
samheten samtidigt som det omvanda inte géller. Det vill sdga, den komplet-
terande verksamheten kan inte vara fristdende fran karnverksamheten (eftersom
den da bor betraktas som sidoverksamhet). I likhet med UR:s inlaga och till
skillnad fran SVT:s uppfattning, sdsom de redovisas i betdnkandet, menar
Konkurrensverket att karnverksamheten ska vara dominerande i forhallande till
den kompletterande verksamheten. Detta forhallande mellan kédrn- och komplet-
terande verksamhet bor beaktas i den fortsatta beredningen av sandningstillstand
och anslagsvillkor.

Tackningskravet

Konkurrensverket har inga invandningar mot kravet pa att public service-
bolagens sandningar dven i framtiden ska na 99,8 procent av den bofasta
befolkningen. Sdésom Konkurrensverket uppfattar saken ar utsandningar via
marknatet nodvandiga for att uppna denna procentsats i dagslaget. Utredningen
staller fragan om teknikutvecklingen och bredbandsutbyggnaden ger anledning
att dterkomma till fragan om utsdndning via marknaétet infor den tillstdndsperiod
som foljer efter den som inleds 2020. Konkurrensverket menar att frdgan om den
sa kallade vidaresandningsplikten bor inkluderas i ett sddant sammanhang
eftersom framvaxten av utbytbara alternativ till dagens sandningsteknik kan
innebara att dagens krav pa vidaresandningsplikt kan behdva omprovas®.

Det framgar inte tydligt av betankandet hur innehall som enbart tillhandahalls via
internet Overensstimmer med tackningskravet. Om innehall som enbart tillhanda-
halls via internet ska sarskiljas fran tackningskravet riskerar betydelsen av
tackningskravet att urholkas vilket innebar att géllande reglering av marknatet

¢ Jmf Konkurrensverkets yttrande med dnr 662/2016, aktbilaga 3, om Vidaresandningsplikten, utrymme for
lokala kabelsandarforeningar och upptackbarhet.

5(9)
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kan behova att ses 6ver’”. Om public service ska tillhandahalla program som
enbart finns tillgangligt via internet kan det innebéra att bolagen inte uppfyller
tackningskravet, vilket bor hanteras i den fortsatta beredningen.

Public service-bolagens forhallande till sociala medier och andra
webbaserade distributionskanaler

Konkurrensverket delar i huvudsak utredningens bedémning om att public
service-bolagen bor prioritera sina egna plattformar och onlinetjanster nar inne-
hall gors tillgangligt pa internet, inklusive bedomningen att sociala medier och
andra distributionsplattformar i huvudsak bor anvandas for att informera om
bolagens utbud och for att interagera med publiken.

Konkurrensverket har i princip inga invandningar mot att public service-bolagen
anvander andra webbaserade plattformar och distributionskanaler for sina
utsdndningar. Anvandningen av sddana kanaler kan emellertid fa effekter for
konkurrensen som utvecklas nedan.

Under senare tid har fragor om internetbaserade foretags insamling av data och
dess anviandning uppmarksammats av konkurrensmyndigheter i manga stater.
Dessa foretag har i kraft av sin popularitet och tekniska fardighet gjort dem
ekonomiskt starka. Deras stédllning och stora betydelse for ett antal marknader har
gjort att deras verksamhet har kommit att ifrdgasattas®. Sdésom kommittén skriver
har anvandardata som genereras pa dessa plattformar ett betydande kommersiellt
varde och det ar inte sjalvklart att bolagen kan redovisa hur dessa data anvands
(jmf. s. 125). Om public service-bolagen tillhandahaller material via dessa internet-
baserade foretag bidrar det till att stirka deras stdllning ytterligare. Tidnings-
utgivarnas forslag om att material som publiceras pa andra plattformar ocksa ska
goras tillgangligt for andra medier bor 6vervagas narmare. Men en sadan ordning
kan paverka incitamenten for andra medieforetag att sjalva producera material,
vilket i sa fall talar emot Tidningsutgivarnas forslag.

Mojligheten att sanda material via andra internetbaserade plattformar sarskiljer
public service fran kommersiella programforetag. Kommersiella programforetag
kan i regel inte sanda via externa plattformar eftersom annonsintikterna i sa fall
gar till foretaget som driver plattformen. Att sinda via externa plattformar starker
darfor public service-bolagens stallning gentemot de kommersiella program-
foretagen ytterligare, vilket talar emot sadana utsandningar.

Mot bakgrund av det ovan anforda delar Konkurrensverket utredningens
beddmning att public service-bolagen bor prioritera sina egna plattformar och
onlinetjanster nar innehall publiceras pa internet (4.3.3). Med tanke pa dessa

7 Grossistmarknaden for programutsandningstjanster for distribution av fri-tv-innehall respektive analog
ljudradio via marknatet till slutanviandare &r reglerat genom beslut av Post- och telestyrelsen (dnr 15-9776 och
15-9777).

8 Jmf Konkurrensverket (2018) Konkurrensen i Sverige 2018 Konkurrensverkets rapportserie 2018:1, s. 61.
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bolags stallning pa marknaden och den allméanna kdannedomen om dessas egna
plattformar bor publicering av hela program eller langre delar av program inte
komma i frdga annat an i undantagsfall (4.3.5). De riktlinjer som public service-
bolagen ska utforma om hur de forhaller sig till sociala medier kan inte anses vara
ett hinder for att publicering via sddana plattformar forhandsprovas (4.3.6).

Forhallandet till lokala nyhetsaktorer

Public service-bolagens forhallande till lokala nyhetsaktorer ar komplicerat. Pa
orter dar inte finns nagot utbud av lokala nyhetsmedier kan public service-
bolagen ersdtta dessa.

I andra fall finns det lokala nyhetsmedier som drabbas negativt av konkurrensen
fran public service-bolagen. Sddan konkurrens har i princip positiva effekter for
konsumenten eftersom foretagen drivs att producera material som konsumen-
terna efterfragar pa ett effektivt satt’. Men om public service-bolagen konkurrerar
ut andra nyhetsbolag kan det antas vara negativt for konsumenten eftersom
mojligheterna for ett nytt lokalt nyhetsbolag att etablera sig far antas vara sma.

Forfarandet med sa kallade rewrites dar public service-bolagen hamtar bak-
grundsinformation eller aterger vad andra medier har publicerat riskerar att
urholka de ekonomiska férutsattningarna for sma och lokala medier. Savitt
Konkurrensverket uppfattar saken ar det inte klarlagt att sa kallad kreddning
uppvéger eventuellt intdktsbortfall som sddan atergivning av nyheter innebér {for
sma och lokala medier. Mojligheten att etablera ett system dér public service-
bolagen betalar for material som hdamtas fran andra medieforetag bor Gvervagas.
Eftersom det i grunden handlar om att bolagen tillgodogor sig andra foretags
produkter som insatsvara ar det rimligt att public service-bolagen ersatter de
fristdende medieforetagen for materialet man anvéander. Ett sddant system kan
forbattra de ekonomiska forutsattningarna for sma och lokala medier, 6ka incita-
menten fOr public service-bolagen att forbattra sin lokala ndrvaro och leda till en
storre variation i utbudet till nytta for konsumenterna. Ersattningssystemet bor
vara ensidigt, det vill siga andra medieforetag bor inte betala for att aterge
uppgifter som public service-bolagen har publicerat, vilket dr en f6ljd av finan-
sieringsmodellen.

I praktiken betyder det att kommitténs forslag om att public service-bolagen ska
ta hansyn till andra medieaktdrers konkurrensforutsattningar, “i syfte att varna en
mangfald av perspektiv pa en livskraftig mediemarknad” (avsnitt 5.2.4), forses
med en praktisk innebord och ekonomiska incitament.

Konkurrensverket lamnar den ndrmare utformningen av ett sddant ersattnings-
system till andra. Hur ett sadant erséattningssystem forhaller sig till och paverkar

? Jmf Konkurrensverket (2018) Konkurrensen i Sverige 2018 Konkurrensverkets rapportserie 2018:1, s. 15.
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utformningen av det nyligen beslutade mediestodet!, inklusive stodbeloppens
storlek bor utredas narmare.

Foérhandsprdévningen

Konkurrensverket har tidigare framfort att systemet for forhandsprévning inte
fungerar tillfredsstdllande och har darfor foreslagit att skyldigheten att anmaéla
nya tjanster ska avgransas tydligare samt att Myndigheten {or press, radio och tv
ska kunna ta initiativ till féorhandsprovning i de fall myndigheten finner det
lampligt. Konkurrensverket konstaterar att forslagen i utredningen huvudsak-
ligen stimmer 6verens med Konkurrensverkets tidigare stallningstagande pa
omradet och tillstyrker utredningens forslag.

Sasom Konkurrensverket uppfattar saken &dr forhandsprovningen avsedd for att
faststdlla den yttre ramen for public service-bolagens verksamhet. Samtidigt kan
forhandsprovningen mojliggora en utvidgning av uppdragets spannvidd om det
beddms lampligt mot bakgrund av den tekniska utvecklingen och samhallsut-
vecklingen i stort. Utan majlighet till forhandsprovning skulle sddana justeringar
av uppdraget behova goras i sandningstillstand och anslagsvillkor med fore-
gaende utredning, vilket forefaller onddigt betungande.

Kommitténs forslag om att enbart kompletterande verksamhet ska vara foremal
for forhandsprévning innebér en lattnad av regleringen jamfort med dagens
situation. Kommittén menar att sa kallad sidoverksamhet ska undantas forhands-
provning eftersom sidoverksamheten i regel &r liten och inte stor marknaden pa
ett oproportionerligt satt. Under forutsittning att pastdendet om sidoverksam-
hetens ringa paverkan pa marknaden stammer kan Konkurrensverket ansluta sig
till kommitténs bedomning om att sddan verksamhet inte ska omfattas av reglerna
for forhandsprovning. Detta eftersom antalet anmalningar om férhandspréovning
som enbart leder till avskrivning annars riskerar att bli hogt. Emellertid kan
dagens sidoverksamhet fordndras i omfattning och ekonomisk betydelse.

Kommitténs forslag om forhandsprévning kommer sannolikt att innebéra 6kad

arbetsborda for Myndigheten for press, radio och tv. I synnerhet som det saknas
etablerad praxis pa omradet. Det dr darfor angeldget att myndigheten ges forut-
sattningar att utfora uppdraget.

Redovisning av kostnader

Public service-bolagen har i kraft av sin finansiering en sarstallning pa medie-
marknaden i Sverige. Savitt Konkurrensverket uppfattar utgar principerna for hur
dessa bolag finansieras fran att verksamheten ar ett allmant dtagande och att de
medel som tilldelas bolagen kommer medborgarna till del. Konkurrensverket
tillstyrker darfor forslaget om att bolagen ska redovisa eventuella extra intédkter,
utover vad som tillkommer dem fran public service-avgiften. Konkurrensverket

10 Prop. 2017/18:154, bet. 2017/18:KU43, rskr. 2017/18:407.
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menar att &ven kostnader som inte gar till produktion och utsandning av
programinnehall (det vill siga bolagens kdrnverksamhet) bor redovisas. Aven
eventuella kostnader for utsandning av innehall pa tredjepartsplattformar bor
redovisas. Detta eftersom medel som anvénds for sdidana andamal star i direkt
proportion till medel som inte kommer karnverksamheten till del. En sddan
redovisning kan utgora en del av underlaget vid eventuell férhandsprovning.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektdren. Féredragande har varit
sakkunnige Bjorn Axelsson.

Rikard Jermsten

Bjorn Axelsson
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