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Projekttitel 
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Projektets relevans för Konkurrensverket (högst 240 tecken) 

Omförhandlade kontrakt kan potentiellt sett snedvrida konkurrensen på en 

upphandlingsmarknad om de leder till att ersättningarna för att utföra ett uppdrag inte är tydligt 
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Den ekonomiska kris som covid-19 orsakat för kollektivtrafiken i Sverige innebär en unik 

möjlighet att undersöka hur en extern chock påverkar en marknad präglad av offentlig 

upphandling i konkurrens. Syftet med projektet är att studera hur covidkrisen resulterat i 

omförhandlingar av ingångna avtal eller antagande av tilläggsavtal inom den regionala och 

lokala kollektiva busstrafiken, samt vad dessa avtalsförändringar inneburit. Vi avser att 

kategorisera effekterna av förändringarna i avtalen och att mäta kostnaderna för de kontrakterade 

företagen och regionerna. Covidkrisen kan förväntas få långtgående påverkan också på framtida 

kontrakt och upphandlingar i branschen, med betydelse för konkurrenssituationen. Studien 

genomförs genom att samla in data om avtalsförändringar från de olika regionerna och 

kontrakterade busstrafikoperatörer, inklusive bakomliggande orsaker, förlopp och utfall. 

Resultaten presenteras i form av en rapport, en tidskriftsartikel samt vid seminarium/konferens. 

Bifoga även en utförligare projektbeskrivning (svenska eller engelska, max 10 A4–sidor) som bilaga till 
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Covidkrisen och omförhandlade kontrakt inom den svenska 

kollektivtrafiken 

Inledning och bakgrund 

I det här projektet avser vi att studera hur covidkrisen resulterat i omförhandlingar av kontrakten 

i den svenska lokala och regionala kollektiva busstrafiken under 2020. Det unika med covid-

krisen är att den är en extern chock som kraftfullt påverkar all ekonomisk verksamhet. 

I tidigare forskning om omförhandlade kontrakt inom den offentliga sektorn har man undersökt 

hur specifika utlösande faktorer (triggers) för varje kontrakt resulterat i omförhandlingar och 

vilka effekter de har fört med sig. De fundamentala orsakerna till att kontrakt omförhandlas är 

taktiskt och strategiskt agerande av parterna som ingår kontraktet och att det kan inträffa föränd-

ringar i förutsättningarna som var okända vid kontraktsskrivandet. 

Ett sätt att reducera ekonomiska kostnader associerade med omförhandlingar är att parterna åtar 

sig (commit) att inte omförhandla avtalet (Laffont och Tirole, 1993). En nackdel med ett sådant 

engagemang från parterna är att en eller flera parter strategiskt undanhåller viktig information 

under förhandlingen som leder fram till ett avtal (Laffont och Tirole, 1990). Det existerar flera 

orsaker till att det kan vara en fördel att kontrakten inte är kompletta och möjliga att omförhandla 

i riktning mot jämvikt. Tirole (1999) angav följande orsaker: transaktionskostnader för att skriva 

ett kontrakt, begränsad rationalitet hos de kontraktsskrivande parterna, och imperfektioner i det 

juridiska systemet. 

De utlösande faktorerna kan antingen vara endogena eller exogena till kontraktet. Exempel på 

exogena utlösande faktorer är förändringar i institutionella och regelmässiga ramverk, den poli-

tiska och sociala omgivande miljön och makro-ekonomiska chocker. Exempel på endogena fak-

torer är hur kontrakten är utformade (Cruz & Marques, 2013). 

Omförhandlingarna orsakade av covidkrisen under 2020 är följaktligen intressanta att studera av 

två skäl: den externa chocken var ovanligt kraftfull och den påverkade all lokal och regional 

kollektiv busstrafik på ett likartat sätt. Effekterna kan också bli en långtgående påverkan på 

framtida kontrakt och upphandlingar i branschen, med betydelse inte minst för konkurrens-

situationen. Covidkrisen har visat att man i upphandlingsunderlag borde fästa större uppmärk-

samhet vid att tydliggöra när tilläggsavtal eller omförhandlingar kan bli aktuella. Hittills har 

1 



 

  

 

   

  

  

 

   

   

 

  

  

 

 

 

 

  

 

   

      

 

  

  

 

  

 

  

  

 

 

 

frågan om omförhandlingar av kollektivtrafikavtal i Sverige i regel hanterats som något man inte 

behöver ta hänsyn till. 

Tidigare forskning om omförhandlade avtal för att tillhandahålla offentliga tjänster har visat att 

det är en relativt vanlig företeelse. I en studie av Dominguez och Sarmento (2016) omförhandla-

des drygt hälften (17 av 32 avtal) av ett urval av Public Private Partnership-avtal inom transport-

sektorn. Guasch (2004) fann i en studie för Världsbanken att 55 procent av koncessionerna inom 

transportsektorn omförhandlades. Med en omförhandling av ett offentligt-privat samarbete avses 

en förändring av de ursprungliga kontraktsvillkoren, som är annorlunda än anpassningar som 

definierades i det ursprungliga kontraktet (Guasch et al, 2008, och Guasch et al, 2014). 

I den svenska lokala och regionala kollektivtrafiken har innehållet i avtalen mellan kontrakterade 

utförande företag och offentliga upphandlande enheter förändrats vid många tillfällen och av 

olika skäl. Vi känner till följande förändringar i avtalens innehåll: 

1) Förändringar i utbudet av trafik – oftast har det handlat om att fler bussar ska köras 

2) Klargöranden om hur busstrafiken ska utföras. I ett fall i stockholmsregionen klargjorde 

regionen att bussoperatören inte kunde byta ut expresslinjer mot bussar som gjorde fler 

stopp för att på det sättet öka antalet resande 

3) Förändringar i ersättningar för att utföra en given trafikmängd 

4) Klargöranden av kvalitetskrav på trafiken 

5) Avbrutna kontrakt utan att det betalas ut ersättningar 

6) Avbrutna kontrakt med ersättningar och/eller skadeståndskrav. 

I den svenska lokala och regionala kollektiva busstrafiken används flera olika typer av kontrakt. 

För det första finns det två typer av kontrakt med fasta ersättningar, antingen för körda km eller 

för utförd trafik. Till denna typ av kontrakt har alltfler regioner lagt till kvalitetsbedömningar av 

hur trafiken utförs, vilka påverkar storleken på operatörens ersättning. För det andra finns det 

avtal som innehåller en komponent för mängden trafik som utförs och en annan komponent för 

s.k. resandeincitament, dvs en del av operatörens ersättning beror på hur många som reser med 

bussarna. För det tredje finns det rena resandeincitamentsavtal där hela ersättningen beror på hur 

många som reser med bussarna. I de två sistnämnda avtalstyperna används också uppföljningar 

av hur trafiken utförs vilka kan leda till bonus eller malus. För det fjärde finns det kontrakt i 

vilka trafiken utförs av ett offentligt ägt företag som har direkttilldelats trafikuppdraget utan 

föregående upphandling. 

Det finns en omfattande litteratur om de olika kontrakten som används i den svenska kollektiv-

trafiken, men den har fokuserat på att studera och jämföra effekter på kostnader och resande med 

olika typer av kontrakt (se t.ex. Pyddoke, 2020, Vigren & Pyddoke, 2019) och effekter på kon-

kurrensen (Hultén, 2015). I Vigren & Pyddoke (2019) föreslogs att en potentiell ännu inte under-

sökt fördel med incitamentavtal är att de kan skapa ett högre förtroende mellan parterna. Den 

tidigare forskningen har dock inte gjort jämförelser av kontraktstyper när det gäller omförhand-

lingar. 

A priori kan man anta att det framför allt är regioner som använder resandeincitamentsavtal som 

behöver göra tillägg till avtalen eller omförhandla avtalen under covidkrisen eftersom resandet 
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blev lägre än förväntat. Men det är också möjligt att avtal med fasta ersättningar måste omför-

handlas om resandet minskar så pass mycket att en del trafik ställs in helt. Regionerna har 

aviserat att de statliga stöd som hittills beslutats och betalats ut inte kommer att räcka för att 

upprätthålla kollektivtrafiken på nuvarande nivå. 

Syfte 

Utgångspunkten för den här forskningsansökan är att den ekonomiska kris som covid-19 orsakat 

för kollektivtrafiken i Sverige innebär en unik möjlighet att undersöka hur en extern chock på-

verkar en marknad präglad av offentlig upphandling i konkurrens. 

Syftet med projektet är att undersöka hur covidkrisen har resulterat i omförhandlingar av ingång-

na avtal eller antagande av tilläggsavtal inom den regionala och lokala kollektiva busstrafiken, 

samt vad dessa avtalsförändringar inneburit. Vi avser att kategorisera effekterna av förändrin-

garna i avtalen och att mäta kostnaderna för de kontrakterade företagen och regionerna. 

Datainsamling och analys 

Under 2020 har de flesta regioner meddelat att de har omförhandlat avtalen för den lokala och 

regionala busstrafiken för att ta hänsyn till de tillfälliga krav som ställs på bussoperatörerna för 

att minska smittspridningen. För att undersöka detta närmare kommer vi att samla in följande 

typer av data. 

En del regioner har offentligt publicerat information om tillfälliga förändringar i avtalen. Region 

Stockholm har t.ex. i ett tjänsteutlåtande meddelat att regionen tillfälligt förändrat incitament-

avtalen till en fastprismodell. 

Om denna typ av uppgifter inte finns lätt tillgängliga kommer vi att ta direkt kontakt med regio-

nerna och fråga om hur de har hanterat avtalen under krisen. Vi kommer också att kontakta ett 

urval kontrakterade busstrafikoperatörer samt söka information i branschtidningar och andra 

relevanta medier. 

Vi kommer att komplettera data om förändringarna i avtalen med uppgifter från Trafikanalys om 

resandet i den regionala kollektivtrafiken. Detta material brukar publiceras under juni månad året 

efter – dvs vi kommer ha statistik för 2020 i juni 2021. 

I analysen av avtalsförändringarna kommer vi ta upp följande aspekter: 

 Vad säger regelverken om möjligheterna att omförhandla avtalen? 

 Vad står i propositionen till kollektivtrafiklagen om tillägg till avtal och omförhandling 

av avtal utan nya anbudsförfaranden? 

 Vad kan vi identifiera som fundamentala orsaker till omförhandlingarna, dvs mänskligt 

beteende och/eller företagsstrategier? 

 Vad föranledde omförhandlingen (triggers), vem initierade den och när genomfördes 

den? 
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 Vad innebar omförhandlingen – ett bekräftat åtagande för parterna (commitment to the 

contract enligt Laffont & Tirole, 1993) eller ett opportunistiskt agerande för att vinna 

fördelar? 

 Hur påverkades risktagandet av omförhandlingen? 

 Finns det skillnader mellan avtalstyperna och utfallen av omförhandlingarna? 

Genomförande och resultatrapportering 

Projektet kommer starta hösten 2021 och avslutas våren 2022. Projektet kommer avrapporteras 

med en rapport på svenska och utifrån rapporten kommer vi att skriva en artikel för publicering i 

en transportekonomisk eller liknande tidskrift. Vi kommer också presentera resultaten vid ett 

seminarium och/eller vid nästa konferens i Thredbo-serien (International Conference on 

Competition and Ownership in Land Passenger Transport). 

Forskargruppen 

Gunnar Alexandersson är ekonomie doktor och senior forskare vid Stockholm School of 

Economics Institute for Research (SIR) vid Handelshögskolan i Stockholm. Han disputerade 
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organisation, som levererade tre betänkanden. 2017 hade han huvudansvaret för organiserandet 
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