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Pastadd konkurrensbegriansande offentlig sédljverksamhet —
mobila betallosningar for parkering i Molndals kommun

Konkurrensverkets beslut
Konkurrensverket kommer inte att utreda saken ytterligare.

Arendena

Klagomalen

Konkurrensverket mottog den 11 maj 2018 ett klagomal fran Easypark AB
(Easypark) och den 28 maj 2018 ett klagomal fran Inteleon AB (Inteleon). I
klagomalen anfors bland annat att Goteborgs Stads Parkerings AB
(Parkeringsbolaget), som ar ett kommunalt bolag dgt av Goteborgs stad,
tillhandahaller en egenutvecklad mobil betallosning for parkering pa kommunala
parkeringsplatser inom Molndals kommun. Aven klagandena tillhandahaller
mobila betallosningar for parkering pa kommunala parkeringsplatser i Molndals
kommun. Parkeringsbolagets verksamhet inom Mdélndals kommun star enligt
klagomalen i strid med kommunallagens lokaliseringsprincip. Parkeringsbolaget
ar aven den enda tillhandahallaren av en mobil betallosning for parkering pa
merparten av de kommunala parkeringsplatserna inom Goteborgs kommun, och
klagandena har under méten med Konkurrensverket anfort att Parkerings-
bolagets starka position i Goteborg gynnar verksamheten i Mdlndal pa ett sdtt
som snedvrider och hammar konkurrensen. Konkurrensverket har utrett om
Parkeringsbolagets verksamhet i Molndal utgor sadan konkurrensbegransande
offentlig saljverksamhet som kan férbjudas med stod av 3 kap. 27 § konkurrens-
lagen (2008:579), KL.

Klagomalen rérde dven, och i huvudsak, Géteborgs stads utestangning av
leverantorer av mobila betallosningar for parkering fran kommunala parkerings-
platser inom Goéteborgs kommun. Denna del av utredningen skrevs av fran vidare
handlaggning den 26 september 2019 och forevarande beslut avser resterande del
av utredningen, dvs. Parkeringsbolagets verksamhet i Mélndals kommun.

Adress 103 85 Stockholm
Besdoksadress Ringvigen 100
Telefon 08-7001600
konkurrensverket@kkv.se

www.konkurrensverket.se



KONKURRENSVERKET BESLUT

Swedish Competition Authority Dnr 304/2018,

2020-03-06  327/2018 2(9)

Marknadsférhallanden

Mark kan upplatas for parkering av bade offentliga och privata mark- och
fastighetsédgare. I vissa fall tas avgift ut for parkeringen. De senaste aren har
inhdmtande av parkeringsavgifter via app, hemsida, sms eller telefonsamtal blivit
allt vanligare. I detta beslut anvands termen mobila betallosningar for parkering
for att beskriva dessa tjanster.

Aktorer som upplater parkeringsplatser kan teckna avtal med leverantorer av
mobila betallosningar om inhdmtande av betalning av parkeringsavgifter for
upplatarens rakning. Den huvudsakliga tjanst som leverantorer av mobila betal-
16sningar tillhandahéller ar en betalfunktion som formedlar transaktionen mellan
tva kundgrupper, aktorer som upplater parkeringsplatser och konsumenter som
betalar for parkering. Leverantoren kan fa ersattning for tillhandahéllande av
tjansten genom provision fran den som upplater parkeringsplatserna eller genom
att ta ut ersittning direkt fran den som betalar parkeringsavgiften. Leverantoren
av den mobila betallosningen far genom avtalet med aktéren som upplater
parkeringsplatser mojlighet att erbjuda betallosningen och kringtjanster till dem
som parkerar.

Produktionskostnaderna for leverantorer av mobila betalldsningar uppstar
framfor allt initialt vid plattformens utveckling och utgors sedan i stor
utstrackning av fasta kostnader for driften av plattformen. For anslutning av nya
aktorer som upplater parkeringsplatser, och av nya konsumenter som ansluter sig
till tjansten, ar kostnaderna sedan laga.

Flera leverantorer av mobila betallosningar som Konkurrensverket har varit i
kontakt med under utredningen har framfort att det av flera anledningar ar
viktigt att ha avtal med kommuner och kommunala aktorer som tillhandahaller
parkering for att darigenom kunna erbjuda foretagets mobila betallosning pa
kommunala parkeringsplatser. En viktig anledning till detta dr att kommuner ofta
forfogar Over ett stort antal parkeringsplatser. Leverantorens mobila betallosning
far dessutom lokal exponering vid avtal med en kommun, vilket kan leda till
okade majligheter for leveranttren att ingd avtal med privata aktorer som
upplater parkeringsplatser i kommunen.

Majoriteten, om inte samtliga, leverantorer av mobila betallosningar
tillhandahaller gratis nedladdning av sina parkeringsappar och det ar forst vid
anvandning av vissa funktioner och tjanster som det kan uppsta kostnader for
konsumenterna. Vissa parkeringsappar kraver registrering medan andra
losningar ger mdjlighet till betalning utan att anvandaren behover registrera sig.

De som parkerar har ofta behov av att parkera pa parkeringsplatser som
tillhandahalls av olika aktorer, hos vilka olika mobila betalldsningar kan erbjudas.
Detta leder till att konsumenter som vill anvdnda mobila betallosningar nar de
parkerar kan behdva ha fler an en parkeringsapp installerade pa sin hardvara.
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Parkeringsbolaget

Parkeringsbolaget dr ett kommunalt bolag som &dgs av Goteborgs Stad.
Verksamheten styrs av dgardirektiv fran kommunfullméaktige och genom stadens
parkeringspolicy.

Parkeringsbolaget dger och forvaltar parkeringsplatser inom Goteborgs kommun.
Parkeringsbolaget har dven utvecklat och erbjuder en mobil betallsning for

parkering under varumarket Parkering Goteborg pa en stor del av de kommunala
parkeringsplatserna i Géteborg samt pa kommunala parkeringsplatser i MoIndal.

Easypark och Inteleon

Easypark ar ett foretag som tillhandahaller mobila betallésningar for parkering.
Easyparks tjanst kan anvandas i 6ver 1 200 stader runt om i Europa. EasyPark ar
verksamt i kommuner 6ver hela Sverige.

Inteleon ar ett foretag som tillhandahaller mobila betalldsningar for parkering.
Verksamheten utovas under varumarket SMS Park. Inteleon &r verksamt i
kommuner 6ver hela Sverige.

I slutet av augusti 2019 forvarvade Easypark Inteleon, och Inteleon ar sedan
forvarvet ett helagt dotterbolag till Easypark.

Forhallandena i MoIndal

Molndals kommun &dger och forvaltar mark inom kommunen som upplats for
parkering. I kommunen har det kommunala bolaget Mdlndals Parkerings AB
(MoIndals Parkering) ansvar for kommunala parkeringsplatser pa tomtmark.
Bolaget har aven i uppdrag att svara for 6vervakning samt service och tomning av
betalutrustning pa kommunal gatumark.

Tre leverantorer av mobila betallosningar for parkering har avtal om att
tillhandahalla tjanster pa Molndals kommuns parkeringsplatser. Klagande-
bolagen Easypark och Inteleon har haft avtal om att tillhandahalla sina mobila
betallosningar pa kommunala parkeringsplatser i Molndal sedan 2016.
Parkeringsbolaget har haft avtal om att tillhandahalla bolagets mobila
betallosning pa kommunala parkeringsplatser i Molndal sedan oktober 2017.
Inledningsvis tecknades ett avtal mellan Parkeringsbolaget och Mélndals
Parkering som géllde under en begransad testperiod. I borjan av 2019 tecknades
sedan ett nytt avtal med begransad 16ptid. Samtliga leverantorer har liknande
avtalsforhallanden och verkar under liknande villkor pa kommunala
parkeringsplatser i Mélndals kommun. De som parkerar pa kommunala
parkeringsplatser i MéIndal har mdojlighet att fritt vélja vilken av dessa tre
aktorers mobila betalldsningar man vill anvanda sig av vid parkering.

Det kan utifran de uppgifter som Konkurrensverket har analyserat konstateras att
andelen parkeringsavgifter avseende Molndals kommuns parkeringsplatser som
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betalas genom mobila betallosningar har 6kat kraftigt de senaste aren.
Parkeringsbolaget har sedan intrdadet tagit en andel av dessa avgifter, men ar inte
storst av de tre leverantdrerna av mobila betallosningar.

I MolIndals kommun finns d@ven mark som upplats for parkering av privata
aktorer. Bade Easypark och Inteleon tillhandahaller mobila betallosningar till
privata aktorer som upplater parkeringsplatser i Molndal. Parkeringsbolagets
mobila betallosning géar i Molndal endast att nyttja pa parkeringsplatser som
kommunen ansvarar for.

Konkurrensverkets utredning

Under utredningen har Konkurrensverket alagt Parkeringsbolaget och Mélndals
Parkering att inkomma med uppgifter, bland annat om sina respektive verksam-
heter och om parkeringsmarknaden i Molndal. Parkeringsbolaget har ocksa yttrat
sig Over klagomalen. Konkurrensverket har daven inhamtat uppgifter fran och
varit i kontakt med andra aktorer som erbjuder mobila betalldsningar, andra typer
av betallosningar for parkering och/eller avgiftsbelagda parkeringsplatser i och
runt Molndal, daribland klagandebolagen.

Skal for beslutet
Rattsliga utgangspunkter

Konkurrensbegréansande offentlig séljverksamhet

Enligt 3 kap. 27 § KL far staten, en kommun eller en region forbjudas attien
sédljverksamhet av ekonomisk eller kommersiell natur tilldmpa ett visst forfarande,
om det snedvrider, eller dr dgnat att snedvrida, férutsattningarna for en effektiv
konkurrens pa marknaden. Forbud far ocksa meddelas om forfarandet hammar,
eller dr dgnat att hamma, forekomsten eller utvecklingen av en sadan konkurrens.
Forbud far dock inte meddelas nar det galler forfaranden som ér forsvarbara fran
allmén synpunkt. For en kommun eller en region kan dven en hel saljverksamhet
forbjudas, om den inte ar forenlig med lag.

Det som sdgs i 3 kap. 27 § KL galler enligt 3 kap. 28 § KL dven avseende ett
forfarande eller en verksamhet i en annan juridisk person om staten, en kommun
eller en region direkt eller indirekt har ett dominerande inflytande 6ver den
juridiska personen genom dgarskap, finansiell medverkan, géllande regler eller
annat.

Da Goteborgs Stad dger Parkeringsbolaget &r reglerna om konkurrens-
begransande offentlig sdljverksamhet tillampliga enligt 3 kap. 28 § KL.
Parkeringsbolaget ar ett foretag enligt 1 kap. 5 § KL som erbjuder tjanster pa
marknaden bland annat genom tillhandahallandet av den mobila betallésningen
Parkering Goteborg till Mélndals kommun. Séledes ar det fraga om offentlig
sédljverksamhet pa det séatt som avses i 3 kap. 27 § KL.
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Vid en provning av en kommunal verksamhet enligt 3 kap. 27 § KL ar den forsta
fragan som ska besvaras om verksamheten ar forenlig med lag, det vill séga om
den ryms inom den kommunala kompetensen. Om sa inte ar fallet ska en
beddmning ske av om det foreligger ett konkurrensbegransande beteende som
skadar drivkrafterna till konkurrens och sjdlva mekanismerna pa marknads-
platsen. En sddan provning bor ha sin utgangspunkt i beteendets langsiktiga
verkningar pa forutsattningarna for en effektiv konkurrens.!

Kommunal kompetens

Den kommunala kompetensen anger kommuners behorighet att befatta sig med
olika slags angeldgenheter och regleras framst i kommunallagen och speciallagar.
Enligt 2 kap. 1 § kommunallagen (2017:725) far kommuner och regioner sjdlva ha
hand om sddana angeldgenheter av allmént intresse som har anknytning till
kommunens eller regionens omrade eller dess medlemmar. Lagrummet ger bland
annat uttryck for lokaliseringsprincipen som innebar att de intressen som en
kommun vill fraimja ska vara knutna eller lokaliserade till kommunen. Det &r
varken nodvandigt eller tillrackligt att en verksamhet bedrivs inom kommunens
granser, utan det avgorande ar att sjdlva intresset av verksamheten ar knutet till
kommunen eller dess medlemmar.

Konkurrensverkets bedémning

Verksamhetens férenlighet med lag

Parkeringsbolaget har bland annat anfort att tillhandahallandet av en mobil
betallosning for parkering i Molndals kommun @mnar tillgodose Goteborgs
kommunmedlemmars intresse av att kunna anvanda tjansten Parkering Goteborg
aven i Molndal, dd manga reser mellan de tvd kommunerna. Konkurrensverket
anser inte att Parkeringsbolagets verksamhet i MoIndal i tillracklig grad ar knuten
till kommunens eget omrade eller dess medlemmar eller att intresset av att
tillhandahalla verksamheten ar tillrackligt starkt for att det ska anses lampligt,
andamalsenligt eller skaligt att kommunen bedriver verksamheten utanfér den
egna kommunen. Verksamheten bedoms darfor falla utanfoér den allmanna
kompetensen enligt kommunallagen.

Enligt Konkurrensverkets bedomning finns det ingen specialreglering som gor
verksamheten kompetensenlig. Det finns inte heller stod for att verksamheten &r
kompetensenlig utifran den sa kallade anknytningskompetensen som har utvecklats
1 praxis.?

1 Propositionen Konfliktidsning vid offentlig siljverksamhet pd marknaden m.m. (prop. 2008/09:231 s. 36-37).
2 Se exempelvis RA 1953 1107, RA 1971 C 257 och RA 1992 ref. 61.
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Konkurrensverket har saledes inte funnit stod for att Parkeringsbolagets
tillhandahallande av en mobil betallosning for parkering i MéIndals kommun ar
forenligt med lag.

Relevant marknad

Den relevanta produktmarknaden omfattar de produkter som kunderna anser ar
utbytbara, dvs. sddana produkter som pa grund av pris, funktion och egenskaper
i ovrigt kan tillfredsstdlla samma behov hos kunderna. Den relevanta geografiska
marknaden omfattar det omrade inom vilket de berdrda foretagen tillhandahaller
de relevanta produkterna, inom vilket konkurrensvillkoren ar tillrackligt likartade
och som kan skiljas fran angransande geografiska omraden framfor allt pa grund
av vasentliga skillnader i konkurrensvillkoren.3

Det finns ett flertal foretag som tillhandahaller mobila betallosningar for
parkering i Sverige. Inteleon och Easypark ar bland de storsta aktorerna sett till
geografisk tackning och volym av inhdmtade parkeringsavgifter. En annan privat
aktor som finns i ett stort antal kommuner i Sverige ar Parkster AB. Kommunala
parkeringsappar, t.ex. Parkering Goteborg och Betala P, som tillhandahalls av
Stockholms stad, &r stora vad géller inhdmtande av parkeringsavgifter inom sina
respektive kommuner.

Utredningen har visat att leverantrer av mobila betallosningar for parkering i ett
forsta steg konkurrerar med andra leverantorer om att teckna avtal med aktorer
som upplater parkeringsplatser. I ett andra steg konkurrerar leverantorerna av
mobila betallosningar om att mota konsumenternas efterfragan pa betallosningar
nar konsumenterna parkerar.

Uppgifter i utredningen har visat att betalning av parkeringsavgifter genom
mobila betallosningar dr en vaxande marknad. En stor del av tillvaxten ar
hanforlig till att sSlutkonsumenter i storre utstrackning valjer bort parkerings-
automater till f{orman for mobila betalldsningar. Utredningen har pekat pa
betydande skillnader mellan mobila betallosningar och parkeringsautomater
avseende tjdnsternas egenskaper. Mobila betallosningar gor det exempelvis
mojligt for konsumenten att betala parkeringsavgiften, justera parkeringstid samt
avsluta parkeringen pa distans. Kommuner upphandlar i regel mobila
betallosningar for sig och parkeringsautomater for sig, och pa vasentligt olika
villkor.

Utredningen har dven visat att flertalet leverantorer av mobila betallosningar
deltar i upphandlingar och soker uppdrag nationellt i konkurrens om att teckna
avtal med aktorer som upplater parkeringsplatser. Konkurrensverkets
prelimindra beddmning ar att leverantorer av mobila betalldsningar konkurrerar

3 Kommissionens tillkénnagivande om definitionen av relevant marknad i gemenskapens
konkurrenslagstiftning, EGT 1997/C 372/03, p. 7 och 8.
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med varandra pa en nationell niva om att erbjuda sina tjanster till upplatare av
parkeringsplatser.

Till f6ljd av att leverantdrer av mobila betallosningar dven tillhandahaller sina
tjanster gentemot konsumenter, och att konsumenternas behov av betallosningar
forefaller spegla ett geografiskt omrade som dr mer regionalt, ar
Konkurrensverkets prelimindra bedomning att leverantdrer av mobila
betallosningar i konkurrensen om konsumenternas anvandande sannolikt
disciplineras av konkurrenter etablerade inom samma regionala omrade.

Konkurrensverket har dock inte slutligt tagit stdllning till den relevanta
marknaden i drendena.

Snedvridande och hdmmande

Enligt 3 kap. 27 § KL kan kommuner forbjudas att bedriva saljverksamhet som
leder till att forutsattningarna for en effektiv konkurrens snedvrids eller hammas
pa den relevanta marknaden. Begreppet snedvrida innebar att konkurrens inte
rader pa sa lika villkor som mdgjligt medan begreppet himma tar sikte pa att
privata alternativ exempelvis kan falla bort eller inte trdda in pa marknaden till
foljd av den offentliga aktorens forfarande.*

Eftersom den verksamhet som beslutet ror dr begransad till Mdlndals kommun
har férutsattningarna for konkurrens i framfor allt detta omrade undersokts i
utredningen. Utredningen har inte heller visat att Parkeringsbolaget skulle ha
verksamhet i fler kommuner dn i Mdlndals kommun (utéver i Goteborgs
kommun), vilket i sa fall hade behovt vdgas in i bedomningen.

En viktig faktor for att avgora om Parkeringsbolagets verksamhet i Mdlndals
kommun snedvrider eller hammar konkurrensen, eller dr dgnad att gora det, ar
dess paverkan pa konkurrenters bendgenhet att trdda in i MéIndal.
Konkurrensverket har inledningsvis noterat att leverantdrer av mobila
betallosningar har begransade tillkommande kostnader for anslutning av nya
kunder som uppléter parkeringsplatser. Kostnadsstrukturen for tjansterna i fraga
innebar att leverantorer som dr etablerade pa andra orter i Sverige har mdojlighet
att utan vasentliga tillaggskostnader borja tillhandahalla tjansten i Molndals
kommun. Flera leveranttrer av mobila betallosningar som for narvarande inte
tillhandahaller sina tjanster i MéIndal har under utredningen uppgett att de har
ett intresse av att etablera sig i Mdlndal, dven jamsides Parkeringsbolaget.
Parkeringsbolagets verksamhet i MdIndal tycks darmed inte leda till att andra
aktorers intresse av trada in i Molndal minskar vasentligt.

I MolIndal verkar Parkeringsbolaget jamsides tva privata aktorer. En ytterligare
fraga som Konkurrensverkets utredning har fokuserat pa ar risken for att

4 Propositionen Konfliktlosning vid offentlig siljverksamhet pd marknaden m.m. (prop. 2008/09:231 s. 57).
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konkurrenstrycket i Mdlndal minskar genom att dessa redan etablerade aktorer i
Molndal faller bort eller marginaliseras som en konsekvens av Parkeringsbolagets
verksamhet.

Parkeringsbolaget har sedan intradet tagit en andel av de avgifter som betalas for
parkering som gors pa kommunala parkeringsplatser i MoIndal, men ar inte storst
av de tre aktorerna. For de redan etablerade konkurrerande alternativen till
Parkeringsbolaget, dvs. Inteleon och Easypark, innebar kostnadsstrukturen hos
dessa foretags verksamheter att de tillkommande kostnaderna for att fortsatta
erbjuda mobila betallosningar till dem som parkerar i Mdlndal sannolikt inte ar
betydande. Forekomsten av ett inte obetydligt parkeringsbestdnd i privat regi i
Molndal kan ytterligare tala for att privata aktorer fortsatt har incitament att
tillhandahalla sina tjanster pa kommunal parkeringsmark i Mdlndal.
Konkurrensverket bedomer darfor att Parkeringsbolagets verksamhet i MoIndal
inte i sig bor leda till att redan etablerade aktorer tvingas lamna kommunen.

Parkeringsbolaget har inte verksamhet riktad mot privata aktorer i Mdlndal,
vilket Easypark och Inteleon har. I verksamheten som riktar sig mot privata
aktorer i Molndal moter Easypark och Inteleon sdledes inte konkurrens fran
Parkeringsbolaget. Som namnts ovan tillhandahaller Parkeringsbolaget i
dagslaget inte heller sin mobila betallosning pa kommunala parkeringsplatser i
andra kommuner dn MéIndal utanfér Goteborg.

Konkurrensverket har dven undersokt om omstandigheten att Parkeringsbolaget
ar ensam aktor pa kommunala parkeringsplatser i grannkommunen Goteborg har
inneburit en vasentlig snedvridning eller hammande av konkurrensen i Molndal.
Skailet till det skulle i sa fall vara att en konsument som anvéander Parkerings-
bolagets mobila betallosning i Goteborg skulle vara bendgen att anvanda samma
16sning i MoIndal, eftersom konsumenten redan registrerat sig for tjansten.
Konkurrensverket noterar i det ssmmanhanget att d&ven Easypark och Inteleon, till
foljd av narvaron pa saval privata parkeringsplatser i MoIndal som i nérliggande
kommuner och i andra delar av landet, sannolikt pa liknande vis har kunder som
redan haft anledning att registrera sig for respektive betallosning.

Utredningen har inte funnit att det foreligger betydande hinder eller kostnader for
konsumenterna att byta mobil betalningslosning eller anvanda sig av flera olika
l6sningar. Samtliga parkeringsappar som kan anviandas pa kommunala
parkeringsplatser i MdIndal ar gratis att ladda ned. Mot bakgrund av detta verkar
det finnas goda forutsattningar for konsumenter att anvanda flera mobila
betallosningar parallellt.

Risken for snedvridning eller hammande av konkurrensen i Mélndals kommun
till f6ljd av Parkeringsbolagets position inom Goteborgs kommun torde mot
bakgrund av vad som anforts sammantaget vara begransad.
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Slutsats

Mot bakgrund av vad som har anforts ovan finner Konkurrensverket att
Parkeringsbolagets verksamhet i Mdlndals kommun inte har sddana negativa
effekter pa konkurrensen att en fortsatt utredning med inriktning mot en
stimningsansokan dr motiverad. Arendena skrivs darfor av fran vidare
handlaggning.

Subsidiar talan

Konkurrensverkets beslut att inte utreda det patalade konkurrensproblemet
ytterligare kan inte 6verklagas. Detta foljer av 7 kap. 1 § KL.

De foretag som berors av forfarandet och/eller verksamheten kan daremot pa
egen hand viacka talan vid domstol for att fa saken provad enligt 3 kap. 32 § KL.

Subsididr talan om foérbud mot konkurrensbegransande offentlig siljverksamhet
enligt 3 kap. 27 § KL vécks genom ansokan om stimning vid Patent- och
marknadsdomstolen.

Detta beslut har fattats av generaldirektoren. Foredragande har varit Malin
Vissblad.

Rikard Jermsten

Malin Vassblad

Detta beslut publiceras pa Konkurrensverkets webbplats.

Kopia till:

Goteborgs Stads Parkerings AB
Goteborgs Kommun

Easypark AB

Inteleon AB
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