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Karlstads kommun
651 84 Karlstad

Karlstads kommun — inkop av konferenstjanster

Konkurrensverkets utkast till beslut

Karlstads kommun har brutit mot principerna om likabehandling och 6ppenhet i
1 kap. 9 § samt d&ven mot 5 kap. 6 § i lagen (2007:1091) om offentlig upphandling
(LOU). Genom utformningen av férdelningsnyckel i ramavtal gédllande endagars-
samt flerdagarskonferenser har ni skapat majlighet till fritt val bland antagna
leverantorer. Darfor har inte leverantdrer haft mojlighet att forutse hur avropen
kan komma att ske.

Arendet

Arendet inleddes efter att vi genom omvirldsbevakning fatt information om att ni
till storsta del ska ha tillgodosett ert behov av konferenstjanster genom inkop fran
Visit Karlstad AB. Detta trots att Visit Karlstad AB inte &r forstaval i ert upphand-
lade ramavtal gillande endagars- samt flerdagarskonferenser med diarienummer
9925-14. Av er arsredovisning for 2015 framgar det att Visit Karlstad ags till

49 procent av er.

Enligt er begardes ingen overprovning av upphandlingen. Ramavtal ingicks med
samtliga leverantorer som uppfyllde kvalificeringskraven i upphandlingsunder-
laget. Elva leverantorer antogs for endagarskonferenser och atta géallande
flerdagarskonferenser. I ramavtalet finns samtliga villkor angivna. Avtalet giller
till och med den 3 mars 2017, med mdjlighet for er att férlanga ramavtalen i ett
plus ett ar.

Under perioden mars 2015, till och med augusti 2016 har ni kopt konferenstjanster
av Visit Karlstad AB till ett varde av 2 670 307 kronor. Summan motsvarar

55 procent av era totala inkop av konferenstjanster. Ni har dock inte garanterat
nagra volymer for de leverantorer som avtal tecknats med.
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Ni har uppgett att det inte finns ndgon rangordning i ramavtalet trots att sadan
finns med i underlaget till upphandlingen. Orsaken ar att det elektroniska system
ni anvander inte tillater att uppgifterna tas bort. Eftersom det inte finns ndgon
rangordning sa anser ni att ni inte brutit mot ramavtalet.

Vidare framfor ni att det ar mgjligt att tillampa en annan fordelningsnyckel an
rangordning, forutsatt att denna foljer de upphandlingsrattsliga principerna.

I upphandlingsforeskrifterna framgar att “avrop sker successivt av kommunens
bestéllare utifran verksamhetens behov”. Nagra andra villkor finns inte. Val av
leverantor sker utifran de behov som l6pande uppstar i verksamheten. Da
upphandlingen genomfordes ansag ni att fordelningsnyckeln var forenlig med
LOU och de grundldggande principerna. Er uppfattning dr numera att ramavtalet
kunnat utformas pa ett tydligare satt. Detta for att battre mota de krav som foljer
av de grundlaggande principerna. Ni har darfor paborjat arbetet med att ta fram
ett nytt forfragningsunderlag for att kunna genomfora en ny upphandling. Det
nya avtalet har tankt avtalsstart i mars 2018.

Skal for beslutet

Vi bedriver tillsyn 6ver upphandlingslagstiftningen i syfte att 6ka regelefter-
levnaden och att bidra till en effektiv offentlig upphandling. Tillsynen bedrivs
bland annat genom tillsynsbeslut eller ansdkan om upphandlingsskadeavgift
enligt 17 kap. 1 § LOU.

Tiden for ansokan om upphandlingsskadeavgift har 16pt ut.

Vi viljer i detta beslut att utga fran den férdelningsnyckel ni anger att ni har
tillimpat i ramavtalet, “avrop sker successivt av kommunens bestéllare utifran
verksamhetens behov”.

Rittsliget

Syftet med upphandlingsreglerna ar att det allménna skall fa ut s mycket som
mojligt for varje betald krona samtidigt som leverantorer ges mojlighet att tavla
pa samma villkor.

Principerna om likabehandling och 6ppenhet framgar av 1 kap. 9 § LOU. Dessa
ska foljas av er under hela upphandlingsprocessen.

Upphandlingsunderlag samt tillhrande ramavtal ska, pa ett klart och tydligt satt,
visa hur leverantorer kommer att ges mojlighet att leverera aktuell vara eller
tjanst.! Det far inte finnas mojlighet for den upphandlande myndigheten att fritt
vélja mellan leverantOrerna i ramavtalet.?

1 Se prop. 2006/2007:128.s 162, 175 ££,337 £
2 Se prop. 2006/2007:128.s 337 f, samt Ra 2010 ref. 97
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5 kap. 6 § LOU ska tillimpas vid ramavtal med flera leverantorer da samtliga
villkor ar faststadllda. Enligt denna paragraf ska kontrakt tilldelas den leverantor
som ldmnat det basta anbudet utifran de villkor som finns i ramavtalet. Det finns
ingen uttryckligt beskrivning i LOU om hur detta ska ske. Men av forarbetena
samt praxis framgar att tilldelning av kontrakt ska ske genom tillampning av
rangordning eller annan férdelningsnyckel. Dessa ska utformas pa ett satt som
leder till att tilldelning sker pa ett objektivt sitt. Leverantorer ges darigenom
mojlighet att berdkna anbud och beddma resurser som kan antas tas i ansprak vid
tjanstens utforande. Att avrop sker utifrdn givna villkor far som foljd att
konkurrensen kvarstar dven efter tecknande av ramavtal.?

Konkurrensverkets bedomning

Ni har anvant férdelningsnyckeln “avrop sker succesivt av kommunens bestéallare
utifran verksamhetens behov”. Vi bedomer darfor att ni har brutit mot principer-
na om likabehandling och 6ppenhet i 1 kap 9 §. Ni har inte heller uppfyllt kraven i
5 kap. 6 § LOU.

Det finns méjlighet for er att anvanda annan fordelningsnyckel dn rangordning
om ni sa onskar.* Om ni véljer en annan fordelningsnyckel ar det av avgorande
betydelse att den utformas pa ett lampligt satt. Villkoren som anges ska medfora
att valet av leverantor vid avrop kan forutses och sker pa objektiva grunder. Vid
denna utformning ska man utga fran leverantorens synvinkel. Det far antas att
samtliga avrop som grundregel sker “utifran verksamhetens behov”. Vad detta i
praktiken innebar maste beskrivas pa ett sdtt som medfor att en leverantor som
tar del av forfragningsunderlaget kan forutse utfallet. Leverantoren ska ges
mojlighet att utforma ett konkurrenskraftigt anbud och bedoéma vilka resurser
som kan behovas vid utfoérande av tjansten.

Utfallet vid ett avrop fran ert ramavtal beror pa okdanda faktorer kopplade till de
enskilda kommunala verksamheterna. Dessa torde vara omdjliga for den enskilde
leverantodren att forutse och bedoma, i relation till framtida avrop. Det ar darfor
inte mojligt for den enskilde leverantoren att pa basta satt utforma ett
affirsmassigt anbud eller bedoma de resurser som kan komma att kravas.

Det kan ifragasattas om ens ni kan forutse hur tilldelning av kontrakt enligt
ramavtalet kan komma att ske. For det fall tva leverantorer vid ett enskilt avrop
anses lampliga kan ingen slutlig urskillning goras. Det gar inte att utldsa av
villkoren for tilldelning av kontrakt vem som ar bast lampad att utfora tjansten.
Villkorens utformning medfor att er valda fordelningsnyckel inte tillforsakrar att
tilldelning kommer att ske pa ett objektivt satt. Ni har skapat ett fritt val bland
antagna leverantorer vilket dven kan leda till ett godtyckligt forfarande fran er
sida.

3 Se prop. 2006/07:128 s. 173 ff, 337 f samt RA 2010 ref 97
4 Se prop. 2006/2007 del 1 175 ff samt Ds 2014:25 s 411ff
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Ni har skrivit att samtliga leverantorer som uppfyllde kvalificeringskraven
antogs. Detta ar i sig inte problematiskt. Men i kombination med en
fordelningsnyckel som inte tillforsdkrar att tilldelning kommer att ske pa ett
objektivt satt foljer dock okad risk for ett godtyckligt forfarande fran er sida.

Slutsats

Er fordelningsnyckel ger er majlighet till fritt val bland antagna leverantorer.
Detta kan leda till godtyckligt agerande fran er sida. Leverantorer ges inte
mojlighet att forutse hur avropen kan komma att ske. De har darfor inte majlighet
att pa basta satt berdkna sina anbud eller planera lamplig resurstilldelning.

Vi bedomer darfor att ni agerat i strid med principerna om likabehandling samt
oppenhet i1 kap. 9 §. Ni har inte heller f6ljt 5 kap. 6 § LOU rorande tilldelning av
kontrakt vid ramavtal med samtliga villkor faststallda.

Utformandet av fordelningsnyckeln i kombination med att samtliga lampliga
anbudsgivare antagits i ramavtalet medfor en ytterligare risk for ett godtyckligt

agerande fran er sida.

Vi noterar att ni tanker dndra nuvarande uppldgg genom en ny upphandling.

Detta beslut har fattats av generaldirektoren. Foredragande har varit Carl-Henrik
Bergh.

Dan Sjéblom

Carl-Henrik Bergh

HUR MAN OVERKLAGAR, bilaga 1
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