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Fungerande konkurrens gynnar foérsakringstagarna
Tal pa Tjanstepensionsdagarna den 20 april 2010 i Stockholm

Gunnel Schon, avdelningschef Konkurrensverket

Det talade ordet giiller

Tack for mojligheten att komma hit och tala och beratta om hur
Konkurrensverket arbetar. Det ar alltid bade trevligt och nyttigt att fa traffa
er som i det dagliga arbetet hanterar sa centrala fragor som pensioner. Det
ar ju ett dmne som beror oss alla och som har stor betydelse for var
individuella och gemensamma valfard. Sa vitt avser den kollektivavtalade
marknaden for tjanstepensionsutfastelser omfattar den cirka fyra miljoner

svenska arbetstagare.

Ni som arbetar med dessa fragor till vardags gor stora och viktiga insatser

pa detta omrade.

Marknaden for tjanstepension fungerar inte som en vanlig marknad dar
utbud och efterfragan fran dem som berors leder till 16pande anpassningar
av produkter och priser. I stéllet ar det foretradare for arbetsgivare och
arbetstagare som centralt forhandlar fram pensionsutfastelsernas villkor.
Avtalen kan sdgas tillhora kdrnan i den ”svenska modellen” dar

kollektivavtalen reglerar forhallandena pa arbetsmarknaden.

Denna modell med centralt framférhandlade pensionsutfastelser har for-
och nackdelar. A ena sidan skapar centralt framférhandlade avtal stabilitet
pa arbetsmarknaden - det &r sédllan som tjanstepension blir féremal f6r
konflikt - och arbetsgivare behover inte konkurrera om arbetskraften med
pensionsformaner eftersom alla arbetsgivare erbjuder samma villkor. A

andra sidan riskerar centralt forhandlade avtal att leda till att arbetstagare
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och arbetsgivare blir oinformerade i fragor som ror tjanstepension. Och en
oinformerad konsument riskerar att bli en ororlig konsument vilket inte &r

bra for konkurrensen.

Konkurrensverket har ett antal verktyg att anvanda for att se till att
marknader fungerar val ur ett konkurrensperspektiv. Det finns dock vissa
begransningar i konkurrensreglerna vilket gor att Konkurrensverket inte

kan agera i alla situationer, jag kommer att berdtta mer om det senare.

For att kunna anvanda de verktyg vi har till vart férfogande sa effektivt
som mojligt ar vi i hog grad beroende av att fa in anmalningar fran er ute
pa marknaden. Hittills i verkets historia har anmalningar som ror
tjanstepensionssektorn varit ytterst fa. Fa anmalningar behover dock inte
betyda - och vi ser det inte som tecken pa - att marknader alltid fungerar sa

véal som de skulle kunna fungera.

Vi dr 6vertygade om att det kan finnas problem som vi inte fatt kinnedom
om och ar darfor angeldgna om att den som kéanner sig drabbad eller
missgynnad kommer till oss med anmalningar och tips. Har vill jag passa
pa att sdga att det ar viktigt att f4 s mycket information som méjligt for vi
sitter generellt sett inte inne med branschspecifik kunskap om varje del av

det svenska néaringslivet.

Allmént om verkets verksamhet " Valfard genom val fungerande
marknader”

Konkurrensverkets vision ar " Vilfird genom vil fungerande marknader”. Och
enligt var instruktion ska vi verka for: ”... en effektiv konkurrens i privat
och offentlig verksambhet till nytta for konsumenterna samt en effektiv
offentlig upphandling till nytta for det allmédnna och marknadens aktorer”

For att forverkliga var vision har vi ett antal verktyg som vi kan bruka:

De regelverk som vi anvander oss av ar konkurrensreglerna och de lagar
som reglerar offentlig upphandling. Fran den 15 juli 2010 far
Konkurrensverket dven rattsmedel betraffande offentlig upphandling.

Detta ar dock ingen retroaktiv lagstiftning.

Konkurrenslagen ar en forbudslagstiftning som innehaller férbud mot

konkurrensbegransande samarbeten — det som i dagligt tal kallas for
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karteller — och forbud mot missbruk av dominerande stédllning. Sedan den
1 januari i ar finns dven ett forbud mot konkurrensbegransande offentlig

sédljverksamhet.

Det kan hér vara pa sin plats att peka pa det faktum att nér det galler
konkurrensfragor sa kan EU-ratten tillampas parallellt med svensk lag.
Bada regelverken tillampas i svenska domstolar. I artikel 101 eller 102 i EU-
fordraget gors inte nagon generell inskrankning av bestaimmelsernas
tillamplighet pa avtal eller forfaranden pa arbetsmarknaden. Enligt EU-
domstolens praxis kan emellertid kollektivavtal i vissa fall undga att
omfattas av forbudet (i artikel 101.1) i EU-fordraget.

Forbudet mot konkurrensbegransande samarbeten innebar att foretag som
ar konkurrenter inte far komma 6verens om priser, rabatter eller
leveransvillkor. Foretag far heller inte dela upp marknader mellan sig — sa
kallad marknadsdelning. En kartell &r ett typexempel pa en otilldten
overtradelse av konkurrenslagen. Exempel pa en kartell som vi ingripit
mot ar den sa kallade Asfaltkartellen dar nio bolag kom 6verens om hur de
skulle ldgga anbud vid upphandlingar av vagbeldggningsarbete. Bolagen
falldes i Marknadsdomstolen 2009 och domdes till att betala sammanlagt

narmare en halv miljard kronor i boter.

Som framgéar av filmen kan bolag verkligen tjana pa att vara den forsta som

anmaler ett otillatet samarbete. Boterna kan annars bli mycket hoga.

Som namnts traffas dven ensidiga forfaranden av lagens bestammelser. Ett
foretag som dr sa starkt att det kan agera utan att ta hansyn till sina
konkurrenter har en dominerande stallning. Blott den omstandigheten att
man dr dominerande utgor ingen 6vertradelse av konkurrenslagen. Att
marka ar att det inte finns nagon allmangiltig definition, nadgra entydiga
kriterier eller ndgon uttommande lista for vad som ska anses utgora ett
missbruk av dominerande stillning. Ett dominerande foretag far
visserligen strava efter att starka sin marknadsposition genom att vara
effektivt och mota konkurrens fran andra aktdrer om detta sker pa ett
godtagbart satt men det har ett sarskilt ansvar fOr att agerandet inte
hammar eller begransar konkurrensen pa de marknader dar foretaget

agerar.
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Foretag som intresserat Konkurrensverket i denna del har bland annat

varit de tidigare statliga monopolforetagen.

Det senaste tillagget i konkurrenslagen ska satta stopp for
konkurrensbegransande offentlig saljverksamhet. Tanken bakom tillagget
ar att kommuner och statliga myndigheter inte ska bedriva
naringsverksamhet och sdlja varor och tjanster pa ett sddant satt att det
missgynnar fristdende privata aktorer pd samma marknader. Vi kan ga till

domstol och fa ett forbud mot en verksamhet, eller ett visst forfarande.

Vidare provar vi storre foretagskoncentrationer som riskerar att inverka
negativt pa konkurrensen. Utan en sddan provning far anmalningspliktiga

affarer inte genomforas.

Forutom ren lagtillaimpning kan vi, och ska vi, om vi uppmarksammar
brister i konkurrensen tala om det for regeringen och foresla de
forandringar som behovs for att uppna en battre konkurrens. Detta kan vi
gora inom ramen for vart arbete med att besvara remisser eller i rapporter
som tar upp olika konkurrensproblem. Vi kan agera pa eget initiativ eller
efter utredning pa grundval av ett regeringsuppdrag. Ett exempel pa en
sadan rapport ar ” Atgarder for battre konkurrens” som éverlamnades till

regeringen i mars forra aret.

Konkurrensverket har ocksa aktivt arbetat med att ta fram végledning och
regler for samarbeten mellan konkurrerande foretag i
branschorganisationer “Kor pa gront”. Denna finns pa Konkurrensverkets

hemsida.

Vad syftar da dessa lagar, forordningar och rapporter till? Jo, konkurrens
handlar om att ge konsumenterna mangfald och valfrihet. Vidare leder

konkurrens till prispress och till att nya produkter utvecklas.

Jag vill understryka att vart arbete syftar till att forbattra for
konsumenterna. Det forekommer att foretag tror att vart arbete syftar till
att radda foretag eller konkurrenter, men sa ar inte fallet. Det ar inte var
uppgift att radda olonsamma eller ineffektiva foretag. I stéllet ar det var
uppgift att se till att konkurrensen mellan foretag eller andra aktorer sker

pa ett juste satt till nytta for konsumenterna.
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Kollektivavtal och konkurrensreglerna

Som jag berdrde inledningsvis fungerar inte tjanstepensionsmarknaden
som andra marknader. Det dr kollektivavtalsparterna som bestammer
tjanstepensionsmarknadens funktion genom att de foretrader bade

arbetstagarnas efterfragan och arbetsgivarens utbud av pensionsutfastelser.

Vidare efterfragar arbetsgivarna olika tjdnster for att trygga
pensionsutfastelserna. Darmed har kollektivavtalsparterna mojlighet att
paverka konkurrenssituationen inom tjanstepensionsomradet. Detta
sanktioneras genom ett uttryckligt undantag i konkurrenslagen vad galler
overenskommelser mellan arbetsgivare och arbetstagare om 16n eller andra

anstallningsvillkor.

Inskrankningen har funnits med i konkurrenslagen sedan lagen kom till
och kan forklaras av lagstiftarens obendgenhet att ingripa i forhallandet
mellan arbetsgivare och arbetstagare pa annat sitt an vad som redan skett
genom den arbetsréttsliga lagstiftningen. Darigenom ar det i princip inte
mojligt att med stod av konkurrenslagen angripa avtalsvillkor som ar ett
direkt utflode av regleringen av arbetsvillkor eller en ofrankomlig f6ljd av

en sadan reglering.

Konkurrenslagen kan daremot tillampas pa till exempel
konkurrensbegransande klausuler i kollektivavtal som saknar samband

med 16n eller anstéllningsvillkor.

N agra exempel pd drenden betraffande kollektivavtal och konkurrensreglerna
Konkurrensverket har under aren handlagt nadgra arenden som rort

tjanstepensionsmarknaden. Jag ska kort naimna lite om dessa.

Ett drende som ligger ett antal ar tillbaka i tiden och som provades inom
ramen for da gallande system med forhandsbesked sé kallade icke-
ingripande besked alternativt undantagsprovning, gillde en ansokan fran
SPP, 6msesidigt, och SPP Liv om icke-ingripandebesked. Beskedet gallde
bolagens konsolideringspolicy. Policyn var avsedd att anvandas for att
reglera det overskott som hade uppstatt i forvaltningen av ITP-planen.

I ITP-planen, som utformats i kollektivavtal mellan SAF och PTK, hade SPP

givits exklusiv ratt att meddela vissa tjanstepensionsforsakringar for
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forsakringstagarna. I det aktuella fallet skulle 6verskottet fordelas till
forsakringstagarna och det skulle betalas ut som foretagsanknutna medel.
Overskottet uppgick till 75 miljarder kronor. Det ténkta uppligget innebar
att forsakringstagarna inte fritt kunde forfoga over de utbetalade medlen
utan pengarna skulle anvandas pa ett av SPP anvisat sétt. Ett villkor for
utbetalningen var att forsdakringstagarna aterinvesterade medlen i SPP -

utbetalningen kunde alltsa liknas vid en typ av presentkort.

Vid Konkurrensverkets provning fann vi att policyn skulle leda till
inladsningseffekter pa marknaden under en lang tidsperiod och att medel
fran den icke konkurrensutsatta delen av SPP:s verksamhet kunde foras
over till den konkurrensutsatta. Forfarandena skulle ha inneburit ett
missbruk av dominerande stéllning bade pa den marknad dar SPP var
ensam utpekad forsakringsgivare i ITP-planen och pa den angransande

marknaden for konkurrensutsatt tjanstepensionsforsakring.

I samband med utbetalningarna genomforde SPP dven premiereduktioner
pa sina forsakringsprodukter. Utan att g& in pa de bakomliggande
orsakerna bedomde Konkurrensverket i detta specifika fall att
premiereduktionerna i sig utgjorde ett missbruk av dominerande stallning.

Begaran om icke-ingripande besked avslogs darfor.

Ar 2000 kom foretagen in med en ny anskan om icke-ingripandebesked i
vilken parterna reviderat den tidigare konsolideringspolicyn. I den nya
policyn skulle aterbetalning istdllet ske genom kontant utbetalning.
Déarmed hade risken for allvarliga konkurrensbegransningar pa de berorda

marknaderna minskat, och vi meddelade darfor ett icke-ingripandebesked.

Under 2008 utredde vi pa eget initiativ ett drende dar Alecta i december
2007 hade beslutat att genomfora premiereduktioner avseende vissa av
foretagets forsakringsprodukter. Konkurrensverket utredde om detta
forfarande stred mot konkurrenslagens forbud mot missbruk av

dominerande stdllning.

Konkurrensverket hade da att inledningsvis ta stallning till om
premiereduktionerna kunde falla inom konkurrenslagens
tillampningsomrade. I likhet med vad vi konstaterade i de tidigare

granskningarna betraffande SPP har ett beslut om premiereduktioner inte
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sin grund i kollektivavtalsparternas intresse av att garantera arbetstagare
en viss pensionsniva och darmed skapa eller forbattra det sociala skyddet.
Konkurrenslagen bedomdes darmed vara tillamplig pa det aktuella

forfarandet.

Under utredningen identifierade vi ett antal potentiella
konkurrensproblem relaterade till andra forsakringsgivares mojlighet att
konkurrera med Alecta. Konkurrensproblemen rorde bland annat
paverkan pa kundrorligheten genom inldsningseffekter. Sammantaget
gjorde Konkurrensverket bedomningen att Alectas agerande inte fatt
nagon konkurrensbegransande effekt pa marknaden och att Alecta inte

ansags ha missbrukat sin dominerande stillning.

For att sammanfatta denna del kan vi kort konstatera att
overenskommelser mellan arbetsgivare och arbetstagare om 16n och andra
anstallningsvillkor faller utanfor konkurrenslagens tillampningsomrade
men konkurrenslagen kan tillampas pa till exempel
konkurrensbegransande klausuler i kollektivavtal som saknar samband

med 16n eller anstéllningsvillkor.
Forslag till battre konkurrens
Som tidigare namnts har Konkurrensverket ett brett uppdrag.

For drygt ett ar sedan, i mars 2009, presenterade vi rapporten ” Atgarder for
battre konkurrens” for regeringen. Rapporten utgor en beskrivning av
vissa naringsgrenar i Sverige och innehaller narmare 60 forslag pa hur
konkurrensen kan forbattras. Forslagen ar nu under beredning i

regeringskansliet.

Ett av forslagen ar att konkurrensutsitta administrationen av de statliga
tjanstepensionerna. Statens Pensionsverk (SPV) har idag ensamratt, det vill

sdga monopol, pa administrationen av tjanstepensioner for statstjansteman.

SPV bedriver dven pensionsverksamhet pa uppdrag av andra aktorer dan
staten, framst statliga och kommunala bolag. Detta ar en konkurrensutsatt
marknad dar SPV konkurrerar med andra aktorer (fraimst Kommunernas

Pensionsanstalt som dgs av Folksam och Sveriges Kommuner och Lands-

ting).
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Konkurrensverket har tidigare patalat att SPV:s monopol pa administra-
tionen av de statliga tjanstepensionerna utgor ett grundlaggande problem.
Privata aktorer for administration av tjanstepensioner riskerar att trangas
ut fran marknaden eller riskerar till och med att inte kunna komma in pa
marknaden. For SPV:s kunder inom det statliga omradet riskerar det
bristande konkurrenstrycket att medfor en risk att de far betala ett hogre
pris for de tjanster som SPV tillhandahaller an vad som skulle vara fallet
med konkurrens. Risken finns d@ven for korssubventionering mellan SPV:s
konkurrensskyddade och konkurrensutsatta verksamheter, vilket ar

forbjudet enligt konkurrenslagen.

Marknaden f6r administration av statliga tjanstepensioner bor utsattas for
konkurrens. En konkurrensutsattning skulle vara en win-win situation
bade for forsakringskollektivet och for privata aktdrer. Om SPV:s
verksamhet konkurrensutsatts 6ppnas en marknad for administration av ca

290 000 arbetstagares pensioner for konkurrens.

Riktmarket for forandringsarbetet bor vara att skapa en marknad med
utrymme for flera aktorer. Enligt Konkurrensverket kan detta uppnas
genom en kompetent statlig bestéllare som sluter ramavtal som enskilda

myndigheter kan anvanda vid kop av berdrda tjanster.

En konkurrensutsattning av marknaden skulle pa sikt kunna innebara
kostnadsbesparingar for staten och skulle &ven kunna eliminera, eller
atminstone minska, riskerna for korssubventionering mellan
konkurrensskyddad och konkurrensutsatt verksamhet. Det skulle i sin tur
forbattra forutsattningarna for en effektiv konkurrens dven inom den del
av marknaden som riktar sig till den kommunala sektorn.
Konkurrensverkets uppfattning ar att det av ett flertal anledningar ar
olampligt for myndigheter att bedriva verksamhet pa konkurrensutsatta

marknader.

En frdga som i ndgon man diskuterats under senare tid ar upphandlingen
av tjanstepensioner for anstdllda i kommuner och landsting. Vi foljer med
intresse det s& kallade Tysklands-malet som for narvarande ar foremal for
provning hos EU-domstolen. Kommissionen kraver att leverantorer till

kommunala pensioner ska upphandlas enligt lagen om offentlig
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upphandling. Det ska bli intressant att folja vilken stallning EU-domstolen
tar i fragan. For det fall domstolen géar pa kommissionens linje kan detta fa

konsekvenser dven pa den svenska marknaden.
Flyttratt

Konkurrensverket kan konstatera att flyttratt for pensionskapital har
inforts i vissa kollektivavtal. Detta ser Konkurrensverket mycket positivt
pa da det kan leda till en storre konsumentrorlighet vilket satter press pa
bolagen inom livforsakringsomradet att pressa sina priser och utveckla
tjansteutbudet. Konkurrensen mellan bolagen om att kunna erbjuda
kunderna vad de vill ha kommer ddarmed att 6ka. Har kan dock finnas ett
behov av att informera konsumenterna om mdjligheten att flytta sitt
pensionskapital. Ur var synvinkel dr det dock viktigt att konsumenternas
det vill siga arbetstagarnas incitament att byta bolag inte grusas av hoga

avgifter for byte.
Gruppundantag inom forsakringsomradet

Vissa typer av avtal undantas fran konkurrenslagens tillimpning genom
gruppundantag. Inneborden av ett gruppundantag ar att vissa typer av
avtal generellt undantas fran forbudet mot konkurrensbegransande
samarbete i konkurrenslagen. Genom gruppundantaget far parterna i
avtalet ett skydd mot ingripande sa lange som villkoren for undantag ar
upptyllda. Ett system med gruppundantag for konkurrensbegransande
avtal inom forsakringssektorn har funnits i svensk ratt sedan 1997 och

bedoms ha fungerat val.

Den 5 oktober 2009 presenterade EU-kommissionen ett forslag till en ny
férordning om tillimpningen av undantagsreglerna i artikel 101.3 i EU-
fordraget pa vissa kategorier av avtal, beslut och samordnade forfaranden
inom forsakringssektorn. Den 24 mars 2010 antog kommissionen en ny
férordning om gruppundantag och denna tradde i kraft den 1 april 2010
och galler till utgangen av mars 2017.

I forhéllande till kommissionens tidigare forordning (358/2003) omfattar
den nya forordningen inte samarbeten kring standardvillkor for

direktforsakring, modeller som beskriver avkastningen fran ett
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forsakringsavtal som innehéller ett sparmoment och samarbeten rorande
sakerhetsanordningar. Skalet till det &r att samarbeten av det slaget inte &r
tillrackligt specifika for forsakringsbranschen for att motivera en

sarreglering i en forordning om gruppundantag.

Ett forslag till nytt svenskt gruppundantag har presenterats av regeringen i
en nyligen 6verlamnad proposition som dock dnnu inte har behandlats av

riksdagen.

Svenska dndringar kommer att inforas i lag for att anpassas till den nya
forordningen och trader ikraft den 1 oktober 2010.

Att notera dr att det dr foretagen sjdlva som ansvarar for om man uppfyller

villkoren f6r undantag.
Avslutning

I normala fall leder konkurrens bland annat till lagre priser och béttre
produkter eller tjanster av hogre kvalitet. Konkurrensverket ser ingen
anledning till att detta inte skulle gdlla 4ven inom tjanstepensionsomradet.
Utan en fungerande konkurrens utvecklas inte viljan att ta fram nya varor
och tjanster vilket vore till forfang for konsumenterna. Konkurrensfragor

beror darmed direkt konsumenterna.

Som jag sagt stravar Konkurrensverket efter val fungerande marknader.
Detta innebar att vissa typer av samarbeten inte ar tilldtna. Det finns dven
informationsutbyten som gér utdver vad som ér tillatet, s man ska
fundera en extra gang pa vad man sdger nar man sitter i moten och andra

sammankomster med kolleger fran andra forsdakringsbolag till exempel.

Jag kan inte nog understryka vart behov av information fran er pa
marknaden nér ni mérker att nagot inte fungerar med baring pa
konkurrensfragor. Vi ar beroende av valgrundade anmalningar! Vi ar
darfor angeldgna att fa kunskap och synpunkter fran branschen med

forslag till forbattringar.

Konkurrensverket kommer att fortsédtta arbeta med alla vélgrundade
forslag till forbattringar. Sa ta tillfallet och maojligheten i akt att hjdlpa till att

framja konsumenternas béasta. Vi har uppmarksammat regeringen pa
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frdgan om konkurrensutsattning av SPV:s arbete med att administrera de

statliga pensionerna och hoppas att sa sker inom en snar framtid.

Med detta vill jag tacka for mojligheten att komma hit och berdtta om vart

arbete. Stdll garna fragor om saddana finns.

Tack for uppmarksamheten!
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